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Resumo

O estudo tem por pressuposto analisar a importancia do letramento digital na sociedade atual, mais
especificamente do letramento digital ou eletronico como instrumento de inclusio social e
democratizagdo do conhecimento. Esse estudo justifica-se pela fundamentacido bibliografica que
incluem leitura, escrita e comunicagao, aborda-se metodologicamente com Selfe, Souza e Castells,
relevantes autores que estudam o letramento digital referindo-se inicialmente a abordagem da
inclusdo digital, as distingdes e convergéncias entre alfabetizacdo e letramento, enfatizando que
na nossa sociedade do conhecimento ou da informacao o processo de ensino-aprendizagem tem
que estar focado na preparacao do individuo que nao o apenas compreenda, mas interaja no meio
em que vive, construindo conhecimentos a partir do manuseio das TIC’s - Tecnologias da
Informacao e do Conhecimento. As consideragdes a respeito de quais sdo aos atuais desafios ao
letramento digital. A metodologia utilizada teve por uso da pesquisa qualitativa, de natureza
teoérico-reflexiva, fundamentada em revisao bibliografica e analise critica de produgdes académicas
e documentos legais referentes ao letramento digital como aspecto inclusivo. A investigagao
dialoga e enfatiza a inclusio digital como aspecto relevante para o fortalecimento do letramento.
Conclui-se que torna-se necessario aprofundar o debate critico para evitar que a inclusio digital

nio se reduza a um enunciado desvinculado das condicées reais da escola.

Palavras-Chave: Educacio Inclusiva; Letramento Digital; Inclusio Digital; Tecnologias da

Informacao e Comunicacio (TIC).

Introducgio

Com o surgimento de novas tecnologias de comunica¢ao a vida moderna modificou muito.
Essas modificagoes tém atingido o processo de ensino aprendizagem e tem levado estudiosos da
educacao e da linguagem a refletirem e pesquisarem quais as consequéncias dessas novas praticas

sociais e o uso da linguagem na sociedade.
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Realmente a escola atual é tendenciosa a tecnologia o que provoca uma dimensao contraria
¢ o fato dos profissionais da educagio ainda nao fazerem o uso reciproco como uma forma de

ensinar tecnologicamente com mais eficiéncia em sala de aula.

Nao ha davida de que as novas tecnologias de comunicagao e informagdo trouxeram
mudangcas consideraveis e positivas para a educagao, videos, programas educativos na televisao e
no computador, sites educacionais, softwares diferenciados transformam a realidade da aula
tradicional, dinamizam o espago de ensino aprendizagem, onde anteriormente, predominava a

lousa, o giz, o livro e a voz do professor.

Certamente essas mudangas além de ajudar no ensino aprendizagem dos alunos, também
amplia e facilita os profissionais da educacdo a buscarem informag¢des mais eficaz, nao ficando

apenas alienado aos livros didaticos, e com isso amplia o conhecimento do professor e do aluno.

Para que as tecnologias de comunica¢ido possam trazer alteracdoes no processo educativo,
no entanto, elas precisam ser compreendidas e incorporadas pedagogicamente. Isso significa que é
preciso respeitar as especificidades do ensino e da propria tecnologia para poder garantir que o seu
uso, realmente faca diferenca. Nao basta usar a televisio ou o computador, ¢ preciso saber usar de

forma pedagogicamente correta.

Ao pensarmos nesse avanco tecnologico ¢ preciso pensar de que maneira incorporar todo
esse avanc¢o na educacio, direcionando a um processo pedagogico construtivista que faga com que

o ensino aprendizagem seja realmente positivo.

O aumento na utilizacio dessas novas ferramentas tecnoldgicas (internet, lousa digital,
cartio magnético, computadores leitores de livros etc.) na sociedade, vem exigindo dos cidadaos

uma aprendizagem, comportamentos e raciocinios especificos.

Para fazer o uso dessas ferramentas tecnologicas a sociedade em geral, precisa buscar
conhecimentos e informagdes para que esse uso se torne comum entre todos, assim serdo capazes
de viver nesse novo mundo tecnoldgico, usando suas habilidades para préprio favorecimento

enquanto cidadao.

Por esse motivo, alguns estudiosos ja falam no surgimento de um novo tipo ou modalidade
de letramento para eles ¢ considerada a necessidade dos individuos dominarem um conjunto de
informagoes e habilidades mentais que precisam ser trabalhadas com urgéncia pelas instituicGes de
ensino, de modo a capacitar o mais rapido possivel os alunos a viver como verdadeiros cidadios,

neste novo milénio, cada dia mais cercado por essas novas tecnologias eletronicas e digitais.

Essa modalidade de ensino letramento digital é necessaria, quanto antes for inserida ao

ensino dos alunos melhor. No entanto a maior dificuldade hoje é conseguir que todas as instituicdes
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de ensino consigam fornecer ferramentas para esses alunos desenvolver seus conhecimentos.

Para ficar mais clara as informacGes neste artigo pesquisei alguns conceitos sobre o que ¢é
letramento digital, as defini¢ces de letramento digital mais amplas supoem esses aspectos a0 nao
prescindirem dos sentidos social e cultural. Entre as apresentadas por Selfe (1999), selecionei estas:
letramento digital se constitui como "uma complexa série de valores, praticas e habilidades situados
social e culturalmente envolvidos em operar linguisticamente dentro de um contexto de ambientes

eletronicos, que incluem leitura, escrita e comunicagao (Selfe, 1999, p. 11).

Embasado nisto o letramento digital acontece através do envolvimento nao apenas dos
profissionais da educag¢ao, mas do proprio aluno, através de suas habilidades e do ambiente em que

estd inserido, com o conhecimento dentro e fora do contesto escolat.

Nessa defini¢do, letramento digital refere-se aos contextos social e cultural para discurso e
comunicag¢ao, bem como aos produtos e praticas linguisticos e sociais de comunicag¢ao, e os modos
pelos quais os ambientes de comunicagio tém se tornado partes essenciais de nosso entendimento

cultural do que significa ser letrado.

No entanto o letramento é amplo e consiste em um contesto geral de vida do aluno, através

do meio em que vive e estuda.

Desenvolvimento

As tecnologias da informagao e comunicagao (TIC) invadem nosso cotidiano e o ambiente
escolar. As TIC podem dinamizar os processos de ensino e aprendizagem nas escolas, mas ¢
importante considerar que a tecnologia precisa ser incorporada criticamente a organiza¢io do
trabalho pedagogico. Professores e alunos redescobrem seus papéis na sociedade tecnologica, em

funcio do redimensionamento das formas de ensinar e aprender por meio das TIC. Segundo

Kenski (2007, p. 46):

O Letramento digital implica realizar praticas de leitura e escrita diferentes ser
letrado digital ,pressupde assumir mudangas nos modos de ler e escrever os
codigos e sinais verbais e ndo-verbais, como imagens e desenhos, se
compararmos as formas de leitura e escrita feitas no livro, até porque o suporte
sobre o qual estdo os textos digitais ¢ a tela, também digital. De certa forma o
Letramento  digital luta contra a ideia de ensino/aprendizagem como
preenchimento das “mentes vazias do aluno, como bem frisou o pernambucano
Paulo Freire, quando criou a metafora da “educagao bancaria” para ilustrar essa
pedagogia. Segundo esse educador, muitas escolas ainda veem o aluno como um
depésito de informagdes a ser preenchido, uma espécie de banco de dados a ser
alimentado por um “mestre-provedor” .
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Ainda que nao questionem diretamente as bases da pedagogia bancaria de
ensino/aprendizagem, as criancas e adolescentes que estio auto se letrando pela Internet ,desafiam
os sistemas educacionais tradicionais e propdem, pelo uso constante da rede mundial de
computadores, um “novo jeito de aprender “. Esta nova forma de aprendizagem se caracterizaria
por ser mais dinamica, participativa, descentralizada (da presenca do professor) e pautada na

independéncia, da autonomia .

Essa forma de aprendizagem é importante e eficiente, porém € preciso se observar até que
ponto a busca pela independéncia pode levar essa crianga ou adolescente ao letramento embasado

em uma pedagogia autbnoma e eficaz .

O Brasil ¢ um dos paises que vem hé anos se debatendo com esse problema; a busca de
alternativas teoricas e metodolégicas para que esses individuos deixem de fazer parte do
contingente de analfabetos e passam a ser individuos com dominio do mundo letrado é uma
questio premente, uma vez que, no nosso atual contexto de uma sociedade globalizada,
competitiva, que cada vez exige mais saberes e competéncias de seus sujeitos , aqueles que nao

possuem esse dominio estdao sendo isolados , ingressando nas estatisticas de exclusao social.

Em um pafs que nem todos tem acesso as essas novas tecnologias, fica dificil nao se falar
exclusdo social ,portanto o conhecimento é um fator que depende do contexto em que o individuo

esta sendo inserido na instituicao de ensino e na propria sociedade.

Esse novo contexto social — intitulado “sociedade do conhecimento” ou “sociedade da
informagao” (Castells, 1993) da mesma forma que os contextos que o precederam, exige um perfil
especifico de individuo, no caso em questio um individuo que seja capaz de viver inclusivamente

nessa nova configuragao social.

E claro que esse individuo niao consegue fazer isso sozinho , é preciso que o mesmo tenha

mecanismos para que consiga desenvolver esse perfil especifico.

Temos assim , inimeras questoes a serem destacadas como : a formac¢io continuada de
professores ,educacdo a distancia os desafios éticos e como consequéncia o desafio que se
convencionou denominado de inclusdo digital ,que por sua vez esta ligado a prépria inclusio social.
Como ponto de partida para nossa reflexao, devemos pontuar as transformagoes sociais pos

industrial e como consequéncia direta os avangos tecnologicos .

Ap6s o avanco industrial veio os meios de comunicagao e tecnologia que trouxeram uma
transformacao muito rapida na sociedade em que diz respeito a inclusao digital e social ,sendo assim
¢ um desafio para a educagdo incluir seus alunos nesse meio através das novas ferramentas,

computadores ,tabletes, lousa digita etc...
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A partir desse contexto, nosso foco de discussdao é a questao do letramento, seu conceito e
diferenciacbes em relagio a alfabetizacdo, detendo-nos de forma mais contundente na analise do
letramento digital como possivel instrumento de inclusao social ao ser utilizado como estratégia de

combate a0 analfabetismo e a exclusao social.

Consideragdes finais

Diante das teorias apresentadas aqui ,podemos dizer que esse novo método de ensino
letramento digital ,ainda precisa de muito avanco , para que se alcance o resultado desejado . E
preciso considerar que a tecnologia de informagao e comunicagao vem exigindo mudangas rapidas
e eficiente , essas mudancas nao independe somente das instituicGes de ensino e sim de toda a
sociedade. No entanto mediante do que foi exposto nesse artigo os fatores que levam o letramento
digital a ter dificuldade de expandir como uma ferramenta positiva , comegam antes mesmo de o

aluno chegar as instituicdes de ensino .

Fica claro que letramento digital também ¢é uma questao cultural e social ,portanto a escola
e a sociedade devem considerar os impactos das TIC um processo de ensino —aprendizagem, como

responsabilidade de todos envolvidos na educac¢io do sujeito, e ndo somente as escolas .

Nao basta apenas ter acesso ao computador dentro ou fora da escola ,¢é preciso planejar o
uso critico e eficaz dos recursos tecnolégicos ,visando a autonomia e a cidadania .E claro que o
profissional da educagao precisa estar preparado para isso ,a final a funcdo do professor é tentar

formar sujeitos criticos que saibam utilizar a tecnologia a servigo da transformacao social .

Apesar do avango ainda falta muito para que esse novo método de ensino seja totalmente
inserido no nosso pafs. As T'CI estdo exigindo o dominio de novas competéncias de leitura e escrita
,um fator que nao pode ser desconsiderado, com a falta de recursos das institui¢oes e de formagao

do professor .

Para finalizar podemos dizer que letramento digital é possivel através de todos ,aluno
,professor e sociedade em geral ;mas para isso os conhecimentos devem ser transmitidos aos alunos
desde cedo antes mesmo de chegarem a escola .afinal todo conhecimento ¢ valido quando se quer

letrar alguém .
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