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A Educagdo de Jovens e Adultos é constituida por sujeitos que
carregam trajetérias de vida marcadas por experiéncias diversas,
muitas vezes permeadas por interrup¢des no percurso escolar. Nesse
sentido, reconhecer os saberes construidos ao longo dessas trajetdrias
torna-se fundamental para a construg¢do de prdticas pedagdgicas mais
inclusivas e significativas.

Paulo Freire (1996) contribuiu de forma significativa para ampliar a
visibilidade da Educacdo de Jovens e Adultos, destacando em suas
obras a relevancia do “saber de experiéncia feito”. Muitas vezes,
persiste a ideia — inclusive entre os préprios estudantes — de que o
periodo em que permaneceram afastados da escola representa um
tempo perdido. No entanto, sob uma perspectiva pedagdgica dialégica
e democrdtica, compreende-se que nenhum tempo é perdido, pois cada
experiéncia vivida constitui um processo de aprendizagem.

O conceito de “saber de experiéncia feito”, elaborado por Freire
(1996), refere-se justamente aos conhecimentos construidos pelos
sujeitos ao longo de suas trajetdrias de vida, em contextos como o
trabalho, a familia e as relagcdes sociais. Esses saberes precisam ser
reconhecidos e valorizados no processo educativo, sem serem
considerados inferiores ao conhecimento cientifico. Nesse sentido,
reconhecer e valorizar as trajetdrias, os saberes e as prdticas sociais de
jovens e adultos contribui para o fortalecimento de competéncias
socioemocionais e para a constru¢do de prdticas pedagdgicas mais
dialégicas e democrdticas.

Além disso, a Educacdo de Jovens e Adultos apresenta
potencialidades que ultrapassam os limites de sua prépria modalidade,
podendo inspirar reflexdes e estratégias pedagdgicas relevantes para
diferentes contextos educacionais.
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O Protocolo de Acompanhamento Individualizado configura-se como
um Produto Educacional voltado & promog¢do da permanéncia e do
éxito dos estudantes da Educa¢do de Jovens e Adultos integrada &
Educag¢do Profissional e Tecnolégica (EJA/EPT), no a@mbito do Instituto
Federal Farroupilha - Campus Jaguari.

O documento tem como finalidade organizar fluxos institucionais,
responsabilidades e instrumentos de acompanhamento sistemdtico,
direcionados aos estudantes que se encontram em situacdo de
vulnerabilidade académica, social ou emocional.

Dessa forma, busca-se contribuir para a preveng¢do da evasdo escolar
e para o fortalecimento das trajetdrias formativas no contexto da
EJA/EPT.
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Introducdo

A elaboragdo deste protocolo fundamenta-se nas
especificidades do publico atendido pela EJA/EPT, composto
por sujeitos cujas trajetdrias educacionais frequentemente sdo
marcadas por interrup¢cdes no percurso escolar, inser¢do
precoce no mundo do trabalho, responsabilidades familiares e
multiplas vulnerabilidades sociais.

Nesse contexto, a permanéncia e o éxito escolar ndo se
restringem ao acesso @ instituicdo, mas dependem da
implementag¢do de agdes institucionais articuladas, capazes de
promover o acompanhamento continuo dos estudantes ao
longo do processo formativo.

Assim, o acompanhamento individualizado constitui-se como
uma estratégia que possibilita a identificagdo precoce de
sinais de risco de evasdo, o fortalecimento do vinculo entre
estudante e instituicdo, a realizagcdo de intervencoes
pedagdgicas e socioassistenciais e a constru¢cdo de percursos
formativos mais exitosos.
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Nesse sentido, o objetivo geral do protocolo consiste em
promover a permanéncia e o éxito dos estudantes da
EJA/EPT por meio de um processo de acompanhamento
sistemdtico e individualizado.

Objetivos especificos, destacam-se: mapear fatores de
risco associados @ evasdo escolar; desenvolver estratégias
de interveng¢do pedagdgica; articular a atuacdo da equipe
multiprofissional; monitorar indicadores relacionados &
frequéncia, ao desempenho académico e & participagcdo
dos estudantes; bem como registrar e avaliar as ag¢des
implementadas ao longo do processo de
acompanhamento.

PUBLICO ALVO

O publico-alvo deste protocolo compreende os estudantes
da EJA/EPT do Campus Jaguari, bem como os docentes, a
coordena¢do de curso, a equipe pedagdgica e os
profissionais da assisténcia estudantil, que atuam de forma
integrada no acompanhamento das trajetérias académicas.

A atuagcdo colaborativa desses diferentes atores
institucionais é fundamental para a efetividade das ac¢des
de acompanhamento e para a construgdo de estratégias
que favorecam a permanéncia e o éxito dos estudantes.
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Para a identificagc@o dos estudantes que necessitam de
acompanhamento mais sistemadtico, foram definidos alguns
critérios que indicam situa¢des de possivel risco de evasdo.
Entre esses critérios, destacam-se:

Frequéncia inferior a 75%, queda significativa no
desempenho académico, relatos ou indicios de dificuldades
emocionais ou sociais, dificuldades relacionadas &
conciliagdo entre trabalho e estudo, bem como a
manifestacdo explicita de intencdo de desisténcia do curso.

A identificacdo desses indicadores possibilita que a
instituicGo atue de forma preventiva e interventiva,
oferecendo suporte pedagdgico e institucional aos
estudantes, com vistas a continuidade e & conclusdo de
seus percursos formativos.
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A aplicagdo do Protocolo de Acompanhamento
Individualizado ocorre por meio de um processo
sistemdtico de identificacgdo, acompanhamento e
interven¢do junto aos estudantes da EJA/EPT que
apresentam indicios de vulnerabilidade académica,
social ou emocional.

O processo inicia-se com a identificacdo de
estudantes em situac¢do de risco de evasdo, a partir da
andlise de indicadores como frequéncia, desempenho
académico, participacdo nas atividades e relatos de
dificuldades pessoais, familiares ou profissionais.

A identificacdo pode ser realizada pelos docentes,
pela coordenacdo de curso, pela equipe pedagdgica
ou pelos profissionais da assisténcia estudantil. Apds
essa identificacdo inicial, o estudante é encaminhado
para acompanhamento, sendo registrado em
instrumento especifico de monitoramento.
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Em seguida, é realizada uma escuta inicial com o
estudante, com o objetivo de compreender sua
situac¢do, identificar os fatores que estdo impactando
sua trajetdria académica e estabelecer estratégias de
apoio. Essa escuta pode ser conduzida pela equipe
pedagdgica, pela coordena¢do do curso ou por
profissionais da assisténcia estudantil, conforme a
natureza da demanda apresentada.

Com base nas informacgodes coletadas, sdo definidas
estratégias de interven¢do que podem envolver apoio
pedagdgico, orienta¢do académica, encaminhamento
para atendimento psicoldgico ou social, flexibiliza¢do
de atividades quando necessdrio e acompanhamento
continuo da frequéncia e do desempenho escolar.
Durante esse processo, busca-se fortalecer o vinculo
institucional do estudante e promover condicdes que
favorecam sua permanéncia e éxito no curso.
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O acompanhamento ocorre de forma continua, por
meio de registros periddicos das a¢des realizadas e
da evolucdo da situacdo do estudante. Ao final do
processo, realiza-se uma avalia¢cdo das intervengodes
implementadas, verificando se houve melhora nos
indicadores académicos e na participacdo do
estudante nas atividades escolares.
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Os instrumentos de acompanhamento constituem
ferramentas importantes para o registro e o monitoramento
da trajetéria escolar dos estudantes da EJA/EPT. Sua
utilizacéo possibilita identificar dificuldades, orientar
intervengdes pedagdgicas e apoiar ag¢bes voltadas a
permanéncia e ao éxito dos estudantes.

A seguir, apresentam-se algumas sugestoes de
instrumentos que podem auxiliar nesse processo, como ficha
de identificacgdo do estudante, ficha de registro de
atendimento(escuta qualificada), plano de acompanhamento
individual e ficha de monitoramento.

Figura 1. Instrumentos de acompanhamento

Instrumentos de Acompanhamento

g
B

Ficha de Registro de Ficha de Plano
Identificacao Atendimento Monitoramento Individual

Fonte: Elaboragdo prépria com base na pesquisa (2026).



7’
4
4
4
Instrumentos de
- Acompanhamento
I
/
4

Ficha de Identificacdo do Estudante
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INSTITUTO FEDERAL
Farroupilha

Documento que reune informacdes bdsicas do estudante, como
curso, turma, situagcéo académica e motivo da incluséo no protocolo
de acompanhamento.
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Figura 2 - Ficha de Identifica¢do do Estudante

FICHA DE IDENTIFICAGAO E ENCAMINHAMENTO DO ESTUDANTE

Curso:

Turma: Turno:

Nome do(a) estudante:

Idade: Telefone:

Docente/Servidor(a) que realiza o encaminhamento:

Data: ___ /___/

1. Motivo do Encaminhamento

() Baixa frequéncia

() Queda no rendimento

() Dificuldade de aprendizagem

() Questdes emocionais

() Problemas familiares

() Dificuldade de cenciliar trabalho e estudo
() Intengdo de desisténcia

() Outro:

2. Descrigdo da Situagdo Observada

Assinatura do(a) responsavel pelo encaminhamento:

Fonte: Elaborag¢do prépria com base na pesquisa (2026).
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Qualificada)

Instrumento destinado ao registro das conversas realizadas
com o estudante, bem como das orientacoes e
encaminhamentos realizados pela equipe institucional.

Figura 3 - Ficha de Registro de Atendimento(Escuta Qualificada)

MNome do(a) estudante:
Data da entrevista: ___ /___/

Responsavel pela escuta:

1. Relato do(a) estudante

2. Principais dificuldades apontadas

() Académicas

() Financeiras

() Transporte

() Trabalho

() Saude

() Organizagio do tempo
() Familiares

() Outras:

3. Potencialidades identificadas

4. Encaminhamentos sugeridos

Assinaturas:
Estudante:
Servidor{a):
Fonte: Elaboragdo prépria com base na pesquisa (2026). 7
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Documento que descreve as estratégias de intervenc¢do definidas
para o estudante, estabelecendo ag¢des, responsdveis e prazos para
acompanhamento.

Figura 4 - Plano de Acompanhamento Individual

PLANO DE ACOMPANHAMENTO INDIVIDUAL (PAI)

Nome do(a) estudante:

Curso/Turma:

1. Objetivo do acompanhamento

2. Estratégias Definidas

Estratégia Responsavel Prazo Status

3. Apoio Institucional Envolvido
Coordenagdo de Curso
Pedagégico

Assisténcia Estudantil

Psicelogia (se houver)

Docentes

4. Data prevista para reavaliagdo: / S
Assinaturas:

Coordenagio:

Estudante:

Fonte: Elaborac¢do prépria com base na pesquisa (2026).
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Utilizada para acompanhar a evolucéo do estudante ao longo do periodo de
acompanhamento, registrando indicadores como frequéncia, desempenho
académico e participacdo nas atividades.

Figura 5 - Ficha de Monitoramento

FICHA DE MONITORAMENTO

Nome do(a) estudante:

Periodo de acompanhamento:

Data Frequéncia Situacdo Académica Observagdes Responsavel

Avaliagdo Parcial

Decisdo
() Manter acompanhamento
() Intensificar intervengdes

() Encerrar acompanhamento

Data:___/____/

Assinatura:

Fonte: Elaborag¢do prépria com base na pesquisa (2026).
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Etapa Acdo Institucional Responsaveis Objetivo
1. Socializagdo do | Apresentacdo do Coordenagdo de | Sensibilizar os
Protocolo protocolo 3 curso / Gestio profiszionais sobre a
comunidade do campus importancia do
académica (docentes, acompanhamento
coordenacao, equipe sistematico dos estudantes
pedagogica e da EJA/EPT.
assisténcia
estudantil).
2. Organizagdo da | Consfituicdo de Coordenacdo de | Definir responsabilidades e
equipe responzavel | equipe institucional curso, docentes, | estabelecer fluxo de
responsavel pela equipe comunicagde entre os
conducdo do pedagogica e setores envolvidos.
acompanhamento. assisténcia
estudantil
3. Definigdo dos Estabelecimento de Equipe Garantir organizacdo e
fluxos de procedimentos para responsavel pelo | padronizagdo das acbes
acompanhamento idenfificacdo, registro | protocolo institucienais.
e acompanhamento
dos esfudantes.
4. Sistematizagio Utilizacdo de Equipe Organizar os dados e
das informagdes instrumentos de pedagogica / acompanhar a evolucdo
registro como fichas coordenacdo dos estudantes ao longo
de acompanhamenta, do proceszo formativo.
formularios de
atendimento e
planilhas de
monitoramento.
5. Andlise coletiva | Discussdo dos casos | Docentes. Construir esfratégias
das situagdes &M reunidges coordenacdo e pedagogicas e
pedagogicas e equipe institucicnais para
conzselhos de classe. | pedagogica favorecer a permanéncia e
o &xito.
6. Articulagdo com | Integracdo com Gestdo Fortalecer as aces de
politicas aszisténcia estudantil, | institucional e permanéncia e garantir o
institucionais apoio pedagogico setores direito & educacdo e a
projetos insfitucionais | envolvidos conclusao do curso.
voltados a EJA/EPT.

19

Fonte:

Elaboracdo prépria com base na pesquisa (2026).
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A elaboracdo do Protocolo de Acompanhamento Individualizado
constitui uma estratégia institucional voltada & promog¢do da
permanéncia e do éxito dos estudantes da Educa¢do de Jovens e

Adultos integrada & Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EJA/EPT).

Considerando as especificidades dos sujeitos da EJA, marcadas por
trajetdrias escolares interrompidas e multiplas responsabilidades
sociais e profissionais, torna-se fundamental que as instituicdes
desenvolvam mecanismos de acompanhamento que contribuam para
o fortalecimento de suas trajetérias formativas. Nesse sentido,
conforme destaca Arroyo (2017), a EJA deve ser compreendida como
um campo de direitos que reconhece os saberes e as experiéncias dos
sujeitos que retornam a escola.

Ao organizar fluxos institucionais, instrumentos de registro e
estratégias de interveng¢do, o protocolo contribui para a identificagdo
precoce de estudantes em situacdo de vulnerabilidade académica e
social, possibilitando a¢des pedagdgicas e institucionais mais efetivas.

Dessa forma, reforca-se a importancia do trabalho articulado entre

docentes, equipe pedagdgica e assisténcia estudantil, aspecto
fundamental para a consolidagdo de prdticas educativas
comprometidas com a formag¢do integral, conforme discutem
Gaudéncio Frigotto, Maria Ciavatta e Marise Ramos (2012).

Assim, espera-se que este Produto Educacional contribua para o
fortalecimento das ag¢des institucionais voltadas G permanéncia e ao
éxito dos estudantes da EJA/EPT, podendo também servir como
referéncia para outras instituicdes que atuam nesse campo educativo.
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Figura 7 -Fluxograma

Protocolo de Acompanhamento Individualizado
na EJA/EPT

Identificacao do Estudante
em Risco de Evasao

Registro e Encaminhamento

Andlise de Frequéncia, Registro em Instrumento
Desempenho e Relatos de Dificuldades de Monitoramento

Escuta Inicial com o Estudante

40 da Situagdo e das

Registro Continuo das Acdes e Evolugio

Avaliacao dos Resultados .

e

Verificagdo de Mélhorias
nos Indicadores

Fonte: Elaborag¢do prépria (2026), com auxilio da 1A
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