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APRESENTACAO

E com elevada consideracdo intelectual que se apresenta ao leitor a obra Ciéncias
Sociais em Rede: Caminhos de Reflexdo, cujo titulo ja anuncia, com clareza conceitual e
vigor simbolico, a tessitura complexa que sustenta suas paginas. Vivemos em um tempo
marcado pela interconectividade estrutural, pela circulacao acelerada de informagdes e
pela reconfiguracao constante das formas de sociabilidade. Nesse cenario, as Ciéncias
Sociais ndo apenas permanecem pertinentes, mas revelam-se indispensaveis para a
compreensao das dindmicas que atravessam os sujeitos, as institui¢des e as estruturas
que conformam a vida coletiva.

A expressdo “em rede” transcende aqui o mero sentido tecnoldgico. Ela remete a
uma concep¢do epistemoldgica que reconhece a interdependéncia entre saberes, a
transversalidade dos fendmenos sociais e a necessidade de didlogo entre diferentes
matrizes tedricas. Se outrora os paradigmas buscavam delimitar fronteiras rigidas entre
disciplinas, hoje a reflexdo social exige a superacdo de compartimentalizacdes estéreis,
abrindo-se a interlocucdo entre sociologia, antropologia, ciéncia politica, economia,
filosofia e demais campos do saber. A rede, portanto, constitui-se como metafora e
método: metafora da complexidade social e método de investigacdo que privilegia
conexdes, fluxos e interagoes.

A contemporaneidade impde desafios inéditos. A globalizacao, as transformacdes
no mundo do trabalho, as disputas identitarias, as crises democraticas, as desigualdades
persistentes e as novas formas de mobilizacao social configuram um panorama que exige
analise rigorosa e sensibilidade critica. Nao se trata apenas de descrever fenOmenos, mas
de compreendé-los em sua historicidade e em suas implicagdes normativas. O
conhecimento social, quando orientado por compromisso ético e responsabilidade
publica, torna-se instrumento de emancipacao e de aprimoramento da vida coletiva.

Neste livro, o leitor encontrara um percurso reflexivo que nao se limita a exposicao
de teorias consagradas, mas que propde problematizacdes, questionamentos e
perspectivas inovadoras. Os autores, atentos as transformacdes estruturais que
atravessam as sociedades contemporaneas, oferecem contribuicdes que dialogam com

tradi¢cbes classicas do pensamento social, ao mesmo tempo em que incorporam



abordagens emergentes. Tal equilibrio entre tradicdo e renovacao confere a obra
densidade analitica e relevancia académica.

A nogdo de “caminhos” sugere pluralidade e abertura. Ndao ha aqui uma pretensao
de exaustividade ou de verdade definitiva. Ao contrario, reconhece-se que o
conhecimento nas Ciéncias Sociais é, por natureza, processual e dialégico. Cada capitulo
representa uma trilha possivel, uma via de acesso a compreensao de questdoes complexas.
0 leitor é convidado ndo a uma recepgao passiva, mas a uma participac¢do ativa no debate,
exercitando a critica e ampliando horizontes interpretativos.

Cumpre destacar que o carater “em rede” desta obra também se manifesta na
valorizagdo da pesquisa colaborativa e do intercambio intelectual. Em tempos nos quais a
producgdo do conhecimento tende a ser acelerada e, por vezes, fragmentada, reafirma-se
aqui a importancia da reflexdo amadurecida, do rigor metodoldgico e da fundamentacao
tedrica consistente. A interdisciplinaridade nao é apresentada como modismo, mas como
exigéncia epistemologica diante da complexidade dos fendmenos analisados.

A linguagem adotada pelos autores reflete o cuidado com a precisdo conceitual e
com a clareza argumentativa. O texto procura equilibrar profundidade tedrica e
acessibilidade, de modo a dialogar tanto com especialistas quanto com estudantes e
leitores interessados em compreender os fundamentos e os desdobramentos das
questdes sociais contemporaneas. Trata-se de uma obra que pode servir tanto como
referéncia académica quanto como estimulo a reflexao critica em diferentes contextos
formativos.

No contexto brasileiro e latino-americano, as Ciéncias Sociais assumem papel
singular. As desigualdades historicas, as herancas coloniais, as tensdes entre tradicao e
modernidade e os desafios a consolidacdo democratica impdem agendas especificas de
investigacdo. Embora ancorada em debates globais, esta obra ndo perde de vista as
particularidades locais, reconhecendo que a producao de conhecimento social deve ser
sensivel as realidades concretas nas quais se insere.

Assim, Ciéncias Sociais em Rede: Caminhos de Reflexdo apresenta-se como convite
a travessia intelectual. Travessia que exige abertura ao dialogo, disposicao para o
questionamento e compromisso com a construcao coletiva do saber. Em um mundo no
qual as certezas se mostram cada vez mais frageis e as transformacdes se sucedem com
rapidez vertiginosa, a reflexao social torna-se espaco privilegiado de compreensao e de

resisténcia critica.



Que este livro, ao ser percorrido por seus leitores, cumpra a fung¢ao de iluminar
caminhos, suscitar debates e fortalecer a convic¢do de que o conhecimento, quando
compartilhado em rede e orientado pelo rigor cientifico e pela responsabilidade ética,
constitui um dos mais poderosos instrumentos de transformacgao social. Que suas paginas
inspirem novas pesquisas, aprofundem inquieta¢des e contribuam para a formacao de
sujeitos conscientes de seu papel na tessitura dinamica da vida coletiva.

Com estas palavras, entrega-se ao publico uma obra que, pela densidade de suas
analises e pela amplitude de suas perspectivas, reafirma a vitalidade das Ciéncias Sociais
e sua incontornavel relevancia no cendrio contemporaneo. Que o leitor encontre, neste
percurso, ndo apenas respostas, mas sobretudo perguntas fecundas — aquelas que

mantém vivo o espirito critico e renovam, incessantemente, os caminhos da reflexao.
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RESUMO

As calamidades publicas representam situacdes de risco mediante a
instalacao e proliferacdo de desastres, sejam eles naturais ou nao, onde
apontam a indispensabilidade de politicas publicas eficazes e
capacitadas para atuar na mitigacdo dos impactos sociais e econdmicos.
Outrossim, exprimem diversificadas lacunas em sua implementac¢ao e
elementos onde, especificadamente a populagdo rural e os cidadaos que
se encontram em situacdo de vulnerabilidade socioecondémica
experienciam os impactos em conjunturas imensuraveis. Ademais, a
territorialidade determina um fator imprescindivel mediante a
discussdao, manifestando a correlagdo entre territério, os desastres, a
vulnerabilidade socioeconémica e a ineficdcia das politicas publicas
estabelecidas. Nesse sentido, observa-se que os desastres nao se
distribuem de maneira homogénea no espaco, sendo intensificados por
dinamicas historicas, sociais e econdmicas que configuram os territoérios.
A precariedade da infraestrutura, a ocupacgao irregular de areas de risco,
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INTRODUCAO

Ciéncias Sociais em Rede: Caminhos de Reflexdo

a desigualdade socioespacial e a insuficiéncia de planejamento urbano e
rural ampliam significativamente os danos ocasionados pelas
calamidades. Além disso, as mudancas climaticas e a intensificacdo de
eventos extremos refor¢am a necessidade de estratégias integradas de
prevencao, resposta e reconstrucgdo. Dessa forma, torna-se fundamental
a articulacdo entre os entes federativos e a consolidacao de politicas
publicas intersetoriais que priorizem a reducdo das vulnerabilidades
estruturais, promovendo justica territorial e protecao social as
populacdes mais atingidas.

Palavras-chaves: Calamidades Publicas. Politicas Publicas.
Territorialidade.

ABSTRACT

Public calamities represent situations of risk through the installation and
proliferation of disasters, whether natural or not, where they point to the
indispensability of effective and capable public policies to act in the
mitigation of social and economic impacts. In addition, they express
diversified gaps in their implementation and elements where,
specifically, the rural population and citizens who are in a situation of
socioeconomic vulnerability experience the impacts in immeasurable
conjunctures. Furthermore, territoriality determines an essential factor
through discussion, manifesting the correlation between territory,
disasters, socioeconomic vulnerability and the ineffectiveness of
established public policies. In this sense, it is observed that disasters are
not distributed evenly across space, being intensified by historical, social,
and economic dynamics that shape territories. The precariousness of
infrastructure, irregular occupation of risk areas, socio-spatial
inequality, and insufficient urban and rural planning significantly
increase the damage caused by calamities. Moreover, climate change and
the intensification of extreme events reinforce the need for integrated
strategies for prevention, response, and reconstruction. Thus, it becomes
essential to coordinate among federal entities and consolidate
intersectoral public policies that prioritize reducing structural
vulnerabilities, promoting territorial justice, and providing social
protection to the most affected populations.

Keywords: Public Calamities. Public Policies. Territoriality.

A obra "Manual de Direito Administrativo", desenvolvida e articulada por José dos

Santos Carvalho Filho, renomado doutor especializado em direito publico pela Aix-

Marseille Université, universidade localizada ao sul da Franca, e reconhecido

nacionalmente por seu trabalho na Universidade de Sao Paulo (USP), define o conceito de

calamidade publica como: "A calamidade publica é caracterizada pela ocorréncia de um
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desastre, seja de origem natural ou provocada, que resulte em grandes danos e que exija
a adoc¢do de medidas emergenciais pelo poder publico para preservar a vida e a ordem
publica.". Outrossim, aborda as mais multiplas facetas do Direito Administrativo
enquanto, simultaneamente, assinala e usufrui da no¢do de calamidade publica para
exemplificar e justificar a imprescindibilidade da intervencao do Estado mediante o
estabelecimento da situacdo de normalidade e, especificadamente, na prote¢do dos
cidaddos. Ademais, segundo artigo de Hésio Fernandes Pinheiro, intitulado "Calamidade
publica"l, publicado na Revista de Direito Administrativo, determina o conceito de

calamidade publica conforme:

Como calamidade publica s6 pode ser considerada, em tese, além das
secas prolongadas e devastadoras, dos grandes incéndios e inundacoes e
de outros flagelos semelhantes, a invasdo subita do Territério de um
Estado por moléstia contagiosa ou pestilencial, suscetivel de grande
expansdo epidémica, de disseminagdo rapida e de alta letalidade, diversa
daquelas que sé se desenvolvem ao favor da auséncia de providéncias
adequadas e do descuido no emprego dos meios conhecidos de profilaxia
usual (PINHEIRO, [s.d.], p. 38).

ALein?12.608,de 10 de abril de 2012 é identificada como a regulamentag¢ao mais
relevante mediante ao cenario dos desastres naturais e eventos adversos, atuando na
instituicdo da Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil - PNPDEC, dispondo sobre o
Conselho Nacional de Protecdo e Defesa Civil - CONPDEC e o Sistema Nacional de Protecao
e Defesa Civil - SINPDEC, onde ocorre a aprovacdo referente ao desenvolvimento de
complexos de informagdes e formas de monitoramento dos desastres.

Com base no estudo técnico realizado pela Confederagdo Nacional de Municipios
(CNM), intitulado como "Panorama dos Desastres no Brasil: 2013 a 2023"2, precisamente
no primeiro paragrafo, assinala que entre janeiro de 2013 a dezembro de 2023,
exatamente 5.233 municipios foram afetados por desastres, de origem natural ou nao,
onde 64.742 decretacdes de Situacdo de Emergéncia e Estado de Calamidade Publica
foram evidenciadas. Outrossim, desde 2013, 94% dos municipios se encontraram em
risco ao menos uma vez decorrente da vigéncia de algum tipo de desastre, assinalando a

importancia da acdo e intervencdo dos entes federados e da implantacao e

L PINHEIRO, H. F. Calamidade publica. Revista de Direito Administrativo, [S. ], v. 36, p. 38-46, 1954. DOI:
10.12660/rda.v36.1954.13699.
2 CONFEDERACAO NACIONAL DE MUNICIPOS. Panorama dos Desastres no Brasil: 2013 a 2023.
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desenvolvimento de politicas publicas que visem a maior prote¢do da populagdo no
combate ao enfrentamento da ocorréncia de desastres.
Gréfico 1. Decretos de anormalidade de desastres em geral (2013 a 2023)

Decretos de anormalidade de d tres em geral (2013 a 2023)
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Fonte: Ministério da Integracao e do Desenvolvimento Regional/MIDR. Elaboracdo Técnica da
CNM.

Grafico 2. Decretacdes de anormalidade por desastres naturais (2013 a 2023)
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Fonte: Ministério da Integracao e do Desenvolvimento Regional/MIDR. Elaboragdo Técnica da
CNM.

Recentemente, no Brasil, coexiste a incidéncia de um dos mais relevantes decretos
de Estado de Calamidade Publica promulgado através de PDLs (Projeto de Decreto
Legislativo), em decorréncia de desastres. O PDL 88/2020, promulgado no dia 20 de
margo de 2020, conforme aprovagao sob vigéncia do Congresso Nacional, onde instituiu
o estado de calamidade publica em decorréncia da pandemia do Coronavirus (Covid-19),
representando 26% das anormalidades entre 2013 e 2023, devido a sua proliferacdo em
escala mundial. Ademais, outras 258 decretacdes mediante anormalidades em razdo de
"Doencgas Infecciosas Bacterianas, Parasitica e Virais", conforme categoria estabelecida

pela CNM, foram identificadas no periodo entre 2013 e 2023.
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Grafico 3. Quantidade de decretagdes dos principais desastres em todo o Brasil (2013 a 2023)
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Fonte: Ministério da Integracdo e do Desenvolvimento Regional/MIDR. Elaboracao Técnica da
CNM.

Ademais, o grafico aponta que a seca, a estiagem e a chuva sdo os desastres
responsaveis pelo maior numero de decretos no periodo de dez anos, onde:
seca/estiagem: 41% total de 64.742 decretagdes; chuvas: 29% do total; doencas
infecciosas: 24% do total; incéndios: 5% do total; e outros tipos de desastres: 1% do total.

Milton de Almeida Santos, mais conhecido como professor Milton Santos, nasceu
no dia 03 de maio de 1926, no interior da Bahia, foi um dos mais renomados geoégrafos e
pensador brasileiro. Formado em direito pela Universidade Federal da Bahia (UFBA), em
1948, foi professor e desenvolveu diversas obras, tais como: "O Povoamento da Bahia"
(1948), “Futuro da Geografia" (1953), "Zona do Cacau" (1955), entre outras. Ademais,
representou o primeiro gedgrafo de toda a América Latina a vencer o prémio Vautrin Lud,
assinalado como o "Nobel da Geografia".

Conforme descrito em sua obra "Por uma Geografia Nova"3 (1978), delimitar uma
definicdo singular e precisa mediantes conceitos que possuem diversas
complexibilidades, tais como o espacgo e territorio, representam uma a¢ao hermética,
considerando as suas grandiosidades e elementos distintos com base em diferentes

conceitualizacdes e conjunturas. Outrossim, apresenta a concepg¢ao de espago conforme

3 SANTOS, Milton. Por uma Geografia Nova. Sdo Paulo: Hucitec, Edusp, 1978.
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as relacdes sociais do passado e presente e, especificadamente, sobre a estrutura

simbolizada pelas relacdes presentes na sociedade contemporanea.

(...) O espaco por suas caracteristicas e por seu funcionamento, pelo que
ele oferece a alguns e recusa a outros, pela selecdo de localizacdo feita
entre as atividades e entre os homens, é o resultado de uma praxis
coletiva que reproduz as relacdes sociais, (...) o espaco evolui pelo
movimento da sociedade total. (SANTOS, 1978, p. 171).

Segundo o artigo "CALAMIDADE PUBLICA, POBREZA E TERRITORIO",
desenvolvido pela conteudista Cyntia Medeiros, onde possui como base orientadora a
Politica de Assisténcia Social e de qual forma ela pode atuar na mitigacdo dos desastres
através de suas acgdes de intervencdo, aponta que os eventos geradores de emergéncias
socioassistenciais sdo tipificados em trés categorias dessemelhantes: “fatores fisicos e
ambientais (climaticos, geograficos), fatores socioeconomicos e fatores politicos,
administrativos, organizacionais (regulacao, fiscalizacdo de politicas ambientais, urbanas
e de protecao civil).”.

Ademais, assinala a dimens3ao social na decorréncia dos desastres onde, em razio
da vulnerabilidade socioecondémica, milhares de familias residem em areas suscetiveis a
possiveis desastres, outros fatores, como a segregacao socioespacial, a desigualdade
social e a gentrificacdo afetam visceralmente esse processo. Segundo o discurso de Cyntia:
“O acesso a moradia digna representa uma luta constante no ambito das questdes
relativas a riscos e desastres, envolvendo aspectos juridicos, sociais, econémicos,

culturais, politicos, éticos e ambientais.”. Outrossim, (CAMPOS, 2017)5 adiciona:

As mudangas climaticas representam um dos maiores desafios globais
contemporaneos, afetando todas as esferas da vida humana. Contudo,
seus impactos sdo sentidos de maneira desigual, com comunidades
vulneraveis sofrendo de forma desproporcional. Essas comunidades,
frequentemente localizadas em areas de risco, possuem menor
capacidade de adaptacdo e resposta a desastres naturais. A interse¢do de
fatores econ6micos, sociais e ambientais exacerba essa vulnerabilidade,
criando um ciclo de pobreza e fragilidade ambiental dificil de romper.
(CAMPOS, 2017).

4 MEDEIROS, Cyntia. CALAMIDADE PleLICA, POBREZA E TERRITORIO. 12 ed. Pernambuco: Secretaria
de Assisténcia Social, 2021.
5 CAMPOS, Amanda. O reflexo das mudangas climaticas. Rio de Janeiro, 2017.
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Baseado no artigo "O Impacto das Mudangas Climaticas nas Comunidades
Vulneraveis"¢, onde ressalta a suma importancia do discernimento de que os impactos das
mudancgas climaticas, correlacionadas aos desastres, dispdem de maior risco as
comunidades vulnerabilizadas, considerando a falta de recursos, os servigos de protecao
social, as politicas publicas e sociais, habita¢des irregulares em &areas propensas a
desabamento, inundacdo, entre outros fatores, salientando a imprescindibilidade da
consciéncia de classe para a compreensao das dimensdes antagbnicas presentes na
sociedade regulamentada pelo capitalismo.

Adiciona (FRANCO, 2015)7:

Os efeitos das mudancas climaticas em comunidades vulneraveis incluem
perda de habitacdo, inseguranca alimentar, migragao for¢cada e impactos
na saude fisica e mental. Inundacdes, secas e tempestades sdo cada vez
mais frequentes e intensas, devastando d4reas ja fragilizadas. A
inseguranca alimentar resulta da perda de colheitas e da degradag¢ao dos
recursos naturais, enquanto a migracao forcada cria crises humanitarias
e pressiona ainda mais as infraestruturas urbanas. (FRANCO, 2015).

Ademais, mediante a mesma linha de pensamento e argumentacdo, afirma

(CUNHA, 2015)8:

A falta de infraestrutura adequada é um dos principais problemas
enfrentados por essas comunidades. Estruturas de habitacdo precarias e
sistemas de saneamento inadequados aumentam o risco de danos
durante eventos climaticos extremos. Além disso, a caréncia de servicos
essenciais como saude e educagdo impede uma resposta eficiente as
crises, deixando as popula¢des mais expostas aos impactos das mudangas
climaticas. Essa situa¢do é agravada pela falta de recursos financeiros,
que limita a capacidade dessas comunidades de investir em medidas de
prevencdo e adaptagao. (CUNHA, 2015).

Em conformidade com Norma Felicidade Lopes da Silva Valencio, mais conhecida
como Norma Valencio, professora da Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar), em

seu livro “Sociologia do Desastre”® (2009):

O contexto socioambiental de vivéncia do grupo, no geral, recrimina-o,
culpabilizando-o por sua destituicdo e tudo faz para que sua presenca na
cena seja efémera. Como coisa fora do lugar e impura, o meio envolvente,
numa ética disciplinar, destréi, desmonta e desfaz as possibilidades de

6 0 Impacto das Mudangas Climaticas nas Comunidades Vulneraveis. Revista Fonte, vol. 1, n. 1, p. 1-10,
[s.d.].

7 FRANCO, Alex. O desenvolvimento ambiental no contexto no sistema capitalilsta. Sdo Paulo, 2015.

8 CUNHA, Fatima. O Impacto das Mudancas Climaticas nas Populacées Vulneraveis. Sdo Paulo, 2015.

9 VALENCIO, Norma. Sociologia do Desastre. Sdo Carlos: RiMA Editora, 2009.
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reproducdo das praticas que garantem a sobrevivéncia do grupo
erodindo, por conseguinte, os sentidos ancorados nas paisagens e nas
relacdes, sempre fugidias. (VALENCIO, 2009, p. 53).

Correspondente a obra “Pensando o Espago do Homem”10 (2012) de Milton Santos,
ele analisa as concep¢des assumidas mediante o valor do cidaddao com base em sua
territorialidade e, simultaneamente, desempenha uma critica a vulnerabilidade da
efetividade dos servicos e das politicas sociais mediante a protecdo e garantia da
qualidade de vida para os cidadaos, especificadamente os que se encontram em situacao

de fragilidade socioeconémica.

0 valor do individuo depende, em larga escala, do lugar onde est3, ja o
vimos. Em nosso pais, o acesso aos bens e servicos essenciais, publicos e
até mesmo privados é tio diferencial e contrastante, que uma grande
maioria de brasileiros, no campo e na cidade, acaba por ser privada
desses bens e servigos. As vezes, tais bens e servicos simplesmente nio
existem na area, as vezes nao podem ser alcancados por questdo de
tempo ou de dinheiro. (SANTOS, 2012, p. 190).

METODOLOGIA

A metodologia utilizada para o objetivo central do artigo utiliza-se de abordagem
descritiva e exploratéria. De acordo com Gil (2011, p. 27), a pesquisa exploratéria é
definida enquanto primeira etapa de uma investigacio mais ampla. Enquanto
complemento para a pesquisa exploratéria, utilizou-se a pesquisa bibliografica e
documental. A pesquisa bibliografica, conforme Gil (2011, p. 50), é desenvolvida a partir
de material ja elaborado, e possui como aspecto positivo proporcionar ao pesquisador

uma gama de fen6menos ampla.

DESENVOLVIMENTO

O territorio das calamidades publicas

A obra "A natureza do espag¢o"1! (1996), elaborada no final dos anos 1980 e inicio
da década de 1990, foi intrinsecamente influenciada pelas motivacdes instaladas no

periodo, em especial, sob as metamorfoses sociais e espaciais, caracterizadas por sua

10 SANTOS, Milton. Pensando o Espaco do Homem. 52 ed., 32 reimpressdo. Sdo Paulo: Editora da
Universidade de Sao Paulo, 2012.
11 SANTOS, Milton. A natureza do espaco - Técnica e tempo. Razido e emogio. Sdo Paulo: Hucitec, 1996.
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propagacdao em mundial onde ocorriam com base nas mudangas tecnoldgicas e cientificas.
Outrossim, Milton desenvolve e aprimora a sua compreensdo de
territério/territorialidade sob o olhar de uma conjuntura territorial definida

historicamente.

A configuragdo territorial é dada pelo conjunto formado pelos sistemas
naturais existentes em um dado pais ou numa dada area e pelos
acréscimos que os homens superimpuseram a esses sistemas naturais. A
configuracdo territorial ndo é o espaco, ja que sua realidade vem de sua
materialidade, enquanto o espaco retine a materialidade e a vida que a
anima. (SANTOS, 1996, p. 51).

As calamidades publicas estdo intimamente correlacionadas com o territério de
sua instalacdo e proliferacdo, especificadamente sob a visdo das dinamicidades
territoriais, onde a vulnerabilidade mediante os desastres é concernente aos aspectos
socioecondmicos, ambientais e culturais. Ademais, os territérios possuem suas proprias
especificidades e caracteristicas, ocasionando na maior, ou menor, cadéncia de
instauracdo de possiveis desastres. As dinamicidades e particularidades, sejam elas de
ambito natural - no sentido de natureza, especificidades préprias da regido, como o clima,
o solo, entre outros fatores, ou ndo, afetam de modo distinto os territdrios e populagoes,
logo que se referem a elementos préprios de certas localidades. Outrossim, as
particularidades assinaladas como “ndo naturais”, correspondem as mudangas sociais,
culturais, climaticas, entre outras, ocasionadas pela implantagdo e vigéncia do sistema de
producao capitalista, onde atua diretamente de modo aniquilador, transformando a
relacdo entre o homem e a natureza, fundamentado na diligéncia do lucro acima de todas
as espécies vivas.

Conforme descrito por (LOWY, 2013) em sua obra “Crise ecoldgica, crise

capitalista, crise de civilizagdo: a alternativa ecossocialista”12:

Quando a relacdo entre a impossibilidade de conciliacdo desse sistema
com o desenvolvimento sustentavel é feita, no cerne da questdo, na
verdade, a relagdo que esta sendo exposta é que em uma sociedade que é
regida pelas leis do capital e que o que se sobressai é a mercantilizacdo
de tudo ao nosso redor, coisas como solo, agua, ar, e até mesmo 0s
proprios seres vivos transformam-se em mercadorias (LOWY, 2013).

12 LOWY, Michael. Crise ecoldgica, crise capitalista, crise de civilizacdio: a alternativa ecossocialista.
Caderno CRH, Salvador, v. 26, n. 1, p. 76-86, 10 abr. 2013.
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Conforme o estudo técnico "Panorama dos Desastres no Brasil: 2013 a 2023"
realizado pela Confederacio Nacional de Municipios (CNM), sob o enfoque das
dinamicidades e especificidades territoriais naturais e “ndo naturais”, os graficos a seguir
demonstram perfeitamente a diferenciacdo mediante a proliferacio de desastres em
circunstancias e ambitos diferenciados. O primeiro grafico apresenta as tipificacoes
referente aos principais desastres sucedidos nos municipios brasileiros entre o periodo
de 2013 a 2023, e o segundo os municipios com decretos de anormalidades recorrentes

de chuvas (2013 a 2023), com base na cadéncia territorial.

Grafico 4. Principais desastres ocorridos nos Municipios brasileiros (2013 a 2023)

Principais desastres ocorridos nos Municipios brasileiros (2013 a 2023)
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Fonte: (S2ID/MIDR) Coordenadorias Estaduais e Municipais - Elaboragao Técnica da CNM.

Grafico 5. Municipios com decretos de anormalidade recorrentes chuvas - (2013 a 2023)

Municipios com decretos de anormalidades recorrentes chuvas - (2013 a
2023)
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Fonte: (S2ID/MIDR) Coordenadorias Estaduais e Municipais - Elaboracdo Técnica da CNM

Uma das principais tipificagdes concerne as calamidades publicas nos ambitos
rurais e urbanos, segundo Thiago Sales Pereira e Juliano Cepeda, ambos advogados, em

seu estudo de autoria dupla "Reconhecimento de Situa¢cdo de Emergéncia e de Calamidade
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Publica nos Municipio"13, afirmam que coexistem diversos fatores e elementos entre os
tipos de desastres e de como os fatores de vulnerabilidade podem diferir entre eles.
Entretanto, nas dareas majoritariamente urbanas, a densidade populacional e a
infraestrutura sdo apontadas como dois dos componentes principais no aumento do risco
em casos de desastres, especificadamente devido a possiveis inundac¢des, incéndios,
deslizamentos de terra, entre outros constituintes. Por outro lado, as areas rurais
apresentam padroes diversificados, onde os desastres comumente identificados sao
assinalados como naturais, como secas, enchentes, tempestades, dentre outros.
Outrossim, no ambito rural, a lacuna sob a visdo do acesso a servigos de emergéncia e a

baixa resposta estatal atuam intrinsecamente no agravamento e alcance dos desastres.

Calamidades publicas nos Territdorios: impactos sociais e econémicos

A decorréncia das calamidades publicas representa grande impacto no ambito
social e econdmico, mediante a perda de habitagdes, estruturas e instituicoes,
configurando um processo de vulnerabilizacgdo das comunidades atingidas e,
especificadamente, o dano aos cidadaos, logo que a ocorréncia de desastres ndo afeta
somente a esfera monetaria, resultando em milhares de feridos e dbitos.

Em conformidade com Alexsandra Katia Dallaverde, doutora e mestre em Direito
Financeiro pela Faculdade de Direito da Universidade de Sdao Paulo e procuradora da
Assembleia Legislativa do Estado de Sao Paulo, em seu artigo "Efeitos financeiros do
estado de calamidade publica e estado de calamidade [publica] financeira: distin¢des
necessarias"14 (2020), assinala a destruicdo da infraestrutura, a perda de propriedade e
bens, a reducao na producao, o aumento do desemprego e os custos baseado na resposta
e recuperacdo dos efeitos como os protagonistas mediante a proliferacdo dos impactos
econémicos. Outrossim, no ambito dos impactos econdmicos, a seguinte tabela
representa, através de levantamentos estatisticos, os prejuizos causados mediante

desastres nas regioes nacionais entre 2013 e 2023.

13 CEPEDA, Juliano; PEREIRA, Thiago Sales. Reconhecimento de Situagdo de Emergéncia e de Calamidade
Publica nos Municipios. Milaré Advogados, 2024.

14 DALLAVERDE, Alexsandra Katia. Efeitos financeiros do estado de calamidade publica e estado de
calamidade [publica] financeira: distingdes necessarias. Revista da Advocacia do Poder Legislativo, v. 1,
jan./dez. 2020.
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Tabela 1 - Prejuizos dos desastres em geral por regido 2013 a 2023 (R$)
Prejuizos dos desastres em geral por regidao 2013 a 2023 (RS)

Prejuizos por regioes
Sul Norte Centro-Oeste Sudeste Nordeste
257919196982 12499.812.469 48.596.091.248 110.320.092.798 210.117140.645

Fonte: Ministério da Integracao e do Desenvolvimento Regional/MIDR. Elaboracdo Técnica da
CNM.

De acordo com o artigo “CALAMIDADE PUBLICA, POBREZA E TERRITORIO” de
Cyntia Medeiros, os impactos sociais mediante a decorréncia de calamidades publicas sdao
continuos e levam demasiado tempo e investimento para a sua mitigacdo onde, o
desalojamento, a perda de vidas e ferimentos e o estresse e trauma simbolizam padroes
testemunhados em grande maioria dos incidentes e, sobretudo, a forma como essas
decorréncias influenciam diretamente na acentuacdo das desigualdades sociais. Ademais,
Medeiros ressalta a importancia da vigéncia de um planejamento eficaz e disserta sobre
relevancia da protecdo dos direitos humanos das pessoas, em especial, sob periodos de

calamidade publica.

E possivel observar, que a maioria das situagdes que geram emergéncias
sociais ocorrem sem que haja um planejamento para este tipo de
ocorréncia, no que diz respeito, especialmente a protecio dos direitos
humanos destas pessoas. Podemos exemplificar como os mais basicos,
aqueles relacionados as necessidades de subsisténcia das familias:
alimentos, agua potavel, vestuario, saneamento, alojamento e demais
servicos basicos como os de saude. Estes recursos devem ser
disponibilizados sem que haja nenhum tipo de discriminacdo ou
comprovacdo vexatoria de necessidades. (MEDEIROS, 2021).

Outrossim, a tabela a seguir corresponde a quantidade de mortes por desastres em

geral, ou seja, ndo especificadamente os naturais, por regidao, de 2013 a 2023.

Tabela 2 - Quantidade de mortes por desastres em geral por regido (2013 a 2023)
Quantidade de mortes por desastres em geral
por regiao (2013 a 2023)

Mortes por desastres em geral

Sul Norte Cemto- Sudeste Nordeste
Oeste
560 242 85 1451 329

Fonte: Coordenadorias Estaduais de Protecao e Defesa Civil e MIDR. Elaboracdo Técnica da
CNM.
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Politicas Publicas: uma alternativa para o enfrentamento as calamidades publicas

nos territorios

No Brasil, a protecdo especial referente as calamidades publicas é o Servico de
Protecdo em Calamidades Publicas e Emergéncias, vinculado ao Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), onde conduz agdes e delibera direcionamentos para o
enfrentamento dessas situacdes apds o reconhecimento da situacdo pelo Ministério do
Desenvolvimento Regional. O servigo é previsto na Resolugdo CNAS n? 109, de 11 de
novembro de 2009, cujo aprova a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais,
sendo regulamentado pela Portaria MDS n? 90, de 3 de setembro de 2013. Ademais,
conforme prescrito, “O objetivo é assegurar provisdes de ambiente fisico, recursos
materiais, recursos humanos e trabalho social. Todas essas provisdes devem ser
empregadas na manutencdo de abrigos temporarios como estratégia de resposta a esses
eventos.”.

Segundo disseminado por Maria das Gragas Rua, académica brasileira graduada
em Ciéncias Sociais pela Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras Madre Gertudes de Sao
José, possui mestrado em Ciéncia Politica e doutorado em Ciéncias Humanas pelo Instituto
Universitario de Pesquisas do Rio de Janeiro (IUPER]), em sua obra “Politicas Publicas:

Formulacdo, Implementacao e Avaliacao”15 (2020):

Politicas publicas podem ser compreendidas como um conjunto de agcdes
ou omissdes do Estado, organizadas por meio de um processo politico-
administrativo, com o objetivo de resolver problemas coletivos e
promover o bem-estar social. Essas politicas envolvem a formulacao,
execucdo e avaliacdo de programas governamentais que buscam atender
as demandas da sociedade e alcangar objetivos previamente
estabelecidos. (RUA, 2020).

Conforme Leonardo Secchi, Fernando de Souza Coelho e Valdemir Pires, em sua
obra "Politicas publicas: conceitos, casos praticos, questdes de concursos"16 (2020), onde
argumentam que a area que diz respeito as politicas publicas consolidou "um corpus
tedrico proprio, um instrumental analitico Util e um vocabuldrio voltado para a

compreensao de fendmenos de natureza politico-administrativa”. Ademais, mediante a

15 RUA, Maria das Gragas. Politicas Publicas: Formulacdo, Implementagido e Avaliagido. Rio de Janeiro:
Editora XYZ, 2020.

16 COELHO, Fernando de Souza; PIRES, Valdemir; SECCHI, Leonardo. Politicas piublicas [livro eletronico]:
conceitos, casos praticos, questdes de concurso, 3. ed. - Sdo Paulo: Cengage Learning, 2020.
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funcionalidade da politica em si, Phillippe SCHMITTER (1979, p. 38)17 propde uma
definicdo ressaltando sua funcionalidade: “a funcao da politica é a de resolver conflitos
entre individuos e grupos, sem que este conflito destrua um dos partidos em conflito”.

O Governo Federal dispde de quatro renomados programas no ambito dos
desastres naturais, sao eles: 1027 - Prevenc¢do e Preparacdo para Desastres, 1029 -
Resposta aos Desastres e Reconstrucao, 1138 - Drenagem Urbana e Controle de Erosao
Maritima e Fluvial e 2040 - Gestdo de Riscos e Resposta a Desastres. Outrossim, a
Secretaria Nacional de Defesa Civil (SEDEC), representa o rgdo responsavel pelo controle
e administracdo das solicitacdes de Estado de Calamidade e Situacdo de Emergéncia,
atuando diretamente na mitigacao dos desastres, e, simultaneamente, na reestruturacao

e reinsercdo social. Conforme o site da Secretaria, 0 seu compromisso é:

A atuacdo da protegao e defesa civil tem o objetivo de reduzir os riscos de
desastre e compreende ac¢des de prevencao, mitigacdo, preparacao,
resposta e recuperacio, e se da de forma multissetorial e nos trés niveis
de governo federal, estadual e municipal - com ampla participagdo da
comunidade.

O grafico a seguir demonstra, estatisticamente, a transferéncia financeira referente
aos programas da Defesa Civil aos municipios para diferentes segmentos entre 2009 e

2014, regulamentado pelo Manual Técnico do Or¢amento (MOT).

Grafico 6. O repasse aos Municipios.
Descrigio 2009 2010 2011 2012 2013 2014 Total

Drenagem Urb. e Cont de Erosao

ps . 48.037.785 210.285.684  345418.863  231.290.872  149.050.687 22309484 1.006.393.375
Maritima e Fluvial

Gestao de RiscoseRespo.st;abesastres - - - - 336,3.(..15,“138. 56{,.5.2.1.506. l.,.?5..0,049,59}' . ..2,64?,8?6,241“
Prevencao e Preparacao Para Desastres 115.031.479 . 130.445.446 . 92.958.121 . 62.486.614 56.005.124 20.269.990 . 477.196.773
”Résposta.ao.s D“es.astrese.Re.cc;-.'ns;trucéo 1.}'6:613.6.88“. . .?14_}'?3..?65. 215,503“,25.?- 101._3;'(.':3.6?5‘. 3493}'694 a 53.,1.48.120. .1,.296.?40.20.1.
.Tt.ltal - - i .33.9.682.9.52. I i.055.504;894 I 653.880;24;0 . 731;84;6.502 81.!'1..51.5.012 .‘I.8.45.7.77.191 I 5..4.28.206.591.

Fonte: O repasse aos Municipios - Elaboragio Técnica da CNM.

Ademais, o Decreto N¢ 11.219, de 5 de outubro de 2022, responsavel por
regulamentar os artigos 12, 32, 42 e 52 da Lei N2 12.340, de 12 de dezembro de 2010,

direciona as transferéncias dos recursos financeiros obrigatérios aos Estados, ao Distrito

17 SCHMITTER, Phillippe. Reflexdes sobre o Conceito de Politica. In: BOBBIO, Norberto. Curso de
Introducdo a Ciéncia Politica. 2. ed. Brasilia: Editora Universidade de Brasilia, 1979. p. 31-39.
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Federal e aos Municipios para a articulagdo de a¢des que atuem no gerenciamento e
prevengao em areas de risco devido a desastres.

A implementacdo das politicas publicas é de suma importancia para a mitigacdo
dos impactos decorrentes dos desastres de carater natural ou ndo, que atuam na
configuracdo das calamidades publica, porém, além da negligéncia mediante a
consumacao de agdes para a atenuacgdo dos desastres, especificadamente o que se refere
as comunidades rurais, acentua-se o descaso e a ineficacia das politicas publicas atuais,

em especial, mediante as populacdes que apresentam vulnerabilidade socioeconémica.

CONSIDERACOES FINAIS

O estudo mediante as calamidades publicas e a territorialidade e,
especificadamente, a correlacdo entre elas, ressalta o vinculo entre os desastres, naturais
ou ndo, a vulnerabilidade socioeconémica e a ineficacia e necessidade da implementacao
de politicas publicas capazes de mitigar e recuperar as decorréncias dos desastres.

Observou-se que as popula¢des mais afetadas sdo as que se encontram em situacao
de vulnerabilidade socioeconémica, onde estdo expostas a possiveis riscos devido a
infraestrutura e as comunidades rurais, onde, conforme padrao, os desastres tendem a
ser influenciados por elementos naturais. Outrossim, o Brasil possui estatisticas
avassaladoras mediante as calamidades publicas, manifestados pelos PDLs que decretam
o Estado de Calamidade Publica (ECP) e a Situacdao de Emergéncia (SE).

As politicas publicas voltadas para a gestao de riscos e desastres desempenham
um papel fundamental na reducdo dos danos e na prote¢do das populagoes afetadas. No
entanto, a ineficacia de majoritariamente todas essas medidas, especialmente nas areas
rurais e comunidades de baixa renda, evidencia a necessidade de maior investimento em

infraestrutura, capacitagdo e articulacdo entre os diferentes entes estatais.
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RESUMO

Apesar da producao cientifica crescente sobre a atuagdo do psicélogo em
contextos de violagdo de direitos de criangas e adolescentes, ainda sao
escassos os estudos que abordam especificamente o trabalho desse
profissional no ambito do Depoimento Especial. Este capitulo discute a

18 Parte deste texto foi publicado no [ Seminario Nacional de Pesquisa em Ciéncias Sociais Aplicadas da
UFV]M;



INTRODUCAO
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atuacdo do psicologo nesse contexto, compreendendo o Depoimento
Especial como instrumento institucional de garantia de direitos no
sistema de justiga brasileiro. Analisa-se o marco legal estabelecido pela
Lei n? 13.431/2017, bem como as diretrizes e os posicionamentos do
Conselho Federal de Psicologia, evidenciando as tensdes entre a légica
juridica de producao de prova e os principios éticos da pratica
psicoldgica. A pesquisa caracteriza-se como qualitativa, de natureza
explicativa, fundamentada em revisdo bibliografica. Os resultados
apontam a existéncia de divergéncias entre o sistema judiciario e a
Psicologia quanto a fun¢ao do psicélogo no procedimento, revelando
desafios éticos, juridicos e institucionais na consolidacao de praticas de
escuta protegida.

Palavras-Chave: Depoimento especial; Escuta especializada; Psicologia
juridica; Criangas e adolescentes; Sistema de justica.

ABSTRACT

Despite the growing scientific production on the role of psychologists in
contexts involving violations of the rights of children and adolescents,
there are still few studies that specifically address the work of this
professional in the context of Special Testimony. This chapter discusses
the role of psychologists in this setting, understanding Special Testimony
as an institutional instrument for guaranteeing rights within the
Brazilian justice system. The legal framework established by Law No.
13,431/2017 is analyzed, as well as the guidelines and positions of the
Federal Council of Psychology, highlighting the tensions between the
legal logic of evidence production and the ethical principles of
psychological practice. The research is qualitative in nature, with an
explanatory approach, based on a bibliographic review. The results
indicate the existence of divergences between the judicial system and
Psychology regarding the role of psychologists in the procedure,
revealing ethical, legal, and institutional challenges in the consolidation
of protected listening practices.

Keywords: Special testimony; Specialized listening; Legal psychology;
Children and adolescents; Justice

system.

Qual é a forma de atuagdo do psicélogo no contexto do Depoimento Especial (DE),

conforme disposto na Lei n? 13.431/2017, e qual o posicionamento do Conselho Federal

de Psicologia (CFP) a respeito dessa pratica? Essa é a pergunta norteadora que sustenta o

presente estudo. Conforme apontam Gerhardt e Silveira (2009), uma investigacao

cientifica parte de uma duvida ou inquietacdo que motiva o processo de producdo do

conhecimento. Nesse sentido, a formulacdo da questdo de pesquisa emergiu da
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articulacdo entre trés fatores principais: o interesse pela tematica, aprofundado durante
a formacao em Psicologia Juridica e Politicas Publicas; os debates suscitados com a
promulgacdo da chamada Lei da Escuta Protegida; e a necessidade de fortalecer o didlogo
interdisciplinar entre as areas do Direito e da Psicologia.

Além disso, o debate sobre o Depoimento Especial insere-se no campo das politicas
publicas de protecdo integral a infancia e a adolescéncia, articulando o sistema de justica,
arede de protecdo social e os profissionais das areas psicossociais. Trata-se, portanto, de
uma tematica que ultrapassa a esfera juridica, envolvendo desafios institucionais, éticos
e sociais na garantia dos direitos humanos de criangas e adolescentes.

Nesse contexto, a escuta especializada e o funcionamento da rede de protecao
configuram-se como elementos centrais na garantia de direitos de criancas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia. Ao deslocar parte do atendimento para os servicos
que compdem as politicas publicas de prote¢do, como saude, assisténcia social, educagao
e justica, a escuta especializada assume um papel fundamental no acolhimento, na
prevencgao da revitimizagdo e no acompanhamento psicossocial das vitimas, fortalecendo
uma atuacdo intersetorial voltada a protecdo integral.

A proposta deste capitulo é analisar, a partir de revisdo bibliografica, a atuagdo do
psicélogo frente ao Depoimento Especial (DE) de criangas e adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia, refletindo sobre os desafios éticos, técnicos e institucionais que
envolvem essa pratica no ambito do sistema de justica e das politicas de protecao. Para
tanto, sdo tracados os seguintes objetivos: (1) apresentar uma breve contextualizacdo
historica sobre os direitos de criancas e adolescentes e o surgimento do DE como
instrumento de protecdo; (2) compreender a atuacdo do psicologo a luz da Lei n?
13.431/2017; e (3) examinar as criticas formuladas pelo CFP quanto a previsdao normativa
e a sua aplicacao pratica.

A metodologia adotada consiste em uma pesquisa qualitativa, de natureza
explicativa, fundamentada em revisao bibliografica. As fontes foram selecionadas por
meio de levantamento em livros especializados, artigos académicos, especialmente nas
plataformas Google Académico e SciELO, e documentos oficiais disponiveis em sites
governamentais, todos em lingua portuguesa, utilizando os seguintes descritores:
“Depoimento Especial”, “Psicologia Juridica”, “Escuta Especializada”, “Criancas e

Adolescentes”, “Lei n? 13.431/2017” e “Etica profissional”.
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A estrutura do capitulo esta organizada em trés se¢des principais: a primeira
discute o historico da protecdo dos direitos da infancia e da adolescéncia, com énfase na
oitiva judicial; a segunda apresenta o desenvolvimento de praticas voltadas a escuta no
judiciario brasileiro, como o Projeto Depoimento Sem Dano, a escuta especializada e o
Depoimento Especial; e a terceira analisa o papel do psic6logo nesse contexto, explorando
as tensoOes entre as orienta¢des do sistema de justica e o posicionamento ético e técnico

da Psicologia.

A OITIVA DE CRIANCAS E ADOLESCENTES E A GARANTIA DE DIREITOS

O Depoimento Especial (DE), como é conhecido atualmente, teve seu inicio com o
projeto denominado Depoimento sem Dano, iniciativa pioneira no Brasil, criada em 2003
no Rio Grande do Sul, pelo juiz titular da 22 Vara da Infancia e da Juventude de Porto
Alegre, José Antonio Daltoé Cezar (CNJ, 2010). Todavia, a oitiva de criancas e adolescentes
em juizo ja era tema de discussdao em ambito internacional. Assim, para compreender a
escuta de criancas e adolescentes no judiciario brasileiro, torna-se imprescindivel a
analise dos principais tratados internacionais sobre os direitos desse publico.

Os direitos e garantias voltados a infancia e adolescéncia tém sua origem nas
diversas formas de exploracao, violéncia e negligéncia as quais criancas e adolescentes
foram historicamente expostos. Como aponta Azambuja (2019, p. 81), “a histéria do
Brasil, assim como a histéria de diversas nagdes, no que se refere a protecao a infancia,
estd marcada por sucessivas formas de violéncia”. Nesse sentido, evidenciou-se a
necessidade de positivacdo de garantias e direitos voltados a esse grupo especifico,
especialmente por meio de normas juridicas e politicas publicas de protegao.

Os primeiros movimentos com essa finalidade datam do inicio do século XX. Até
entdo, criangas e adolescentes eram submetidos a jornadas de trabalho exaustivas e,
especialmente os adolescentes, eram recrutados como soldados em diversos conflitos ao
redor do mundo. Ou seja, ndo dispunham sequer do minimo necessario a sobrevivéncia,
tampouco eram compreendidos como sujeitos em condi¢do peculiar de desenvolvimento
(Vannuchi; Oliveira, 2010).

Apos a Primeira Guerra Mundial, o nimero de 6rfaos aumentou expressivamente,
e o olhar para essas criangas, reconhecendo-as como sujeitos vulneraveis, com

caracteristicas especificas e merecedores de atencao e respeito, tornou-se indispensavel.
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Em 1919, a Sociedade das Nagdes (SDN) criou o Comité de Protecao da Infancia,
considerado o primeiro 6rgao supranacional com foco prioritario na protecdo infantil
(Vannuchi; Oliveira, 2010).

Destaca-se, nesse contexto, a atua¢do das irmds britanicas Eglantyne Jebb e
Dorothy Buxton, fundadoras da organizagao Save the Children Fund, voltada a protecao de
crianc¢as no periodo pds-guerra. Em 1924, Jebb redigiu a Declara¢do de Genebra sobre os
Direitos das Criangas, aprovada pelo Comité de Protecdo da Infiancia. O documento
estabelecia que a crianga deveria receber os meios necessarios ao seu desenvolvimento
material e espiritual, sendo prioridade em situagcdes de crise, devendo ser protegida
contra toda forma de exploragdo e criada com consciéncia de seus talentos (Sociedade das
Nagdes, 1924).

Embora a declaragdo previsse garantias importantes, ainda ndo destacava
plenamente a condi¢do peculiar de desenvolvimento da crianga, limitando-se a assegurar
direitos em contextos de risco e vulnerabilidade. Ainda assim, constituiu-se como o
primeiro instrumento internacional de protecdo a infancia, influenciando diversos paises
na elaboracao de legislacdes e politicas publicas especificas.

No contexto latino-americano, o periodo entre 1920 e 1925 foi particularmente
relevante para o avanc¢o das discussdes sobre os direitos da crianca. O III Congresso
Americano da Crianga, realizado no Rio de Janeiro em 1922, representou um marco ao
debater temas relacionados a saude, educacao e protecao infantil. Posteriormente, no IV
Congresso Pan-Americano da Crianga, realizado em 1925, dez paises, incluindo o Brasil,
assinaram a ata de funda¢ao do Instituto Interamericano da Crianga (IIN), atualmente
vinculado a Organizacdo dos Estados Americanos (OEA), instituicdo que desempenhou
papel fundamental na estruturacdo de politicas publicas voltadas a infancia na regiao.

No Brasil, as discussdes promovidas nesses congressos influenciaram diretamente
a formulacao da primeira legislacao nacional voltada a protecao da infancia, o Cédigo de
Menores de 1927, que passou a organizar juridicamente as a¢des do Estado em relacdo as
criangas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade.

0 movimento de protecdo a infancia ganhou forga ap6s a Segunda Guerra Mundial,
diante da crescente vitimizagao de criangas nos conflitos armados. Em 1945, foi criada a
Organizacdo das Nacgdes Unidas (ONU), que passou a coordenar acdes voltadas a
promoc¢do dos Direitos Humanos, incluindo os direitos de criancas e adolescentes, ja

esbocados na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos de 1948.
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A criacdo da ONU impulsionou o surgimento de agéncias especializadas, como o
Fundo das Nag¢des Unidas para a Infancia (UNICEF) e a Organiza¢do das Nag¢des Unidas
para a Educacgdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO). Segundo Vannuchi e Oliveira (2010),
instituicdes que inicialmente atendiam criancas vitimas da Segunda Guerra passaram,
posteriormente, a adotar uma perspectiva internacional da infancia, tornando-se
referéncia mundial na promocao dos direitos da crianca e do adolescente.

Diversas iniciativas foram implementadas nas décadas seguintes, culminando na
adocdo, em 1959, da Declaracao Universal dos Direitos das Criangas, que antecedeu a
Convencao sobre os Direitos da Crianca, adotada pela Assembleia Geral da ONU em 1989.
A Convencdo foi ratificada por 196 paises, incluindo o Brasil, que a reconheceu
oficialmente em 1990, mesmo ano da criacdo do Estatuto da Crian¢a e do Adolescente
(ECA), Lei n®2 8.069/1990 (UNICEF, 2020).

Esses documentos marcam uma virada conceitual, na qual a crian¢a passa a ser
reconhecida como sujeito de direitos, em condicao peculiar de desenvolvimento.
Conforme afirmam Vannuchi e Oliveira (2010, p. 33), “rompe-se com a ideia da crianca
como objeto. Ela passa a ser vista como sujeito pleno, com direito a cuidados especiais”.
Tal mudanca representa a consolidacdao da doutrina da protecdo integral, que orienta a
formulacao de politicas publicas e a organizacdo dos sistemas de garantia de direitos,
incluindo as praticas de escuta no ambito judicial e na rede de protecao.

A Convengdo de 1989 foi também o primeiro marco internacional a abordar
explicitamente o direito a oitiva de criancas nos processos judiciais. Em seu artigo 12,
estabelece que os Estados Partes devem assegurar a crianca o direito de expressar
livremente suas opinides sobre assuntos que lhe digam respeito, devendo tais
manifestacdes ser consideradas conforme sua idade e maturidade (ONU, 1989).

No Brasil, além da ratificagdo da Convencao, a Constituicdo Federal de 1988
consagrou garantias fundamentais as criangas e adolescentes, especialmente em seus
artigos 52 e 227, atribuindo a familia, a sociedade e ao Estado o dever de assegurar a
protecdo integral dessa populacdo. A operacionalizagdo desses direitos avangou com a
promulgacdo do ECA, considerado por Trevisan (2019, p. 39) um marco regulatério dos
direitos humanos das criancas e dos adolescentes.

A partir da criacdao do ECA, consolidou-se a doutrina da protecao integral, segundo

a qual a crianga e o adolescente devem ter todos os seus direitos assegurados de forma

36



Ciéncias Sociais em Rede: Caminhos de Reflexdo

articulada pelo poder publico, pela familia, pela sociedade e pelas politicas publicas (Brito,
2019).

No que se refere a oitiva de criancas e adolescentes, o ECA prevé expressamente o
direito de serem ouvidos em juizo, abrindo caminho para a institucionalizacao de praticas
voltadas a escuta protegida no sistema judiciario brasileiro. Nesse contexto, destaca-se o
projeto pioneiro denominado Depoimento sem Dano, que deu origem ao atual

Depoimento Especial, posteriormente consolidado pela Lei n® 13.431/2017.

PRATICAS VOLTADAS A ESCUTA DE CRIANCAS E ADOLESCENTES NO JUDICIARIO
BRASILEIRO

O projeto denominado Depoimento sem Dano foi idealizado em 2003 pelo juiz José
Antonio Daltoé Cezar, da 22 Vara da Infancia e Juventude de Porto Alegre, ao constatar
que criancas e adolescentes vitimas de violéncia eram revitimizados ao prestarem
depoimento diretamente a magistrados e, por vezes, na presenca de seus agressores.
Inspirado por Miriam de Santis, perita do Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul (TJRS),
e pela promotora Veleda Dobke, Daltoé estruturou uma metodologia baseada em praticas
interdisciplinares e em experiéncias internacionais. A proposta visava reduzir danos
durante a coleta de prova judicial, garantir os direitos das vitimas e assegurar o respeito
a sua condicdo de desenvolvimento.

Conforme o proprio autor, o Depoimento sem Dano consiste em:

uma alternativa para inquirir criancas e adolescentes vitimas de abuso
sexual em juizo. Tal método busca abarcar formas especificas de escuta
com os seguintes objetivos: reducao do dano durante a producao de
provas em processos judiciais, nos quais a crianca é vitima ou
testemunha; garantia dos direitos de criancas e adolescentes, protecado e
prevencdo de seus direitos, quando, ao ser ouvida em juizo, sua palavra é
valorizada, bem como sua inquiricao respeita sua condicdo de pessoa em

desenvolvimento; melhoria na producdo da prova (Cezar, 2007, p. 61-62).

A escuta passou a ocorrer em sala especial, equipada com cameras e microfones,
na qual permaneciam apenas a crianca e o profissional responsavel, geralmente psicélogo
ou assistente social. O ambiente foi planejado para ser acolhedor, com recursos lidicos
que favorecessem o vinculo e a comunicacdo e as perguntas formuladas pelo juiz e

transmitidas ao técnico por meio de ponto eletronico. Segundo Daltoé Cezar (2007b, p.
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73), “o Depoimento sem Dano ocorre durante a audiéncia de instrugao, sendo o juiz
responsavel pela conduc¢ao”.

A metodologia incluia uma fase inicial de rapport, sem gravac¢do, destinada a
criacdo de vinculo com a crianga, seguida da fase de perguntas propriamente dita. A
transmissao em tempo real permitia que os demais participantes acompanhassem a oitiva
e encaminhassem questionamentos ao técnico responsavel. Ao final, o profissional
realizava os encaminhamentos necessarios, sem registro audiovisual.

Embora atualmente o uso de tecnologias seja comum, em 2003 o projeto
representou uma importante inovacdo no sistema de justica brasileiro. Inicialmente, foi
implementado com equipamentos simples, custeados pelo préprio Daltoé Cezar, pelo
promotor Joao Barcelos de Souza Junior e pela Vara de Direcao do Foro. Em 2004, o
Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul institucionalizou a pratica e modernizou os
equipamentos, ampliando a qualidade da escuta judicial.

A experiéncia foi posteriormente expandida para outros tribunais do pais e obteve
respaldo jurisprudencial, culminando na edi¢do da Recomendag¢do n? 33, de 2010, do
Conselho Nacional de Justiga (CNJ), que orientou os tribunais a implementarem servigos
especializados destinados a escuta de criancgas e adolescentes vitimas ou testemunhas de
violéncia.

Apesar da disseminacdo da pratica, nem todos os magistrados e profissionais das
areas da Psicologia e do Servigo Social aderiram de forma consensual a proposta. Brito e
Parente (2012) observam que a técnica gerou tanto adesao quanto criticas por parte dos
profissionais envolvidos. Contudo, como este capitulo ndao se propde a aprofundar tais
debates, nao nos deteremos nessa analise.

Como desdobramento da recomenda¢do do CNJ, foi realizado, em 2011, o I
Encontro Nacional de Experiéncias de Tomada de Depoimento Especial de Criangas e
Adolescentes no Judiciario Brasileiro. O evento reuniu juizes, promotores, defensores
publicos e técnicos de diversas regides do pais, com o objetivo de discutir praticas menos
invasivas para a oitiva de criancgas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia
sexual.

Em 2012, foi promovido o XV Curso sobre Protecdo Jurisdicional dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, organizado pelo UNICEF e direcionado a magistrados,
promotores, defensores publicos e advogados especializados na tematica. Embora

obstaculos ainda se apresentassem, como dificuldades técnicas e resisténcia de parte dos
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profissionais, os esforcos em favor da institucionalizagdo de praticas de escuta protegida
foram se consolidando progressivamente no pais.

A promulgacdo da Lei n? 13.431/2017 representou um avango significativo na
regulamentacdo da oitiva de criangas e adolescentes no sistema judiciario brasileiro, ao
institucionalizar procedimentos de escuta protegida como parte das politicas publicas de
enfrentamento a violéncia infantojuvenil. Resultado da articulagdo entre instituices
como a Childhood Brasil, a Frente Parlamentar Mista de Promocao e Defesa dos Direitos
da Crianca e do Adolescente, o UNICEF e a Associa¢do Brasileira de Psicologia Juridica, a
norma institui o sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima ou
testemunha de violéncia.

Com seus 26 artigos, a legislacdo promove alteracées no Estatuto da Crianca e do
Adolescente, regulamenta os procedimentos de escuta especializada e Depoimento
Especial, define politicas publicas de atendimento e estabelece sangdes em caso de
descumprimento de seus dispositivos.

Com o intuito de assegurar essa protecao, a lei descreve as formas de violéncia que,
quando sofridas por criangas e adolescentes, demandam procedimentos especificos de
escuta, a saber: violéncia fisica, psicologica, sexual e institucional, todas claramente
definidas pelo legislador.

Um dos principais avancos trazidos pela legislacado foi a obrigatoriedade da escuta
protegida, superando o entendimento anterior que a condicionava a disponibilidade das
partes envolvidas no processo e conferindo-lhe maior efetividade juridica.

A Lei n® 13.431/2017 institui duas modalidades principais de oitiva: a escuta
especializada e o Depoimento Especial. A escuta especializada refere-se ao procedimento
realizado no ambito da rede de protecdo, com o objetivo de obter informacdes
estritamente necessarias a protecao da criang¢a ou adolescente, sendo desenvolvida por
servicos como saude, assisténcia social e educacao. Ja o Depoimento Especial consiste no
procedimento formal de oitiva perante autoridade policial ou judiciaria, com valor
juridico para fins investigativos e processuais.

A partir da vigéncia da referida lei, a oitiva deixou de ser realizada apenas “sempre
que possivel”, expressdo que anteriormente conferia ampla margem de
discricionariedade as partes do processo, reduzindo a efetividade do direito da crianga e

do adolescente de serem ouvidos de forma protegida.
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ALein®13.431/2017 estabelece de forma clara as duas modalidades principais de
oitiva de criancgas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, diferenciando a

escuta especializada do Depoimento Especial, conforme disposto nos artigos 72 e 82:

Art. 72 Escuta especializada é o procedimento de entrevista sobre
situacdo de violéncia com crianca ou adolescente perante 6rgao da rede
de protecdo, limitado o relato estritamente ao necessdrio para o
cumprimento de sua finalidade.

Art. 82 Depoimento especial é o procedimento de oitiva de crianca ou
adolescente vitima ou testemunha de violéncia perante autoridade
policial ou judiciaria (Brasil, 2017, online).

Observa-se que a legislacdo atribui a escuta especializada um carater protetivo e
intersetorial, sendo realizada no dambito da rede de prote¢do, enquanto o Depoimento
Especial se configura como procedimento formal de produ¢do de prova no sistema de
justica.

Em seu artigo 12, a legislacao estabelece como se dara o procedimento para o DE:

Art. 12. O depoimento especial serd colhido conforme o seguinte
procedimento:

[ - os profissionais especializados esclarecerdo a crianca ou o adolescente
sobre a tomada do depoimento especial, informando-lhe os seus direitos
e 0s procedimentos a serem adotados e planejando sua participacao,
sendo vedada a leitura da dentncia ou de outras pecas processuais; II - é
assegurada a crianc¢a ou ao adolescente a livre narrativa sobre a situa¢do
de violéncia, podendo o profissional especializado intervir quando
necessario, utilizando técnicas que permitam a elucidacdo dos fatos;

Il - no curso do processo judicial, o depoimento especial serd transmitido
em tempo real para a sala de audiéncia, preservado o sigilo;

IV - findo o procedimento previsto no inciso Il deste artigo, o juiz, apos
consultar o Ministério Publico, o defensor e os assistentes técnicos,
avaliara a pertinéncia de perguntas complementares, organizadas em
bloco;

V - o profissional especializado podera adaptar as perguntas a linguagem
de melhor compreensao da crianga ou do adolescente;

VI - o depoimento especial serd gravado em audio e video (Brasil, 2017,
online).

Nota-se que muitos dos procedimentos inicialmente implementados nas
experiéncias conduzidas pelo juiz Daltoé foram incorporados a legislagdo vigente. A
transmissdo simultanea do depoimento para a sala de audiéncia permanece como recurso
essencial, garantindo a participacdo indireta das partes e evitando a revitimizacao da
crianca ou do adolescente. Além disso, a conducdo das perguntas continua sob
responsabilidade do magistrado, assegurando a conformidade com os principios do

devido processo legal.
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Outro ponto relevante refere-se a exigéncia de que a crian¢a ou adolescente seja
previamente informado sobre o procedimento, de forma clara e acessivel. Destaca-se
ainda a valorizac¢do da narrativa livre, que reconhece o direito da vitima de relatar os fatos
segundo sua propria légica e ritmo, sem a imposicdo de uma estrutura discursiva rigida.
Nesse processo, o profissional especializado desempenha papel fundamental ao adaptar
as perguntas elaboradas pelas partes, garantindo que a escuta respeite a linguagem, a
compreensao e as particularidades do desenvolvimento da crianga ou adolescente.

Diante disso, torna-se imprescindivel que os profissionais envolvidos possuam
formacdo adequada para manejar tecnicamente a comunicagdo, promovendo um
ambiente seguro, acolhedor e protetivo durante o procedimento.

Nesse sentido, Brito (2019) destaca que:

[..] a implementacdo da Lei exigird um aperfeicoamento das estruturas
de atendimento hoje existentes e uma adequacio de fluxos e protocolos
destinados a otimizar a atuagdo dos diversos oOrgdos e agentes
corresponsaveis, que precisam aprender a dialogar entre si e a trabalhar
de forma harmonica, coordenada e, principalmente, eficiente, cada qual
em sua area, porém somando esforcos, na busca do objetivo comum que
é a protecdo integral e prioritaria [...] (Brito, 2019, p. 40).

A Lei n? 13.431/2017 nao define explicitamente qual profissional deve ser
responsavel pela realizagdo do Depoimento Especial ou da escuta especializada,
utilizando apenas a expressdo “profissional especializado”. Contudo, observa-se que,
desde a introducdo dessas praticas no sistema de justica brasileiro, os psicologos tém sido
frequentemente convocados para desempenhar esse papel, especialmente nos casos que
envolvem danos de ordem psicolodgica.

Esse cendrio suscita reflexdes importantes sobre o papel especifico do psicélogo
nesses procedimentos, bem como acerca das orientagdes e posicionamentos do Conselho

Federal de Psicologia a respeito da atuacao profissional em contextos judiciais, tema que

sera aprofundado na secao seguinte.

DISCUSSOES SOBRE A ATUAGCAO DO PSICOLOGO FRENTE AO DEPOIMENTO
ESPECIAL

A Lei n® 13.431 foi instituida em 2017, contudo, as discussoOes relativas as
competéncias profissionais no que se refere a inquiricdo de criancas e adolescentes
envolvidos em processos judiciais ja vinham sendo debatidas por profissionais de

41



Ciéncias Sociais em Rede: Caminhos de Reflexdo

diferentes areas ha algum tempo. No campo da Psicologia, observam-se divergéncias de
posicionamento quanto a oitiva de criancas e adolescentes, conforme sera apresentado a
seguir.

O artigo 87, inciso IlII, do Estatuto da Crianca e do Adolescente dispde sobre as
linhas de a¢do das politicas de atendimento, nas quais o psicélogo encontra espaco de
atuacdo. Tais acdes envolvem politicas sociais basicas; programas de carater supletivo
para os que deles necessitarem; servicos especiais de prevencao e atendimento médico e
psicossocial as vitimas de negligéncia, maus-tratos, exploragdo, abuso, crueldade e
opressao; servicos de identificacdo e localizacdo de pais e responsaveis, criancas e
adolescentes desaparecidos; bem como a protecdo juridico-social por entidades de defesa
dos direitos da crianga e do adolescente (Brasil, 1990).

No ano de 2010, o Conselho Federal de Psicologia elaborou e publicou a Resolugado
n? 010/2010, que regulamentava a escuta psicolégica de criancas e adolescentes
envolvidos em situacdes de violéncia no ambito da rede de prote¢cdo. Como ja exposto
anteriormente, o Projeto Depoimento sem Dano teve inicio em 2003 e, com sua expansao
por diversas comarcas do pais, o Conselho Nacional de Justica publicou a Recomendagao
n? 33/2010, orientando os Tribunais de Justica a criarem servicos especializados
destinados a escuta de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia no
contexto judicial.

A literatura aponta que, até entdo, a escuta de criangas e adolescentes ja vinha
sendo realizada nos tribunais, sobretudo por psicologos e assistentes sociais vinculados
as instituicdes de atendimento as vitimas de violéncia. Na auséncia de profissionais
lotados diretamente no Judicidrio, era comum que profissionais da rede de protecao
assumissem essa func¢do. Diante desse cenario, o CFP publicou a Resolu¢do n? 010/2010
com o intuito de regulamentar a atuacdo dos psic6logos nesses contextos. Posteriormente,
o CNJ reforgou a orientacdo para a criacao de espacos especializados de escuta, com a
devida qualificacao de servidores da Justica e magistrados.

A Resolucdo n? 010/2010 evidenciava o posicionamento do CFP de oposi¢do a
realizacdo da escuta de criancas e adolescentes para fins de inquiri¢do judicial. O
documento contemplava os principios norteadores da escuta psicolégica, os marcos
referenciais e os referenciais técnicos para o exercicio profissional no ambito da rede de
protecdo. Ressaltava ainda que o descumprimento das diretrizes poderia configurar falta

ético-disciplinar. Entretanto, em 2012, a resolucdo foi suspensa em todo o territério

42



Ciéncias Sociais em Rede: Caminhos de Reflexdo

nacional por decisao da 282 Vara Federal da Secdo Judiciaria do Rio de Janeiro.
Posteriormente, em julho de 2020, foi definitivamente revogada pela Resolugdo CFP n?
02/2020, em cumprimento a determinag¢do da 12 Vara da Justica do Estado do Ceara.

O CFP se posicionou publicamente por meio de nota divulgada em seu site
institucional, reafirmando que a escuta psicolégica deve se pautar por uma relacdo de
cuidado, acolhedora e nao invasiva, respeitando o tempo de elaboragdo da situagao
traumatica, as particularidades do desenvolvimento e, sobretudo, buscando evitar a
revitimizacdo (CFP, 2012). A nota enfatiza ainda que ndo compete ao psicélogo realizar
inquiricdo sob supervisdo direta do juiz, responsavel por determinar as perguntas a
serem feitas a crianc¢a ou adolescente.

Segundo o CFP, ainquiri¢do configura-se como procedimento juridico, estruturado
como interrogatdrio, cujo objetivo central é a producdo de prova para a instrucdo
processual, sendo, portanto, orientado pelas necessidades do processo judicial. Ao
posicionar-se contrariamente a participacao dos psicoélogos nesse tipo de procedimento,
o CFP passou a ser questionado por setores do Judiciario, reconhecendo, contudo, que o
debate estava longe de se encerrar, o que se confirmou com a revogacdo definitiva da
resolucao apenas em 2020.

No que se refere a Lei n? 13.431/2017, o CFP também se manifestou por meio da
Nota Técnica n? 01/2018, na qual critica o fato de a norma ter sido aprovada sem ampla
discussao com a categoria profissional ou com a sociedade civil. A nota teve como objetivo
orientar os psicdlogos quanto aos impactos da legislacdo em suas praticas.

Entre as criticas apresentadas, destaca-se a promessa da lei em prevenir e coibir a
violéncia sem, entretanto, apresentar estratégias concretas de prevencao. Além disso,
embora mencione o Sistema de Garantia de Direitos, a legislacdo concentra suas agdes em
apenas duas frentes principais: a escuta especializada, voltada ao acolhimento, e o
Depoimento Especial, direcionado a producdo de prova. A escuta especializada é
mencionada em apenas quatro dispositivos legais, enquanto o Depoimento Especial
aparece em dezenove (CFP, 2018).

Dessa forma, o CFP conclui que a preocupacdo central da lei encontra-se no
Depoimento Especial, em detrimento das agdes de acolhimento e cuidado as vitimas.
Aponta ainda que a norma apresenta lacunas quanto a determinados tipos de violéncia,
com énfase excessiva nos casos de violéncia sexual. Com base nessas analises, o conselho

orienta os psicélogos a atuarem respaldados pelo Cédigo de Etica Profissional, que

43



Ciéncias Sociais em Rede: Caminhos de Reflexdo

garante autonomia técnico-teodrica e o direito de recusa diante de demandas para as quais
ndo estejam tecnicamente preparados.

Em contraposicdo a esse posicionamento institucional, destaca-se a fala da
psicéloga Sandra Pinto Levy, consultora em Psicologia Juridica, supervisora nacional do
CN]J e pioneira na implementacao do Depoimento Especial no Tribunal de Justi¢ca do Rio
de Janeiro. Em capacitacao promovida pelo Ministério Puiblico do Parana, em 2019, Levy
defende que o Judiciario constitui um espago legitimo para a atuagao do psicélogo,
especialmente por este possuir uma escuta diferenciada.

Segundo a autora, apesar da resisténcia por parte de alguns profissionais da
Psicologia, o psicologo ndo se limita a coleta de dados objetivos sobre os fatos narrados.
Seu trabalho considera a subjetividade presente nas lembrangas da cena vivenciada,
compreendidas como produtos de processos psiquicos que podem envolver registros
inconscientes e construgdes simbolicas, adquirindo diferentes significados (Levy, 2019).

Assim, embora exista um posicionamento institucional contrario a participacao do
psicologo na realizagdo do Depoimento Especial, ha também profissionais que
reconhecem sua relevancia nesse contexto, sobretudo na mediacao da oitiva de forma
menos revitimizadora, contribuindo para a protecao integral de criancas e adolescentes.

Silva Sanson, Pelisoli e Von Hohendorff (2024) em estudo atual, discutem os
aspectos favoraveis e desfavoraveis do uso do Depoimento Especial em casos de violéncia
contra criancas e adolescentes, com énfase na protecao da vitima e na minimizacdo da
revitimizacdo. De um lado, os argumentos favoraveis destacam que o procedimento
oferece um ambiente mais acolhedor e especializado, considerando as especificidades do
desenvolvimento infantil e as consequéncias da violéncia, com o objetivo de proteger a
crianca e evitar sua exposicdo a multiplas instancias processuais, o que poderia
intensificar o sofrimento psicologico.

A participacdo de psicélogos nesse processo é apontada como fundamental em
razao do conhecimento técnico e da sensibilidade necessarios para garantir que a criancga
se sinta segura e confortavel durante o depoimento. Além disso, a interdisciplinaridade
entre profissionais da satude, da Psicologia, do Direito e do Servico Social é ressaltada
como elemento essencial para o éxito do procedimento.

Por outro lado, também sao apontadas criticas relacionadas a possibilidade de o
Depoimento Especial ndo garantir plenamente a protecdo da vitima, em razao de aspectos

como a exposicdo excessiva da crianga e a indu¢do de respostas por meio de perguntas
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inadequadas. Soma-se a isso a auséncia de uma defini¢do clara acerca dos profissionais
responsaveis pela escuta no contexto do procedimento e a necessidade de maior
capacitacdo técnica.

Diante disso, torna-se fundamental refletir sobre os limites e as possibilidades do
Depoimento Especial, especialmente no que se refere a atuacado ética e profissional dos
psicoélogos, considerando tanto a protecdo da vitima quanto a eficAcia da prova no
processo judicial.

Entende-se que ainda ndo se alcangou uma configuracdo ideal do Depoimento
Especial, uma vez que se trata de um instituto relativamente recente, que continua
gerando duvidas e preocupagdes. Contudo, seu aprimoramento depende do debate

qualificado e da incorporacao das contribuicdes de diferentes dreas do conhecimento.

CONCLUSAO

O presente capitulo buscou refletir sobre a atuacao dos psicélogos no contexto do
Depoimento Especial, destacando a importancia de sua participagdo na garantia da
protecdo de criancgas e adolescentes vitimas de violéncia, sem que haja a revitimizacao. A
Lein® 13.431/2017 e as normativas relacionadas a escuta especializada e ao Depoimento
Especial representam avancos significativos na institucionalizacao de praticas de escuta
protegida, mas também evidenciam lacunas na efetivacdo dos direitos dessas vitimas,
especialmente no que se refere a protecao integral assegurada pela Constituicdo Federal
e pelos tratados internacionais de direitos humanos.

A analise critica do sistema sociojuridico mostra-se fundamental, uma vez que,
embora a legislagcdo busque criar um ambiente mais seguro para a crianca e o adolescente
durante a oitiva, ainda persistem desafios relevantes. A fragilidade da articulacdo entre os
profissionais envolvidos, a necessidade de fortalecimento da rede de protecao e a
insuficiéncia de estratégias preventivas no enfrentamento da violéncia configuram
aspectos que demandam maior ateng¢do por parte do poder publico e das instituicdes
responsaveis.

Nesse contexto, torna-se imprescindivel que os psicélogos, atuando de forma
qualificada e em consonancia com os principios dos direitos humanos, desenvolvam
praticas que ultrapassem a mera coleta de depoimentos. E fundamental considerar o

contexto psiquico da crianga e do adolescente, respeitando sua dignidade, seu tempo de
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elaboracdao emocional e suas particularidades de desenvolvimento. Apenas por meio de
uma atuacgdo interdisciplinar, que envolva a qualificagdo continua dos profissionais da
rede de protecdo e do sistema de justica, sera possivel promover transformacdes efetivas
no modelo de escuta, assegurando o bem-estar e a protecdo integral das vitimas.

A reflexdo sobre o papel do psic6logo no Depoimento Especial, a luz da Lei n®
13.431/2017, revela um cenario complexo, marcado por posicionamentos divergentes
entre orientacdes institucionais e praticas profissionais. Enquanto o Conselho Federal de
Psicologia manifesta criticas a participagdo dos psicélogos na inquirigdo judicial,
defendendo uma escuta acolhedora e ndo invasiva, outros profissionais, como a Sandra
Pinto Levy, a partir de seus estudos e praticas, ressalta a importancia da atuacgdo e
intervencdo dos psicologos na mediacao da oitiva, considerando os aspectos subjetivos
envolvidos no relato da crianca ou adolescente.

As criticas direcionadas a Lei n? 13.431/2017, especialmente quanto ao foco
predominante no Depoimento Especial em detrimento de estratégias mais amplas de
prevencao e acolhimento, apontam para a necessidade de uma abordagem mais integrada
e holistica da violéncia no sistema de justica. A escuta especializada e o fortalecimento da
rede de protecdo emergem, nesse sentido, como elementos centrais para que as praticas
institucionais ndo se restrinjam a producdo de prova, mas contemplem o cuidado, o
acompanhamento e a protecdo continua das vitimas.

Dessa forma, torna-se urgente a busca por um equilibrio entre a garantia dos
direitos de criancas e adolescentes e o respeito as especificidades da atuagdo psicolégica.
0 aprimoramento das politicas publicas de prevencdo, acolhimento e protecao, aliado a
regulamentacdo mais clara das atribuicGes profissionais nas oitivas e depoimentos,
contribui para a construcdo de um sistema de justica mais sensivel, humanizado e eficaz.

O debate acerca do papel do psicélogo no contexto juridico, especialmente no
Depoimento Especial, permanece em constante evolucdo. A consolidagdo de praticas que
atendam de forma adequada as necessidades das criancas e adolescentes envolvidos em
processos judiciais exige reflexdo permanente, producdo de conhecimento e
aprimoramento dos protocolos institucionais. Assim, a colaboragdo interdisciplinar,
associada a um olhar ético e comprometido com os direitos humanos, configura-se como
caminho fundamental para o fortalecimento de um sistema de protecao mais justo e

efetivo.
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Por fim, a analise do Depoimento Especial e da escuta especializada contribui para
o debate mais amplo sobre as politicas publicas de protecdo a infancia e adolescéncia,
evidenciando a necessidade de praticas institucionais humanizadas, intersetoriais e

comprometidas com a garantia plena dos direitos humanos.
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RESUMO

Este trabalho é uma parte do debate realizado na tese de doutorado, na
qual o objeto de pesquisa sdo os produtos audiovisuais sobre Ciéncias
Sociais que estdo sediados no YouTube. O objetivo é compreender quais
os sentidos e cédigos recontextualizados nos contetdos sobre Ciéncias
Sociais. Existe alguma diferenca entre as Ciéncias Sociais da sala de aula
e da Internet? A construcdo deste objeto é orientada pelas reflexdes
tedricas de Basil Bernstein e seu conceito de recontextualizacdo. Como
sera que o discurso pedagogico que, de alguma forma, afeta as Ciéncias
Sociais, ganha espaco nas agéncias recontextualizadoras nao-oficiais?
Como o discurso sociolégico transita por esses espagos? Mobilizaremos
tedricos de campos de pesquisa variados, como Zuboff (2020), Van Dijck
(2018), Couldry e Mejias (2019) e Kwet (2019), para apreender os
conceitos capitalismo de vigilancia, plataformizacao, dataficacao,
colonialismo de dados. Procuro alcangar este objetivo com a seguinte
hipétese: na transicdo dos cdédigos/discursos/mensagem das Ciéncias
Sociais de um campo a outro, as seguintes mudancgas ocorrem: a) ha um
teor de entretenimentos nos conteudos; b) hd um esvaziamento
cientifico do contetido; c) o fim do contetdo volta-se para os vestibulares
e Enem. Como estratégia metodoldgica, utilizaremos palavras-evento,
palavras-argumento e palavras-multiverso para encontrar os referidos
produtos audiovisuais; em seguida, criaremos categorias de analise
desde o didlogo entre o empirico e os conceitos tedricos pertinentes no
processo de estruturagdo do objeto. Por fim, teremos alguns parametros
de produgdo de produtos de Ciéncias Sociais para o digital.
Palavras-chave: Plataformizacdo; ensino de sociologia; produgdo
audiovisual; recontextualizagdo; digitalizagdo.
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1. Introducao

A plataforma de video Youtube modificou como consumimos e produzimos
produtos audiovisuais. Se antes existia uma “aura” magica nas produgdes
cinematograficas de alto investimento e um fascinio e esperanca de estar em algum
programa de televisdo, o Youtube revoluciona esse universo e, apés seu langamento e
popularizagdo, apresenta como é possivel “transmitir a si mesmo”. Contudo, ndo sé o setor
de entretenimento e publicidade tirou vantagem dessa capacidade inédita de
transmissdo, producdo e compartilhamento de conteido. A educacdo também foi o
objetivo de alguns produtores de contetido da plataforma. A criacdo de um setor
especifico do Youtube, o Youtube Edu releva como esse nicho de contetido também é
importante para a plataforma.

Neste interim é que nos perguntamos: como estdo apresentados os videos e
produtos audiovisuais que tratam das Ciéncias Sociais no Youtube? Ancorados pela
proposta tedrica de Basil Bernstein (1996) (principalmente o conceito de
recontextualizacdo), acreditamos ser possivel construir um modelo que seja capaz de
explicar o que é a educagdo no contexto digital. Para isso, precisamos compreender o que
realmente é a comunica¢do pedagdgica. Descrever e analisar a comunicacao pedagégica
exige a reflexdo sobre o dispositivo pedagogico, pois é onde estdo as regras estaveis que
atuam sobre um potencial significativo pedagogico.

O dispositivo pedagodgico, segundo Bernstein (1996), pode ser entendido como
regras internas que regulam a comunicacdo pedagogica. Essas regras, por sua vez, sdo
trés: regras distributivas, regras recontextualizadoras e regras de avaliacdo. As regras
distributivas sdo aquelas que regulam a producao do discurso - também identificadas
como principios dominantes, pois podem ser externos ao campo pedagégico. As regras
recontextualizadoras dizem respeito ao processo de transmissdo do discurso, ou seja, de
colocar em circulagdo aquilo que foi produzido com base nas regras distributivas. Por fim,
as regras de avaliacdo referente ao processo de aquisicao do discurso pedagogico. Este
conjunto de regras contém um dos principais elementos para a compreensdo do
dispositivo pedagdgico, que é o codigo pedagédgico. Esta condensado no coédigo
pedagogico todas as outras regras e a esséncia do dispositivo de determinada conjuntura.

Todas essas regras sdao colocadas em a¢do em um potencial significativo

pedagogico, que pode ser compreendido como um texto privilegiante (um curriculo, uma
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pratica, um livro, um video, ou qualquer outra representacdo pedagodgica). O texto,
portanto, passa pelo dispositivo pedagégico, é transformado pelas regras intrinsecas ao
seu funcionamento e posto em circulacdo através da comunica¢do pedagdgica que possui
regras circunscritas a determinado contexto.

Com o desenvolvimento da pesquisa da tese, conseguimos identificar quatro
principios dominantes do dispositivo pedagogico. Esses principios se tornarao as regras
intrinsecas que modificardo o texto privilegiante a ponto de ser transmitido via
comunica¢do pedagogica. Sao eles: superavit comportamental, colonialismo de dados,
performatividade e conhecimento governante. Estes principios foram relevados a partir
de investigacdes teoricas de debates envolvendo o mundo digital, a plataformizagéo e a
neoliberalizacao das relagdes sociais.

Zuboff (2020) é a pesquisadora que nomeou essa nova etapa do capitalismo como
de vigilancia. Segundo ela, ha uma mudanc¢a da producdo, bem como dos processos que
envolver a obtencdo de mais-valia, as relagdes de trabalho e econ6micas neste novo
contexto. O superavit comportamental é uma descoberta que transforma o mundo e o
objetivo das empresas da atual conjuntura. Concomitante a esse processo, é possivel
identificar padrdoes de colonialismo sobre os dados capturados, armazenados,
processados e analisados. E de Couldry e Mejias (2019) o debate que envolve essas
questdes e estd condensado no conceito de colonialismo de dados.

A multiplicidade de discussdes sobre o neoliberalismo, por sua vez, nos levou a
utilizar o debate de Ball (2020), visto que ele realiza um esforgo de identificar uma rede
de politicas educacionais globais que respondem ao mesmo intento e modelo de
sociedade. Através de instituicdes e individuos, Ball (2020) consegue identificar
principios e propostas educacionais semelhantes em varios paises que sdo diferentes -
econdmica, social e culturalmente falando. O governo pelos nimeros busca gerir um
determinado tipo de comportamento (performatividade) que tem como referéncia o
mundo dos negécios. Neste caminho, as escolas comegam a ganhar contornos de
empresas, diretores de escolas sdo cobrados e vistos como gestores, os educadores sdo
substituidos por colaboradores, e assim por diante.

0 que nos chama atencao nestes quatro conceitos, que aqui identificamos como
principios dominantes do dispositivo pedagogico do século XXI, é a sua atuacao em dois
processos: a aquisicdo e a transmissdo dos textos privilegiantes. Ora, ao assumir os

videos/produtos audiovisuais de Ciéncias Sociais presentes no Youtube como objeto
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deste trabalho, estamos nos pautando nessa dimensao da reflexdao de Bernstein, ou seja,
na transmissao destes videos/produtos. Sem deixar de lado uma analise que apreenda as
relagdes dos videos com o Estado, ou com as demais categorias de classe, género e raca,
este trabalho se debruca sobre as “relacdes do interior” dos videos, observando “as regras
pelas quais aquele texto foi construido, o que o torna o que ele é, o que lhe confere suas
caracteristicas distintivas, suas relagdes distintivas, seu modo de transmissiao e
contextualizacao” (BERNSTEIN, 1990; p. 244).

O outro movimento que faremos é compreender o processo de aquisicao: de um
lado, ha o texto privilegiante e na outra ponta o sujeito pedagégico, resultado do encontro
de trés forgas distintas: a pratica pedagogica oficial - responsavel pela reproducao -, a
pratica pedagdgica local - podendo ser de resisténcia ou reproducao - e contexto primario
do sujeito (familia, grupo de colegas e comunidade). E deste cendrio de conflitos e relagdes
que o sujeito pedagogico é produto, e a partir disso que ele entra em contato com o texto
privilegiante. No caso deste trabalho, podemos pensar o Youtube como mais um contexto
primario do sujeito pedagodgico que, em relagdo com as outras duas praticas pedagdgicas,
produz um posicionamento especifico deste sujeito ao texto privilegiante.

A partir dessa digitalizagdo, tanto um novo contexto primdrio entrou em jogo —
Youtube -, quanto uma nova forma de texto privilegiante apareceu como central para as
relacoes de ensino e aprendizagem - os videos. Neste sentido, o potencial significante
pedagogico dos videos do Youtube - entendido como textos privilegiantes - passam pelo
dispositivo pedagogico e suas regras para circularem na forma de comunicagao
pedagoégica - salas de aulas virtuais. Analisar este novo conjunto de textos é a proposta
deste trabalho. Isto posto, cabe o questionamento: como esse modelo de analise se aplica
aos videos no Youtube?

Aincursdo pratica, conduzida pelo arcabougo teérico acima descrito, deram alguns
resultados. Foi possivel identificar categorias de produtos audiovisuais sobre as Ciéncias
Sociais, sendo algumas delas elas: académica, sociologia escolar, assuntos relacionados a
politica. Destas categorias, realizamos a analise dos videos de sociologia escolar. Neste,
identificamos a realizagdo do cédigo do dispositivo pedagdgico através dos contetidos,
estilo de linguagem e formato dos videos. O que nos leva a considerar que a hipétese do
nosso trabalho foi verificada como verdadeira, a saber, ha uma modificagdo no cédigo do

que poderiamos chamar de um dispositivo pedagdgico escolar tradicional em relacao ao
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codigo digital, agora fortemente determinado por principios externos ao campo

educacional.

2. 0O Modelo Tedrico de Basil Bernstein: Dispositivo Pedagdgico e

Recontextualizacao

A compreensdo da educagdo, para Basil Bernstein (1996), ndo se limita a analise
das relacdes sociais externas a ela, mas exige o estudo do seu "condutor"”: a comunicagao
pedagdgica. O dispositivo pedagdgico é o mecanismo central que regula essa comunicagao.
Ele opera através de regras que transformam um "potencial significativo pedagdgico" (um
curriculo, um video) em "comunicac¢do pedagoégica".

As regras distributivas sdo o primeiro nivel de analise e definem o que é "pensavel
e impensavel”, organizando as praticas pedagégicas para diferentes grupos e niveis de
ensino. Elas sdo moldadas pelas relagdes entre o Campo Internacional, o Estado, o campo
de producdo e o campo de controle simbolico.

As regras recontextualizadoras regem o processo de transmissdao do discurso
pedagogico, dando origem ao discurso propriamente dito. Elas deslocam discursos de seu
local de origem e os inserem em novos contextos, transformando-os em "discursos
imaginarios" e criando espaco para a ideologia. Essas regras diferenciam o discurso
instrucional (DI), que transmite competéncias especializadas, do discurso regulativo (DR),
que estabelece ordem, relacdes e identidades. O processo de descontextualizacdo e
recontextualizacdo ocorre nos campos recontextualizadores oficial (CRO) e pedagogico
(CRP), onde o texto ¢é modificado por selecdo, simplificacdo, condensacdo e
reposicionamento.

Por fim, as regras de avaliacdo referem-se ao processo de aquisicdo do discurso
pedagoégico e estdo condensadas no codigo pedagdgico. O codigo expressa as regras de
avaliacdo, definindo o que é legitimo e ilegitimo na comunicacdo, e é construido a partir
da classificagcdo (que se refere a distribuicdo de poder e o isolamento entre categorias
sociais, gerando uma "voz") e do enquadramento (que regula as praticas comunicativas
intra-categorias, moldando a "mensagem"). A sintaxe de geracdo (classificagdo) e a sintaxe
de realizacdo (enquadramento) sdo cruciais para a producao de um discurso pedagdgico
legitimo. O contexto comunicativo (com principios interativos e localizacionais) é o espaco

onde o codigo se materializa.
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3. Os Principios Dominantes do Dispositivo Pedagégico no Século XXI

Identificamos quatro principios dominantes que estruturam a gramatica do
discurso pedagdgico na primeira década do século XXI, operando em diferentes

dimensoes.

3.1. Superavit Comportamental e Colonialismo de Dados (Regras Distributivas)

A era atual do capitalismo, o capitalismo de vigilancia (Zuboff, 2020), baseia-se na
extracdo e comercializacdo de superavit comportamental - dados gerados pela
experiéncia humana, utilizados para aprimorar produtos, mas principalmente para
predicdo e modificacdo de comportamento. Empresas como o Google (e o grupo GAFAM)
sdo agéncias do campo de controle simbdlico que monopolizam esses recursos
discursivos, transformando o comportamento humano em matéria-prima valiosa. O
imperativo de extracdo impulsiona a arquitetura de extragdo, sustentada por economias
de escala, escopo e acdo. A sensorizacdo da vida humana e a textualizagdo eletronica sao
elementos-chave nesse processo.

Essa logica se aprofunda com o conceito de colonialismo de dados (Couldry e
Mejias, 2019; Kwet, 2017, 2019). A vida humana é apropriada como matéria-prima para
lucro, perpetuando o processo histérico de colonialismo63. Os dados sao vistos como
terra nullius ("terra de ninguém") ou "residuos de dados" (data exhaust), livremente
capturados e comercializados. As "relacdes pautadas em dados" (data relations) e o "cache
social" (social caching) sdao as novas formas de apropriacdo. As ideologias da conexao,
dataficacdo e personalizacdo, agrupadas sob o termo dataismo (Dijck, 2017), naturalizam
a vigilancia e a apropriac¢ao, esvaziando o social e promovendo uma quantificagao social
controlada por empresas. Esses dois principios — superavit comportamental e
colonialismo de dados — organizam as regras distributivas do dispositivo pedagégico do

século XXI.

3.2. Performatividade e Conhecimento Governante (Regras Recontextualizadoras)

No ambito das regras recontextualizadoras, as reformas educacionais brasileiras,

como a Base Nacional Curricular Comum (BNCC) e o Novo Ensino Médio (NEM), estao
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alinhadas a uma politica educacional global. Essas reformas coadunam com o Movimento
Global da Reforma Educacional (GERM) (Sahlberg, 2011), caracterizado pela
padronizacdo do ensino, foco em habilidades bdasicas, ensino voltado a resultados
predeterminados, importagdo de ideias corporativas, responsabilizacdo baseada em
testes e controle do processo educativo.

Esses principios se manifestam através da performatividade e do conhecimento
governante (Ball, 2020). A performatividade refere-se a um curriculo neoliberal que atua
sobre os individuos, valorizando eficiéncia, aperfeicoamento, responsabilidade
individualizada e automaximizag¢do, promovendo uma "happycracia” (Cabanas e Illouz,
2022) que escamoteia o individualismo exacerbado. O conhecimento governante é o
conhecimento técnico e quantificativo do processo educativo, que assume proeminéncia
na construcao do curriculo neoliberal, sendo negociado por uma nova rede politica de
carater global (empreendedores de politicas individuais, nova filantropia e edu-
businesses). A BNCC, com sua énfase em competéncias e habilidades, e o NEM, com a
diluicdo de disciplinas e a flexibilizacao curricular, sdo vistos como a materializacdo de um

modelo de desempenho que se alinha a esses principios.

3.3. Plataformizacao e Perfilagem (Regras Avaliativas e Cddigo Digital)

O cddigo pedagdgico do século XXI, que condensa as regras avaliativas, é
caracterizado pela emergéncia de um codigo digital. Este codigo passa pela compreensdo
da plataformizacao (Srnicek, 2016) e da sociedade de plataforma (Dijck, Poell e Waal,
2018), que redefinem o enquadramento do discurso pedagégico. Plataformas digitais sao
infraestruturas que intermediam interagoes, exibem tendéncias de monopdlio, usam
subsidio cruzado e possuem uma arquitetura central que controla as possibilidades de
interacdo, exercendo, assim, uma agéncia significativa. Elas codificam a realidade de
acordo com seus préprios critérios, moldando o comportamento dos usudrios e dos
produtores de contetdo.

A classificagdo, que define a "voz", também é reconfigurada por um novo padrao de
subjetividade: a perfilagem (profiling) (Bruno, 2013). Diferente da classificagdo baseada
na divisao social do trabalho, a perfilagem constréi identidades fluidas a partir de rastros
digitais (cliques, tempo de tela, buscas, etc.) e dados estaveis/moveis. A extimidade

(Sibilia, 2016) — a exteriorizacdo da intimidade nas telas e redes sociais — valoriza a
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aparéncia corporal e a visibilidade, fazendo com que a subjetividade seja construida para
e a partir do exterior, sujeita a um "tempo presente” perpetuado e a uma constante
necessidade de atualizacdo. Isso resulta em uma classificagdo fraca (C-), com fronteiras
difusas entre categorias identitarias, mas uma classificacdo forte (C+) na definicdo da
posicado frente a plataforma (consumidores ou programadores).

Esses principios do cédigo digital (superavit comportamental, colonialismo de
dados, performatividade, conhecimento governante, plataformizacao e perfilagem) atuam

na estruturacdo da gramatica do discurso pedagégico do século XXI.

4. Metodologia: Desvendando as Ciéncias Sociais no YouTube

A pesquisa enfrentou o desafio da "black box society" (Pasquale, 2015), onde o
funcionamento dos algoritmos das plataformas é mantido em segredo comercial. Para

contornar essa opacidade, a metodologia se baseou em um tripé teérico:

1.Tecnografia (technography) (Bucher, 2016): Observar e descrever as tecnologias
como uma interacdo entre diversos atores, nao exigindo conhecimento de programacao.

2. Imagindrio Algoritmico (algorithmic imaginary) (Bucher, 2017): Compreender
as percep¢Oes dos usuarios sobre o funcionamento dos algoritmos, que, mesmo
superficiais, moldam suas ag¢des.

3. Fofoca Algoritmica (algorithmic gossip) (Bishop, 2019): Reconhecer o
conhecimento técnico informal que os produtores de conteido adquirem sobre os
algoritmos através de conversas e experiéncias.

4. Algoritmicamente Identificavel (algorithmically recognizable) (Gillespie, 2018):
Observar como os usudrios adaptam seu comportamento para se encaixar nos critérios

dos algoritmos e atingir seus objetivos.

A estratégia de pesquisa envolveu a selecio de 100 videos do YouTube
relacionados as Ciéncias Sociais. Primeiramente, realizou-se uma decupagem conceitual
de livros didaticos de Sociologia do PNLD 2018, resultando em 563 termos. Dez desses
termos foram selecionados aleatoriamente (ex: "Marx e a teoria da acumulacao”, "Formas
de dominagdo"”, "Antropologia estrutural”, "Mundo do trabalho”, "Ritos de passagem”,

"Forca de trabalho") e utilizados para buscar os 50 videos mais relevantes em cada
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categoria no YouTube Data Tools. A andlise concentrou-se nos primeiros 10 videos de cada
busca que tivessem relacdo com Ciéncias Sociais/Sociologia escolar, totalizando 100
videos analisados. Os videos foram categorizados em tipos ideais: Escola Simulada,
Montagem Audiovisual, Vlog Explicativo/Opinativo, Videos Animados, Transmissdes ao

Vivo, Videos Institucionais, Humoristicos e Musical.

5. Resultados da Analise dos Videos do YouTube

Para exemplificar como a andlise foi realizada, descreveremos um dos termos
pesquisados, a saber, “Marx e a teoria da acumulagao”.

Conforme foi dito anteriormente, a partir da lista de conceitos oriundos dos livros
didatico, pudemos observar que existem aqueles que sdo mais genéricos (ou seja, podem
estar presentes em mais de uma drea do conhecimento), e outros mais restritos (portanto,
especificos de uma certa area). Essa distingdo também é percebida na teoria de Bernstein
(1996), uma vez que ha uma classificagdo forte e uma fraca que define as fronteiras entre
os diferentes tipos de conhecimento. Neste sentido, o primeiro termo é caracteristico de
uma classificacao forte, visto que a “teoria de acumula¢do” em questdo é a de Karl Marx.
Assim sendo, esperavamos encontrar videos que especificos das areas de Ciéncias Sociais,
em particular, a Sociologia classica, Economia Politica e Sociologia Escolar. Abaixo estao

relacionados os videos encontrados a partir do termo em questao.

Quadro 1 - Videos encontrados no Youtube com o termo “Marx e a teoria da acumulagio”

Ano de
Nome do criacdo Titulo do Data de Minutagem Tipos ideais dos
Canal do video publicagdo videos no YT
canal
Teoria da
Acumulagao:
. David Harvey,
Ubiratangeo | 506 | gy Marx,y 11/06/2020 | 2m45s Montagem
Professor : audiovisual
Geografia
Critica e
Marxismo
5 AulalD
Prof:Sergio Sociologia.
Mauricio 2017 Teoria da 25/08/2020 14m48s Escola Simulada
Mauricio Acumulacio
de Marx.
paomie | 2016 | SOUOMOA 067042021 | 33mo2s Escola Simulada
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Marx e a
Teoria da
Acumulacio

JOEL
BASTOS

2016

Sociologia -
Karl Marx e a
Teoria da
Acumulacgio.
aula 03. video
1

06/04/2021

2mls

Escola Simulada

TV
Boitempo

2009

0 que é
ACUMULACAO
PRIMITIVA? |
#LéxicoMarx
com Virginia
Fontes

18/05,/2020

17m11s

Videos institucionais

Orientacao
Marxista

2018

A
ACUMULACAO
DE CAPITAL |
O CAPITAL DE
MARX: Livro |
Caps. 21-23
VID #13

03/06/2021

2h50m26s

Transmissoes ao vivo

Réber
Iturriet Avila

2009

Karl Marx
(1818 - 1883)
[1I - lei geral de
acumulagao -
aula

03/06,/2021

41m32s

Transmissoes ao vivo

geo ilustrada

2020

Karl Marx -
TRABALHO,
MAIS VALIA,

VALOR DE

USO E DE
TROCAE
ALIENACAO
(Teorias
Resumo)

02/11/2021

6m23s

Videos animados

Diacrénico |
Historia,
Sociologia e
Filosofia

2020

Surgimento do
capitalismo
para Marx |
Acumulagdo
primitiva de

capital

02/06/2021

20mb56s

Vlog
Explicativo/Opinativo

Descomplica

2009

KARL MARX -
Filosofia |
Mapa Mental |
Quer Que

Desenhe

01/12/2020

7m33s

Videos animados

Fonte: elaborado pelo autor.
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A partir deste quadro, podemos identificar alguns elementos que sugerem a
existéncia de padroes nos contetudos de Ciéncias Sociais no Youtube, mediadas pelo c6digo
digital.

Os trés videos desta lista que se encaixam no tipo ideal “Escola Simulada” estdo
publicados em dois canais de professores que podem ter sido criados especificamente no
contexto da pandemia, naquela janela de oportunidades que a pandemia da Covid-19
possibilitou para a recontextualizacdo digital da educacdo no Brasil. Notamos, ao analisar
os videos, que ambos os professores transferem o modo de expressar o contetido da sala
de aula na escola para a sala de aula no digital, ou seja, utilizam dos principios interativos
do contexto comunicativo escolar no contexto comunicativo Youtube. Ha uma tentativa
emergencial de transferir os principios interativos de um contexto para outro. O tempo de
explicagdo, os exemplos, e uma certa dificuldade no manejo dos aparatos tecnologias e
desenvoltura com a gravacao indicam essa recontextualizacao.

Os videos do canal “JOEL BASTOS” possuem a estética de sala de aula, onde o
professor se posiciona a frente de um quadro branco enquanto realiza a exposicdo do
conteudo. Entre um momento e outro da fala, o professor esta de costas para a camera e
preenche o quadro branco com informagdes referentes ao contetido. Notamos que o
professor utiliza tépico e breves citacdes no quadro para conduzir a explicacdo bem como
para pontuar e reforcar o que foi falado. Observe que um dos videos do canal “JOEL
BASTOS” possui mais minutagem que outro; isso acontece porque o segundo video do
canal é apenas um encerramento da aula. Neste video em especifico (Sociologia - Karl
Marx e a Teoria da Acumulagdo. aula 03. video 1), o professor se aproxima da camera de
modo a tentar enxergar quanto tempo de gravacdo ainda resta para a aula. Por mais
simples que esse ato seja, ele indica a falta de familiaridade com as ferramentas
disponiveis para a realizacdo daquela pratica pedagégica - este trecho poderia ser
cortado, ou ele poderia ter utilizado o celular para marcar o tempo etc.

Como discutimos anteriormente, a brecha encontrada para a digitalizacdo da
educacdo foi a pandemia de Covid-19. Pela urgéncia, muitos optaram por replicar o que
faziam em sala de aula, ou seja, exposi¢do oral acompanhada de anotagdes - quadro
branco, quadro negro, apresentacdes digitais etc. Contudo, este formato ndo esta
deslocado do digital. Nos testes metodologicos encontramos canais com foco em

vestibulares e o0 ENEM que lancam mao deste modelo de video (Escola Simulada) para
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trabalhar os temas e conceitos selecionados, sendo eles: Brasil Escolal®, ProEnem - Enem
202320, Curso Enem Gratuito?! e Descomplica?2. A partir do referencial tedrico mobilizado
por esta tese, podemos levantar a hipdtese de uma “fofoca algoritmica” para escolher qual
o formato de video seria mais relevante para a pratica docente. Na falta de uma
capacitacdo, muitos professores e professoras seguiram aquilo que ja estava posto no
contexto comunicativo Youtube.

Outro tipo ideal que se repete neste resultado de busca é o de “Transmissdes ao
vivo”. Sdo dois canais que sediam videos deste formato, “Orientacdo Marxista” e “Rébert
[turriet Avila”. A especificidade dessa categoria é a minutagem dispendida na exposi¢ao
de um tema ou conteudo, que costuma ser maior do que a média. A estética é bem
semelhante: ambos deixam as cameras dos seus rostos, em plano médio, no canto da tela,
pois a maior parte da tela é preenchida com uma apresentacdo (feita em PowerPoint ou
software semelhante). Ja a linguagem utilizada é distinta daquela dos videos de “escola
simulada”.

0 video “A ACUMULACAO DE CAPITAL | O CAPITAL DE MARX: Livro I Caps. 21-23
VID #13” compde uma playlist de um curso de leitura da obra de Karl Marx,
especificamente a obra “O Capital”. Assim sendo, por mais didatico que o criador seja, ha
um cédigo elaborado de um curriculo de cole¢do conduzindo a exposi¢do do contetido. No
video de apresentacao do canal, o criador (Gustavo Machado), deixa claro que o objetivo
do canal é “apresentar rigorosamente o pensamento de Marx e da tradicdo marxista”,
portanto, a apresentacao preparada por ele possui citagdes diretas da obra. As citacoes
sdo lidas e explicadas por ele, contudo, a linguagem ainda é distinta da categoria de videos
anteriores.

Seguindo uma premissa semelhante, o video “Karl Marx (1818 - 1883) IlI - lei geral
de acumulagdo - aula” também é a continuidade de uma série de videos sobre o autor. O
criador (Réber Iturriet Avila, professor de economia da UFRGS) lanca mao de uma
apresentacdo com férmulas e citacdes retiradas do livro O Capital, combinada com
exemplos e explicagdes alongadas sobre cada elemento do contetdo selecionado.

Diferente dos videos da categoria “Escola Simulada”, estes relevam um dominio dos

criadores dos principios interativos do contexto comunicativo Youtube. Mesmo que a

19 https: //www.youtube.com/@brasilescola

20 https://www.youtube.com/@ProENEMOficial

21 https://www.youtube.com/@CursoEnemGratuito
22 https://www.youtube.com/@descomplica
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linguagem ndo esteja focada em uma performance algoritmicamente identificavel para
“viralizar”, ambos demonstrar compreender qual voz e a forma da mensagem cabivel no
digital.

Do mesmo modo estdo os videos reunidos nas categorias “Videos animados”, “Vlog
Explicativo/Opinativo” e “Montagem audiosivual”. Sdo formatos totalmente distintos, mas
ambos demonstram conhecer o principio interativo e localizacional do Youtube. Os
“videos animados” sdo aqueles que se propde a resumir algum contetido de maneira
didatica e visual. Muitos videos deste tipo utilizam a técnica de mapas mentais para
organizar os desenhos/ilustracdes com a narracdao/explicacdo do tema ou conceito. A
minutagem é curta, de no maximo 10 minutos, por isso a exposicdo é curta e direta,
apostando em esquemas para facilitar a memorizacao. Contudo, os videos em questao
possuem diferengas importantes.

0 video “Karl Marx - TRABALHO, MAIS VALIA, VALOR DE USO E DE TROCA E
ALIENACAO (Teorias Resumo)” do canal geo ilustrada mistura desenhos feitos 2 mao em
uma mesa digitalizadora com insercdes de desenhos vetoriais digitais. Todos os desenhos
procuram enfatizar a explicagdo, inclusive o criador do canal escreve breves textos que
ajudam na compreensdo do conteuido. Para dar conta de desenhar todo o roteiro previsto,
os desenhos sao separados de acordo com os conceitos que estdo sendo explicados pela
VOZ que narra e, por isso, muitas vezes, alguns desenhos sdo apagados. O video faz uso de
memes (sonoros) para chamar a aten¢ao para um conceito em especifico, o que demonstra
um dominio dos principios interativos e de enquadramento do contexto comunicativo. Um
elemento presente no video € a ressalva que o narrador faz, ao longo da explicacdo, de que
ele esta fazendo um esfor¢o para simplificar os conceitos apresentados. Ha, portanto, uma
consciente acdo recontextualizadora dos conteidos ali trabalhados. Inclusive, na
descricdo do video, hd uma indicagdo de artigo cientifico sobre o tema e, ao clicar no link,
somos levados para um arquivo com anotacgdes de leituras realizada pelo criador do canal.
Novamente, percebemos a habilidade em deslocar os conceitos e conteddos entre
contexto comunicativos e, portanto, manipular cédigos distintos.

Ja o video “KARL MARX - Filosofia | Mapa Mental | Quer Que Desenhe” do canal
Descomplica utiliza apenas desenhos vetorizados para compor o mapa mental sobre o
tema em questdo. H3, portanto, um gasto de tempo maior e exige mais habilidade com os
aparatos tecnologicos do que o formato de video anterior. A edicdo de um video neste

formato é muito mais demorada, leva mais tempo e precisa de mais pessoas envolvidas no
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processo. Ndo é por acaso que o canal Descomplica é um dos maiores do Youtube quando
o assunto é educag¢do. Sdo mais de 4,17 milhdes de inscrito (em 15 de margo de 2023),
somando mais de 311 milhdes de visualizacbes em todos os videos do canal. De
propriedade de Marco Fisbhen, o Descomplica é um ambiente virtual de aprendizagem?3,
onde é possivel fazer cursos pré-vestibulares até pds-graduagdo. O canal no Youtube é a
porta de entrada gratuita para conhecer os outros servigos pagos da empresa - o que
remete as caracteristicas das plataformas apresentadas por Srnicek (2016), a saber, o
subsidio cruzado.

0 video em questdo propde apresentar os principais conceito de Karl Marx, por
isso, separada com cores diferentes um, deixando o mapa mental com uma estética
prépria e que se repete em outros videos deste tipo do canal. Ainda é possivel baixar o
mapa mental completo gratuitamente, conforme as orientacdes dadas na descricdo do
video. Pelo seu tamanho na rede, muitos estudantes e professores recorrem aos conteidos
do canal e, conforme afirmamos anteriormente, seguem os modelos e padrdes dos videos
postados. Um deste modelos é a série “Quer Que Desenhe” do canal que é composta por
videos do formato que estamos descrevendo. E uma forma de compreender o algoritmo,
imaginando como é possivel se torna identificavel por ele.

A categoria “montagem audiovisual” foi representada pelo video “Teoria da
Acumulagdo: David Harvey, Karl Marx, Geografia Critica e Marxismo” do canal Ubiratangeo
Professor. O video, ao que nos parece, é uma amostra gratis de aulas completas que o
criador do canal oferece a partir de um site destinado para esse fim?4, Feito a partir da
técnica da “voz em off” (narragdo) e fotos digitais, o video possui breves topicos sobre o
assunto com citacdes e referéncias diretas ao autor tomado como base do debate. Apesar
de curto, o criador do canal demonstra compreender os principios interativos do Youtube
a ponto de orientar os seus potenciais estudantes para um outro espaco digital, no qual
ele consiga “controlar” de maneira mais eficiente a entrega de conteddos, as visualizac¢oes,
a interacdo. Neste deslocamento, ha mudancas nos principios localizacionais, visto que o
contexto comunicativo é outro. Por ser curto e apresentar essa inten¢cdo de
direcionamento dos estudantes, ndo hd muito o que pontuar sobre o conteido do video

em questao.

23 https://descomplica.com.br/home/b/
24 https://www.geografiaonline.com.br/
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Diferentemente é o caso do video “Surgimento do capitalismo para Marx |
Acumulac¢do primitiva de capital” do canal Diacrénico | Histoéria, Sociologia e Filosofia
criado pelo professor Munis Pedro Alves. Neste caso, temos um O6timo exemplo da
categoria “vlog explicativo/opinativo”, que é o formato classico do Youtube. Nele, a pessoa
posiciona a(s) camera(s) digital(is) para captar o seu rosto em plano médio, centralizado
ou mais a direita ou esquerda da tela. Ao fundo, algo neutro como livros, os méveis do
quarto, iluminagdes leves, ou até chroma key (fundo verde). A minutagem do video
depende do estilo do criador de conteido, porém, costumam ser maiores do que cinco
minutos. Alguns videos possuem vinheta de abertura, outros optam por deixar uma
musica de fundo enquanto falam, ha também aqueles que inserem informacgdes graficas
digitais na tela (como letreiros, imagens, trechos de videos). Nesse formato de video, a
fala, o embasamento demonstrado pelo criador sobre o assunto, o carisma, a estética, e a
qualidade da gravacao e edicdo sdo relevantes.

No video do professor Munis, todos esses elementos aparecem. Ele utiliza mais de
vinte minutos para fazer uma descri¢do detalhada sobre o assunto e dividindo o tema em
topicos. A exposicdo é acompanhada de informacgdes graficas na tela. Na descrigcdo do
video, o professor cita os textos académicos de referéncia que utilizou para elaborar o
roteiro, demonstrando a importancia do rigor cientifico - e indica a compreensao da
recontextualizacdo do saber. Ao escolher este formato de video, o criador, a partir do
imaginario algoritmico, busca ser algoritmicamente identificavel a partir dos principios
interativos da plataforma, sabendo manipular as regras de reconhecimento e, portanto,
moldar a mensagem de acordo com a sintaxe de realizacdo do Youtube. Ao nosso ver, este
formato é um dos mais desafiadores, pois esta depositado apenas na capacidade do
criador de dominar estes principios e o conteddo que esta debatendo.

Por fim, temos a dltima categoria “videos institucionais” ilustrada pelo video O que
é ACUMULACAO PRIMITIVA? | #LéxicoMarx com Virginia Fontes do canal TV Boitempo. A
Editora Boitempo foi fundada em 1996 por Ivana Jinkings e é especializada na publicacao
de pensadores nacionais e internacionais de esquerda. Ela é conhecida também pela
publicac¢do dos livros de Karl Marx, principalmente O Capital, obra maxima do autor. Ja o
canal da editora foi criado em 2009 e as publica¢des variam entre semindrios, entrevistas
com autores e pensadores de relevancia académica, minicursos, aulas abertas, podcasts,
transmissoes ao vivo, lancamentos de livros e etc. O canal, portanto, € uma agao estratégica

da editora de divulgac¢do do trabalho, mas também de compartilhar o conhecimento e, por
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isso, é um esforc¢o de recontextualizacdo. O cédigo que organiza o dispositivo pedagdgico
do campo literario ndo é o mesmo codigo digital. Neste sentido, ao publicarem videos no
Youtube, é necessaria uma outra pratica comunicativa, outras regras de realizagdo porque
ha um novo tipo de mensagem. Mesmo que os principios de classificagdo ainda estejam
fortes e presentes nas publicacdes, visto que a editora se afirma como uma das referéncias
nas publicacdes de esquerda no Brasil, o grau de isolamento, bem como as regras de
reconhecimento podem interferir na voz estabelecidas nos videos.

E o caso do video encontrado na pesquisa, no qual uma entrevistada fala sobre o
conceito de acumulagdo primitiva. Compondo a série de videos intitulados “#LéxicoMarx”
- nos quais sdo tratados de conceitos essenciais na obra marxiana -, Virginia Fontes,
historiadora, versa sobre o conceito de forma didatica, contudo ainda com um forte grau
de isolamento e com um c6digo elaborado bem definido das Ciéncias Sociais. Ao longo da
exposicao, sdo inseridos pequenos videos de paginas sendo folheadas do livro O Capital,
uma vinheta de abertura e nada mais. Ou seja, mesmo que esteja em um contexto
comunicativo no qual os principios interativos sdo ditados pela performatividade
dindmica, porosa, sobreposta, a escolha é por uma edi¢cdo mais sdbria, séria e tradicional.
Ao nosso ver, os “videos institucionais” se apresentam como resisténcia de um discurso
pedagogico frente ao dominio de um outro cédigo estruturante do discurso.

A essa primeira aproximacdo aos conteudos de Ciéncias Sociais no Youtube foi
suficiente para revelar que as hipoteses levantadas ao longo dos capitulos anteriores se
apresentam de maneira parcial. H4, como vimos, caracteristicas proprias do codigo digital
que sdo externalizadas nos videos analisados. Contudo, ainda faltam elementos para
compreender se essa mudanca de codigo é tamanha a ponto de transformar, radicalmente,
os conteudos. Ao que nos parece, ainda os videos encontrados sdo vestigios de um
curriculo de colecdo, com classificagdo e enquadramentos fortes, transmitidos a partir de
um cédigo elaborado. Veremos como isso se desenvolve nos préximos resultados de

pesquisa.

6. Discussao e Conclusdo: Onde Atua o Codigo Digital?

Concluimos que a hipétese inicial sobre o esvaziamento cientifico e o teor de
entretenimento dos videos de Sociologia no YouTube se mostrou parcial. A Sociologia

veiculada na plataforma mantém, em grande parte, o rigor cientifico e o estilo didatico da
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Sociologia escolar tradicional, atuando como uma espécie de "memoria viva" de um
curriculo de colecdo que esta sendo desmantelado na educacgdo basica brasileira. Apenas
o foco em ENEM e vestibulares se confirmou como um padrao predominante.

0 achado mais significativo da pesquisa é que os principios dominantes do cédigo
digital (capitalismo de vigilancia, colonialismo de dados, performatividade e
conhecimento governante) ndo atuam diretamente na alteracdo do contetido cientifico dos
videos do YouTube, mas sim na reformulagédo do curriculo em nivel politico.

As reformas educacionais brasileiras, como o Novo Ensino Médio (NEM) e a Base
Nacional Curricular Comum (BNCC), sdo o principal locus de atuacdo desses principios. O
NEM, com sua fluidez curricular, diluicio de disciplinas e a proposta de itinerarios
formativos, assemelha-se aos critérios de perfilagem das plataformas digitais, impondo
um conhecimento governante externo e um curriculo integrado e genérico em detrimento
de um curriculo de colecao. Exemplos como a obrigatoriedade da disciplina de Educacao
Financeira no Parand, com sua légica individualizante e performativa, e o uso de
ferramentas como o LRCO (Livro Registro de Classe On-line) que promove a dataficacdo e
vigilancia da vida escolar, demonstram a materializacdo desses principios.

A recente discussao sobre a revogacdo do NEM, impulsionada por movimentos
sociais e estudantes, é um claro exemplo de como a disputa pelo curriculo é, em esséncia,
uma luta de classes. Grupos empresariais e instituicdes filantropicas que financiaram e
promoveram essas reformas continuam defendendo sua manutengao, atribuindo falhas a
"ma implementacdo"” por parte dos educadores.

Nesse cenario, plataformas como o YouTube ja comecaram a se alinhar as
mudancgas propostas pela BNCC e pelo NEM, como evidenciado pela formagdo "A
reformulacdo do YouTube Edu: o trabalho da UNESCO e as etapas do projeto”. Isso sugere
que, a curto prazo, os algoritmos podem favorecer videos alinhados ao curriculo integrado
do NEM, e a longo prazo, pode haver uma diminuicdo da visibilidade de videos com
classificagdo forte, resultando no eventual "desaparecimento” de um retrato das Ciéncias
Sociais no YouTube que a tese conseguiu capturar.

Em suma, a plataformizacao e o c6digo digital ndo apenas transformam as relacoes
comunicativas, mas se inserem profundamente na gramatica do dispositivo pedagogico,
determinando os rumos do curriculo e da formagio dos individuos. E uma luta continua

por um curriculo voltado para a emancipacao, qualidade e gratuidade para todos.
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RESUMO

Partiu-se do entendimento de que o trabalho pode promover satde ou
adoecimento, conforme a combinacdo de demandas, recursos e fatores
psicossociais. investigou a relagdo entre trabalho, suporte organizacional
percebido (SOP), qualidade de vida (QV) e sadde mental (ansiedade,
depressao e estresse) em técnicos ministeriais do Ministério Publico do
Estado do Ceara, considerando as diretrizes OMS/OIT (2022) e a
Resolugcdon?265/2023 do CNMP. Participaram 30 técnicos (29-52 anos;
M =35,82; DP = 14,71), 55% mulheres, 64% casados, 63% graduados em
Direito e 88% com especializacdo. A maioria trabalha manha e tarde
(94%). Quanto as condi¢bes laborais, 70% relataram acimulo de
trabalho e 85% referiram dores corporais associadas; 62% nao
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recorreram a tratamento psiquiatrico e 64% nao fizeram/fazem
psicoterapia. Em contrapartida, 88% realizam atividade fisica, sendo
70% trés ou mais vezes por semana. Os instrumentos do suporte
organizacional (SOP), qualidade de vida (QV) e transtorno emocional
comum apresentaram boa confiabilidade. Nas regressées multiplas
(método Enter), o SOP nao apresentou efeito preditivo significativo
sobre ansiedade, depressdo ou estresse. A QV foi a varidvel mais
relevante: maior QV predisse, de forma negativa, menores niveis de
ansiedade, depressdo e estresse, ainda que nem todas as dimensdes
fossem consistentes em todos os desfechos. Na mediacdo, o SOP nao
influenciou a QV, mas a QV manteve efeito protetivo, reforcando a
prioridade de politicas de QV e gestdo de demandas alinhadas ao CNMP.
[sso sugere intervengdes sistematicas: revisdo de cargas, ampliacdo de
recursos, apoio psicossocial, acdes de QV, monitoramento continuo e
avaliacao de resultados.

Palavras-chave: Suporte Organizacional, Qualidade de Vida, Ansiedade,
Depressao, Estresse, Mediacao.

INTRODUCAO

O trabalho é uma parte essencial da vida humana, sendo influenciado pela
sociedade e pelas suas constantes transformacdes. Essa atividade, a qual o individuo
dedica grande parte de sua existéncia, paralelamente tem ocasionado experiéncias de
producdo de sofrimento e adoecimento (Lima, 2004; Lima, 2025).

Para Dejours, Dessors e Desriaux (1993), o trabalho poder gerar desgastes, é um
fator substancial para o desenvolvimento e equilibrio humano, de modo que o impacto na
saiude mental ndo depende somente da natureza da atividade realizada, mas sim das
condigdes em que este trabalho é desempenhado. Neste sentido, o sofrimento no contexto
laboral é desencadeado pela percep¢ao do trabalhador de ndo conseguir atender as
demandas impostas pela estrutura organizacional, pelo temor em nao satisfazer
exigéncias como: cumprimento de horarios, ritmo de producdo, formacdo técnica,
informacao, processos de aprendizagem, nivel educacional, capacitacdo, experiéncia
pratica e rapidez na obteng¢do de conhecimentos tedricos e operacionais (Dejours, 2007;
2017; Toledo, Guerra, 2009).

Seligmann-Silva (2011) revela uma peculiar relacdo entre trabalho e adoecimento
mental, principalmente, quando se relaciona as transformagdes contemporaneas no
mundo do trabalho e as marcas da precarizacdo total que atingem ndo apenas os

processos de trabalho, mas avancam para os campos da vida familiar, dos vinculos
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interpessoais, do lazer e da participagdo social, atingindo a sociabilidade humana como
um todo.

Segundo Glina et al. (2001), a correlacdo de causa e efeito entre o trabalho e o
adoecimento esta intrinsecamente associada a andlise da situa¢do de trabalho e ao
ambiente organizacional, bem como pela forma como os individuos percebem a influéncia
das relacdes laborais no processo de adoecer. Para Franco et al. (2010), a precarizagao
manifesta-se por meio de exigéncias intensificadas, como ritmos acelerados de produgao
e crescente competitividade, além de lacunas nos mecanismos de prevencao e
responsabilizacdo frente a acidentes ocupacionais. Soma-se a isso a escassez de
reconhecimento e valorizacao social, o enfraquecimento dos vinculos profissionais, a
descontinuidade nas trajetoérias laborais e a naturalizacdo de desigualdades estruturais,
dentre outras caracteristicas que deterioram as condi¢des de trabalho, podendo
desencadear processos de adoecimento tanto fisico quanto mental.

Diante desta perspectiva, observa-se que a reestruturacdo implementada no setor
publico nos ultimos anos, orientada pela exceléncia na avaliagdo dos processos e
atendimento ao usudrio/cidadao, tem introduzido formas sutis, porém significativas, de
sofrimento no ambiente de trabalho. Conforme apontado por Franco, Druck e Seligmann-
Silva (2010), os transtornos mentais associados a precarizacdo e a violéncia tém sido
reconhecidos em estudos clinicos e sociais, tanto no Brasil quanto em outros paises,
constituindo um eixo central das pesquisas em Saude Mental Relacionada ao Trabalho
(SMRT) e em sua relagdo com a violéncia decorrente da precarizagao social e do trabalho.

De acordo com a Organizac¢dao Internacional do Trabalho - OIT (2020) tem
destacado o0s riscos psicossociais como uma das principais preocupacgoes
contemporaneas no campo da saude e seguran¢a ocupacional, especialmente diante das
transformacgdes tecnoldgicas, sociais e econdmicas que reconfiguram o mundo do
trabalho.

Segundo Sauter e Hurrell (2017; Formiga, Paula, Silva, 2022; Formiga, Oliveira et
al., 2025), os fatores de risco psicossociais no trabalho referem-se as condi¢des do
trabalho que podem resultar no estresse e estdo associadas aos aspectos do contexto
laboral, tais como: ao conteudo das tarefas, ao clima e cultura organizacional, as relagdes
interpessoais e ao desenho dos postos de trabalho. Assim, diversamente dos riscos

psicossociais, que dizem respeito aos danos em si, os fatores de risco correspondem aos
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elementos que ampliam a probabilidade de ocorréncia destes danos (Rodrigues, Faiad,
Facsas, 2020).

Para Bouffartigue (2012) o aumento da intensidade dos ritmos produtivos, aliado
a fragmentacdo das tarefas, comprometem os espagos de cooperagdo e reconhecimento
no ambiente de trabalho, os quais sdo elementos fundamentais para a construcdo de
sentido no trabalho. Buscando uma melhor delimitacao dos fatores de risco psicossociais,
os autores Ahumada e Martinez (2011) sugerem uma classificagdo desses fatores com
base em sua natureza, distribuidas em sete categorias: 1) desempenho profissional; 2)
direcdo; 3) organizacdo e fungao; 4) tarefas e atividades; 5) meio ambiente de trabalho;
6) jornada de trabalho; e 7) organizacao e contexto social. Estas categorias, por si sg, ndo
constituem fatores de riscos, mas dependem da forma como o trabalhador vivencia tais
fatores no ambiente laboral.

De forma geral, os fatores de risco psicossociais estdo profundamente vinculados
a dinamica da interacdo entre os individuos e o ambiente de trabalho em que estdo
inseridos. Esses fatores englobam varios aspectos, incluindo o desempenho profissional,
o grau de autonomia e controle sobre as atividades, a organizacdo dos processos de
producdo, a jornada e a intensidade de trabalho, além das caracteristicas organizacionais
e das influéncias do ambiente interno e externo onde funcionam as organizagdes (Veloso
Neto, 2015; Patricio, Vieira, Aparicio, Roberto, Almeida, 2023; Jesus, Silva, Cruz, 2024),

De tal modo, vislumbra-se que os elementos ligados ao ambiente, a estrutura da
organizacdo, a natureza e condicdo do trabalho, as oportunidades de crescimento
profissional, ao equilibrio entre vida pessoal e trabalho, ao envelhecimento da forga de
trabalho, bem como a precarizacao e inseguranca das relacoes de emprego, sao hoje vistas
como origens de riscos psicossociais (Costa, Santos, 2013).

Segundo Antunes (2018), o panorama global sobre a formacdo da nova classe
trabalhadora da era digital, a qual denominou como o proletariado de servigos. Para os
autores, desde a década de 1970, a partir das transformacgdes das configuragdes que o
trabalho vem assumindo, os fatores que favorecem o surgimento dos riscos psicossociais
no trabalho passaram a ser reconhecidos como uma preocupacdo emergente em
diferentes contextos e sua importancia vem sendo tema de crescente atencdo de
governos, pesquisadores, organizacoes e entidades sindicais.

No ordenamento juridico brasileiro, a Constituicao Federal de 1988 estabelece, em

seu artigo 79, inciso XXII, o direito fundamental dos trabalhadores urbanos e rurais a
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reducdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio da implementagdo de normas de
saude, higiene e seguranca, estendido aos servidores ocupantes de cargo publico,
conforme previsto no § 32 do artigo 39 do mesmo diploma legal (Brasil, 1988, art. 72,
inciso XXII, e art. 39, §39).

Essa previsao constitucional fundamenta a ampliagdo do conceito de risco laboral,
que nao se limita aos aspectos fisicos, quimicos ou bioldgicos, mas abrange também os
riscos psicossociais, cuja relevancia tem sido progressivamente reconhecida pelas
normativas nacionais, como € o caso da edicao da Norma Regulamentadoran? 01 (NR-01)
pelo Ministério do Trabalho e Emprego, atualizada por meio da Portaria n? 1.419/2024,
a qual passou a incluir de forma explicita os fatores de trabalho como elementos
integrantes do Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO) (Ministério do Trabalho e
Emprego, 2024).

A nova redagdo da NR-01 prevé aos empregadores a responsabilidade de
identificar e avaliar os impactos dos riscos psicossociais sobre a satide dos trabalhadores,
independentemente do porte da organizacdo. Além disso, orienta a elaborag¢do de planos
de acdo que contemplem medidas preventivas e corretivas, como a reorganizacao das
atividades laborais e o aprimoramento das relacdes interpessoais, bem como estabelece
a necessidade de monitoramento continuo das a¢des implementadas, com vistas a
avaliacao de sua eficacia e a realizacdo de ajustes sempre que necessario (Ministério do
Trabalho e Emprego, 2024).

O documento técnico complementar a norma apresenta sete dimensdes
exemplificativas dos riscos psicossociais: organizacao do trabalho, relagdes interpessoais,
reconhecimento e recompensas, suporte organizacional, justica organizacional, ambiente
fisico e comunicagdo, e trabalho remoto e isolamento. Essas dimensdes abrangem
aspectos estruturais e subjetivos que influenciam diretamente o bem-estar dos
trabalhadores, sendo fundamentais para a formulagdo de politicas preventivas e de
promocao da saude (Ministério do Trabalho e Emprego, 2024).

Essa evolucao normativa representa um avanco significativo na consolidagao de
uma abordagem mais abrangente e integrada da saide no trabalho, reconhecendo que o
bem-estar psicoldgico é tdo relevante quanto os aspectos fisicos e ergondmicos para a
promoc¢ao de ambientes laborais saudaveis e produtivos.

No contexto especifico do Ministério Publico (MP), em 2021, o Conselho Nacional

do Ministério Publico (CNMP), com apoio da Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
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promoveu a pesquisa nacional “Bem Viver: Satide Mental no Ministério Publico” (CNMP,
2021; 2023), tendo por objetivo a investigacdo dos fatores psicossociais que afetam a
saude mental de membros e servidores do Ministério Publico, especialmente no cendrio
da pandemia de Covid-19, e, consequentemente, subsidiar a construcao de politicas
institucionais de cuidado e prevencao, contando com a participacio de 4.077
respondentes de todo o pais, dentre promotores/procuradores (membros) e servidores.

O relatério final da pesquisa revelou dados preocupantes relacionados a saude
mental de seus membros e servidores, destacando que 85,6% dos participantes
apresentavam risco aumentado para transtornos mentais, 50,1% relataram experiéncias
de assédio moral e 27,1% sofreram violéncia psicolégica no ambiente de trabalho. Além
disso, a pesquisa confirmou que os riscos psicossociais no Ministério Publico ndo sdo
pontuais, mas estruturais, identificando como os principais fatores de risco: a sobrecarga
de trabalho e pressao por produtividade, a falta de reconhecimento e apoio institucional,
ambientes fisicos e tecnoldgicos inadequados, com baixa empatia e escuta, relacdes
interpessoais conflituosas e auséncia de politicas claras de prevencao e acolhimento.

Diante do levantamento abordado em ambito nacional, ao final da pesquisa foi
recomendada a implantacdo de politicas de prevencdo e promocdo da saude mental, a
criacdo de ambientes de convivéncia e bem-estar, a realizacao de avaliagdes psicoldgicas
periddicas, o estabelecimento de canais seguros para denuncia de assédio e violéncia,
além da insercao da tematica nos cursos de formacao e capacitagdo. Nesse sentido, torna-
se pertinente aprofundar a andlise do efeito mediador da qualidade de vida entre o
suporte organizacional e os sintomas de ansiedade, depressdao e estresse, a fim de
contribuir para o avan¢o das praticas institucionais de cuidado com os servidores
publicos.

O conceito de suporte organizacional estd fundamentado na percepcao dos
trabalhadores quanto ao grau de valorizacao e cuidado que recebem da instituicao em que
atuam. Essa percepcao é influenciada pela tendéncia dos individuos de atribuirem
caracteristicas humanas a organizacdo, o que gera sentimentos de pertencimento e
reciprocidade (Rhoades, Eisenberger, 2002). Quando os colaboradores reconhecem que
a organizacdo se preocupa com seu bem-estar, desenvolvem um senso de
responsabilidade em contribuir para o alcance dos objetivos institucionais, fortalecendo

o vinculo afetivo com o ambiente de trabalho (Silva, 2019).
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A Percepcao de Suporte Organizacional (PSO), fundamentada na Teoria da
Reciprocidade, esta diretamente relacionada as expectativas de troca entre individuo e
organizacdo. Quando os trabalhadores percebem que sao valorizados, tendem a retribuir
com atitudes positivas, como engajamento e lealdade. Por outro lado, a auséncia dessa
percepcdo pode gerar distanciamento e desmotivacao (Eisenberger et al.,, 2001; Andrade
etal, 2013).

Dessa forma, Formiga et al. (2021; Formiga, Ribeiro, et al., 2025) afirmam que o
suporte organizacional, quando associado ao comportamento organizacional positivo,
contribui diretamente para o aumento do desempenho, da criatividade, da inovacao e de
atitudes colaborativas no ambiente de trabalho. Além disso, destacam que o investimento
nas capacidades psicoldgicas dos trabalhadores potencializa comportamentos positivos e
fortalece vinculos emocionais no grupo, o que favorece a construcao de ambientes
laborais mais saudaveis, colaborativos e produtivos.

Portanto, tendo em vista que o suporte organizacional contribui para que os
trabalhadores aprimorem suas habilidades e alcancem melhores resultados (Bendassolli,
2012), compreender como os servidores percebem esse suporte é essencial para a
formulacao de politicas eficazes de promocao da satide mental e em especial a qualidade

de vida dos trabalhadores.

D~

De acordo com Organizacdao Mundial da Saude (1995), a qualidade de vida
definida como a percep¢do do individuo sobre sua posicdo na vida, considerando o
contexto sociocultural, os valores predominantes e suas préprias metas, expectativas e
preocupacgoes.

Segundo Ogata e Simurro (2019), o conceito de qualidade de vida envolve
multiplas dimensdes interdependentes, como saude fisica, equilibrio emocional, relagcdes
sociais, ambiente ocupacional, desenvolvimento intelectual, espiritualidade e condi¢des
ambientais. Essas dimensdes ndo devem ser analisadas isoladamente, mas de forma
integrada, dada a complexidade e a natureza multifatorial do fendmeno.

Para Limongi-Franca (2004; 2012), a qualidade de vida no trabalho ¢é
compreendida como um conjunto de acdes que envolvem melhorias e inovagdes
gerenciais e tecnoldgicas no ambiente de trabalho, visando a promo¢do do bem-estar
fisico, psicoldgico e social dos trabalhadores. Souza, Michelon e Merino (2019), descrevem

que a qualidade de vida no trabalho precisa ser analisada com precaucao, tendo em vista
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que o seu resultado, geralmente, sofre influéncia do contexto econdémico e de alguns
outros fatores que ja vem sendo estudados ha décadas.

Frente a estas concepgdes de QV, o estudo sera embasado no SF-36, o qual, trata-
se de uma avaliacdo da qualidade de vida, com indicadores de consisténcia interna
satisfatdria e é um recurso de facil administragdo. Com uma proposta multidimensional,
avalia oito componentes: Capacidade funcional (com dez itens); Aspectos fisicos (quatro
itens); Dor (dois itens); Estado geral de sadde (cinco itens); Vitalidade (quatro itens);
Aspectos sociais (dois itens); Aspectos emocionais (trés itens); Saide mental (cinco
itens); e mais uma questdo para a avaliagdo comparativa do estado geral de saide atual e
a de um ano atras. Os componentes podem ser agrupados em dois sumarios, o fisico
(Capacidade funcional, Aspectos fisicos, Dor e Estado geral de saide) e o mental (Satde
mental, Aspectos emocionais, Aspectos sociais e Vitalidade) (Ciconelli et al., 1999;
Campolina et al,, 2011).

Complementando essa perspectiva, Batista, Antunes e lizuka (2012) ressaltam que
o alinhamento entre praticas gerenciais, estruturais e tecnoldgicas a cultura
organizacional, com prioridade absoluta no bem-estar dos colaboradores, é fundamental
para fortalecer a qualidade de vida no ambiente profissional. De acordo com Aquino e
Fernandes (2013), a perspectiva da qualidade de vida no trabalho deve ser compreendida
de forma integrada, considerando simultaneamente a organizacao e seus colaboradores.
Essa abordagem holistica busca promover bem-estar e seguranca no ambiente laboral,
com o objetivo de favorecer a satisfacio nas dimensdes profissional, pessoal e familiar,
além de contribuir para o aumento da produtividade institucional.

Assim, no contexto do servigo publico exercido por servidores do Ministério
Publico, verificar o efeito mediador da qualidade de vida na relacdo entre suporte
organizacional e os sintomas de ansiedade, depressdo e estresse, podera permitir a
identificacdo de pontos criticos e potencialidades de trabalho dos servidores, de modo a
contribuir para a formulagdo de politicas institucionais voltadas a promocdo da sadde e

bem-estar no trabalho, consecutivamente, a qualidade de vida do trabalhador.
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METODO

Amostra

Tratou-se de uma pesquisa de abordagem quantitativa, de natureza descritiva e
correlacional, realizada em servidores do ministério publico no Estado do Ceara.

A definicdo do tamanho amostral foi realizada por meio do software estatistico
G*Power 3.2, utilizado para calcular o poder estatistico, determinando o nimero de
participantes necessario em func¢do do tipo de andlise pretendida (Faul, Erdfelder, Lang,
Buchner, 2007). Foram adotados os seguintes critérios: nivel de significancia de 95% (p
< 0,05), magnitude do efeito amostral considerada relevante (r = 0,50) e poder estatistico
desejado de, no minimo, 80% (1 = 0,80). Com base nesses parametros, definiu-se uma
amostra ideal composta por 30 participantes — homens e mulheres, em servidores do
ministério publico no Estado do Ceara.

Foram incluidos na amostra os profissionais que atenderam aos seguintes
critérios: disponibilidade e interesse em participar da pesquisa, vinculo ativo com seu
setor de trabalho, e que completaram integralmente o questionario, sem deixar respostas

em branco.

Instrumentos

Os participantes responderam aos seguintes questionarios (ver anexo):

A Escala de Percepcao de Suporte Organizacional (EPSO) é composta por 9
itens (SO1 a S09), desenvolvida originalmente por Eisenberger et al. (1986) e
posteriormente adaptada e validada para o contexto brasileiro por Siqueira (1995;
Siqueira, Gomide Jr. 2004). A escala tem como objetivo avaliar o grau em que os
trabalhadores, inseridos em organizacdes publicas ou privadas, percebem que sua
instituicdo demonstra preocupagdo com seu bem-estar. As respostas sdo registradas em
uma escala Likert de sete pontos, variando de 1 (discordo totalmente) a 7 (concordo
totalmente), permitindo ao respondente indicar o grau de concordancia com cada
afirmacao.

Escala de qualidade de vida (Medical Outcomes Study36. SF-36): Trata-se de
um instrumento que tem o objetivo de mensurar a Qualidade de Vida, este apresentou

consisténcia interna satisfatéria na pesquisa, o que resultou em um recurso de facil
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administracdo (Ciconelli et al., 1999; Campolina et al., 2011). Esse instrumento é
constituido por um questionario multidimensional, formado por 36 itens englobados por
oito componentes: Capacidade funcional (com dez itens); Aspectos fisicos (quatro itens);
Dor (dois itens); Estado geral de sadde (cinco itens); Vitalidade (quatro itens); Aspectos
sociais (dois itens); Aspectos emocionais (trés itens); Saide mental (cinco itens); e mais
uma questdo para a avaliacdo comparativa do estado geral de satide atual e a de um ano
atras. Os componentes podem ser agrupados em dois sumarios, o fisico (Capacidade
funcional, Aspectos fisicos, Dor e Estado geral de saiude) e o mental (Saude mental,
Aspectos emocionais, Aspectos sociais e Vitalidade).

Escala de Ansiedade, depressdo e estresse (em inglés, DASS-21): O

instrumento foi originalmente desenvolvido por Lovibond e Lovibond (1995) e é
composto por 21 itens distribuidos em trés subescalas, os quais, respondidas em uma
escala do tipo Likert de 4 pontos, variando de 0 (nao se aplica de forma alguma) a 3
(aplica-se totalmente). Os participantes deveriam indicar o grau em que experimentaram
os sintomas descritos nos itens ao longo da semana anterior.

Cada subescala contém sete itens, organizados para avaliar trés estados
emocionais distintos: depressdo, ansiedade e estresse. A constru¢do da escala foi
fundamentada no modelo tripartido, que propde uma estrutura fatorial baseada na
distincao conceitual e mensuravel entre sintomas de depressdo e de ansiedade (Patias,
Machado, Bandeira, Dell’Aglio, 2016). No contexto brasileiro, foi adaptada e validada por
Machado e Bandeira (2013) em uma amostra de 686 adultos de diversas regides do pais.
De forma complementar, Vignola e Tucci (2014) também apresentaram evidéncias de
validade para uma amostra clinica de mulheres adultas paulistas, com indices de
confiabilidade acima de 0,70

Além desses instrumentos, um questionario com a caracterizacdo
sociodemografica foi incluido (aspectos relacionados a sexo, idade, renda, especializacdo
profissional, tempo de servico, municipio que reside, estado civil, setor que trabalha,

turno que trabalha, etc.).

Administracao da pesquisa e analise de dados

Todos os procedimentos adotados, nesta pesquisa, seguiram as orientacdes

previstas na Resolucao 466/2012 do CNS e na Resolugdao 016/2000 do Conselho Federal

80



Ciéncias Sociais em Rede: Caminhos de Reflexdo

de Psicologia e na Declaracao de Helsinki (1964), para as pesquisas com seres humanos e
(Conselho Nacional de Saude [CNS], 2012; Associacao Nacional de Pesquisa e Pos-
Graduagao em Psicologia [ANPEPP], 2000); que foi submetido ao CONEP na Plataforma
Brasil, CAAE: 84085624.6.0000.5296, o instrumento da pesquisa foi aplicado em
servidores do Ministério Publico no Estado do Cear3a, de forma individual, através de um
formulario eletronico hospedado no google.docs.

De acordo com a disponibilidade do tempo e espaco fisico dos respondentes em
seus setores de trabalho ou fora dele, os mesmos, foram convidados a participar de forma
voluntaria, an6nima e privada em responder o questiondrio eletronico, o qual foi
encaminhado para o e-mail, redes sociais, etc.

Foi informado aos que desejavam participar, quando acessaram o endereco da
pesquisa, que a pesquisa era anonima e sigilosa, podendo desistir a qualquer momento e
sem prejuizo algum para ele ou para o pesquisador. Para aplicacao do instrumento, a
autora da pesquisa (com experiéncia prévia na pesquisa), ficou disponivel, no e-mail e
telefone celular, sem custo para o participante, durante todo o momento da aplicacdo do
instrumento, condicdo essa que tinha como referéncia, esclarecer as duvidas e possiveis
incompreensdes do instrumento. Um tempo médio de cinco minutos foi suficiente para a
conclusdo das respostas no instrumento.

Em relagdo a analise dos dados, foi utilizado o pacote estatistico SPSSWIN, em sua
versao 25.0, para tabular os dados e realizar as andlises estatisticas descritivas,
inferenciais e os calculos referentes correlacao de Pearson, teste t de Student, alfa de

Cronbach e qui-quadrado.

RESULTADOS

A amostra final do estudo foi composta por 33 servidores, com idade variando de
29 a 52 anos (Média = 35,82; d.p. = 14,71), com 55% do sexo feminino, 64% casados, 63%
formados em Direito e 88% com especializacdo; referente ao tempo de servico, 36% nao
responderam, mas, aqueles que indicaram, 18% tém mais de 19 anos. 94% trabalham
tanto no periodo da manha e tarde. Em relagao a situacao de trabalho, 70% acreditam que
tem acumulacdo de trabalho, com 85% relatando sentir dores no corpo devido a

acumulacdo; 62% nao precisou recorrer a algum tratamento psiquiatrico e também, 64%
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ndo fez ou faz tratamento de psicoterapia. Para 88% deles, tem realizado alguma atividade
fisica, com 70% fazendo trés ou mais vezes por semana.

Com base nestas caracteristicas sociodemograficas, verificou-se a
multicolineariedade, tendo avaliada através das correlagdes entre as variaveis, as quais
apresentaram correlacdo < 0,90, estas variaram de -0,62 a 0,64. De acordo com a
orientacdo dos parametros definidos por Tabachnick e Fidell (2001), estes resultados
indicam que nao existiu alto grau de correlacdo podendo gerar andlises estatisticas com
baixo erro. Também, foi avaliado aos outliers multivariados através do teste de
normalidade de Shapiro-wilk (S-W), destinado para amostras inferiores a 100 sujeitos,
observando indicadores que sugerem uma normalidade amostral (S-W =1,08; p < 0,51).

Dada a normalidade da amostra, verificou-se um modelo preditivo, tendo como
critério explicativo que a percepcao do suporte organizacional e a Qualidade de vida (QV)
e seus dominios fisico e mental. Ao considerar o poder preditivo em uma pesquisa faz-se
referéncia ao calculo da andlise de regressdao multipla, o qual visa, a partir de seus
indicadores psicométricos, prever uma relagdo funcional entre as variaveis dependentes
sobre as independentes, ao invés da relagdo causa e efeito linear proposto pela correlacao
de Pearson (Formiga, 2007).

Segundo Hair, Tatham, Anderson e Black (2005), a importancia da utilizagdo da
regressdo linear no método para o estudo das variaveis provém de suas diversas
informacgdes concedidas que serdo uteis para a interpretacao dos fendmenos complexos.
Isso € possivel, devido ao método utilizado analisar ao mesmo tempo diversos fatores que
podem se correlacionar sobre as variaveis de investigacao.

Partindo desses pressupostos, efetuou-se o calculo de analise de regressao
multipla, com o método Enter. Considerando a EPSO influenciando a QV geral e ela, quanto
pontuacdo total, sedo varidvel mediadora das varidveis do transtorno mental comum

(Ansiedade, Depressao e Estresse) (ver figura 1).

Figura 1: Representacao grafica do modelo teérico de media¢do proposto

predigdo predicao
positiva negativa Variaveis do
EPSO . Qv — transtorno
1/ \I A comum
Momento
Mom_ento preditivo 2
preditivo 1
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Na figura 2, 3 e 4 é possivel observar o resultado deste modelo; considerando a
dimensdo da ansiedade como variavel dependente realizou-se o calculo de analise de

regressdo e observaram os seguintes resultados: no momento preditivo 1, observou-se

que a EPSO predisse de forma negativa e nao significativa (Beta estandarizado (&) =-0,14,
t196)=-0,66, p <0,52) 0 QV com indicadores estatisticos que ndo garantiram a influéncia
desta variavel no modelo [R? = 0,03; R%ajustado = -0,02; F (1/23) = 0,44, p < 0,52], explicando
2% da preditividade; no momento 2, a QV predisse negativamente a ansiedade, revelando
um beta de menor proporgao, mas, positivo e significativo (Beta estandarizado (B) =-0,35,
t=2,73p<0,05) [R*=0,12; R%sjustado = 0,09; F (1/23) = 2,99, p < 0,05], explicando 9% da

mostra para o modelo pretendido (figura 2).

Figura 2: Representacao grafica do modelo tedrico explicando a ansiedade

p=-0,14 p=-0,35

EPSO > Qv > ANSIEDADE
Momento Momento
preditivo 1 preditivo 2

Fonte: Adaptacdo do autor

Neste préximo modelo mediacional apresentando na figura 3, considerou a
dimensdo da depressdo como variavel dependente; foi efetuado o calculo de andlise de

regressdo, observando no momento preditivo 1, que a EPSO predisse de forma negativa e

ndo significativa (Beta estandarizado (@) = -0,14, te 1,96) = -0,66, p <0,52) 0 QV com
indicadores estatisticos que nio garantiram a influéncia desta variavel no modelo [R? =
0,03; RZ%ajustado = -0,02; F (1/23) = 0,44, p < 0,52], explicando 2% da preditividade; no
momento 2, a QV predisse negativamente a depressdao, mas, tal resultados nao foi
significativo, apesar de ter apresentado beta preditivo moderado (Beta estandarizado (@)

=-0,28,t=1,36 p < 0,18) [R? = 0,08; R%justado = 0,04; F (1/23) = 1,85, p < 0,19].
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Figura 3: Representacao grafica do modelo tedrico explicando a depressao.

p=-0,28
p=-014 Depressao
EPSO - . » Qv ~ v
Momento Momento
preditivo 1 preditivo 2

Fonte: Adaptacio do autor

Na figura 4), considerou a dimensdo do estresse como variadvel dependente; com o

calculo de analise de regressao realizado, observou também, no momento preditivo 1, que

a EPSO predisse de forma negativa e ndo significativa (Beta estandarizado (@) =-0,14, te
1,96) = -0,66, p <0,52) 0 QV com indicadores estatisticos que ndo garantiram a influéncia

desta variavel no modelo [R? = 0,03; R?ajustado = -0,02; F (1/23) = 0,44, p < 0,52], explicando

2% da preditividade; no momento 2, a QV predisse negativamente o estresse,
apresentando beta preditivo moderado (Beta estandarizado (&) =-0,20,t= 2,53 p < 0,05)
[R? = 0,04; R?%justado = 0,01; F (1/23) = 2,92, p < 0,05].

Figura 4: Representacdo grafica do modelo tedrico explicando a estresse

p=-0,14 B =-0,20
Estresse
EPSO — Qv o~
Momento Momento
preditivo 1 preditivo 2

Fonte: Adaptacdo do autor

Considerando estes modelos, destaca-se a nao condicdo de preditividade
mediacional; isto é, o modelo foi refutado, tendo em vista que nao houve resultado
significativo entre as variaveis, tanto da EPSO sobre QV, quanto da QV sobre as dimensdes
especificas do transtorno emocional comum (ansiedade, depressdo e estresse). Outro
problema no modelo é quanto a variancia explicada: no modelo linear geral (ver tabela 2)
o R2foi sempre superior a 20% (isto ¢, 0,20) para a especificidade da ansiedade, depressao
e estresse, e neste modelo hierarquico ou mediacional foi bem inferior e até nao

significativos (ver figura 2, 3 e 4).
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DISCUSSAO

O objetivo central do estudo foi o de verificar o efeito mediador da qualidade de
vida na relagdo entre o suporte organizacional e a ansiedade, depressao e estresse em
técnicos ministeriais do Ministério Publico do Estado do Ceara. Os achados observados,
mesmo ndo sendo foco principal desta pesquisa, poderd contribuir para acgdes
institucionais de promocdo, prevencdo e cuidado em saide mental, alinhadas a
implementacdo da Resolucdo n® 265/2023 do CNMP, a qual, que instituiu a Politica
Nacional de Atengao a Satide Mental dos Integrantes do Ministério Publico, no ambito do
Ministério Publico do Estado do Ceara.

Inicialmente, destacou a qualidade dos instrumentos administrados destinados a
avaliacdo do suporte organizacional, qualidade de vida e a ansiedade, depressao e
estresse referente a consisténcia interna na referida amostra. Este fato se deve a condicao
de ndo existir estudos que contemplassem a andlise destes construtos numa amostra tdao
especifica - servidores do Ministério Publico do Estado do Ceara - tendo os seus
resultados psicométricos sendo estatisticamente confiaveis e adequados para avaliar os
constructos em questao.

Tanto os valores de Alfa, quanto do Coeficiente de Correlagdo Intraclasse (ICC)
foram compativeis com os resultados, previamente observados no estudo de Campolina e
Ciconelli, (2008) sobre o SF-36, no estudo original de Eisenberger et al. (1986) e Siqueira
(1995) e Formiga, Fleury e Souza (2014) e Formiga et al. (2018) no Brasil sobre
percepcdo do suporte organizacional e por fim, da avaliacdo de ansiedade, depressao e
estresse (DASS-21), originalmente proposta popr Lovibond e Lovibond (1995), validada
para o Brasil por Patias et al. (2016) para a populacao geral e por Formiga et al. (2021)
numa amostra de trabalhadores brasileiros. Ao sobrepor os indicadores observados no
presente estudo que as pesquisas supracitadas, reforca-se a convergéncia entre os
indicadores de confiabilidade. Fato esse, que em seu conjunto, sustentam que o SF-36, a
Escala de Percepgdo de Suporte Organizacional (Sorg) e a DASS-21 se mostram adequados
para uso em pesquisas com servidores do Ministério Publico do Ceard, fornecendo
medidas estaveis e precisas.

No contexto geral do estudo, em especial, na proposta mediacional hipnotizada
sobre a relacao do suporte organizacional e a ansiedade, depressdo e estresse, com a

qualidade de vida influenciando na associagdo entre as variaveis, com base na analise
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preditiva. Quando se efetuou a proposta regressiva com base na hipotese mediacional por
meio da QV, a qual, prediz a influéncia que ocorreria entre suporte organizacional e
transtorno mental comum (ansiedade, depressdo e estresse), ficou evidente a baixa ou
nenhuma influéncia do suporte organizacional sobre a QV, mas, esta, por sua vez,
interferiu na ansiedade, depressao e estresse (ver figuras 2, 3 e 4). Tais resultados
permitem refletir sobre a complexa relagdo entre suporte organizacional, qualidade de
vida e sauide mental laboral dos técnicos ministeriais do Ministério Publico do Estado do
Ceara.

Estes achados convergem parcialmente com os observados no estudo de Leite e
Silva (2025) ao investigar, com base nas condicdes e os processos de trabalho na Justica
Federal de Juazeiro do Norte, a relacdo entre a qualidade de vida e danos relacionados ao
trabalho nos servidores. A autora, destacou, a partir de uma correlacdo de Pearson, a
influéncia da QV e suas dimensdes (comportamental e psicoldgica) de forma negativa com
DRT e as dimensdes dos danos fisico, psicoloégico e social. Mas, que na andlise de
frequéncia, através de um qui-quadrado, as variaveis nao foram significativas na avaliacao
do nivel de QV e DRT. Neste sentido, reforca-se a necessidade de melhor analise
vivenciada pelos servidores no seu cotidiano laboral e a existéncia de tensdes, desafios
organizacionais e impactos subjetivos, relacionados ao equilibrio psicossocial, ao bem-
estar e as estratégias de enfrentamento utilizadas no trabalho publico federal.

Outro estudo, que justifica os achados desta pesquisa e tangenciam o que foi
encontrado. No estudo desenvolvido por Fidelis, Fonseca e Formiga (2025), quando
avaliaram a relacao entre percepcdo de suporte organizacional, qualidade de vida e
transtornos emocionais comuns (ansiedade, depressdo e estresse) entre 111
trabalhadores do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) do municipio de Asst/RN.
Apesar do contato cotidiano com situagdes de vulnerabilidade, dor e sofrimento da
populacdo atendida, os resultados indicam que os trabalhadores percebem que suas
necessidades sdo reconhecidas pela instituicdo, evidenciando a presenga de suporte
organizacional. Os achados sugerem que esse suporte exerce papel protetivo na
manutencdo da saude mental e fisica, favorecendo a qualidade de vida nos dominios
familiar, social e laboral.

Os resultados apresentados por Fidelis et al. (2025), sugere que o suporte
organizacional contribui muito para a qualidade de vida para um tipo profissional

especifico, no caso dos achados deles, o trabalhador do SUAS; condicao esta, que difere do
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que foi observado no estudo, fator que permite refletir no baixo poder preditivo do
suporte organizacional para os técnicos ministeriais do Ministério Publico do Estado do
Ceara ou que este construto pode estar implementado de forma erréneo ou até nem
administrado de forma pratica.

Em dois estudos recentes sobre o tema em questdo, tanto Formiga, Paula e Silva
(2022), antes da situa¢do de pandemia ocorrida no Brasil com trabalhadores brasileiros,
quanto Lima (2025), apds a condi¢ao do covid-19 com trabalhadores no Estado do Rio
Grande do Norte, avaliaram a relagdo entre o suporte organizacional e a qualidade de vida
com os danos relacionados ao trabalho. O primeiro sugere uma avaliagdo original,
enquanto o segundo trata-se de um estudo de replicagdo, em ambos, foi observado
relacOes positivas entre a Percepcao de Suporte Organizacional (EPSO) e a Qualidade de
Vida Psicolégica e Comportamental (QVPC), com estes dois construtos, tendo relagdes
negativas com a Avaliacdo dos Danos Relacionados ao Trabalho (ADRT).

No estudo de Basso (2020), ao analisou o efeito da percepcao do suporte
organizacional e do suporte a aprendizagem no engajamento no trabalho e sua relacdo
com os danos psicoldgicos, sociais e fisicos relacionados ao trabalho, em um contexto de
uma Instituicdo Federal de Ensino Superior (IFES). A autora observou, entre os resultados
e as contribuicdes tedricas desta pesquisa que: (i) verificagdo de diferencas significativas
nas percepc¢oes de suporte organizacional e suporte a aprendizagem entre técnicos e
docentes, bem como considerando tempo de exercicio na instituicdo, género e func¢do de
chefia; (ii) identificacdo de relacdes positivas e efeitos significativos entre os suportes no
trabalho e o engajamento no trabalho; (iii) identificacdo de relagcdes negativas e efeitos
significativos entre os suportes no trabalho e os danos fisicos e psicossociais relacionados
ao trabalho; (iv) identificacdo do engajamento no trabalho como fator de protecao aos
danos fisicos e psicossociais relacionados ao trabalho. De forma geral, destaca-se que
alguns fatores do suporte organizacional e do suporte a aprendizagem possuem maior
influéncia que outros sobre o engajamento no trabalho e os riscos de danos fisicos e
psicossociais relacionados ao trabalho. Esses achados podem subsidiar politicas de gestdo
de pessoas e agOes estratégicas nas areas de desenvolvimento de pessoas e de promocgao
de bem-estar no trabalho.

O estudo desenvolvido por Depra, Almeida dos Santos e Marchi (2021), investigou
como o suporte organizacional influencia no desempenho profissional dos colaboradores

de uma empresa de entretenimento da regiao de Central do Rio Grande do Sul. Os autores
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observaram que a percepc¢do do suporte organizacional na empresa em analise, ancora-
se nos termos de equipamentos, maquinas e materiais, além da percepc¢ao de condi¢cbes
estruturais, estando limitado no que diz respeito a saide, desenvolvimento e carreira e
treinamentos. Quanto a avaliacdo de desempenho profissional, estd encontra-se atrelada
a recompensa financeira, sendo os colaboradores avaliados pelo alcance de metas e pela
execucao de atividades diarias. Ademais, conclui-se que a empresa possui alguns pontos
fracos ligados rotinas de trabalho, ja que as avaliagdes ndo foram satisfatérias no fator
treinamento, saude, desenvolvimento e carreira. Assim, sugere-se para a empresa, a
elaboracdo de um planejamento estratégico voltado para a gestdo de pessoas, o qual
inclua acGes estratégicas que transformem estas fragilidades em pontos fortes.

Faz-se necessario também, considerar o estudo de Freitas et al. (2025), quanto
avaliaram servidores publicos submetidos a jornadas de 30 e 40 horas semanais em
distintos trabalhadores da area juridica, com a inten¢do de avaliar dos efeitos da
qualidade de vida e satisfagdo com o trabalho no transtorno emocional comum nos
participantes. Especificamente, ao avaliar o impacto da jornada na rotina dos servidores
publicos cearenses, a pesquisa visa oferecer evidéncias empiricas capazes de subsidiar
politicas de gestdo de pessoas orientadas para a promo¢do da saude integral do
trabalhador. As andlises indicaram que, embora existam diferencgas sutis entre as jornadas
de 30h e 40h semanais, ndo ha evidéncia estatistica robusta de que um regime seja
claramente superior ao outro em termos de qualidade de vida, satisfagdo no trabalho e
transtornos emocionais comuns (TMC). Nos trabalhadores de 30h, observou-se que
melhor qualidade de vida se associou a menores niveis de ansiedade, depressao e
estresse, sugerindo que jornadas reduzidas podem favorecer maior equilibrio
biopsicossocial, ainda que com efeitos de magnitude moderada.

Ainda considerando o estudo de Freitas et al. (2025), no grupo de 40h, a satisfacdo
no trabalho se mostrou negativamente relacionada aos sintomas emocionais, indicando
que, quando os trabalhadores estdo satisfeitos, a carga horaria mais longa tende a ser
psicologicamente menos desgastante. Esses achados dialogam com a perspectiva de
Herzberg, segundo a qual fatores motivacionais (como reconhecimento e realizagao)
podem amenizar o impacto de condi¢des estruturais menos favoraveis, como o maior
tempo de trabalho.

Em sintese, os resultados avaliados por Freitas et al. (2025), apontam que a

duracdo da jornada, por si s6, ndo determina a saude mental ou a qualidade de vida.
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Variaveis mediadoras — como suporte institucional, sentido atribuido ao trabalho e
capital psicolégico — parecem exercer papel mais decisivo na protecdo ou
vulnerabilidade emocional dos trabalhadores, o que relativiza a ideia de que a simples
reducdo da jornada (30h) garanta, automaticamente, melhores indicadores de bem-estar
em comparacao a jornada de 40h.

Com base nas pesquisas supracitadas é caracteristico que o resultado observado
neste estudo é uma condicdo impar com os participantes do estudo (técnicos ministeriais
do Ministério Publico do Estado do Ceard) referente a qualidade de vida e sua relacao com
a percepg¢ao do suporte organizacional. Condi¢ao a qual, merece muita aten¢ao, pois a QV
deles é (ainda que morada) eficaz na inibicdo da ansiedade, depressao e estresse,
sugerindo uma dire¢do pessoal e particular destes profissionais e ndo da instituicio em
si, com vista a melhoria e bem-estar dos servidores.

Assim, evidencia-se que a qualidade de vida exerceu influéncia negativa sobre os
sintomas de estresse e ansiedade, atuando como variavel mediadora parcial na relacdo
entre suporte organizacional e saide mental, refor¢ando a relevancia da qualidade de vida
como um fator protetivo, capaz de atenuar os impactos emocionais decorrentes das
condicoes de trabalho, mas, como ja afirmado anteriormente, isto € uma condi¢do privada
do participante e ndo do programa de apoio, melhorias e intervengao para o bem-estar do
servidor.

A situacdo apresentada acima, diverge do estudo proposto por Formiga, Oliveira,
Burine, Sena e Lucena (2025), quando avaliou a relacao entre percepc¢ao de suporte
organizacional, bem-estar subjetivo e saude geral em trabalhadores do Estado do Rio
Grande do Norte. Os autores observaram uma relagdo positiva entre suporte
organizacional, bem-estar subjetivo positivo e saide geral e negativa entre suporte
organizacional e bem-estar subjetivo negativo. O estudo evidencia o papel central da
dimensao psicolégica do individuo - especialmente no que se refere a sua capacidade de
autogestao emocional - no contexto do trabalho contemporaneo. A busca pela felicidade
e pelo equilibrio psiquico ndo deve ser compreendida como responsabilidade exclusiva
das organizagdes.

O estudo de Penha Silveira, Ribeiro e Mininel (2023), destaca o quanto é
importante a QV da equipe de enfermagem atuante em um hospital universitario
brasileiro e sua relacdo com o suporte organizacional percebido no trabalho. Para estas

autoras, em se tratando da qualidade de vida, entre os técnicos de enfermagem o dominio
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relacOes sociais apresentou a maior média percepcdo de qualidade de vida e entre os
enfermeiros o dominio fisico apresentou a maior média de percep¢ao de qualidade de
vida. Se tratando do bem-estar relacionado ao suporte organizacional percebido, tanto os
técnicos de enfermagem quanto os enfermeiros apresentaram os maiores escores na
dimensdo salario e os menores escores na dimensdo ascensdo, o que demonstra
percepcoes semelhantes sobre o trabalho entre os dois grupos. Segundo as autoras, com
base nos resultados, sugere-se que sejam desenvolvidas inciativas de fortalecimento de
acoes de promocdo a saude no ambiente de trabalho hospitalar para que se possa
gerenciar junto aos trabalhadores as suas expectativas e percep¢des sobre o suporte
organizacional percebido.

Apesar das diferentes existentes nos achados empiricos, comparados aos estudos
supracitados, destaca-se que os modelos mediacionais revelaram uma associacao
negativa entre suporte organizacional e qualidade de vida, o que sugere que, no contexto
investigado, a percepcdo de suporte institucional ndo se traduziu em melhores
indicadores de qualidade de vida. Esse resultado merece atencdo, pois contraria parte das
expectativas teoricas de que o suporte organizacional funcionaria como um elemento de
fortalecimento da saude laboral.

A interpretacdo cautelosa desses achados indica que, possivelmente, o suporte
percebido pelos servidores nado foi suficiente para compensar os fatores psicossociais de
risco presentes no ambiente de trabalho, como sobrecarga, pressao e baixa autonomia, ja
destacados na fundamentacgao tedrica.

E importante destacar que a experiéncia pessoal e profissional da pesquisadora
também contribui para a interpretacao dos resultados. A vivéncia no servigo publico e a
observacao direta das condicdes de trabalho dos técnicos ministeriais permitiram
compreender que, muitas vezes, o suporte organizacional é percebido de forma
fragmentada ou insuficiente, ndo alcancando plenamente as necessidades dos servidores.
Essa percepc¢do pode explicar, em parte, a relacdo negativa encontrada entre suporte
organizacional e qualidade de vida, revelando que o suporte oferecido nao se traduz,

necessariamente, em melhorias concretas na vida laboral e pessoal dos trabalhadores.
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CONCLUSAO

A partir dos achados observados pode-se destacar que os objetivos foram
cumpridos: avaliar o efeito mediacional da QV na relagdo entre o suporte organizacional
e o0s transtornos mentais comuns (ansiedade, depressdo e estresse) em técnicos
ministeriais do Ministério Publico do Estado do Ceara.

Estabelecido este objetivo, destaca-se que a hipotese proposta foi comprovada
parcialmente, ndo tendo sido confirmado a influéncia do suporte organizacional sobre a
QV. Neste contexto, sugere melhor reflexdo a partir da realizacdo de novos estudos, a fim
de avaliar os motivos da relacao ndo significativa, ja que em estudos anteriores sobre o
tema, ha notoriamente relacgdo positiva.

Neste sentido, os achados indicam que intervengdes focadas na valorizacdo das
dimensoes fisica, psicoldgica, social e ocupacional da vida dos servidores constituem um
eixo estratégico para a promog¢do da saude mental no contexto do Ministério Publico e,
caso seja necessario, sugerir mudangas nas politicas de saide aplicadas no sistema laboral
desta instituigao.

O fortalecimento de politicas institucionais orientadas a qualidade de vida, em
consonancia com as diretrizes da Resolu¢do n® 265/2023 do CNMP, teoricamente, mostra
eficiéncia para a construgdo de ambientes de trabalho mais saudaveis, sustentaveis e
psicologicamente seguros, o que, empiricamente, foi relativizado com vista ao contetudo
desta resolucao. Com isso, investir em ag¢oes estruturadas de promog¢do da qualidade de
vida, alinhadas as demandas reais dos gestores e servidores, tende ndo apenas a mitigar
riscos psicossociais e favorecer a satde laboral, mas também a repercutir positivamente
na eficiéncia institucional e na qualidade dos servigos prestados a sociedade.

Por fim, mesmo com uma relevancia teérica, metodoldgica e pratica dos achados,
no final de toda pesquisa o autor percebe que algumas questdes precisam ser resolvidas;
sendo assim, é importante reconhecer algumas limitagdes que delimitam o alcance das
conclusdes e apontam caminhos para investigacdes futuras.

No que se refere aos limites: destaca-se o tamanho reduzido da amostra (n = 30),
composta exclusivamente por técnicos ministeriais do Ministério Publico do Estado do
Ceard. Embora os testes estatisticos tenham indicado distribuicdo normal dos dados e

consisténcia psicométrica adequada das medidas, o nimero limitado de participantes
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restringe a generalizacao dos resultados para o conjunto dos servidores da instituicgao,
bem como para outros contextos do sistema de justica.

Outra questao trata-se do tipo de estudo, o qual, administrou um corte transversal,
o que impede o estabelecimento de relagdes de causalidade entre suporte organizacional,
qualidade de vida e sintomas de ansiedade, depressdo e estresse. As relacoes
mediacionais identificadas indicam associa¢des estatisticamente significativas, mas ndo
permitem afirmar, de forma conclusiva, que o suporte organizacional (ou sua auséncia)
cause alteracdes na qualidade de vida ou nos desfechos de saide mental.

Além disso, o estudo focalizou um tnico grupo ocupacional e uma tnica institui¢ao,
0 que restringe a compreensao de como diferentes categorias (promotores, analistas,
servidores de apoio, estagiarios) e outros ramos do sistema de justica e do servico publico
vivenciam o suporte organizacional, a qualidade de vida e a satide mental. A proépria
natureza das demandas de trabalho dos técnicos ministeriais pode produzir uma
configuracdo especifica de riscos e recursos psicossociais, distinta de outras carreiras.

Também nao foram incorporadas ao modelo variaveis potencialmente relevantes,
como engajamento no trabalho, clima organizacional, suporte a aprendizagem e sentido
do trabalho, etc., que, a luz da literatura, podem atuar como mediadores ou moderadores
da relagdo entre suporte organizacional, qualidade de vida e transtornos emocionais
comuns. A auséncia dessas variaveis limita a amplitude explicativa do modelo testado.

Por fim, a analise estatistica recorreu majoritariamente a modelos regressivos
tradicionais, adequados para o tamanho da amostra, mas que ndo permitem explorar, em
profundidade, modelos com multiplos mediadores e moderadores, bem como efeitos em

diferentes niveis (por exemplo, individuo, equipe, unidade organizacional).
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RESUMO

A forma com que a sociedade trata a loucura, a doenga mental nos da a
saber sobre a forma com que a mesma é compreendida socialmente, nos
mais variados contextos. A arte, por outro lado, também tem o papel de
apresentar para a sociedade as mais variadas maneiras com que os
fenomenos sociais sdo interpretados. Nesse sentido, conhecer e analisar
as representacoes artisticas nos impele em repensar sobre as
construgdes subjetivas que as sociedades tem estruturado e que
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INTRODUCAO
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abordam varios temas, dentre eles a questdo da doenca mental ou da
loucura propriamente dita. Nesse texto, de natureza teoérica, buscamos
compreender e pensar a representacdo da loucura no conto “Sé vim
Telefonar” de Gabriel Garcia Marquez. A andlise do conto permitiu
entender um contexto dos anos 70-80 em que os comportamentos que
ndo atendiam as normas sociais passam a ser patologizados e
equiparados a algo que precisa ser tratado através de abordagens
segregatorias e medicamentosas. O conto trata com beleza e
sensibilidade o exemplo de uma protagonista e nos impele e pensar na
importancia de dispositivos humanizadores e protetivos para a atengao
daqueles que padecem com sofrimento psiquico.

Palavras-chave: Loucura; Conto; S6 Vim Telefonar; Gabriel Garcia
Marquez.

ABSTRACT

The way society treats madness and mental illness reveals how it is
socially understood in a variety of contexts. Art, on the other hand, also
plays a role in presenting to society the diverse ways in which social
phenomena are interpreted. In this sense, knowing and analyzing artistic
representations compels us to rethink the subjective constructions that
societies have structured and that address various themes, including the
issue of mental illness or madness itself. In this theoretical text, we seek
to understand and reflect on the representation of madness in the short
story "I Only Came to Call" by Gabriel Garcia Marquez. The analysis of the
story allowed us to understand a context of the 1970s and 80s in which
behaviors that did not meet social norms began to be pathologized and
equated with something that needed to be treated through segregative
and pharmacological approaches. The story beautifully and sensitively
portrays the example of a protagonist and compels us to reflect on the
importance of humanizing and protective mechanisms for the care of
those suffering from mental distress.

Keywords: Madness; Short story; I Only Came to Call; Gabriel Garcia
Marquez.

A loucura, ao longo da histéria, foi sendo construida ndo apenas como uma

condi¢do clinica, mas como um fendmeno social atravessado por normas, valores e

relacdes de poder. Comportamentos considerados inapropriados ou incompativeis com os

padrdes morais e sociais vigentes passaram a ser classificados como doenca mental,

legitimando praticas de exclusdo, segregacao e silenciamento. Nesse sentido, a loucura

pode ser compreendida como uma producao social, sustentada por discursos que retiram
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do sujeito a possibilidade de significar sua prépria experiéncia, deslocando essa
autoridade para o saber médico e institucional (Tomain, 2009).

As institui¢des psiquidtricas, historicamente, assumiram um papel central nesse
processo, deixando de funcionar como espacos de cuidado e sim como dispositivos de
controle social. A internacdo, em muitos casos, ndo estava relacionada a existéncia de
sofrimento psiquico, mas a necessidade de afastar determinados sujeitos do convivio
social. Mulheres, pobres e individuos considerados moralmente desviantes foram,
reiteradamente, alvos dessas praticas, tendo suas diferencas convertidas em patologias
como podemos ver em tantas produg¢des artisticas.

A producgdo artistica, especialmente a literatura e o cinema, tem desempenhado um
papel fundamental nas denudncias dessas violéncias historicamente naturalizadas. O
documentario Holocausto Brasileiro (Arbex, 2016) evidencia de forma contundente como
milhares de pessoas foram internadas no Hospital Colonia de Barbacena sem qualquer
diagnodstico de transtorno mental. Segundo a obra, grande parte dos internos foi
encaminhada ao manicomio por motivos como pobreza, gravidez fora do casamento,
homossexualidade ou comportamentos considerados inadequados. Conforme aponta
Arbex (2013), estima-se que cerca de 70% das pessoas internadas ndo apresentavam
sofrimento psiquico, o que revela que a loucura, nesse contexto, era produzida a posteriori
para justificar a permanéncia na internagao bem como a violéncia institucional.

A producao artistica, é, fundamental para representar e retratar situagdes que
estdo presentes na realidade dos seres humanos. Em Holocausto Brasileiro temos uma
representacao artistica, porém, calcado no depoimento daqueles que vivenciaram o
periodo de internag¢des psiquidtricas. Assim como essa obra ha outras que expressam essa
realidade, a exemplo o conto de Gabriel Garcia Marquez, “Sé vim telefonar”. Nele Gabriel
Garcia Marquez, expressa a existéncia da producdo da doenca mental. Na narrativa, Maria
de la Luz Cervantes é institucionalizada sem apresentar qualquer transtorno mental
prévio, sendo capturada por uma engrenagem institucional que transforma sua fala em
sintoma e sua resisténcia em prova de loucura (Garcia Marquez, 2014). Foi
institucionalizada sem sequer ter seu nome na lista das pacientes, em momento algum
teve sua fala validada. Assim como ocorre com os sujeitos retratados em Holocausto
Brasileiro, Maria é inserida em um espago manicomial ndo por estar doente, mas por uma

combinacado de acaso, autoritarismo institucional e descrédito de sua palavra.
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A insisténcia de Maria em afirmar que “sé veio telefonar” é reinterpretada pelos
profissionais da instituicio como delirio, reforcando sua permanéncia no sanatério
(Garcia Marquez,, 2014). A partir do momento em que adentra a instituicdo, sua condicao
de sujeito de direitos é progressivamente apagada, e sua experiéncia passa a ser narrada
exclusivamente pelo discurso médico a partir de uma anotagdo em sua ficha “agitada”.
Conforme analisa Tomain (2009), quando a loucura é imputada a um individuo, seu
discurso deixa de ter valor em si mesmo, passando a ser compreendido apenas como
manifestacdo da doenca, o que legitima a perda de autonomia e a submissdo ao poder
médico-institucional. Nesse sentido, tanto o documentdrio Holocausto Brasileiro quanto
o conto de Garcia Marquez evidenciam que a loucura ndo antecede necessariamente a
institucionalizacdo, mas pode ser fabricada por ela.

A internacdo, a medicaliza¢do, a contencdo fisica e a invalida¢do da fala operam
como mecanismos que produzem e reforcam a identidade de louco. Como afirma Tomain
(2009), o sujeito rotulado como louco perde sua condicdo de agente de sua propria
historia, tornando-se objeto de saber e de intervencdo. Além disso, o conto evidencia
marcadores de género e moralidade que atravessam a producao da loucura. Maria é uma
mulher que ndo se adequa aos padroes sociais esperados, e essa condi¢do contribui para
a deslegitimagdo de sua palavra. Ao longo da narrativa, torna-se nitido o julgamento moral
dirigido a Maria em funcdo de seus relacionamentos afetivos anteriores, aspecto que
contribui para a construcdao de uma imagem de desvio e instabilidade. A experiéncia da
personagem evidencia como mulheres que nao se adequam aos padroes sociais e morais
vigentes tém maior probabilidade de ter seus comportamentos patologizados, sendo suas
escolhas e trajetorias reinterpretadas como sinais de desordem psiquica. De modo
semelhante, Holocausto Brasileiro revela como mulheres e sujeitos socialmente
marginalizados foram historicamente mais vulneraveis a institucionalizacdo psiquiatrica,
evidenciando o carater seletivo e excludente dessas praticas (Arbex, 2016).

Além disso, a violéncia institucional se expressa de maneira ainda mais
contundente quando Maria é assediada por uma guarda da instituicdo, sendo coagida a
manter uma relacdo sexual como condi¢do para que seu marido fosse informado sobre sua
internacdo. Esse episodio explicita a radical assimetria de poder que atravessa o espago
manicomial e revela como, para além da patologizacdo, o corpo feminino também se torna

alvo de controle, exploracdo e violacao de direitos. A institucionalizacdo, nesse sentido,
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ndo apenas silencia a fala de Maria, mas também legitima sucessivas formas de violéncia
que se acumulam sobre sua experiéncia enquanto mulher.

O presente artigo possui natureza teérica, fundamentando-se na analise do conto
“S6 vim telefonar” e de referenciais tedricos que discutem a producao social da loucura e
a institucionalizagdo psiquiatrica. Nao se trata de uma pesquisa de campo, mas de um
exercicio de reflexdo critica que busca compreender como a doenga mental pode ser
fabricada por meio de discursos e praticas institucionais, bem como seus efeitos na vida

dos sujeitos e seus familiares.

MASTIGANDO A MAGICA METAMORFOSE LATINA

Um Escritor é alguém cuja vida é uma tessitura de manifestacoes verbais; é um ser
humano fadado a perturbacao de vozes eloquentes; os seus Livros e os seus personagens
sdo provas de uma mente que nao da conta de viver o real tangivel: fantasiar é a verdadeira
forma de experienciar e de criar sentido para suportar a existéncia.

Chovia forte naquele domingo na pacata aldeia de Aracataca; o calendario indicava
06 de Margo, o ano era 1927; estamos na Colémbia, um Pais da América Latina
desconhecido aos olhos do mundo até que o nascimento de um menino, nesta pequena e
remota cidade, transformaria a realidade da Literatura de origem hispanica. Gabriel José
de la Concordia Garcia Marquez, ou, simplesmente, Gabo, nosso aclamado Escritor, € um
sismo literario Latino - tempestuoso e virtuoso -, fez da realidade a sua metaficgao,
metamorfoseando-a, pois precisava transcendé-la: foi o mago das letras, abrindo
sendeiros de acesso a lingua da América Latina. O pai de Gabo, Gabriel Eligio, era
Telegrafista, Violinista e Poeta; a mae de Gabo, Luisa Santiaga, era dona de casa. A infancia
de Gabriel transcorreu marcada pela narrativa solta envolvente das histérias de seus avos
Nicolas Marquez e Tranquilina Iguaran?2>.

Seu avé Nicoldas era o real concreto em fatos relacionados a Guerra e conflitos locais
que o propria havia sentido na pele (o Jornalista nato); a sua av6, de nome Tranquilina -
um nome, no minimo, curioso -, pois, fazendo associacao a ideia de tranquilidade, foi a
parte mais inquieta e insdlita na vida do infante Gabo. Segundo relatos, a sua avé - cega ja

na velhice -, supersticiosa que era, tinha o misticismo como fé e cura para enfrentar os

25 Disponivel em https://www.fflch.usp.br/41167. Acesso: 02 de jan. de 2026.
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dissabores da vida; estes marcos narrativos, lendas e relatos da avé e do avd constroem e
moldam a expressdo criativa, de tom fantastico, insélito e magico do Escritor;, Poeta e
Jornalista, condecorado com o Nobel de Literatura em 198226,

Gabriel Garcia Marquez vai para Bogotd, Capital da Colémbia e 14 inicia sua
formacdao Académica em Direito, no ano de 1947, nunca exercendo a profissdo; por volta
de 1948, sua verve literdria e jornalistica de berco o encaminha para trabalhos como
reporter de Jornais locais, tornando-se também, correspondente internacional na Franca
e Estados Unidos na década seguinte. Publica seu primeiro conto em 1947 e, em 1951,
escreve o seu primeiro romance “A Revoada”.

Era para ser uma viagem tranquila com a familia para tomar banho de mar em
Acapulco, na costa do México, quando Gabo tem a revelacdo das linhas iniciais de sua mais
famosa obra, mastigada por 18 anos e concebida em 18 meses: nascia, em 1965: “Cem

”n

Anos de Solidao”,

M, 7

publicada na Argentina em 1967. “Buendia”: esse é o sobrenome da
Familia protagonista do Livro condenada a reviver a eterna repeti¢do de traumas, nomes
e soliddo na famosa aldeia ficticia de nome Macondo, inspirada na prépria vila de
nascimento do Escritor Gabriel. Sussurros afirmam que, depois de Miguel de Cervantes
Saavedra, com seu monumental “Dom Quixote” (1605), “Cem Ano de Solidao”, seria a
segunda Obra mais importante de Lingua Espanhola??.

40 milhdes de Livros vendidos depois, Gabo fez o mundo descobrir a América
Latina e o seu valor poético, infinitamente quimérico e delicioso. Mesmo que a Chilena
Gabriela Mistral tenha sido a primeira Latina a ser condecorada com o Nobel de Literatura
em 1945, o criador de “Cien Afios de Soledad” ronda continuamente, todos os debates do
universo das letras, nos inquietando com as hesitacdes e estranhamentos tipicos da
Literatura Fantastica e do Realismo Magico.Gabo foi casado com Mercedes Barcha por
mais de 50 anos, tiveram dois filhos; uma terceira filha foi revelada apdés a morte do
Escritor em 2014, fruto de um relacionamento extraconjugal?s.

Ap6és sair da Colombia, desembarcou no México e la construiu o seu lar por mais
de 30 anos. Sua vida foi uma invengao fantastica, alicercada em contos e lendas, inspirado
em Escritores como Kafka, Faulkner, Woolf e muitos outros que encorajaram Gabriel a sair

fora dos padrdes esperados por um Escritor a Epoca. Fatos, chacinas, crendices,

26 Disponivel em https://www.fflch.usp.br/41167. Acesso: 02 de jan. de 2026.

27 Disponivel em https://www.fflch.usp.br/41167. Acesso: 02 de jan. de 2026.

28 Disponivel em https://www.nationalgeographicbrasil.com/cultura/2024/11/gabriel-garcia-marquez-
os-5-fatos-essenciais-sobre-o-escritor-de-cem-anos-de-solidao. Acesso: 02 de jan. de 2026.
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infortiinios, esquecimentos e esquecidos: Gabo percorre o profundo ser simbdlico,

perdido e refém de ciclicos de poderes historicos que forjam a estrutura do fen6meno

social, calando a populagdo e reinventando estados para aguentar a sofrivel existéncia.
Seus livros repercutem incoémodos e comodos vazios, preenchidos sempre pelas

» «

narrativas simplistas e até jocosas de um povo. “Cronicas de uma Morte Anunciada”, “Amor
nos Tempos do Célera”, “Memoria de minhas Putas Tristes”, integram uma Obra de 33
livros (Romances, Contos, Crdnicas, Reportagens Jornalisticas), essenciais para entender
uma geragdo e um continente.

Gabo morre em 2014, no México; em seu discurso/manifesto ao receber o Prémio
Nobel em 1982 lembra que nossa América Latina é “reino sem limites de homens
atormentados e mulheres historicas, cuja obstinacao incessante se confunde com lendas.
Nao tivemos um momento de descanso”2?, e continua, como um soco no estdmago: “poetas
e mendigos, musicos e profetas, guerreiros e canalhas, todas criaturas dessa realidade
desenfreada, pouco tivemos que pedir da imaginag¢do, pois nosso problema crucial tem
sido a falta de meios convencionais para tornar nossas vidas verossimeis. Esta, meus
amigos, é a esséncia de nossa solidao 3.

A mensagem € clara: inventar, fetichizar, fantasiar para resistir! As cinzas de Gabo

serdo, num bom dia, ao levantarmos da cama, metamorfoseadas em Rosas Amarelas e,

assim, nossa soliddao, menos pesar e dor...

“EU SO VIM TELEFONAR?” E A PRODUCAO DA DOENCA MENTAL

No conto S6 vim Telefonar, Gabriel Garcia Marquez apresenta parte da histdria de
Maria de la Luz Cervantes, uma mulher que estava dirigindo seu carro nas imedia¢ées do
deserto dos Monegros momento em que o automovel sofreu uma pane. Sobre Cervantes
é apresentado que ela: “Era uma mexicana de 27 anos, bonita e séria, que anos antes tivera
certo nome como atriz de variedades. Estava casada com um prestidigitador de saldo, com
quem ia se reunir naquele dia ap6s visitar alguns parentes em Saragoga” (Garcia Marquez,

2014, p. 01).

29 Disponivel em https://www.nobelprize.org/prizes/literature/1982/marquez/lecture/. Acesso: 02 de
jan. de 2026.
30 Disponivel em https://www.nobelprize.org/prizes/literature/1982/marquez/lecture/. Acesso: 02 de
jan. de 2026.
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Em decorréncia do problema apresentado pelo carro de Cervantes ela busca ajuda
sinalizando socorro a todos que passam pelo local, no entanto, ndo tem retorno. O Gnico
socorro prestado proveio da carona que ela conseguiu com um 6nibus que trafegava no
local. esse transporte que lhe deu carona estava cheio de mulheres sonolentas e cobertas
com cobertores. Maria foi acolhida no interior do 6nibus com um cobertor, e, acabou
percorrendo o trajeto na intencdo de pedir ajuda ao esposo com quem se encontraria
posteriormente segundo planos elaborados antes do problema apresentado pelo carro.
No entanto, adormeceu no trajeto ou conforme narrado: “[...]esse transporte que lhe deu
carona estava cheio de mulheres sonolentas e cobertas com cobertores. Maria foi acolhida
no interior do 6nibus com um cobertor, e, acabou percorrendo o trajeto na intencao de
pedir ajuda ao esposo” (Garcia Marquez, 2014, p. 01).

Quando chega ao local de destino o 6nibus adentra ao espago de um edificio
enorme. Imediatamente as mulheres presentes no 6nibus se organizam em uma fila e vao
descendo do transporte. Maria segue o fluxo e também desce ao local imaginando,
inicialmente, ser um convento. Maria entrou ao espac¢o na intencdo de usar o telefone e
pedir ao esposo que socorresse. Assim, pediu para os trabalhadores do local o acesso ao
telefone. Os funciondrios foram direcionando-a para a parte interna do local sempre

dizendo que teria acesso ao telefone. Em uma das argumentacoes, Maria indica:

- E que s6 vim telefonar - disse Maria.

Explicou-lhe com muita pressa que seu automoével havia quebrado na
estrada. O marido, que era mago de festas, estava esperando por ela em
Barcelona para cumprir trés compromissos até a meia-noite, e queria
avisa-lo que ndo chegaria a tempo para acompanhd-lo. Eram quase sete
da noite. Ele sairia de casa dentro de dez minutos, e ela temia que
cancelasse tudo por causa de seu atraso. A guarda pareceu escuta-la com
atencdo. (Garcia Marquez, 2014, p. 02).

Importante observar que Maria ndo figurava entre os pacientes. Ndo possuia seu
nome inserido em nenhuma lista e também ndo apresentava a identificacdo como a das
demais pacientes. Ainda assim, naquele contexto foi inserida na instituicdo sem que a
mesma apresentasse maiores problemas burocraticos para fazé-lo.

Na narrativa ha indicacdo de que toda vez que Maria falava sobre o telefone os
trabalhadores do sanatdrio concordavam com sua fala e a direcionavam para os espac¢os
da instituicdo, mas sem com que isso ela tivesse acesso ao telefone. No entanto, no
primeiro dia acabaram lhe aplicando sedativos para que ela pudesse dormir, mas, ela nao

teve acesso ao telefone. No dia subsequente é indicado que Maria ja fora amarrada a cama
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ou como indicado: “Antes do amanhecer, quando foi despertada pelo desejo de fumar,
estava amarrada pelos pulsos e pelos tornozelos nas barras da cama. Ninguém acudiu aos
seus gritos” (Garcia Marques, 2014, p. 03).

Maria insiste, por dias, em ter acesso ao telefone. E comeca a chorar bastante,
porém, é orientada pelo médico que nio ha nada a ser feito. E entdo apresentado que o
local em que Maria estd é um sanatério. Maria reluta, anteriormente, a dinamica do local
e insiste, varias vezes, na comunicagdo com o esposo. Mas cada insisténcia sua é lida como
um sintoma que justificaria sua inserc¢ao no local. O trecho que narra parte desse periodo

¢ descrito da seguinte forma:

Depois de dois meses, Maria ainda ndo havia se adaptado a vida no
sanatdrio. Sobrevivia mal e mal, comendo quase nada daquela pitanga de
carcere com os talheres acorrentados a mesona de madeira bruta, e os
olhos fixos na litografia do general Francisco Franco que presidia o
lugubre refeitério medieval. No comeco resistia as horas candnicas com
sua rotina palerma de matinas, laudes, vésperas, e a outros oficios da
igreja que ocupavam a maior parte do tempo. Negava-se a jogar bola no
patio do recreio e a trabalhar na oficina de flores artificiais que um grupo
de reclusas mantinha com uma diligéncia frenética. Mas na terceira
semana foi incorporando-se pouco a pouco a vida do claustro. Afinal,
diziam os médicos, todas comecavam assim, e cedo ou tarde acabavam
integrando-se na comunidade (Garcia Marques, 2014, p. 03).

Demonstrando assim o ajuste de condutas e corpos viabilizado nesses espacos e
indicando ainda que as requisicdes de Maria, assim como de outros pacientes sdo
inviabilizadas, suas necessidades sdo mutadas e suas colocagdes sao compreendidas como
se fossem apenas sintomas. Outrossim, “Sua afirmacio: "E que eu s6 vim para telefonar”
pode significar duas coisas: ou que esta em pleno delirio, ou que esta tentando um
estratagema ingénuo para fugir do hospicio; nunca que veio, de fato, para telefonar”(Neto,
2009, p.01).

A fala com o marido ao telefone é alcangada somente quando Maria cede ao abuso
sexual cometido contra ela por uma guarda noturna, mas, o contato nao tem o resultado
esperado uma vez que o esposo ndo vai ao encontro dela. A narrativa de Garcia Marques
(2014, p. 07) assim apresenta o didlogo firmado entre Maria e seu esposo da seguinte

forma:

- Al6? Precisou esperar que passasse a bola de lagrimas que se formou na
sua garganta. - Coelho, minha vida - suspirou. As lagrimas a venceram.
Do outro lado da linha houve um breve siléncio de espanto, e a voz
ensandecida pelos ciimes cuspiu a palavra: - Puta! E desligou.(Neto,
2009, p.02).
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[sso porque na narrativa de Garcia Marques (2014) é apresentado que Maria tinha
relacionamentos extraconjungais. A fala entre ela e o esposo demonstra que o marido ndo
queria sequer ouvir o que Maria teria a lhe dizer, ainda que a mesma estivesse
desaparecida ha alguns dias devido as traicdes que a mesma cometia. Dessa forma, isso
traz para a loucura um carater de género uma vez que trata-se de uma mulher e sua fala,
no contexto dos anos 70, é inviabilizada, ainda mais uma mulher que ndo se comportava
como as normas da sociedade delimitavam. Associado a tal conceito hd também a
indicacdo do adultério também pesar para o julgamento de Maria e para a inviabilizagdo
de sua fala, até mesmo com a pessoa com que se relacionava e que se tratava do seu esposo.

Apoés essa tentativa frustrada de contato com o esposo, Maria tenta fugir e se atira
em relacdo a uma janela, a um vitral o que resulta em muitos machucados. Nesse momento
ela é direcionada para o pavilhdo das loucas perigosas. De forma que todas as suas
tentativas de demonstrar que ndo pertencia aquele espago sdo interpretadas e
potencializadas como doen¢a mental e fortalecendo assim a dtica de que a doenga mental
também pode ser produzida, fabricada por meio do discurso. No caso, discurso esse
assentado na interpretacdo dos atos de Maria que foram sendo conferidas pelos

trabalhadores do local e sobretudo, pelo discurso médico.

Na esteira desse c6digo, os funcionarios do hospicio ndo se deixardo
seduzir por Maria, seus delirios telefonicos, suas suplicas. Se até entdo o
Unico indicio de sua doenca era o fato de ter entrado no hospicio com as
outras pacientes, as suas reacdes frente ao regime manicomial _ tentativas
de fuga, horror e descontrole emocional diante do que vé _ logo criardo
outros indicios, estes sim, "inquestionaveis". Tanto assim que logo recebe
inscricdo, nimero de série, um comentario superficial sobre o enigma da
sua procedéncia e uma qualificacdo, escrita a mao pelo diretor: agitada. A
marca da doenca esta ratificada, consumada. (Neto, 2009, p.02).

Afinal de contas, o delirio é, em esséncia um sintoma de uma doenga. Se apresenta
esse tipo de comportamento, ou, de sintoma, deve ser institucionalizada. A fala de Maria
nao deve ser considerada.

Dando seguimento ao caso é dito que Maria consegue que uma das vigias avise seu
esposo que estd institucionalizada. O esposo a visita e refere que ira manter as visitas até
que Maria tenha alta no atendimento. Até mesmo o marido acredita ser estranho o fato de
Maria estar em um sanatério mas acaba sendo convencido pelo médio responsavel pelo
equipamento que sua esposa precisaria desse tipo de acompanhamento. No entanto, cada

vez que 0 esposo ia visita-la Maria se desesperava a tal ponto que o assustava. E, esse
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desespero, esse desejo de ir embora com o esposo era visto como associado a doenga de
Maria e ndo como uma reacdo a institucionalizacdo. E, nesse contexto é bastante claro que
é o médico que sustenta a internacdo de Maria e que justifica para seu esposo o ato como

algo necessario para sua melhora ou cura.

Mas é evidente que quando o discurso de Maria _ como o de todos os
loucos _ perde credibilidade, essa poténcia da qual é despojada desloca-
se para alguém: a figura do médico, o Unico intérprete credenciado,
detentor da "verdade" do louco, portanto, de um poder absoluto sobre ele.
(Neto, 2009, p.02).

Ao final do conto é dito que Maria é abandonada pelo esposo e permanece o resto
dos seus dias institucionalizada. Como ultima linha do conto ha a indicacdo de que o
mesmo teria sido escrito em abril de 1978, o que nos ajuda a situar a escrita do autor em
um contexto que as instituicdes de atendimento para as pessoas com sofrimento psiquico
possuiam, em grande énfase, a Otica da institucionalizacdo e da segregacdo. Nesse
contexto também eram comuns os financiamentos que provinham da quantidade de
pacientes atendidos, entdo, ndo se havia uma preocupacdo em de fato, cuidar dos
atendidos. Antes, quanto mais pacientes incluidos, maior poderia ser a base de
financiamento conferida.

O louco é apresentado ainda como aquele que nao tem condi¢bes para a vida em
sociedade e portanto somente a segregacdo é apresentada como elemento e como
alternativa para essa pessoa. Todas as outras pessoas podem ter posse de si, mas o louco

ndo. Quem detém a posse desse sujeito é o saber médico, cientifico que definirg, inclusive

como deve ser realizado o tratamento daquele que estd institucionalizado.

[..] o louco perde _ para a sociedade a qual pertence _ a sua condi¢do de
sujeito, no sentido etimolégico do termo: sub-jectum, aquele que subjaz
as acdes, as enunciagdes do discurso. Desde o instante em que a marca da
loucura lhe foi imputada, é como se no lugar do sujeito aparecesse a
doenca mental; entdo, o discurso e as acdes expressas pelo louco cessam
de significar em si préprias, tornando-se apenas sintomas da doenca.
Julgado incapaz de decidir sobre o seu destingem todas as instancias, que
vao desde a liberdade de locomocido até as decisdes sobre a forma de
tratamento que recebe, o louco é transformado num fantoche que deve
ser manipulado pelo poder/saber médico. (Neto, 2009, p.02).

No quesito tratamento, a narrativa de Garcia Marquez (2014) afianca que Maria
teria sido submetida a utilizacdo de medicamentos para que pudesse dormir. Os

by 7

medicamentos figuravam como Unica alternativa usada a época em tais instituicoes.
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Atrelado a isso ha mencgdo ao fato de Maria ter sido amarrada (pés e maos) e até mesmo
de ter sido removida para a ala das mais perigosas. Ou seja, sdo consolidados uma série
de aparelhos repressores objetivando o controle dos corpos e a delimitacdao de condutas
para atender a 6tica da institui¢do.. O caso poderia entdo, segundo o discurso da medicina
do periodo, ser compreendido como representativo do grau de doenga apresentado pela
paciente, porém, ao olhar para histéria de Maria é possivel inferir que ela nunca esteve
doente. A doencga de Maria foi fabricada, produzida pelas condi¢des concretas em que foi

inserida em uma instituicdo que primava pela segregacao do louco.

CONSIDERACOES FINAIS

Quando a fala do sujeito perde legitimidade, sua experiéncia deixa de ser
reconhecida como narrativa e passa a ser reduzida a condicao de sintoma, a trajeitoria de
Maria la Luz Cervantes apresentada na narrativa Sé vim telefonar, explicita esse processo
de medicalizacdo e institucionalizacdo do sofrimento psiquico. O autor Gabriel Garcia
Marquez nos retrata evidenciando como determinados contextos sociais e institucionais
podem produzir aquilo que passam a nomear como doenc¢a. Com a passagem de Maria de
la Luz e sua inser¢do dentro de um sanatdrio, que ndo a nenhum diagndstico
fundamentado em sofrimento psiquico prévio, mas como resultado de constantes
interpretagoes institucionais diante sua procura incessante para telefonar ao seu marido
sua experiéncia e falas foram transformadas em sintomas. Nesse sentido, o conto se
apresenta como uma critica incisiva a l6gica manicomial e a forma como o discurso médico
pode operar como instrumento de poder.

Ao decorrer da narrativa, observa-se que toda tentativa de Maria de afirmar a
veracidade de sua versdo dos fatos, longe de ser reconhecido como pedido de ajuda, passa
a ser interpretada como manifestacdo de delirio ou resisténcia ao tratamento, e qualquer
reacdo ao sofrimento é tomado com a confirmagdo da suposta doeng¢a imposta pela
instituicdo, assim o suposto discurso médico se sobrepde a fala da personagem,
legitimando praticas de contencao, sedacdo e isolamento. A institucionalizacdo de Maria
revela-se, como uma forma de violéncia simboélica e material, sustentada pela
naturalizacdo de procedimentos que visam mais ao controle dos corpos e das condutas do

que o cuidado dos individuos.

111



Ciéncias Sociais em Rede: Caminhos de Reflexdo

Embora situado em um contexto historico das décadas de 70-80, o conto de Gabriel
Garcia Marquez permanece atual e nos traz reflexdes sobre as praticas em saude mental,
e o0 qual nos convida a problematizacdo do cuidado que desconsideram a individualidade
do sujeito, refor¢cando a importancia de abordagens que priorizem a escuta, a autonomia
e o reconhecimento da experiéncia subjetiva. De determinada forma a obra S6 vim
telefonar ndo passa somente a visdo de uma ficcdo, mas também uma importante
ferramenta critica com intuito de mostrar-nos os riscos da medicalizacdo excessiva e da
institucionalizacdo como respostas ndo profundamente estudadas, somente laudos

automaticos como rétulos ao sofrimento humano.
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RESUMO

O presente artigo explora a construcdo do conceito de povo e antipovo
nos discursos populistas de Donald Trump (atual presidente dos Estados
Unidos da América), Jair Bolsonaro (ex-presidente do Brasil) e Nikolas
Ferreira (Deputado Federal que atualmente exerce o mandato pelo
estado de Minas Gerais), analisando como essas liderancas utilizam da
linguagem dos afetos para consolidar uma visao de sociedade que exclui
grupos minoritarios como a populagdo LGBTQIAPN+. O artigo investiga
como estas figuras carismaticas sao apresentadas como herois nacionais
capazes de salvar a sociedade dos ideais progressistas. Com o objetivo de
explicar tais discursos, a autora Wendy Brown e os autores Christian
Lynch e Paulo Henrique Cassimiro sao base referencial para esse texto.
Palavras-chave: Antipovo. LGBTQIAPN+. Neoliberalismo. Populismo.
Povo.

ABSTRACT

This article explores the construction of the concepts of the people and
the anti-people in the populist discourse of Donald Trump (current
President of the United States of America), Jair Bolsonaro (former
President of Brazil), and Nikolas Ferreira (Federal Deputy currently
serving the state of Minas Gerais). It analyzes how these leaders use the
language of affects to reinforce a vision of society that excludes minority
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groups such as the LGBTQIAPN+ population. The article examines how
these charismatic figures are portrayed as national heroes capable of
saving society from progressive ideals. To explain these discourses, the
work draws on theoretical contributions from Wendy Brown, Christian
Lynch, and Paulo Henrique Cassimiro.

Keywords: Anti-people. LGBTQIAPN+. Neoliberalism. Populism. People.

INTRODUCAO

O panorama histérico social em que se desenvolve o mundo contemporaneamente,
¢ explicitamente marcado pelo sistema social de producao e reproducdo vigente, o
capitalismo, e portanto por suas consequéncias na humanidade. Tal sistema propde, além
de um meio econémico e politico de gestao, uma racionalidade que pressupde a utilizacdo
de conceitos da economia de mercado na vida social: o neoliberalismo; isto é, em um
contexto como este os individuos se movem no mundo de acordo com a légica em vigor.
Por conseguinte, a sociedade subordinada ao neoliberalismo, funciona de acordo com
seus propdsitos, tais como a meritocracia e a individualidade.

Estamos concebendo aqui que a construgao politico econdmica influi diretamente
na racionalidade/subjetividade dos sujeitos. Logo, em um sistema como o capitalismo -
no qual as crises fazem parte de sua estrutura - a racionalidade neoliberal adquire novos
contornos para além dos ambitos aqui citados. Isto ¢, em um contexto como o atual - que
para conseguir manejar a crise estrutural de 1970 desenvolveu o neoliberalismo3! -, a
heranca de propostas para contornar a crise resultou na diminui¢do dos sistemas de bem-
estar sociais, o que acarretou no impacto das consequéncias das crises ciclicas do capital
afetando diretamente a subjetividade das pessoas. Neste interim, problemas decorrentes
da légica mencionada, como o aumento do desemprego, o aumento da imigracao, a
precarizacdo do trabalho e o descontentamento com o sistema de protegdo social,
decorrem na piora das condicdes de vida dos sujeitos, ao passo que geram frustracdes
também geram resignacdes. O que estd sendo exposto aqui é que a légica neoliberal esta

ruindo devido a suas préprias contradigdes.

31 Ler o tépico 2 - Fundamentos econdmicos, do texto Uma visdo do Neoliberalismo: Surgimento, Atuagdo e
Perspectivas do professor Jackson B. A. de Cerqueira. Disponivel em:
<https://periodicos.uefs.br/index.php/sitientibus/article/view /7594 /6314 >.
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Neste sentido, a criacao de condig¢des debilitantes tem por efeito a modificagdo das
organizac¢des relacionais humanas e um saudosismo ao passado - como a sociedade
conformava-se anteriormente. Além disso, a logica citada produz condi¢des de violagdo
da democracia pela descrenga no Estado (é neste ponto que reside os desdobramentos
que pretendem ser demonstrados neste texto). Assim, apreendemos que aqueles afetados
por esta nova dindmica sentem-se diretamente atacados, isto é, identificam que seus
valores de moralidade, familia, sociedade e liberdade estio comprometidos pela ordem
social, mas principalmente estatal. Isto exposto, a compreensao que temos segue o trazido
por Wendy Brown (2019), acerca dos resultados do neoliberalismo na sociedade, que

compreende que

[..] as formulag¢des neoliberais da liberdade inspiram e legitimam a
extrema direita e como a direita mobiliza um discurso de liberdade para
justificar suas exclusdes e violagGes as vezes violentas e que visam
assegurar a hegemonia branca, masculina e cristd, e ndo apenas expandir
o poder do capital. [..] essa formulacdo de liberdade pinta a esquerda,
incluindo a esquerda moderada ou liberal, como tirdnica ou' mesmo
"fascista” em sua preocupacdo com justica social e, ao mesmo tempo,
como responsavel pelo esgarcamento do tecido moral, pelas fronteiras
desprotegidas e por premiar quem ndo merece (Brown, 2019, p. 20).

A percepgao do funcionamento do neoliberalismo, exposto pela autora, demonstra
como este produz condigdes para a cooptacgdo dos sujeitos resignados. De forma explicita,
0 que estamos explicando é que é um sistema que produz suas préprias mazelas,
responsabiliza o Estado por elas, gera descontentamento daqueles que antes possuiam
garantias e oportuniza o ressurgimento do saudosismo ao passado, quando, para parte da
populagdo, a sociedade funcionava. Nestes termos, o neoliberalismo cria uma conjuntura
de insatisfacao e apresenta como solugdo, dentro de sistemas democraticos, uma figura
resolutiva das mazelas sociais enfrentadas. Tal figura, apresenta-se de forma carismatica
e popular, representante de um povo enquanto um grupo hegemodnico e que carrega os
ideias elencados anteriormente. Em suma, trata-se de uma racionalidade que opera
intrinsecamente na construcdo de frustracoes e de figuras de poder, de herdis nacionais,
que ao abarcar as demandas daqueles que sentem-se oprimidos pelo sistema, os
representam e lhes dao voz.

Em decorréncia do evidenciado até aqui, este texto busca a partir da explana¢ao do
que é o populismo e da construcdo de uma ideia de povo em termos neoliberais, explicitar

como os discursos de personalidades politicas da extrema direita, a saber Donald Trump
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(Estados Unidos), Jair Bolsonaro (Brasil) e Nikolas Ferreira (Brasil), difundem discursos
de 6dio contra a populagdo LGBTQIAPN+ (a comunidade sera apresentada como um todo,
apesar de sabermos das distingdes entre género e sexualidade que sdo questodes
explicativas de relacdes dentro da comunidade, ndo as explicitaremos, uma vez que o
propdsito deste texto ndo é de distinguir sexo e género, e sim demonstrar como a
comunidade é usada como bode expiatério da extrema direita). Para tanto este texto
busca apresentar a construgdo de povo nos discursos Trumpista e Bolsonarista e trazer
exemplos empiricos do caso brasileiro para entdo tecer consideragdes finais acerca da

analise evidenciada.

A CONSTRUCAO DE POVO NOS DISCURSOS TRUMPISTA E BOLSONARISTA

Em vista da discussao que pretendemos realizar, sinalizamos que interpretamos a
construcdo da figura do herdi nacional, ou da figura carismatica, a partir do conceito de
populismo desenvolvido por Cyril Lynch e Paschoeto Cassimiro (2021). Os autores
apreendem o termo como “[..] um estilo de fazer politica tipico de ambientes
democraticos ou de massa, praticado por uma lideranca carismatica” (Lynch e Cassimiro,
2021, p. 224). Nestes termos, o exposto é que através da absorcdo de demandas de
pessoas que sentem-se suprimidas, uma figura carismatica - que € a lideranga capaz de
mobilizar as demandas -, as incorpora e movimenta as emogdes, os valores morais, sociais,
familiares, politicos e econdmicos de uma camada que considera como hegemonica da
sociedade (a camada suprimida). Esta figura, impulsiona por meio da politica
democratica, a difusdo de seus ideais que sdo representativos dos sujeitos resignados.

Convém destacar, com base nas nog¢des de populismo abordadas anteriormente,
que este conceito em sua materialidade é mobilizado a partir da incitacao de sentimentos
e da comog¢do de uma entidade, o povo. Cabe aqui dizer, que as nog¢des trazidas sobre povo,
ndo se referem a definicdo de nacdo, ou seja, ao conjunto de individuos que, por uma
construcdo historica, possuem nacionalidade em um Estado. Em vez disso, trata-se de um
grupo homogéneo que se percebe como um bloco uniforme, dotado de valores préprios e
excepcionais, que reforcam a ideia de um "povo verdadeiro". Trazemos para o debate a

perspectiva de um populismo ideologicamente direitista, convencidos pelos discursos de

117



Ciéncias Sociais em Rede: Caminhos de Reflexdo

um lider, um herdi, que fala em nome do povo de que ha um inimigo a ser combatido, em
nome da moralidade, da liberdade e da familia, o povo contra o antipovo32.

O atual governo trumpista se constroéi dentro de valores muito bem demarcados,
centrados na ideia de um povo branco, cristdo, conservador e heterossexual, que se vé
como defensor de valores tradicionais contra uma suposta ameaca representada por
imigrantes, progressistas e pessoas LGBTQIAPN+, um “antipovo”. Seus discursos, a
exemplo o de sua posse em 2025, reforcam sua imagem como um lider auténtico,
escolhido para defender os interesses do "cidadao de bem", ao passo que marginaliza e
deslegitima aqueles que ndo se encaixam nesse ideal, projetando uma divisao clara entre
os “verdadeiros” americanos e os outros33. Nesse cenario, consolida-se uma narrativa de
crise, na qual se torna necessario e urgente restaurar uma ordem moral e tradicional, com
o lider populista, Trump, se apresentando como o Unico capaz de salvar o pais da

decadéncia. Em trecho de seu discurso, o atual presidente dos Estados Unidos explica:

Minha eleicdo recente é um mandato para reverter completa e totalmente
uma traicdo horrivel e todas essas muitas traicbes que ocorreram e
devolver ao povo sua fé, sua riqueza, sua democracia e, de fato, sua
liberdade. A partir deste momento, o declinio da América acabou3*
(United States of America, 2025, traduc¢io nossa).

Percebe-se que a forma de construcdo de seu discurso, corrobora com o que
estamos relatando ao longo deste texto: sua fala vai de encontro as inquietagdes do povo
ao qual representa, prometendo-lhes aquilo que desejam. Discursos como este trazem um
fundamento religioso, defendendo que os valores, principios e costumes cristaos
precisam ser reacendidos e fortalecidos. Afirmando que esses principios foram
negligenciados, esquecidos e enfraquecidos ao longo dos tempos, especialmente durante
os governos social-democratas, que seriam responsaveis por deixar de lado tais tradi¢des
em nome de ideologias progressistas. Trump seria o lider capaz de “tornar a América

grande novamente”, resgatando tempos de moralidade e grandeza da nac¢do e acalentando

32 Ideia desenvolvida por Cyril Lynch e Paschoeto Cassimiro no texto O populismo reaciondrio no poder:
uma radiografia ideoldgica da presidéncia Bolsonaro (2018-2021). Os autores explicam que o populista, no
populismo radical, busca a criacdo de conflitos em que jogam aqueles que representam “o povo” contra
aqueles que, de acordo com eles, sio os responsaveis pelas mazelas que combatem o “antipovo”. “O
“antipovo” é composto por todos aqueles nio identificados com uma ideia de povo bem definida do ponto
de vista histdrico, territorial ou cultural” (Lynch e Cassimiro, 2021, p. 226).

33 Definicdo do termo a partir do entendimento de Grada Kilomba em seu livro Memdrias da Plantagdo, isto
é, 0 “outro” é o oposto do “eu”.

34 My recent election is a mandate to completely and totally reverse a horrible betrayal and all of these many
betrayals that have taken place and to give the people back their faith, their wealth, their democracy, and,
indeed, their freedom. From this moment on, America’s decline is over (United States of America, 2025).
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aqueles que, embora privilegiados, se sentiram discriminados por um sistema que, na sua
visdo, favorece minorias e grupos “politicamente corretos”, e que colocam suas

identidades e seus valores em risco. Ao afirmar em seu discurso de posse,

Somos um sé povo, uma sé familia e uma s6 nacdo gloriosa sob Deus.
Entdo, a todos os pais que sonham para seus filhos e a todos os filhos que
sonham para o seu futuro, estou com vocés, lutarei por vocés e vencerei
por vocés. Vamos vencer como nunca antes3> (United States of America,
2025, traducdo nossa).

O presidente demonstra com tais palavras, como cooptar e mover os sentimentos
do seu povo. Sob esta 6tica ainda, salientamos que a influéncia do presidente Trump se
estende a outros governos de direita, que, embora possuam seus proprios herdis
carismaticos, veem em Trump um modelo de lideranga a ser seguido. Essa influéncia é
perpassada e adotada com discursos semelhantes, centrados na defesa de valores
tradicionais e na oposicdo a governos e ideologias de esquerda. No caso brasileiro, figuras
como o ex-presidente Jair Bolsonaro adotam uma retdrica populista, se posicionando
como o lider capaz de derrotar a esquerda e combater a ameaca do comunismo, enquanto
enfatizam a importancia da moralidade crista e da familia. Nesse contexto, Trump se torna
uma referéncia importante para o populismo direitista brasileiro, alimentando um
discurso de exclusdo e de luta contra um determinado inimigo. A inspiracao é tamanha
que Bolsonaro, em varios momentos, demonstrou admiragao publica pelo lider norte-
americano, chegando a bater continéncia a bandeira dos Estados Unidos enquanto seus
seguidores gritavam “USA! USA!” (Progressista, 2017). Esse gesto, no entanto, soa
contraditorio, pois Bolsonaro e seus seguidores se apresentam como “patriotas”, aqueles
que juram lealdade a sua prépria bandeira e defendem o amor a patria.

Retomamos aqui a ideia de que, no contexto do populismo, a existéncia de um povo
implica também na construcdao de um antipovo que precisa ser combatido. Na ideologia
conservadora, esse antipovo é representado por aqueles que defendem pautas
identitarias, as minorias, a esquerda, os comunistas e, em particular neste caso, as pessoas
LGBTQIAPN+. Um dos pilares do discurso conservador é a oposicao aos direitos e a
visibilidade das pessoas que ndo seguem as normas cisheteronormativas, utilizando

ideias de que os valores tradicionais cristdos e a familia tradicional estdo sendo

35 We are one people, one family, and one glorious nation under God. So, to every parent who dreams for
their child and every child who dreams for their future, [ am with you, I will fight for you, and I will win for
you. We're going to win like never before (United States of America, 2025).
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corrompidos. Assim surge o inimigo do povo. Exemplo disto é que, em discurso do ultimo
comicio de campanha, em 2024 no Arizona, o presidente Donald Trump demonstrou
como o antipovo LGBTQIAPN+, especialmente as pessoas trangeneros, é perigoso para seu
povo e portanto, deve ser combatido. Em suas palavras, com tradugao livre do canal de
noticias CNN Brasil, “[...] e quando se tem fronteiras abertas e transgéneros de todo o tipo
[..] Homens jogando esportes femininos... Vocé tem que fraudar porque quem é que vai
aprovar isso, quem € que vai aprovar as fronteiras abertas com essas pessoas entrando...
(CNN Brasil, 2024)”. Este apontamento do presidente demonstra o “perigo” que pessoas
trans significam ao povo e todos os valores que ele, enquanto representante do povo
“verdadeiro”, defende. Por tal motivo, em seu discurso de posse o presidente, baseado em

entendimento binario de mundo, reiterou as pessoas trans como antipovo afirmando que

Esta semana, também porei fim a politica governamental de tentar
introduzir socialmente a raga e o género em todos os aspectos da vida
publica e privada. Forjaremos uma sociedade dalténica e baseada no
mérito. A partir de hoje, serad politica oficial do governo dos Estados
Unidos que existam apenas dois géneros: masculino e feminino (United
States of America, 2025, traducdo nossa).36

De modo analogo, e conforme ja sinalizamos anteriormente, figuras da politica
brasileira também utilizam-se deste tipo de argumentacdo para legitimar-se como
protetores de valores cristios e familiares. E o caso do ex-presidente Jair Bolsonaro e seu
correligionario, o deputado Nikolas Ferreira. O primeiro, ja chegou a afirmar, em defesa a
familia tradicional (cisheteronormativa, patriarcal e cristd) ao participar do programa
Super Pop em 2014, que “[...] a familia é a célula da sociedade, ponto final [...] que familia
gay? isso nao existe” (Oliveira, 2014, transcricdo nossa). Manifestando sua indignacao
quanto a relacdo de pessoas LGBTQIAPN+ desenvolverem relagdes entre si visando a
construcdo de uma estrutura familiar. O segundo, em video resposta ao ato de utilizar
peruca no Congresso Nacional no dia 8 de marc¢o de 2023, publicado na entdo rede social
Twitter (atual X), apresenta uma série de “noticias” a respeito de mulheres trans nos
esportes mostrando-se como defensor das mulheres cis alegando que “as mulheres sim,
estdo perdendo espaco para homens que se sentem mulheres” (Ferreira, 2023,

trasncricdo nossa). Sua alegacdo além de desrespeitar aidentidade de género de mulheres

36 This week, I will also end the government policy of trying to socially engineer race and gender into every
aspect of public and private life. We will forge a society that is colorblind and merit-based. As of today, it
will henceforth be the official policy of the United States government that there are only two genders: male
and female (United States of America, 2025).
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trans, busca provocar medo no povo do seu “inimigo” ao seguir afirmando “e pra nao
acontecer isto com outras pessoas que eu me coloco aqui realmente, na posicao de
sacrificio, de tomar pancada de todos os lados para que isso ndo chegue, por exemplo, até
a sua filha [...] (Ferreira, 2023, transcri¢do nossa). O discurso segue, ainda, ratificando a
posicao de antipovo da comunidade LGBTQIAPN+ no que segue a declaracdao do deputado
de que “o ativismo LGBT é o ativismo mais persecutdrio que existe. Ou vocé concorda, ou
vocé deve ir para a cadeia” (Ferreira, 2023, transcricdo nossa), como resposta as criticas
feitas pela comunidade por suas atitudes.

A vista do evidenciado nos discursos e falas apresentados, a construgdo de povo,
busca demonstrar, em cima da imagem da comunidade LGBTQIAPN+ como antipovo, a
necessidade de um herdi nacional para conter a ameaga contra a hegemonia. Partindo

disso, demonstraremos a seguir exemplos empiricos dessa construgao no Brasil.

Exemplos empiricos: o caso brasileiro

No Brasil, a identidade da comunidade LGBTQIAPN+ tem sido reiteradamente
construida como antipovo, especialmente por meio de discursos e agdes politicas que
buscam refor¢ar sua marginalizacao e exclusdo. Esse processo pode ser observado em
diferentes momentos da histéria manifestando-se na retdrica de lideres que associam
essa populagdo a uma ameacga aos valores tradicionais. Essa construgdo esta inserida em
um contexto politico no qual a distin¢ao entre aqueles que sdo reconhecidos como parte
do grupo hegemonico e aqueles que sao colocados a margem torna-se uma ferramenta
estratégica de poder. Ao enquadrar essa comunidade como uma ameaca aos valores
tradicionais ou um inimigo do povo, os lideres carismaticos reforcam a ideia de que existe
anecessidade de um salvador da patria que proteja a sociedade da desordem moral. Essas
declaragdes legitimam as violéncias, discursos de 6dio e desigualdades sofridas pela
populagcdo LGBTQIAPN+, criando um ambiente polarizado onde a exclusdo se torna
justificavel. Em entrevista ao Morning Show da Jovem Pan, em 2022, enquanto estava em

campanha de reeleicdo, Jair Bolsonaro declarou

As pautas voltadas para a ideologia de género cairam com o André
Mendonga. Entdo é uma tranquilidade para a familia tradicional aqui. E
ndo é s6 a familia tradicional ndo, o pessoal que vai morar ai.... dois
homens duas mulheres, a maioria deles ndo querem essa promiscuidade
toda. Eles querem é trabalhar, cuidar da vida deles e ser feliz entre quatro
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paredes, ndo fica com esse ativismo: a todo mundo tem que aceitar isso
daqui e botar na escola (Morning Show, 2022, transcri¢do nossa).

Essas declaragdes implicam a ideia de uma ameaca que precisa ser combatida,
reforcando a ideia de que essas pautas sdo um risco a sociedade e a familia tradicional
brasileira. O conceito de ideologia de género trazida pelo dito cujo é frequentemente
usada para deslegitimar os debates sobre identidades de género e direitos da populacao
LGBTQIAPN+, tratando-os como uma imposi¢cdo e ndo uma questdo a ser debatida.

A mencdo as escolas reflete uma preocupacao trazida por pessoas conservadoras,
que trazem os debates mencionados como uma tentativa de doutrinagado ideoldgica. Muito
se foi colocado em seus mandatos, seja como deputado federal ou como presidente da
republica, sobre os perigos dos debates de género na escola e a exacerbada preocupagao

com o “kit-gay”, em suas palavras

O kit gay 1 foi recolhido ao armario por ordem da Presidenta da Republica
14 no MEC. Agora, o kit gay 2 é da Secretaria Maria do Rosario. Olhem o
que esses 800 homossexuais vao tratar em Brasilia, aqui, para seu filho: a
insercdo nos livros didaticos da tematica das familias LGBT; a inclusdo da
populacdo LGBT em programas de alfabetizacdo nas escolas publicas, ou
seja, cota para professor homossexual. Eles querem que um garoto de seis
ou sete anos de idade cres¢ca vendo um drag queen como professor e ache
aquilo normal; querem disciplinar a distribuicio de livros para
bibliotecas escolares com a temadtica diversidade sexual para o publico
infantojuvenil (ParlaTube Brasil, 2011, transcri¢gdo nossa).

0 “kit-gay” ao qual ele se refere, na verdade tratava-se de uma iniciativa do governo
federal em 2004, através do programa Brasil sem Homofobia. Consistia em um material
didatico voltado para a promocgdo do debate sobre o combate a violéncia e a homofobia
nas escolas, abordando questdes de género e sexualidade. O combate a violéncia é um
perigo para sociedade?

Essa fala reflete a estratégia de desinformacao utilizada pelas massas
conservadoras e de direita para deslegitimizar politicas publicas que poderiam ser
extremamente eficazes no combate a violéncia, criando uma falsa narrativa de imposicao
ideologica, uma fake news.3”

As fake news desempenham um papel importante na construcao da identidade do

antipovo, sendo utilizada para alimentar o sentimento de medo e ameacga constante aos

37 Noticias falsas. Ver definicdo apontada por Serra, 2018, em sua monografia Fake News: Uma discussdo
sobre o fendémeno e suas consequéncias. Disponivel em:
<https://monografias.ufma.br/jspui/bitstream/123456789/3466/1/ALYNNE-SERRA.pdf>.
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“ataques” aos valores morais e cristdos. Exemplos emblematicos, como o caso do “kit-gay”,
foram amplamente difundidos durante os mandatos de Bolsonaro, incluindo a polémica
da "mamadeira de piroca" que ganhou destaque durante a campanha eleitoral de 2018.
Este mencionado alegava que nas creches publicas eram distribuidas mamadeiras com
bicos em formato de pénis. Em um video postado na rede social Youtube, um internauta
bolsonarista grava uma mamadeira em que o bico de plastico fora substituido por um

pénis de borracha e afirma

Olha aqui, ‘oia’. Vocés que ‘vota’ no PT, essa aqui é a mamadeira
distribuida na creche ‘oia’. ‘Oia’ a marca aqui ‘oia’. Ta vendo? Distribuida
na creche pra seu filho, ‘oia’, com a desculpa de combater a homofobia
‘oia’. Olha o bico como &, ‘oia’. Ta vendo? O PT e Haddad prega isso pra
seu filho, ‘oia’. Seu filho de cinco, seis anos de idade vai beber mamadeira
na creche com isso aqui, ‘oia’, pra combater a homofobia. Tem que votar
em Bolsonaro, rapaz. Bolsonaro que é pra fazer o filho da gente homem e
mulher. O PT e o Haddad, Lula, Dilma sé querem isso aqui para nossos
filhos, ‘oia’. Isso faz parte do “kit-gay”, ‘oia’, invencdo de Haddad, viu?
(Leal, 2018, transcricdo nossa).

Sem qualquer embasamento, essas ideias foram sendo disseminadas virtualmente
contribuindo para o panico entre os eleitores conservadores, refor¢ando a ideia de que a
familia tradicional brasileira se encontra em grande perigo. Tais ideias e disseminagdes
ajudaram a consolidar Bolsonaro como o lider e o heroi brasileiro capaz de enfrentar e
combater a “ameaca LGBT”, que logo apds seria eleito como presidente da republica. Seria
entdo o papel de um lider explorar o medo para angariar apoio popular?

Seja essa questdo ou nao, o fato € que seu discurso é corroborado pela religido.
Religido esta que representa o seu povo, e que, portanto, condena o grupo alvo dos ataques
de 6dio aqui mencionando. Exemplo disto é o pastor declaradamente bolsonarista3g,
André Valadao, que em pregacdo transmitida ao vivo de Orlando, Estados Unidos em

2023, proclamou frases incitando violéncia a populagdao LGBTQIAPN+ ao falar

Essa porta foi aberta quando nos tratamos como normal aquilo que a
biblia ja condena. Entdo agora é hora de tomar as cordas de volta e dizer:
ndo, ndo, ndo, nao, tchi, tchi, tchi.. pd parar, reseta (pow). Ai deus fala: “ndo
posso mais, ja meti esse arco-iris ai. Seu eu pudesse eu matava tudo e
comegava tudo de novo. Mas ja prometi pra mim mesmo que eu nao
posso, entdo agora td com vocés”... Cé ndo pegou o que é que eu disse, eu
disse “ta com vocé”. Vou falar de novo: “ta com vocé... Sacode uns quatro

38 Ver postagem na rede social Facebook do proprio pastor em que ele declara seu apoio a Bolsonaro em
2018. Disponivel em: <https://www.facebook.com/andrevaladaoofficial/posts/vms-pra-cima-dia-710-
bolsonaro/2141313239265502/>.
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do teu lado e fala: vamo pra cima, eu e a minha casa serviremos ao
senhor”(CartaCapital, 2023, transcri¢ao nossa).

Essa exposicao demonstra que o discurso contra esse antipovo tem fundamento
divino, isto é, é uma missao a favor daquilo que o deus cristdo, se orgulha que seus
seguidores fizessem. Além disso, em mesma pregacdo o pastor também afirmou que
membros da comunidade e o governo incentivam a mutilacdo de criangas, em suas

palavras:

Vocé comeca a ver drag queens entrando dentro das nossas salas de aula,
pras nossas criangas, querendo ensinar sexualidade pras nossas
criancgas... Querendo ensinar criancgas a, a, a escolherem serem o que elas
quiserem. Criancas hoje tendo liberdade pra decidir, definir e serem
mutiladas nos seus 6rgaos genitais, a partir de uma decisdo que uma
crianc¢a toma, porque, presta atencdo no que eu te falo, porque a partir do
momento que ela decide, mesmo que os pais ndo concordam, o governo
tem autoridade sobre aquela crianca. Vocé ta entendendo o que que eu to
falando com vocé? (CartaCapital, 2023, transcricdo nossa)

Esta “pregacao” para além de promover o medo, em conformidade com o que
estamos expondo até o momento, provoca a raiva ao antipovo e ao governo, colaborando
para o fortalecimento da imagem que o her6i nacional quer passar. Esta assertiva pode
ser confirmada a partir do que, relatado anteriormente neste texto, os representantes
politicos afirmam.

Por fim, para elucidar o porqué estas personalidades constroem, difundem e
mantém estes discursos, apresentamos um trecho da entrevista do deputado Nikolas
Ferreira ao Flow podcast em 2021 que expde de forma categorica que a ignorancia das

pessoas de direita é o que as salva das ideologias de esquerda

Agora me fala assim, 0. Me fala ai o que é Mais Valia? Me fala ai Marx,
Engels, po! (Nikolas) Bom, em defesa do nosso povo brasileiro a maioria
também nao vai saber o que é essa porra ai (Monark) Tudo bem, justo. Eu
boto fé aqui. Eu acho que, eu ndo sei quem foi que falou isso, mas tipo
assim eu boto fé que a burrice ajudou o brasileiro a ndo ser de esquerda
porque ele nido entende nem isso, sacou? Ele fala assim: mano que Marx?
Vai a merda, ta ligado? Mais Valia é o cacete eu quero trabalhar. Tipo
assim. Sacou? (Nikolas) Isso é muito verdade, a nossa ignorancia ta sendo

um escudo divino, é sério mano. (Monark) (Flow Podcast, 2021,
transcricdo nossa)

Nikolas e Monark (entao apresentador do programa) nao somente afirmam a falta
de conhecimento como enaltecem essa condicdo como uma virtude. Sob esta 6tica, a

intencao de apresentar este didlogo é a de expor o que cremos ser a razdo, nao sé da

124



Ciéncias Sociais em Rede: Caminhos de Reflexdo

exploracdo do discurso de 6dio pela extrema direita mas de sua difusdo: a manipulagdo
das emocdes e subjetividades perpassa especialmente o manuseio da ignorancia das
pessoas. Destacamos a ignorancia, nos termos que concebemos para fazer este destaque,
como a incompreensao de fatos, neste caso, dos direitos e da existéncia da comunidade

LGBTQIAPN+.

CONSIDERACOES FINAIS

Comegamos este texto discorrendo sobre o neoliberalismo e seu impacto na
subjetividade humana. Com isso demonstramos, a partir de Wendy Brown (2019), como
o sistema neoliberal cria condigdes para sua propria destruicdo a partir da cooptacao dos
resignados. Seguimos entdo, demonstrando pelas formulacdes de Lynch e Cassimiro
(2021) como isto ocorre, para tanto, baseamos nossas constatagoes iniciais com as ideias
elaboradas pelos autores em questdo, trabalhando assim com os conceitos de populismo,
povo e antipovo, articulados a discursos que movem e provam o funcionamento de tais
conceitos, discursos esses de Donald Trump, Bolsonaro e Nikolas Ferreira.

Diante disto, consideramos, a partir das exposicoes elencadas e dialogadas ao
longo deste texto, que as personalidades aqui expostas criam discursos muito bem
elaborados acerca da existéncia de um inimigo (neste caso a comunidade LGBTQIAPN+),
que necessita ser combatido. Contudo, essa criagdo, por ndo apresentar-se como uma
ameaca real a este povo, uma vez que, cabe ressaltar, pessoas da comunidade
LGBTQIAPN+ assim como quaisquer outros sujeitos, apenas estdo exercendo sua
liberdade dentro da sociedade. Destacamos a liberdade como uma pauta tao defendida
pelas personalidades politicas apresentadas, que, ao ser desrespeitada para o antipovo,
demonstra a contraditoriedade do discurso desenvolvido por elas, mais ainda: que a
liberdade nao é para todos.

Outrossim, percebemos que a utilizacdo de diversos meios de mobilizacdo de
emocdes por estas personalidades (as quais citamos ao longo deste texto), contribui para
a difusdo de discurso de 6dio, uma vez que, em nome de discursos religiosos, da busca
pela estabilidade economica e pela liberdade, ha o impulsionamento do povo contra o
antipovo esse inimigo irreal criado para responder pelos problemas enfrentados pelos
que se auto consideram hegemonicos. Neste aspecto, essa forma de construcdo de

mobilizacdo de emocdes, deslegitima pautas sociais importantes para a comunidade
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LGBTQIAPN+, criminalizando-a e retirando sua possibilidade de exercer a sua liberdade,
como observamos em trechos apresentados.

Mediante exposto, evidenciamos que tal mobilizagao de emogdes e subjetividades
€ uma estratégia consciente que manipula diretamente a ignorancia humana (tal como
manifesto outrora), alienando o povo no combate de uma comunidade considerada uma
minoria (quando se considera desde suas representagdes sociais e impactos em termos
politicos, por exemplo), em prol da manutencdo de ideais deste povo. Ademais,
enfatizamos que, em nossa concepg¢ao, tal discurso de 6dio é uma “muleta moral” de apoio
a estrutura de povo construida. Em decorréncia das constatacdes apresentadas,
indagamos: Em termos de realidade social, pessoas LGBTQIAPN+ sdo de fato uma

ameaca?
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Vivemos em um mundo onde cada gesto cotidiano
revela conexdes complexas que moldam a sociedade.

Ciéncias Sociais em Rede: Caminhos de Reflexao
investiga essas tramas, discutindo cultura, identidade,
desigualdade, tecnologia, cidadania e democracia
de forma acessivel e instigante. Uma leitura essencial
para quem busca compreender e transformar a
realidade social com olhar critico e sensivel.
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