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Objetivo do Módulo 4

Trei�a�e�to prático
Proporcionar simulações de 
situações críticas para treinar 
respostas adequadas.

De�e�volvi�e�to de 
�abilidade�
Focar em contenção segura, 
administração de medicação e 
comunicação em crise.

Carga Horária
3 horas de atividades práticas e reflexivas.
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Metodologia� 
Ativa� de 
Apre�dizage�

Simulações baseadas em casos 
clínicos reais, com debriefing 
estruturado.

Vídeos institucionais que ilustram 
boas práticas e erros a evitar.

Role-playing para treinar 
comunicação, negociação e 
desescalonamento.

Avaliação contínua: desempenho 
nas simulações e participação nas 
discussões.
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Ca�o Clí�ico Ce�tral
Paciente: 28 anos, diagnóstico de transtorno bipolar em episódio 
maníaco. 

Sintomas: agitação extrema, impulsividade, risco de agressão. 

Objetivo da simulação: treinar contenção física segura e 
administração medicamentosa adequada.

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


Roteiro da 
Si�ulação

Cenário: paciente em crise maníaca; 
equipe multiprofissional precisa 
intervir.

Intervenções-chave: contenção 
física proporcional, administração de 
medicação conforme protocolo, 
comunicação clara com familiares.

Foco: priorizar segurança do 
paciente e da equipe, registrar ações 
e justificar decisões clínicas.
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Role-Playi�g: Co�u�icação co� a Fa�ília

Objetivo
Demonstrar como explicar a 
crise, medidas de segurança 
e plano de cuidado de forma 
clara e empática.

Me��age��-c�ave
Descrever riscos, justificar 
contenção quando 
necessária e oferecer 
orientações pós-crise.

Re�ultado� 
e�perado�
Redução do estresse 
familiar, maior colaboração 
e entendimento sobre 
medidas de segurança.
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Ide�tificação
Detectar sinais e 
sintomas iniciais

Avaliação
Risco para 
si/terceiros 

rapidamente

I�terve�ção
Contenção 

proporcional e 
medicação

Mo�itorização
Observar efeitos e 

sinais vitais

Fluxograma orienta a sequência: identificar sinais, intervir de forma segura, monitorar efeitos e garantir suporte pós-crise 
para prevenção de recorrência.
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Por que simular?
Ambiente 
controlado para 
praticar decisões 
críticas sem risco 
real.

Importância da Simulação para a 
Segurança do Paciente

Treino de habilidades técnicas (contenção, medicação) com protocolos 
atualizados.

Desenvolvimento de comunicação assertiva e empática entre equipe e 
família.

Redução de eventos adversos e proteção legal e ética da equipe.
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Re�ultado� E�perado�

Segura�ça
Profissionais aptos a agir com 
protocolos que minimizam 
riscos.

Hu�a�ização
Atendimento com empatia e 
respeito aos direitos do 
paciente.

Co�u�icação
Fluxos claros entre equipe, paciente e familiares.
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Co�clu�ão � Próxi�o� Pa��o�
O Módulo 4 prepara a equipe para intervir em crises maníacas com foco 
na segurança, legalidade e acolhimento. Recomenda-se prática 
periódica, registro sistemático dos aprendizados e aplicação imediata 
das rotinas em sua unidade.

Próxi�o pa��o
Agendar sessões de refresher 
a cada 6 meses.

Material de apoio
Caso clínico detalhado, roteiro 
de simulação e checklist de 
contenção e medicação.
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