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1. OBJETIVO 

 

Padronizar o monitoramento e avaliação dos indicadores da Atenção Primária em Saúde (APS) 

referente aos pacientes com hipertensão arterial sistêmica e/ou com diabetes mellitus atendidos pelas 

unidades de saúde do município de Maceió/AL. 

 

O monitoramento em saúde, no contexto do Ministério da Saúde, refere-se ao acompanhamento 

sistemático e contínuo das ações e programas de saúde, com o objetivo de garantir a sua eficácia, melhorar 

a qualidade do serviço e aprimorar a gestão. Este processo envolve a coleta, análise e interpretação de dados 

para identificar pontos fortes, fracos e oportunidades de melhoria. 

Os indicadores de saúde do Ministério da Saúde do Brasil são instrumentos que medem a situação 

da saúde da população, permitindo o monitoramento, a avaliação e o planejamento de intervenções de saúde 

pública. Recentemente, foram atualizados novos indicadores focados na APS, que compreende 15 

parâmetros organizados em blocos como Equipes de Saúde da Família (eSF) e de Atenção Primária (eAP); 

Equipes Multiprofissionais (eMulti) e Equipes de Saúde Bucal (eSB). No bloco da eSF e eAP existem 

indicadores que avaliam ações de cuidados em saúde para hipertensos e diabéticos. Estes indicadores são 

utilizados para avaliar o desempenho dos serviços de saúde, identificar necessidades e, consequentemente, 

orientar a formulação de políticas públicas mais eficazes. 

A linha de cuidado do paciente com hipertensão arterial sistêmica (HAS) integra prevenção, 

diagnóstico e manejo contínuo da doença, com foco em mudanças no estilo de vida e controle rigoroso da 

pressão arterial. Pacientes são acompanhados na atenção básica com orientações sobre alimentação, 

atividade física e tratamento medicamentoso. Já a linha de cuidado do paciente com diabetes mellitus (DM) 

é organizada para assegurar uma abordagem integral e contínua ao paciente, abrangendo desde a promoção 

da saúde até o tratamento e reabilitação. Ela começa com a promoção de hábitos de vida saudáveis e a 

prevenção, incluindo a identificação precoce de fatores de risco e a educação em saúde, para reduzir a 

incidência e complicações da doença. A atenção primária atua como a porta de entrada, realizando o 

diagnóstico precoce, acompanhamento regular e controle da pressão arterial e glicêmico, além de 

encaminhar casos mais complexos para o Centro de Referência em Doenças Crônicas Diabetes, Obesidade 

e Hipertensão (CEDOHC).  
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2. MATERIAL 

 Plataformas online: Sistema de Informação para a Atenção Primária à Saúde (Siaps), Painel dos 

Indicadores de saúde de Maceió-AL e Prontuário Eletrônico Cidadão (PEC); 

 Google drive: Tabela dos indicadores (Online); 

 Computador; 

 Papel, caneta. 

 

3. DESCRIÇÃO DOS PROCEDIMENTOS 

 

3.1. Quem realiza: 

 Coordenação Técnica de Atenção às Doenças Crônicas (CTADC) – SMS. 

 

 

3.2. Procedimentos: 

 

Número Atividades Participantes  Regras de negócio 

1 

Acessar os dados 

referentes aos 

indicadores de HAS e 

DM na APS. 

CTADC 

A CTADC acessará os dados referentes 

aos indicadores de saúde da APS sobre os 

pacientes com HAS e/ou DM nas 

plataformas digitais: Siaps e  Painel dos 

Indicadores de saúde de Maceió-AL. 

2 

Inserção dos dados 

referentes aos 

indicadores de HAS e 

DM na APS; 

CTADC 

Os dados deverão ser inseridos uma vez 

por mês em tabelas no drive do EXCEL 

online (Apêndice 1). 

3 

Análise dos indicadores 

de HAS e DM na APS; 

 

CTADC 

Os dados inseridos nas tabelas irão 

gerar a média dos valores de cada 

distrito sanitário e gráficos de 

acompanhamento das médias até a 

finalização do quadrimestre. 

A análise dos indicadores será feita de 

acordo com os critérios do novo modelo 

de financiamento do Ministério da 

Saúde (Apêndice 2). 

 



PREFEITURA MUNICIPAL DE MACEIÓ 
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE 

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CIÊNCIAS DE SAÚDE DE ALAGOAS 
COORDENAÇÃO TÉCNICA DE ATENÇÃO ÀS DOENÇAS CRÔNICAS 

 
Tipo do 
Documento 

     PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRÃO 
POP.SMS. – Página 3 / 27 

Título do 
Documento 

MONITORAMENTO DOS INDICADORES DA 
ATENÇÃO PRIMÁRIA – HIPERTENSÃO ARTERIAL 

E DIABETES MELLITUS 

  Emissão:  Próxima revisão:  

  Versão: 1 

 

4 

Visitas de 

monitoramento nas 

unidades de saúde; 

CTADC 

APS 

Serão realizadas visitas de 

monitoramento nas unidades de saúde 

que demonstrem fragilidades para 

alcançar os indicadores da APS. Nessas 

visitas será aplicado um Checklist de 

monitoramento (Apêndice 3). 

 

5 Educação Permanente  
CTADC 

APS 

Durante as visitas nas unidades de 

saúde deverá ser informado e entregue 

cartilhas (Apêndice 4) e/ou outros 

documentos que auxiliem os 

profissionais da APS na prestação ao 

cuidado dos paciente com DM e HAS 

como também os fluxos de atendimento 

existentes para referência ao CEDOCH. 
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3.3. Fluxogramas: 

- Monitoramento: 

- Atendimento: 
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- CEDOHC: 
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APÊNDICE 1 

Links das tabelas de monitoramento dos indicadores da APS (DRIVE – EXCEL)  

 

 Monitoramento HAS: 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1gKtwa1XiW0avIASfz9bohqhtM6it1DhK/e

dit?usp=sharing&ouid=112126051196121349728&rtpof=true&sd=true 

 

 Monitoramento DM: 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qtYZHtoByU2HveCqRXJ99X5pQhif3g1I

/edit?usp=sharing&ouid=112126051196121349728&rtpof=true&sd=true 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1gKtwa1XiW0avIASfz9bohqhtM6it1DhK/edit?usp=sharing&ouid=112126051196121349728&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1gKtwa1XiW0avIASfz9bohqhtM6it1DhK/edit?usp=sharing&ouid=112126051196121349728&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qtYZHtoByU2HveCqRXJ99X5pQhif3g1I/edit?usp=sharing&ouid=112126051196121349728&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qtYZHtoByU2HveCqRXJ99X5pQhif3g1I/edit?usp=sharing&ouid=112126051196121349728&rtpof=true&sd=true
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APÊNDICE 2 

Nota Metodológica C4 e C5 – Diabetes e Hipertensão 

 

 Diabetes Mellitus (C4): 

https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/publicacoes/fichas-tecnicas/equipe-de-

atencao-primaria-e-saude-da-familia/nota-metodologica-c4-cuidado-da-pessoa-com-

diabetes/view 

 

 Hipertensão Arterial Sistêmica (C5): 

https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/publicacoes/fichas-tecnicas/equipe-de-

atencao-primaria-e-saude-da-familia/nota-metodologica-c5-cuidado-da-pessoa-com-

hipertensao/view 

 

https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/publicacoes/fichas-tecnicas/equipe-de-atencao-primaria-e-saude-da-familia/nota-metodologica-c4-cuidado-da-pessoa-com-diabetes/view
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/publicacoes/fichas-tecnicas/equipe-de-atencao-primaria-e-saude-da-familia/nota-metodologica-c4-cuidado-da-pessoa-com-diabetes/view
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/publicacoes/fichas-tecnicas/equipe-de-atencao-primaria-e-saude-da-familia/nota-metodologica-c4-cuidado-da-pessoa-com-diabetes/view
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/publicacoes/fichas-tecnicas/equipe-de-atencao-primaria-e-saude-da-familia/nota-metodologica-c5-cuidado-da-pessoa-com-hipertensao/view
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/publicacoes/fichas-tecnicas/equipe-de-atencao-primaria-e-saude-da-familia/nota-metodologica-c5-cuidado-da-pessoa-com-hipertensao/view
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/publicacoes/fichas-tecnicas/equipe-de-atencao-primaria-e-saude-da-familia/nota-metodologica-c5-cuidado-da-pessoa-com-hipertensao/view
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APÊNDICE 3 

Monitoramento na APS 
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APÊNDICE 4 

Cartilha – Passo a passo do preenchimento no PEC 
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