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APRESENTACAO

Este material foi elaborado pelos académicos do Curso de Servigo
Social, do Centro Universitario Luterano de Santarém, sob a orientagcao da
Msc. Lorena Guimardes Honorato, com intuito de minimizar duvidas
frequentes sobre os direitos aos pacientes ostomizados e familiares no
Municipio de Santarém. Tal projeto surgiu em meio a caréncia de
informacdes acerca dos direitos sociais dos pacientes ostomizados, para
iISso sera criada de uma cartilha educativa acerca da tematica.

Tendo como principal finalidade a divulgacao dos direitos sociais,
visto que ndo € uma tematica tao conhecida, desta forma a cartilha auxiliara
guando as pessoas vivenciarem tal situacao, assim elas saberao como
deverao proceder.

Destacamos nesta alguns direitos assegurados como: vagas de
emprego exclusivos para PCD, reservas de vagas em concurso publico e
empresas privadas, isencédo de impostos (ICMS, IPVA, IPl e IOF) na compra
de veiculos, isencdo de imposto de renda, passe livre em transportes
publicos, atendimento prioritarios, saque de PIS e do FGTS, quitacdo da
casa propria, aquisicdo de imével moradia nos programas habitacionais do
governo, auxilio-doenca, dentre outros.

E ao final desta serdo disponiblizados dicas de enfermagem
relacionadas aos cuidados com os estomas, funcionamento das bolsas, de
modo que 0Ss possiveis questionamentos sejam esclarecidos através do
conteudo abordado.




2. A IMPORTANCIA DO SERVICO SOCIAL NO AMBITO DA
SAUDE E ATUACAO DO ASSISTENTE SOCIAL

A saude € um direito que cabe a todos e o assistente social tem um
papel significativo a esse servico a populacdo, em conjunto com outros
profissionais, para que haja uma rigida atuacdo na garantia e acesso de
direitos.

Bié, Lima e Bié (2018, p.342) relatam a questdo do planejamento da
alta do paciente, onde todas as instrucbes devem ser repassadas ao
assistente social para que sejam garantidos todos os procedimentos legais
e de assisténcia ao paciente, principalmente quando ele nédo prover de
recursos necessarios paralocomoc¢éao ou ainda estar abrigado em locais de
assisténcia publica social.

Dessa forma, é importante referenciar o conceito de saude frisado
no artigo 196 da Constituicdo Federal de 1988.

“Art. 196. A saude é direito de todos e dever do Estado,
garantido mediante politicas sociais e econémicas que visem
a reducédo do risco de doenca e de outros agravos e ao
acesso universal e igualitario as acdes e servigos para sua
promocao, protecao e recuperacgao. (CF,1988). ”

Nota-se que a saude é um direito de todos os cidadaos, sem excecao,
garantido pela Constituicdo Federal. Por essa razao, faz-se necessario que o
assistente social busque a viabilizacao desses diretos para que todos tenham
acesso.




3. CONHECENDO O QUE E OSTOMIA E ALGUNS
DIREITOS SOCIAIS

Conforme Maciel (2019) uma ostomia € uma abertura criada cirurgicamente
entre o intestino e a parede abdominal, podendo ser temporéaria ou permanente.
Entre as principais causas estdo: cancer, traumas, algumas doencas
inflamatorias e obstrugdes intestinais, infecgbes e incontinéncia fecal. Apos
esse procedimento, a pessoa € considerada ostomizada, passando a utilizar a
bolsa coletora de dejetos.

De acordo com o Decreto n°® 3.298/99 art. 4° inc. | alterado pelo
decreto 5.296/2004, o ostomizado € considerado uma pessoa com
deficiéncia fisica, sendo essa condicdo temporaria ou permanente,
portanto, possuem direitos assegurados no Estatuto da pessoa com
deficiéncia que garantem uma melhor qualidade de vida. Sao eles:

+ Estrutura especializada, com area fisica adequada, recursos materiais
especificos e profissionais capacitados (Portaria SAS/MS400/2009).

+ Distribuicdo gratuita de bolsa, sonda, coletor e adjuvantes de protecéo e
seguranca (RN 325/ANS).

+ Tratamento fora de domicilio -TFD (SUS).

+ Vagas de emprego exclusivos para PCD (ostomia permanente)

+ Reservas de vagas em concurso publico e empresas privadas.

+ Isencdo de impostos (ICMS, IPVA, IPlI e IOF) na compra de veiculos
adaptados.

+ Isencao de imposto de renda (em casos de invalidez).

+ Passe livre em transportes publicos.

+ Atendimentos prioritarios.

+ Saque de PISe do FGTS.

+ Quitacado da casa propria.

+ Aquisicdo de imével moradia nos programas habitacionais do governo.

+ Auxilio-doenca.

Todavia cada paciente € um caso especifico, por isso, os beneficios
podem variar. Além disso, existem ainda muitas outras leis municipais e
estaduais que fortalecem a autoestima e a inclusdo do ostomizado na
sociedade. No proximo capitulo vocé conhecerd um pouco mais sobre os
beneficios, requisitos, bem como seus respectivos locais de solicitacdo/acesso.




4. BENEFICIOS ASSISTENCIAIS
4.1. AUXILIO-DOENCA

E um beneficio concedido aos segurados que estdo temporariamente
incapacitados de exercerem suas atividades por doenca ou por acidente.
Ostomizados e Cia (2009) destaca que o ostomizado pode receber este
beneficio, desde que o impedimento ao trabalho tenha sido causado pela
doenca ou acidente que o levou a condicdo de ostomizado, ou seja, a ostomia
por si sO ndo justifica a concessao deste beneficio.

Além de ser destinado apenas aos segurados e aqueles que contribuem de
forma autbnoma, € solicitado no Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).
Todavia a Associacao Brasileira De Linfoma E Leucemia-Abrale (2021) ressalta
gue para ter esse direito, ndo pode ter se filiado ap6s a descoberta da doenca.
Desta forma, o auxilio-doenca geralmente, é concedido com base no mal que o
levou a essa condicdo, e respeitando o periodo necessario a recuperacao do
procedimento cirlrgico. E importante ressaltar, que ainda é possivel a
concessao do auxilio-doenca com base na incompatibilidade entre a condicéo
fisica do ostomizado e a sua atividade profissional, devendo passar por
avaliacdo da pericia médica da Previdéncia Social.

4.2. APOSENTADORIA POR INVALIDEZ

Machado (2021) relata que a aposentadoria por invalidez tem como um dos
requisitos aincapacidade permanente para o trabalho ou para a atividade habitual,
desde que esteja enquadrado nos critérios exigidos, possuir no minimo doze
contribuicdes mensais. Porém se condicdo de ostomizados decorrer de algum tipo de
cancer, o paciente nao precisa cumprir caréncia para usufruir da aposentadoria por
invalidez. Também é solicitado no INSS aos segurados.

4.3. BENEFICIO DE PRESTACAO CONTINUADA

Os ostomizados fazem jus a uma série de direitos como € o caso do
Beneficio de Prestacdo Continuada da Assisténcia Social. Queiroz (2020) diz
gue para ter acesso ele, a pessoa com ostomia nao precisa ter contribuido para
a Previdéncia Social. Entretanto é preciso comprovar que a renda do grupo
familiar é inferior a 1/4 do salario minimo por pessoa, ndo recebendo nenhum
beneficio previdenciéario, além da sua deficiéncia e o nivel de incapacidade.
Abrale (2021) diz que para fazer a solicitagdo do beneficio, o grupo familiar
deve estar inscrito no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal (CadUnico), este cadastro é feito no Centro de Referéncia de

Assisténcia Social (CRAS).

Beneficios
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4.4. TRANSPORTE GRATUITO

A Lei n° 8.889 de 1994 estabelece que o passe livre seja concedido as pessoas
portadoras de deficiéncia, comprovadamente carentes, no sistema de transporte
coletivo interestadual.

De acordo com a Agéncia Para (2021) destaca que no estado ha uma carteirinha
de gratuidade para as pessoas com deficiéncia terem acesso ao beneficio. Para
solicitar a carteira, deve-se procurar uma Unidade de Referéncia Especializada
(URES), da Secretaria de Estado de Saude Publica (SESPA), na sua cidade, para
avaliacdo médica e emisséo de laudo.

Toda a documentacéo é encaminhada para a Coordenacdo Estadual de Saude da
Pessoa com Deficiéncia da SESPA, que é responsavel por enviar os dados do
beneficiado para a producao da carteirinha junto a Empresa de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo do Estado do Pard (PRODEPA), e a Agéncia de
Regulacdo e Controle de Servigcos Publicos do Estado do Para (ARCON-PA), e
fornece a carteira que da direito ao passe livre nos transportes intermunicipais.

4.5. DISPENSACAO DE BOLSAS

Os pacientes sao encaminhados para URES pelos hospitais, conforme relata
a Agéncia Para (2019) com o laudo do cirurgido, para receberem a bolsa de
coleta e todas as orientagcbes necessarias para o uso correto, além dos itens
necessarios para o seu uso. Sado atendidos por uma equipe gque conta com
enfermeiros, assistentes sociais, psicologos e nutricionistas e meédicos. O
assistente social é responsavel pelo primeiro contato, acolhimento e cadastro do
usuario, tendo como missdo a de informar sobre todos os direitos como
ostomizado.

4.6. CARTAO DE ESTACIONAMENTO

O Decreto Federal no 5.296/2004, em seu art.25 dispde sobre a reserva de
vagas para pessoas com deficiéncia fisica ou visual nos estacionamentos de
veiculos, definindo a forma de identificacao.

E importante esclarecer que as leis determinam que cada municipio €
responsavel pela implementacdo, gestdo e fiscalizacdo do uso de vagas
especiais na sua localidade.

O portal G1 Santarém (2018) disp6e sobre os processos de aquisicdo do
cartdo de estacionamento, que pode ser solicitado pelo usuéario no Centro de
Atendimento Social (CAS/CAEC).

Onlbus
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4.7. TRATAMENTO FORA DE DOMICILIO -TFD (SUS)

O Instituto Nacional de Cancer José Alencar-INCA (2020) ressalta que o
Tratamento Fora De Domicilio- TFD é um programa normatizado pela Portaria SAS
n° 055, de 24 de fevereiro de 1999, que tem por objetivo garantir o acesso de
pacientes moradores de um municipio a servigos assistenciais em outro
municipio, ou ainda de um Estado para outro Estado. O TFD pode envolver a
garantia de transporte, hospedagem e ajuda de custo para alimentacdo, quando
indicado, e é concedido, exclusivamente, aos pacientes atendidos na rede publica
e referenciada.

E garantido aos pacientes tratados pelo SUS e o médico do SUS é quem avalia
e indica a necessidade do tratamento, ja o pedido deve ser oficializado na
Secretaria Estadual/Municipal de Saude ou Departamento Regional de Saude da
regido, conforme as informacdes de Abrale (2021), e caso ele seja negado, o
municipio € obrigado a disponibilizar o atendimento e o tratamento correto em uma
unidade de servico do SUS no proprio local, e se isso ndo acontecer, pode-se
reivindicar esse direito na Justica.

4.8. ISENCAO DE IMPOSTOS (ICMS, IPVA, IPlI E IOF) NA COMPRA DE
VEICULOS ADAPTADOS.

Antes de saber qual 6rgdo deve-se procurar para ter acesso a isencao, €
necessario compreender o que significa cada um desses impostos. A seguir eles
serdo conceituados conforme Abrale (2021):

ICMS (Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias)- taxa estadual que também é
cobrada sobre a venda de automéveis. Cada Estado estipula seu valor.

IPVA (Imposto sobre Propriedade de Veiculos Automotores), pago anualmente pelo
proprietario do carro.

IPI (Imposto sobre Produtos Industrializados)- taxado sobre a fabricacado de
gualquer produto brasileiro, aisencao so vale para carros fabricados no Brasil.
IOF (Imposto sobre Operagdes Financeiras)-taxa federal que incide também no
financiamento de automoveis.

E importante destacar que ara requerer a isencéo desses impostos, a pessoa
ostomizada deve ir ao Departamento de Transito de sua regido, ou solicitar na
Receita Federal no caso das taxas federais e Secretaria Estadual da Fazenda para
os estaduais.



4.9. ISENCAO DE IMPOSTO DE RENDA (EM CASOS DE INVALIDEZ)

E um tributo cobrado pelo Governo sobre o salario de trabalhadores,
atividades econdmicas e rendimentos. Para sua solicitacdo basta procurar a
instituicdo responsavel pelo seu pagamento de aposentadoria, pensdo ou
reforma.

4.10. ATENDIMENTOS PRIORITARIOS.

A prioridade de atendimento deve ocorrer em instituicbes financeiras,
instituicbes e empresas publicas, embarque em aeroportos, julgamento em
processos judiciais, locais de estacionamento e filas em geral.

4.11. SAQUE DE PIS E DO FGTS

O PIS (Programa de Integracao Social) se da com empregados atuantes no
setor privado. Todos os trabalhadores que tém carteira assinada, registrados em
regime de CLT, tém uma conta bancaria vinculada ao seu contrato de trabalho: é
o chamado Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢co (FGTS). Ambos devem ser
solicitados na Caixa EconGmica Federal (ABRALE, 2021).

4.12. QUITACAO DA CASA PROPRIA

E um direito atribuido ao ostomizado em caso de invalidez permanente, caso
exista uma clausula em seu contrato referente ao seguro nesses casos, sendo
gue a doenca deve ter sido adquirida ap0s a assinatura do contrato de compra
do imovel. Para solicitad-lo Abrale (2021) diz que deve-se procurar o banco que fez
o financiamento e ele encaminharéa o pedido a seguradora.

4.13. AQUISICAO DE IMOVEL MORADIA NOS PROGRAMAS HABITACIONAIS
DO GOVERNO.

Os ostomizados que sdo equipados a deficiéncia fisica tem prioridade na
aguisicao de imovel para moradia prépria subsidiadas com recursos publicos.
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5. DICAS DE ENFERMAGEM AOS PACIENTES OSTOMIZADOS

5.1 O QUE E UMA ESTOMIA?

Estomia vem de ‘stoma’, significa boca/abertura. Se vocé tem uma estomia,
seu meédico precisou opera-lo para redirecionar uma parte do seu intestino para
outro local. Se a sua cirurgia foi no intestino grosso, vocé tem uma colostomia;
se foi no intestino delgado vocé tem uma jejunostomial/ileostomia. A partir de
agora vamos falar sobre a colostomia.

5.2 VOU FICAR PARA SEMPRE COM UMA COLOSTOMIA?

A colostomia pode ser temporaria (vocé fica com ela por um tempo, depois
faz uma cirurgia de reversao) ou permanente (vocé fica com ela durante sua vida
inteira).

5.3 COMO FICARAO MINHAS EVACUACOES?

Dependendo do local da estomia, suas fezes podem ser mais liquidas,
semiliquidas, pastosas, firmes, soélidas... lembre-se que seu corpo esta se
adaptando ainda, pode haver mudancas nas fezes. As evacuacdes séao
involuntarias (vocé nao faz cocé ‘quando quer’, como ocorre pelo dnus) mas
podem se regularizar (vocé passa a fazer coc6 um numero médio de vezes ao
dia).

A partir de agora, vocé precisara utilizar uma ‘bolsa’ — dispositivo coletor -
gue o ajudara a coletar as fezes e fazer a higiene. Existem alguns desafios que
serdo comuns, mas notando algo de diferente, vocé deve procurar um enfermeiro
estomaterapeuta ou seu médico (Tabela 1):

DESAFIOS QUE UM ESTOMIZADO PODE ENFRENTAR:

Abscesso Uma espécie de nddulo ou inchago causado por fungos, germes.

Edema Inchago causado por liquido préximo ao estoma.

O estoma fica mais estreito, menor por dentro, sendo mais difieil
Estenose L
eliminar as fezes,

Inflamacdo de wum pelo na regido do estoma, pelo manuseio

Foliculite inadequado da bolsa, ou outro trauma.

Varizes periestomias Dilatagdio das veias ao redor do estoma.
Hemorragia Sangramento nas primeiras horas apds a cirurgia,
Hérnia periestomia Urna saliéneia na base da estomia,

Prolapso Saida de uma parte do intestino pelo estoma.
Retracdo Deslocamento do estoma para o abdamen,

Ferida pelo contato com algum produto do proprio corpo, da bolsa
lesdo da pele periestoma coletora, produtos utilizados na pele, retirada errada da bolsa, higiene
precaria, muitas trocas de bolsa, traumas...




5.4 COMO FUNCIONA A MINHA 'BOLSA'?

A bolsacoletora-iracoletar as fezes que sairdo pelo estoma,; elafica ‘colada’ na
sua pele, ao redor do seu estoma, enquanto as fezes saem e se depositam dentro
dela. Vocé so6 tem que esvaziar a bolsa, e cuidar da pele. Até se acostumar, vocé pode
pedir ajuda a uma pessoa de confianca até que vocé adquira habilidade em fazer a
limpeza sozinho.

5.5QUAL BOLSA DEVO UTILIZAR?

Existem varios tipos de bolsas. Quem vai dizer qual a melhor é VOCE MESMO,
testando, trocando, observando a pele... lembre-se que pela Declaragédo Internacional
dos Direitos do Ostomizados/IOA de junho de 1993, a escolha da sua bolsa por vocé,
sempre que possivel, deve ser respeitada. Para isso, vocé pode pedir ajuda a um
Estomaterapeuta—um enfermeiro especialista em cuidar de estomizados. Existem
bolsas de diferentes tipos, de acordo com:

5.5/1 O SISTEMA:
1.Deumapeca: formada por placa adesiva + bolsajuntos (se abolsafor retirada, a
placa sai junto, pois fazem parte da mesma peca).
2.De duas pecas: formada por placa adesiva + bolsa separados (se a bolsa for
retirada a placafica ‘colada’ na pele) (Figura 1)

Figura 1 lustra¢do de a) Bolsa de uma peca, b) Bolsa de duas pecas
Fonte: autoria prépria,




5.5/2 A Drenagem:
1.Drenavel: sdo abertas na parte de baixo, podendo ser fechadas com velcro ou
clipes plasticos (sempre guarde os clipes/‘clamps’ para usar outras vezes).
2.Fechada: ndo sao abertas embaixo, nao reutilizadas; devem ser descartadas
guando ficam cheias, mais usadas por quem evacua 1l ou 2 vezes ao dia (Figura 2)
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Figura 2 llustragio de a) Bolsa drendvel, b) Bolsa fechada
Fonte: autona propria

5.5/3 A Placa adesiva:
1.Plana: para guem tem estomas protusos (é um estoma mais ‘inchadinho’, que
parece elevado acima da pele).
2.Convexa: para quem tem estomas planos/retraidos (é mais ‘escondido’, fica
abaixo ou na altura da pele) (Figura 3).
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Figura 3 lustragao de a) Placa plana, b) Placa convexa
Fonte: autoria prépria,

5.5/4 A transparéncia:
1.Transparentes: as fezes e 0 estoma podem ser observados através da
bolsa com nitidez.
2. Transllcidas: as fezes e 0 estoma podem ser observados através da
bolsa sem nitidez.
3.0Opacas: as fezes e o estoma ndo podem ser observados atraves da
bolsa (Figura 4). |

Figura 4 llustragdo de a) Bolsa transparente, b) Bolsa translGcida, ¢) Bolsa opaca.
Fonte; autoria propria,

111 Ndo tenha vergonha de trocar, observar
a pele e testar com bolsas diferentes!!! !




5.5/5 O fechamento:

1.Integrado: o fechamento vem na bolsa, e pode ser de velcro ou conector plastico.
Avulso: o fechamento vem separado, e pode ser com pinca/clamp ou presilha
plastica (Figura 5).

1. Integrado: o fechamento vem na bolsa, e pode ser de velcro ou conector plastico.
2. Avulso: o fechamento vem separado, e pode ser com pinga/clamp ou presilha plastica
(Figura 5).

"[O

Figura 5 ustragdo de a) Fechamento por velcro, b) Fechamento por
conector plistico, ¢) Fechamento por pinga/clamp/presitha
Fonte: autoria propria

6. O que devo saber antes de colocar a bolsa?

Vocé deve saber o tamanho do seu estoma. Cada bolsa tem tamanhos
diferentes, medidos em milimetros; apés medir e descobrir o tamanho do seu
estoma, vocé podera escolher a bolsa que fica mais préxima ao seu tamanho.
Ande sempre com bolsas reservas, e guarde-as com vocé em lugar protegido.

11! No verso desse guia colocamos um molde
que o ajudara a tirar a medida de seu
estoma; apos cortar seu tamanho, guarde-o
para que ndo precise cortar um novo molde
toda vez que for fazer a troca da bolsa.

7. Quando devo esvaziar a bolsa?

Sempre que ela estiver com 1/3 da sua capacidade (Figura 6) (imagine sua
bolsa dividida em 3 partes; quando a primeira parte estiver cheia, € hora de
esvazia-la!).

3/3 da bolsa

2/3 da bolsa

1/3 da bolsa

Figura 6 Nustragdo de da capacidade e fechamento
da bolsa
Fonte: autornia propria




8. Possotomar banho com abolsa?

Sim. Antes de tomar banho, cubra a cinturanaregido da bolsa, com um pléstico,
ou umatoalhinha, paraque ela ndo molhe e assim dure mais tempo e sua pele fique
bem.

9. Como limpo a bolsa?

Se for a primeira vez, peca orientacdo ao estomaterapeuta e tire todas as suas
davidas. A seguir colocamos um passo a passo resumido sobre como realizar os
procedimentos:

Limpeza da bolsa - uma peca:

1.Separe o material: ducha de banheiro ou garrafinha com agua, gaze ou papel
higiénico.

2.No banheiro, posicione-se como se sentir mais confortavel (sentado no vaso de
frente, de costas, em pé, de joelhos...).

3.Abra a parte debaixo da bolsa (o velcro, conector, clamp ou presilha).

4.Esvazie o conteudo dentro do vaso sanitario.

5.Delicadamente, vire a abertura para cima e coloque a duchinha ou garrafinha com
aguaparalavar aparte de dentro da bolsa.

6.Esvazie no vaso novamente.

7.Refaca esse processo até que a bolsa esteja sem residuos de fezes.

8.Sempre observe como estd seu estoma (cor, se estad limpo, com ferida,
irritacédo...).

9.Enxugue a parte debaixo com gaze ou papel higiénico.

10.Feche o velcro, conector, clamp ou presilha (eles podem ser lavados com agua e

sabdao antes).

Limpeza da bolsa - duas pecas:

1.Separe o material: ducha de banheiro ou garrafinha com agua, gaze ou papel
higiénico.

2.No banheiro, posicione-se como se sentir mais confortavel (sentado no vaso
de frente, de costas, em pée, de joelhos...).

3.Se sua bolsativer trava, destrave-a e retire a bolsa.

4.Abra a parte debaixo da bolsa e esvazie o contetddo dentro do vaso.

5.Com a ducha ou garrafinha com agua lave a parte de dentro da bolsa.



6. Refaca esse processo até que a bolsa esteja sem residuos de fezes.

7. Sempre observe como esta seu estoma (cor, se esta limpo, com ferida,
irritacao...).

8. Enxugue a parte debaixo com gaze ou papel higiénico.
Feche o velcro, conector, clamp ou presilha (eles podem ser lavados com agua e
sabao antes).

9. Cuidadosamente com agua, faca a limpeza de residuos que houverem ao redor da
placa/estoma.

10.Reposicione abolsa em frente a placa e cologue-a apertando ao redor do aro de
plastico (flange), com movimentos de baixo para cima.

11.Quando vocé ouvir um estalo (‘tec’) significa que a bolsa esta segura na placa.

12.Se sua bolsativer trava, trave-a.

10. Como fago paratrocar a bolsa?

Os fabricantes estipulam em média atroca a cada 4 - 7 dias, mas dependera de
como sua pele e estoma estardo — observe-os sempre. Vocé pode fazer atroca no
banho, com agua e sabonete neutro ou utilizando produtos que ajudam adescolar a
placa. Nao se esqueca de curtir esse momento que estiver sem a bolsa, tomando um
banho com calma!

11. Trocadabolsa-uma peca (Figura 11):
1.Separe o material: bolsa nova, gaze/algodéao, sabonete neutro, tesoura sem ponta,
molde para estoma (mensurador), caneta, espelho, creme de barreira, removedor
e adjuvantes (sao os outros produtos citados abaixo).
2.Molde a bolsa de acordo com o tipo do seu estoma, marcando a maior medida, na
vertical (o ponto mais acima, o ponto mais abaixo) e na horizontal (0o ponto mais a
esquerda, o ponto mais a direita), com a ajuda de umarégua, conforme a Figura 7:

) ESTOMA REDONDO b) ESTOMA OVAL

12 medida (vertical)
12 medida (vertical)

* medida 2° medida
. | (horizonts (horizontal)
E
3 (PRIl [
3 : | 4 \ B W
igura 7 llustracdo de como fazer 0 molde d.iholm em a) Estoma redondo, b) Estoma oval

Fonte: autoria propria




3. Anote as medidas e marque-as (seréao quatro pontos que vocé vai marcar — Figura
8) em um mensurador (colocamos um modelo para vocé na cartilha) e ligue os pontos
até formar o mesmo circulo ou oval gue tem no seu estoma.

a) b)

\ Pontos /

marcados Py .
. . com caneta

Circulo formado
ligando os pontos.

Fgura 8 llustragdo de como fazer & marcagdo dos pontos € o clrculo-molde para o estoma em a) Estoma
redondo, b) Estoma oval
Fonte: autoria propria.

4. No molde, faca o recorte em cimado circulo formado e verifique se o tamanho esta
correto colocando o molde em cima do estoma. A seguir transfira esse mesmo
recorte para a placadasuabolsa (Figura9). Deve haver umafolgaentre o recorte da
placa e aborda do estoma, de mais ou menos de 3 milimetros. Reserve.

Tamanho maximo
até onde eu posso=—=
recortar - Medidas que posso

usar (milimetros)

Tamanho maximo
da bolsa

Figura 9 llustragio de uma placa de bolsa e as medidas do tamanho miximo para cortar, das medidas em
mikmetros e do tamanho miximo da bolsa.
Fonte: autona propria.

5. Com a ajuda de uma gaze/algoddo embebido em agua ou um removedor spray ou
lenco removedor (que ajudam a remover o resto de cola mais facilmente), retire
delicadamente a bolsa, com cuidado para ndo machucar a pele. Se quiser, pode fazer
isso durante o banho pois a 4gua ajuda a descolar a placa.

6. Descarte suabolsa no lixo.



7. Avalie o estoma: veja se ele esta rosa avermelhado, imido (caso haja alguma
irritacdo, vocé pode utilizar o pé para estomia ou pomadas indicadas por seu
medico/estomaterapeuta (reduz airritacéo da pele causada pelaumidade).

8. Avalie pele periestoma: veja se ela esta semelhante a pele do abdémen (um pouco
mais clara), veja se ha inchaco, sangramento, ferida; se houver algo diferente,
procure seu médico/estomaterapeuta.

9. Lave com cuidado a pele periestoma com sabonete neutro + agua para retirar todo
resto de cola.

10. Aproveite para aparar os pelos caso haja na pele periestoma (com umatesoura
sem ponta, com cuidado).

11. Seque a pele periestoma. 11! Deixe sua pele ‘respirar’ por algum tempo
sem a placa,

11! Sempre que possivel fique 15 minutos no
sol da manhd para manter a saude da pele
periestoma - e nao esquega de proteger o
estoma com uma gaze umedecida em agua.

12. Passe o creme, spray ou o lenco de barreira (Qqualguer um deles ird formar uma
pelicula protegendo sua pele eisso fara a bolsa durar mais tempo).

13. Aguarde alguns minutos.

14. Se sua pele é irregular, vocé pode utilizar um anel moldavel (um anel adesivo
colado na pele, antes da bolsa; ele evita vazamentos), uma pasta para estomia
(preenche dobras e vincos na pele deixando-a mais regular) ou ainda as fitas
adesivas (em formatos de ‘C’ ou ‘Y’ que mantém a placa namesma posicao quando
ela é colada).

15. Verifigue se o velcro, conector, clamp ou presilha da parte de baixo esta fechado.

1l Se os gases incomodarem, ha produtos que
podem ajudar: o filtro antiodor (disco de carvio
ativado que ja vem na bolsa, mas pode ser
colocade outro por fora e furado com uma
agulha) pode ser usado para absorver odores.

O desodorante lubrificante (pingado dentro da
bolsa antes de fecha-ia) deixa as fezes sempre no
fundo da bolsa e ndo ao redor do estoma;
também evita odores.

O gelificador (cdpsulas em gel com Gleo essencial
de lavanda) absorve até 100mL do liquido das
fezes, diminui odores, ruidos e ajuda a limpeza da
bolsa,




16. Se vocé quiser, pode deixar um pouquinho de ‘ar’ dentro da bolsa antes de fecha-
la, para as fezes descerem facilmente parao fundo da bolsa.

17. Antes de colar a bolsa, esfregue a parte que sera colada com as maos ou em
algum tecido (essa parte ird esquentar um pouquinho; o calor facilita a colagem da
bolsa na pele).

18. Retire o0 adesivo protetor da placa.

19. Em frente ao espelho, de baixo para cima, va colando a parte adesiva, em contato
com apele, até que esteja totalmente colada na regido periestoma.

20. Esfregue com as maos a parte da frente da bolsa; o calor ajuda a fixar melhor a
placa.

21. Coloque o cinto (Figura 10); na hora de se exercitar ele da conforto, segurancae
evita aformacao de hérnias. Ele € preso nas duas extremidades da bolsa, passando

ao redor da cintura.
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Fgura 11 Hustracdo do corte + colocagdo da bolsa de

Uma peca
fonte: sutona propria




12. Trocando a bolsa de duas pecas (Figura 14):

1.Separe o material: placa e bolsa nova, gaze/algodéao, sabonete neutro, tesoura
sem ponta, molde para estoma (mensurador), caneta, espelho, creme de barreira,
removedor e adjuvantes (s&o os outros produtos citados abaixo).

2.Molde erecorte a bolsa que ira utilizar como descrito nos itens 2, 3, 4 anteriores.

3.Desconecte suavemente a bolsa da placa colada ao corpo. Descarte a bolsa no
lixo.

4.Com a ajuda de uma gaze/algoddo embebido em agua, um removedor spray ou
lenco removedor (ajuda a remover o resto de cola mais facilmente), retire a placa

com cuidado para ndo machucar a pele. Se quiser, pode fazer isso durante o

banho pois aagua ajudaadescolar aplaca.

5.Descarte a placano lixo.
6.Siga 0s mesmos passos do item 7 ao 14 anteriores.
7.Antes de colar a placa, esfregue atras dela com as méos ou algum tecido (essa
parte ira esquentar um pouquinho; o calor facilita a colagem da placa na pele).
8.Retire 0 adesivo protetor da placa.
9.Em frente ao espelho, com calma, va colando a placa, de baixo paracima, até que
estejatotalmente colada naregiao periestoma.
10.Esfregue com as méos a parte da frente da placa; o calor ajuda a colar melhor a
placa.
11.Siga os mesmos passos do item 15 e 16 anteriores.

Em frente ao espelho e com cuidado, coloque a bolsa, comecando pela parte
debaixo, apertando ao redor da placa (no aro ou flange) até chegar em cima,
percorrendo o contorno dela; quando vocé ouvir um ‘tec’, significa que a bolsa esta
fixa na placa.

Xro ou flange,

-2 'mdr a bolsa serh
acopladca na placa

-

|

Figura 17 Iestrache 80 400 ou Mastpe S plica gue Tosa 2
Dodbs & & manidm no hugal,
Foree: autona propra




12. Siga 0s mesmos passos do item 21 anterior. Algumas pessoas usam uma cinta
abdominal (Figura 13) para se exercitar (consulte sempre seu

médico/estomaterapeuta).
10|
{

e 11 tustragdo da cima sbdominal sendo colozads no
pacerme sdomioess
RS PRSP PR

DBS: algumas pesseas Optam por usar o
Sistema de irrigagdo (um kit que sey
medico/slomateapeuta the ensinard a usar;
com el vocd faz a3 limpeza da intestino, @
consegue controlar a salda das fezes pelo
estoma; ole ensina seu ntestino a funconar a
cada 1, 2 ou 3 cias) despreocupando vocé da
sud bolsa; o conseal (um tampdo flexivel,
insendo no estoma blequeia @ saida de feres
por um tempo, permitingd a sa'da de gases), e
a bolsa protetora (Uma bolsa caom protecio
absorvente, filtro ¢ placa redonda) gue previne
odores e 3bsorve peguenas eliminagdes,

OBS: nas primeiras orientacfes, € bom estar acompanhado de uma pessoa, pois
ela o ajudarano inicio e a esclarecer as davidas que vao surgindo nessa fase inicial
de adaptacao!

Fgaa 14 Tuniragio do conte + colocaclo da slaca do

Wt de duas pedas
Fonte: autoria propria




13. Vou poder praticar exercicios fisicos?
Consulte sempre seu médico para saber quais exercicios vocé podera fazer e
guais serdo os cuidados necessarios.

14. O que garante que terei acesso as bolsas?

Vocé tem direito a uma cirurgia bem feita e uma estomia bem localizada, tem
direito as orientacdes necesséarias para aprender sobre a adaptacdo e ter mais
gualidade de vida. Também tem direito a receber bolsas de colostomia, bolsas de
urostomia, bolsas de ileostomia, catater vesical, cateter urinario, adjuvantes segundo
a Resolucdo Normativan. 325 de 18 de abril de 2013.

15. Como ficara minha alimentacdo?

Quando seu médico liberar a dieta, experimente os alimentos ‘novos’ um por vez,
verifigue como eles agem no seu intestino, que esta se readaptando. Em geral o
estomizado n&o precisa de dieta especial. Observe os sintomas e diminua 0s
incbmodos. Como qualquer pessoa deve fazer, faca varias refeicdbes menores,
mastigue bem os alimentos, evite bebidas com gas, diminua as refeicdes a noite.
Consuma vegetais cozidos, coma em ambiente tranquilo, ingira bastante agua
diariamente. Evite frituras, alimentos gordurosos, condimentos, enlatados,
embutidos. Lembre-se, tudo varia de pessoa para pessoa, 0 que vale para uma
pessoa, pode ndo ter o mesmo efeito em outra.

. EFEITOS DOS ALIMENTOS ALIMENTOS
BRCCOUS, KIVa, FGO, LARANIAS, VERDURAS
CRUAS LETE, CERYEIA, BERIDAS ALCOOULCAS

POOEMCALSAR DIAREH A

PODEMOBSTIPAR (PRISADDE VENTRE]  WACA SOM CASCA, BANANA PRATA, FRUTOS
SECUS, MACARRAD, BATATA, AHROY
OVD, CEBOLA, COWE LOMBARDA, FEUAD EM

PODEM CALBAR CHEIRO FORTE AS FEZES
QUANTIDADE, TASTANMAS,

POOEMABSORVEM O OCOR CAS FIEZES  SALSA, 1 DGLATE

SUND DE FRUTAS ACDAS. CONDIVENTOS FONTES,
PINENTAS
DICA! combine on almentos! Nio coma apenas de um e m em prandes guantidades!

FOOEM IRRITAR O ESTOMA

Tabela 2 - efeito de alguns alimentos nl Maiona das pessoas
Fonte: Linha de culdados da pesson estomizada, 2015
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CONSIDERACOES FINAIS

Com esta cartilha tivemos a oportunidade de conhecer um pouco mais
sobre alguns dos direitos da pessoa ostomizada, destacando assim um
pouco mais de cada um. Tal discussdo € muito relevante, visto que ha
confusdes conceituais em torno dessa tematica.

O objetivo do conteudo foi informar de forma simples os direitos que
sdo assegurados pela legislacao, enfatizando o papel do assistente social
na viabilizacdo do acesso a eles, visando a melhoria da sua qualidade de
vida. Esperamos que este material possa ser util, de facil compreenséo e
acessivel atodos que dele necessitarem.

E que as informagdes de enfermagem acerca dos cuidados necessarios
possam garantir uma reabilitacdo mais eficiente e segura, auxiliando esse
processo. Portanto esperamos que este material seja util para os
ostomizados, familia e populacdo em geral, sendo de facil compreenséao e
acessivel atodos que dela necessitarem.
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