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1. APRESENTACAO

Esta cartilha foi feita especialmente para as
comunidades quilombolas. Aqui vocé vai encontrar
informac¢bes importantes sobre os seus direitos e
deveres na saude e também vai aprender onde e
como procurar ajuda quando esses direitos nao
forem respeitados.

Usamos o nome “paneiro” porque, assim como
esse cesto tradicional que carrega muitas coisas
uteis, aqui reunimos varios direitos que ajudam a
cuidar da saude de forma completa, com respeito a
cultura, a4 histéria e ao modo de vida dos
quilombolas.

Este documento leva em conta o contexto das
comunidades quilombolas, que historicamente
enfrentam diversas vulnerabilidades, como:

Dificuldades de acesso geografico;
Invisibilidade institucional;

Racismo estrutural;

Insuficiéncia na titulacao dos territérios.
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2. DE ONDE VEM ESSES
DIREITOS?

e CONSTITUICAO FEDERAL
NOSSA LEI

A Constituicao Brasileira de
1988 diz que a saude é direito
de todos e dever do Estado.
Isso significa que todos devem
ter acesso ao atendimento de
saude, sem precisar pagar
antes, mesmo que morem em
areas afastadas, como comunidades quilombolas.

Essa lei também garante os direitos de grupos
que precisam de atencdo especial, como
quilombolas, indigenas e outros povos tradicionais.

« A CARTA DOS DIREITOS DOS USUARIOS
DA SAUDE

CARTAS DOS DIREITOS E DEVERES DAS

PESSOAS USUARIAS DA SAUDE

PRINCIPAIS DIREITOS DO SUS
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« POLITICAS PARA A SAUDE QUILOMBOLA

Estd em construcao uma Politica Nacional de
Saude Quilombola, feita com a participacao de
liderancas das comunidades. Essa politica vai
pensar acoes de saude voltadas especialmente para
as necessidades dos quilombolas, respeitando seus
costumes, saberes e territorios.

O Ministério da Saude também criou uma
Estratégia Antirracista, para enfrentar o racismo
que ainda existe dentro do sistema de saude.
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3. QUAIS SAO OS PRINCIPAIS
DIREITOS NA SAUDE?

« TER ACESSO AOS SERVICOS DE SAUDE PERTO
DA SUA CASA

Vocé tem o direito de ser atendido em postos de

saude, unidades basicas ou por equipes que
visitem sua comunidade.

o RECEBER ATENDIMENTO CERTO E NO TEMPO
CERTO

Vocé deve ser atendido por uma equipe preparada,
com 0S8 equipamentos necessarios e dentro de um
prazo que nao prejudique sua saude.

o SER TRATADO COM RESPEITO. SEM PRECONCEITO

Ninguém pode ser maltratado ou discriminado
por causa da sua cor, racga, religido, idade,
orientacao sexual, condicao social ou lugar onde
mora.

. ‘S"E‘IIQEIIR‘ESPEITADO NA SUA CULTURA E JEITO DE

O SUS deve considerar os saberes tradicionais, a
forma como a comunidade entende a saude e a
vida.
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« AJUDAR NO SEU PROPRIO TRATAMENTO

Vocé também tem responsabilidades. E preciso
contar direitinho como esta se sentindo, falar

sobre seus remédios e seguir as orientagoes dos
profissionais.

« TER ACESSO AS INFORMACOES DE FORMA CLARA

Vocé tem o direito de saber tudo sobre sua saude,
os tratamentos e os servicos que o SUS oferece, de
forma simples e acessivel.

o PARTICIPAR DAS DECISOES

Vocé pode e deve participar das reunioes do
conselho de saude da sua cidade ou comunidade,
além das conferéncias de saude, onde sao decididas
as politicas publicas.

« EXIGIR QUE OS GESTORES DA SAUDE
CUMPRAM ESSES DIREITOS

O governo e as secretarias de
saude devem garantir que

tudo isso seja colocado em
pratica. Vocé pode e deve
cobrar isso.

ojojojojojojojojojojojojojo



ojojojojojojojojojojojojojo

4. ONDE PROCURAR AJUDA
QUANDO OS DIREITOS NAO
SAO RESPEITADOS?

MINISTERIO PUBLICO - QUANDO PROCURAR?

Um remedio ou tratamento foi negado;
O posto de satde nao funciona corretamente;
Vocé sofreu discriminagao no atendimento.

'O Ministério Publico pode fiscalizar, investigar e
até entrar na Justica para defender vocé e sua
comunidade.

« DEFENSORIA PUBLICA - QUANDO PROCURAR?

e Precisa de um remédio ou cirurgia e o SUS
negou; )

e Esta sem atendimento ou com atraso nos
exames; _

e Um plano de satide negou algum servico.

A Defensoria ajuda quem nao pode pagar
advogado.

Leve a receita médica, laudos e qualquer documento
que comprove a necessidade de atendimento.

« CONSELHOS DE SAUDE - QUANDO PROCURAR?

_Vocé pode participar do Conselho Municipal de
Saude, levando os problemas da sua comunidade e
cobrando solugdes. Os conselhos servem para que a

populacao fiscalize a saude publica.

©
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o ASSOIACOES E SINDICATOS - QUANDO

=)

S. OS PRINCIPAIS DESAFIOS
PARA OS QUILOMBOLAS

MESMO COM ESSES DIREITOS GARANTIDOS. AINDA
EXISTEM MUITAS DIFICULDADES PARA OS
QUILOMBOLAS NA AREA DA SAUDE:

PROCURAR?
. Fazendo denuncias
Ru licas;
judando com advogados

e assessoria;
e Organizarem _ encontros
com as autoridades.

x Falta de postos de satide nas comunidades;

Distancia e dificuldade para chegar a cidade;

Racismo e preconceito dentro dos servigos;

Poucos profissionais preparados para lidar
com a cultura quilombola;

A A K] [R

Falta de documentos que garantem a terra

da comunidade. =
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6. 0 QUE PODE MELHORAR?

e Ter equipes de saude que conhecam e
respeitem os quilombolas;

e Criar postos ou espacos de saude dentro das
comunidades;

e Traduzir os materiais de saude para uma
linguagem mais simples;

o Fortalecer os conselhos de saude com a
presenca de liderancas quilombolas;

e Garantir que os profissionais sejam capacitados
para combater o racismo;

» Criar politicas publicas que realmente escutem
os quilombolas.
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1. ENDERECOS IMPORTANTES
EM SANTAREM- PA

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PARA

9 Av. Mendonc¢a Furtado, 3991,

Liberdade, Santarém - PA

MINISTERIO PUBLICO FEDERAL

Av. Mendong¢a Furtado, 3991,
Liberdade, Santarém - PA

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO PARA

Av. Presidente Vargas, 2428,
Prainha, Santarém - PA
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8. PARA FINALIZAR...

Saber os seus direitos é o primeiro passo para
exigir que eles sejam respeitados. Esta cartilha é o
seu paneiro de direitos e deveres, para carregar
com vocé e com sua comunidade. Use, compartilhe
e cobre que a saude chegue com qualidade e
respeito até os quilombos.

A saude quilombola é um direito, e lutar por ela é
também garantir dignidade, vida e memoria.
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