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1. INTRODUCAO

Produto oriundo da Dissertacdo de Mestrado Profissional em Ensino na Saude
(MPES) integra a po6s-graduacdo Stricto Sensu da Escola de Enfermagem Aurora de
Afonso Costa (EEAAC) da Universidade Federa Fluminense (UFF), intitulada:
“Capacitacdo profissional dos agentes comunitarios de salude para uma atuacao
comunitaria critica-humanistica”, desenvolvida pela mestranda Ana Beatriz Pinheiro
Ferreira, sob orientacdo da Profa. Dra. Marilei de Melo Tavares.

Estudo qualitativo, descritivo, participativo com desenvolvimento e avaliagéo
de um programa de capacitacdo critico-humanistico. Teve como objetivo geral:
desenvolver Capacitacdo de conscientizacdo como instrumento de formacéao pedagdgica
para os Agentes Comunitarios de Salde, visando o fortalecimento de suas competéncias
técnicas, humanisticas e criticas, intentando a promoc¢do do seu empoderamento na
comunidade. Local de realizacdo municipio de Sdo José de Ub4, localizado no Estado
do Rio de Janeiro, Brasil. Os participantes do estudo foram 13 Agentes Comunitarios de
Saude (ACS) da Atencdo Priméria a Satde (APS), no ano de 2025. Meios de coleta a
partir da entrevista, capacitacdo, metodologias ativas e avaliagdo da capacitacdo. Foram
respeitados os aspectos Eticos da Pesquisa com aprovacdo parecer n® 7.937.171. A base
teodrica do estudo se apoiou, dentre outras referéncias, nas Teorias da Aprendizagem de
David Paul Ausubel.

2. PARTICIPANTES COMO PROTAGONISTAS

A formacéo continuada dos Agentes Comunitérios de Satde (ACS) é essencial
para garantir praticas consistentes e atualizadas em atencdo basica. No entanto, muitas
vezes, 0s ACS enfrentam dificuldades de acesso a recursos educativos continuos e

espacos de troca de experiéncias. O presente estudo propde um caminho a ser explorado



buscando promover a aprendizagem significativa e experiencial de forma colaborativa
para alcancar as plurais formas de aprendizado, que residem na elaboragéo, construgéo e
aplicacdo de Produto Educacional (PE).

A ferramenta Padlet, que consiste em um ambiente digital colaborativo,
hospedado na plataforma Padlet e disponivel gratuitamente®, com o intuito de oferecer
um espago virtual de formagdo continuada para os Agentes Comunitarios de Saude
(ACS), onde possa interagir, compartilhar experiéncias e acessar trilhas teméticas de
conhecimento, fortalecendo a pratica profissional por meio da aprendizagem
colaborativa.

Para a aplicacdo do produto elaborado nesta pesquisa, optou-se por organizar o
percurso pedagdgico por meio de uma Sequéncia Didatica (SD). A sequéncia didatica
aqui apresentada foi estruturada para integrar o uso do Padlet como recurso mediador,
articulando momentos de reflexdo no grupo como modelo de uma comunidade,
producdo e socializagdo do conhecimento, de modo a possibilitar aprendizagens
significativas a partir da interacdo colaborativa, reforgando esta ideia com o nome
“Aprendendo na Comunidade dos Saberes”, utilizando a sigla ACS, delimitando e

enfatizando os participantes como protagonistas.

Figural — Pagina Inicial “Aprendendo na Comunidade dos Saberes (ACS)”

e Aprendendo na Comunidade dos Saberes ( ACS)

Bora se divert

Fonte: Dados do Produto da Pesquisa, 2025

https://padlet.com/




Sequéncia Didatica

A primeira etapa da SD ¢ o “momento em que a turma constréi uma

representacdo da situacao de comunicacdo e da atividade de linguagem a ser executada”

Figura 2 — Inicio da Conversa
Pra inicio de conversa... =)
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Brilk - Curta Metragem de Animacao (2021

Vocés se lembram da dindmica que fizemos no primeiro dia de aula no
curso Satide com Agente 777 Afolha amassada, mas cheia de historia pra
contar 7!

Entdo, deem uma olhadinha nesse video gostoso.

Apruma 0 corpo....

Cole os adesivos mais lindos que tiverem, nas rachaduras...

E ascendam a luzes!!ll Ld vai um monte de conhecimento, $2

“Este espaco fol criado para acolher, Inspirar e fortalecer cada participante,
Aqui, a aprendizagem acontece no ritmo da vida real, com troca, escuta e
construgdo coletiva,

A sequéncia didatica que organizamos tem como objetivo desenvolver
competéncias essencials ao trabalho dos Agentes Comunitarios de Satde,
valorizando saberes, experiéncias € a pratica cotidiana no territdrio.

0 nome Aprendendo na Comunidade dos Saberes (ACS) reforca nossa
Identidade profissional e destaca o protagonismo de cada um neste
Percurso.

Sinta-se & vontade para explorar, refletir e participar — este espaco

Fonte: Dados do Produto da Pesquisa, 2025.

O uso de ferramentas colaborativas como o Padlet supera os entraves
geogréficos e temporais por possibilitar a interacdo e o aprendizado em um contexto
online. Isso significa que o0s participantes podem se conectar e colaborar
independentemente de estarem fisicamente presentes no mesmo local ou horério. Essa
flexibilidade promove maior inclusdo e acesso ao conhecimento, permitindo que os
participantes aprendam no seu proprio ritmo e em um ambiente adaptado as suas

necessidades individuais.



Eixos Tematicos

Para orientar o percurso de aprendizagem, optou-se por organizar os contetdos
em eixos tematicos, que correspondem as areas de conhecimento a serem exploradas ao
longo das atividades. Os eixos contemplam: Planejamento e Organizagdo do Processo
de Trabalho; Sistemas de Informagdo em Salde; Uso de Prontuario Eletrdnico e
Ferramentas de Apoio ao Registro das Acdes dos Agentes de Saude; Monitoramento e
Avaliacdo de Indicadores de Salde; Atuacdo em Equipe Multiprofissional e
Intersetorialidade; Programa Nacional de Imunizag6es e sua Aplicabilidade na Pratica; e
Fatores Condicionantes e Determinantes do Processo Salde-Doenca no Territorio. Cada
eixo serve como guia para o desenvolvimento das trilhas de aprendizagem no Padlet,
permitindo aos participantes construir conhecimento de forma estruturada, reflexiva e

colaborativa.

Figura 3 — Eixos

O QUE SAO 0S EIXOS TEMATICOS?

0Os eixos tematicos organizam o percurso formativo, guiando os contetidos que
serao explorados nas trilhas de aprendizagem. Cada eixo representa uma di-
mensao essencial do processo de trabalho do ACS. Abaixo, vocé encontra cada
eixo separado e com uma breve explicagao.

CN=N
i QO F

Vamos ver o que nos espera no final dessa caminhada.... Vem comigo!

1. Planejamento e Organizag&o do Processo de Trabalho

2. Sistemas de Informagéo em Salide e Prontudrio Eletronico
3. Monitoramento e Avaliagdo de Indicadores de Satide

4. Atuagao em Equipe Multiprofissional e Intersetorialidade
5. Programa Nacional de Imunizagdes

6. Fatores Condicionantes e Determinantes da Satde no Territdrio

Cada eixo servira de base para as trilhas e para os momentos de reflexdo coletiva. Segue o
Baile...

Fonte: Dados do Produto da Pesquisa, 2025.




Trilhas Tematicas

O percurso de aprendizagem proposto organiza-se em trilhas tematicas, cada
uma representando um eixo de desenvolvimento profissional: (i) Promoc¢édo da Saude,
com conteidos como cartilhas, infogréficos e cards sobre prevencéo; (ii) Comunicagdo
Comunitéria, por meio de videos curtos sobre escuta ativa e acolhimento; (iii) Educagédo
em Saude, envolvendo dindmicas de grupo e exemplos de campanhas educativas; e (iv)
Gestdo do Trabalho em Salde, abordando ética, organizacao de visitas e planejamento
das atividades. Cada trilha contempla atividades que incentivam a postagem de
experiéncias, reflexdes e estratégias praticas no Padlet, promovendo a aprendizagem
colaborativa e a construgdo compartilhada do conhecimento.

Figura 4 — Trilha

,a Bla Pinheiro e Marllel Tavar | ,9 Bia Pinheiro e Marilel Tava |

,a Bia Pinheiro e Marilei Tavares ¢ 0 Bia Pinheiro & Marilei Tavares

Trilha 4- Gestdo do
Trabalho em Saude

Trilha 3+ Educagéo em
Saude
Essa trilha traz exemplos de
campanhas educativas,
materiais didaticos e
dinémicas que podem ser
usadas no territorio,

Trilha 1~ Promogéo da
Saude

Nesta trilha, vamos explorar
materiais sobre prevencao,
cuidados no territdrio,
orlentagdes educativas e acles
de promogdo da saude

Trilha 2- Comunicagdo
Comunitéria

A comunicagao € 0 coragao do
trabalho do ACS. Aqui vocé
encontrard videos e conteddos
sobre escuta ativa, acolhimento,
vinculo @ abordagem no territorio

# Atividade:
Fale sobre uma acdo
educativa que voce ja
realizou ou que gostarla de
realizar,

# Atividade:

Apos ver 0s materiais,
compartilhe uma experiéncia
pratica sobre promogao da

# Atividade:
Deixe registrada uma reflexdo
sobre como vocé se comunica
com sua comunidade

Aqui voce encontrard
conteddos sobre ética,

salide na sua drea. Quals estrategias usa? O que g e 2 organizacao das visitas,
" Como foi? Como seria? Janelamento de rotinas e
0 que deu certo? O que te aprendeu com as familias? 2 \ 3 planejamento de rotinas
\ uem participaria b :
marcou? O que vocé faria P registro das ag0es.
L)
diferente?’ "

# Atividade:

Compartiihe uma estratégia
$Ua para organizar 0
processo de trabalho +
0 que te ajuda no dia a dia?

9

Fonte: Dados do Produto da Pesquisa, 2025.



Café Pedagdgico

Complementarmente, a sequéncia didatica prevé o espaco denominado Café
Pedagogico, um momento de interacdo livre para discussdo e troca de experiéncias,
mediado por perguntas disparadoras. Este espagco ocorre semanalmente e permite a
articulacdo dos contetdos das trilhas com a vivéncia dos participantes, fortalecendo a
reflexdo critica sobre as praticas profissionais e ampliando a compreensédo coletiva das
situacbes enfrentadas no cotidiano do trabalho em sadde. Incluindo esse momento
dinamico, havera também um espaco para indagar, em forma de “Vocé sabia”, trazendo

uma curiosidade sobre o material exposto no periodo.

Figura 5 — Café Pedagdgico

Bia Pinheiro e Marilei Tavares

Bia Pinheiro e Marilei Tavares
W em -1 dias @ em-1 dias

- ,aeiaPinheiroeMarneiravares
VOCE SABIA 7772

“Vocé sabia que plangjamento
dirio de 10 minutos aumenta a
produtividade em mais de 30% em
equipes de salde?’

Pessoal, hoje nossa prosa gira em torno
do primeiro Eixo Tematico:
Planejamento e Organizagéo do
Processo de Trabalho

Como vocé gosta do seu café?

Vocés separam um tempo para se
planejar ?

Conta pra mim como voces fazem
?

o
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Bia Pinheiro e Marilei Tavares
W em-1dias

“Como 0 processo de trabalho muda quando a
Qente se organiza de verdade?"

0i genteeee, hoje nossa
prosa gira em torno do
segundo Eixo Tematico:

“Qual foi o planejamento mais simples que vocé

Fonte: Dados do Produto da Pesquisa, 2025.

Roteiro de Encontros

O percurso de aprendizagem esta organizado em um roteiro de encontros com

duragdo de oito semanas, estruturado de forma a integrar as trilhas tematicas e os



momentos de reflexdo coletiva. Na Semana 1, realiza-se a apresentacao do Padlet e um
tour pelas orientagdes iniciais do espaco, promovendo o acolhimento dos participantes.
A Semana 2 dedica-se a Trilha 1 — Promocdo da Salde, enquanto a Semana 3 é
reservada ao Café Pedagdgico, momento de compartilhamento das experiéncias
vivenciadas na primeira trilha. Na Semana 4, os participantes exploram a Trilha 2 —
Comunicacdo Comunitéria, seguida pela Semana 5, que contempla uma nova sessdo do
Café Pedagdgico, organizada como roda de conversa virtual. A Semana 6 € voltada a
Trilha 3 — Educacdo em Saude, e a Semana 7 a Trilha 4 — Gestdo do Trabalho em
Saude. Por fim, a Semana 8 é dedicada ao Café Pedagogico final, proporcionando um
momento de balanco das aprendizagens adquiridas e planejamento dos proximos passos,
consolidando a integracdo entre contetdo tedrico, pratica profissional e reflexdo

colaborativa.

Avaliacdo

A avaliacdo do processo é continua e compreende diferentes dimensoes:
quantitativa (numero de postagens, comentarios e interacdes nos foruns), participacdo
ativa no mural do Padlet, qualidade das postagens, profundidade das reflexdes,
pertinéncia das discussdes e compartilhamento de experiéncias, e o feedback coletivo
nos momentos de retorno, autoavaliacdo e planejamento das trilhas seguintes. Cada
trilha contempla materiais multimodais (textos, videos, infograficos) e atividades

praticas, com perguntas disparadoras que incentivam a reflexdo e a troca de saberes.



