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• Importante o planejamento para lidar com possíveis interrupções em toda a cadeia de valor.

• Tecnologias e metodologias digitais (simulações e modelagem aprimorada por IA) podem ajudar a
identificar caminhos alternativos ideais em caso de interrupção.



• A escala e a repetição versus transformação digital e disrupção.

• Objetivos antifrágeis para prosperar em ambientes incertos.
• O valor da resiliência incorporada ao sistema que pode abraçar a mudança e usá-la para

melhorar.
• A importância das tecnologias.
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• A Tecnologia não é uma coisa, mas um meio.

• Não se trata apenas de automatizar fábricas, mas transformar indústrias inteiras por meio da
integração de tecnologias.

• O papel das tecnologias. Exemplo: Gêmeos Digitais para visualização simultânea de bens físicos e
informações virtuais de produtos.
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Versatilidade para lidar com novos 

conhecimentos, habilidades necessárias e 

com tecnologias em constante inovação e 

aperfeiçoamento

Uso da criatividade e inteligência humanas 

em associação com máquinas e sistemas 

de produção avançados no ambiente de 

tecnologias digitais de ponta

Personalização ao criar produtos e serviços 

que atendam às necessidades de cada 

cliente, sem comprometer a 

sustentabilidade da organização
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