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Apresentacao

Prezado estudante,

Seja muito bem-vindo a disciplina “Accountability, transparéncia e
controle social’. O objetivo € trazer os principais conceitos sobre o tema e
explorar os principais instrumentos da transparéncia no setor publico. Com
iSSO, espera-se propiciar a capacitagado necessaria para o estudante atuar na
obtencéo de dados disponibilizados pela administragdo publica, exercendo
assim o controle social, bem como ter desenvoltura na disponibilizagéo de in-
formagdes, propiciando transparéncia e accountability na gestao publica que
esteja envolvido.

No capitulo 1, apresentam-se os aspectos conceituais e as classifica-
¢oes da transparéncia na administracao publica, relatando as diferentes ava-
liagbes sobre o tema desenvolvidas pelas entidades interessadas. Também foi
descrita a estrutura de transparéncia usada na administracdo publica federal e
no estado do Cear4, assim como foi enfatizada a importancia da participacao
popular ativa para o controle social e, consequentemente, para a democracia.

O capitulo 2 apresenta os aspectos conceituais sobre controle na admi-
nistracao publica. Além disso, descreve os marcos do controle social no Brasil
e os dispositivos legais que fundamentam a sua adog&o. Também enfatizou
a importancia da participagao popular e de capacitar a sociedade para que o
controle social seja efetivo.

Por fim, no capitulo 3, sdo apresentados os mecanismos e os instru-
mentos de controle social nas esferas federal, estadual e municipal.

Espera-se que estes conhecimentos sobre accountability, transparéncia
e controle social possibilitem a capacitacdo necessaria para que os estudan-
tes aprimorem as ferramentas existentes sobre o tema. Além disso, espera-se
que as reflexdes provenientes deste estudo contribuam para a melhor gestao
publica e promovam o bem-estar social.

O autor
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Transparéncia das acdes
e overno e participacéo
social ativa






Objetivos:

e Apresentar os aspectos conceituais e as classificagdes da transparéncia
na administracéo publica;

e Relatar as avaliagdes sobre transparéncia na administragao publica;
e Descrever a estrutura de transparéncia no governo;

e Abordar a influéncia da participagéo social ativa na gestdo democrética e
no controle social.

Introdugao

Atransparéncia na administragéo publica esta presente na Constituicio
Federal de 1988, porém consolidou-se na administragéo publica do Brasil a
partir da Lei de Responsabilidade Fiscal e ganhou mais for¢ca a partir da Lei
de Acesso a Informagéo e dos normativos posteriores. Os portais da transpa-
réncia, antes embrionarios, hoje sdo instrumentos efetivos nesse processo,
englobando elementos disponibilizados pelas entidades (transparéncia ati-
va) e apresentando mecanismos para que a populagao solicite informagdes
(transparéncia passiva).

A estruturacéo legal permitiu que diversos elementos fossem incluidos
como requisitos para a transparéncia da gestao publica, dentre os quais po-
dem ser citadas informagdes acerca de receitas, despesas, licitagdes, contra-
tos, convénios, obras, remuneracio dos servidores, entre outras.

Para atender a crescente demanda da sociedade, as entidades publi-
cas precisaram criar estruturas préprias, fazendo com que a gestéo da trans-
paréncia se tornasse um importante elemento para o controle social.

1. Transparéncia e prestagao de contas na
administragao publica
A Constituicao Federal do Brasil de 1988 (CF/88), em seu artigo 70, pa-

ragrafo Unico! estabelece que qualquer pessoa fisica ou juridica responsavel
por recursos publicos tem a obrigatoriedade de prestac&o de contas.

Accountabiity, transparéincia e controle Social @

! Prestara contas qualquer
pessoa fisica ou juridica,
publica ou privada, que
utilize, arrecade, guarde,
gerencie ou administre
dinheiros, bens e valores
publicos ou pelos quais a
Uni&o responda, ou que,
em nome desta, assuma
obriga¢des de natureza
pecuniéria. (Redagéo dada
pela Emenda Constitucional
n°® 19, de 1998).



2 A administragao publica
direta e indireta de qualquer
dos Poderes da Uniéo, dos
Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios obedecera
aos principios de
legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e
eficiéncia...

3 Todos tém direito a
receber dos 6rgaos
publicos informagdes de
seu interesse particular,
ou de interesse coletivo ou
geral, que serao prestadas
no prazo da lei, sob pena
de responsabilidade,
ressalvadas aquelas cujo
sigilo seja imprescindivel a
seguranc¢a da sociedade e
do Estado

Sendo assim, qualquer cidadao ou empresa que tenha se beneficiado
de recursos publicos pode responder pela sua ma utilizagdo ou mesmo por
nao informar como foram aplicados, podendo haver punicdo nesses casos.

Alinhados a esse preceito, outros dispositivos constitucionais também
devem ser citados para que se compreenda o arcaboug¢o conceitual da
transparéncia. O principio da publicidade, expresso no artigo 372 da CF/88,
€ um dos elementos iniciais nesse processo. Porém, é importante destacar
que publicidade n&o pode ser considerada suficiente na busca pela trans-
paréncia. Tornar publicos os atos e os fatos governamentais é apenas uma
etapa nesse processo.

O artigo 5° inciso XXXIIP®, que trata da disponibilizagdo de dados
de interesse particular ou geral para a sociedade, foi reforcado pela Lei n°
12.527/2011, a Lei de Acesso a Informagao (LAI), que dispde sobre os proce-
dimentos a serem observados por Unido, Estados, Distrito Federal e Munici-
pios para atender esse dispositivo constitucional.

Além disso, outros dispositivos legais podem ser citados, como listado
a seqguir.

e Lein®101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal): estabelece normas de
finangas publicas voltadas para a responsabilidade na gestéo fiscal e da
outras providéncias. Um dos principais marcos das finangas publicas bra-
sileiras, essa lei exigiu transparéncia na gestao dos recursos publicos,
incluindo a divulgagéo periédica de relatérios de execugdo orgamentaria
e fiscal.

e Lei n® 131/2009 (Lei Capiberibe). acrescenta dispositivos a Lei Comple-
mentar n® 101/2000, a fim de determinar a disponibilizagdo, em tempo real,
de informagbes pormenorizadas sobre a execugdo orgcamentaria e finan-
ceira da Uni&o, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. Essa lei
detalha a forma de cumprimento das exigéncias previstas na ja menciona-
da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF).

o Lein®12527/2011 (Lei de Acesso a Informagéo): regula o acesso a infor-
maga&o publica e aos documentos publicos, no dmbito do artigo 5°, inciso
XXXIIl da CF/88, garantindo transparéncia e publicidade dos atos gover-
namentais. Essa lei, como ja destacado, dispde sobre os procedimentos a
serem observados pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios para
atender esse dispositivo constitucional.

e Lein® 156/2016: Estabelece o Plano de Auxilio aos Estados e ao Distrito
Federal e medidas de estimulo ao reequilibrio fiscal e altera a Lei Comple-
mentar no 148, de 25 de novembro de 2014, a Lein° 9.496, de 11 de setem-
bro de 1997, a Medida Proviséria n° 2.192-70, de 24 de agosto de 2001, a



Lein° 8.727, de 5 de novembro de 1993, e a Lei Complementar no 101, de
4 de maio de 2000.

e Lein®13.303/2016 (Lei de Responsabilidade das Estatais). dispde sobre o
estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e
de suas subsidiarias, no &mbito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios. Essa lei estabelece regras de governanga, transparéncia
e fiscalizag&o para as empresas estatais, garantindo a divulgagao de infor-
magodes sobre suas atividades, seus contratos e sua gestao financeira.

Outros dispositivos podem ser citados, tais como a Lei n® 10.028/2000,
que trata dos crimes contra as finangas publicas, e a Lei n® 8.137/1990, que
trata de crimes contra a ordem tributaria, econémica, entre outras providéncias.

No estado do Ceard, a Lei Estadual n®. 15.175/2012, define regras es-
pecificas para a implementacao da Lei de Acesso a Informagao (LAI) no &m-
bito da administracdo publica do estado e da outras providéncias. Tal lei foi
regulamentada pelo Decreto Estadual n° 31.199/2013, que dispde sobre a
organizagéo e funcionamento dos Comités Setoriais de Acesso a Informagéo
e dos Servicos de Informagodes ao Cidadao do Poder Executivo do Estado do
Ceara e da outras providéncias, e pelo Decreto Estadual n® 31.239/2013, que
dispbe sobre a organizagao e funcionamento do Comité Gestor de Acesso a
Informacéao do Poder Executivo do Estado do Ceara e da outras providéncias.
Também pode ser citado o Decreto Estadual n°. 31.487/2014, que dispbe so-
bre a divulgacéo de remuneracéo de servidores ativos do Poder Executivo
Estadual e da outras providéncias. Sendo assim, conclui-se que existe arca-
bouco legal suficiente para o desenvolvimento da transparéncia e da presta-
¢ao de contas no Brasil.

Vale frisar que a jung&o desses dois conceitos (transparéncia e pres-
tacdo de contas) surgiu a partir da necessidade de traduzir “accountability’,
termo inglés que se popularizou no Brasil, principalmente no &mbito governa-
mental, indicando a capacidade e, principalmente, o dever das autoridades
de prestarem contas a sociedade dos recursos financeiros arrecadados pelas
diferentes esferas de governo.

A respeito dos aspectos conceituais de accountability, chamam aten-
¢ao os estudos realizados por Valdés (1988) e Campos (1990), que podem
ser considerados como as duas das primeiras tentativas de contextualizar o
uso dessa expressao no Brasil. Valdés (1988) optou por permutar o vocabulo
accountability por “dever de prestar contas” e “responsabilizagéo”. Campos
(1990) tratou especificamente do problema da tradugéo do termo e destacou,
como um dos principais aspectos para o termo nao ter tradugdo na lingua
portuguesa, a diferen¢a entre a conscientizagao do cidad&o brasileiro e a do
norte-americano.
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4 Consulte o ranking
completo em: https://
transparenciainternacional.
org.brlipc/

5> Fonte: Transparéncia
Internacional (2024).

104/180

Apesar de as consideragdes da autora serem influenciadas pelo con-
texto histdrico, no qual o Brasil se recuperava de um ambiente institucional que
n&o privilegiava a participagao popular ativa € mesmo considerando o arca-
bouco legal jA mencionado, ainda pode observar espago para evolugdo nesse
sentido, tendo em vista que o Brasil esta em posicées modestas em classifica-
¢coes de transparéncia dos paises. Por exemplo, no ranking* da Transparéncia
Internacional (2024), sobre o indice de percepg¢éo de corrupgéo, o Brasil tem
uma classificagdo que se aproxima mais de um pais altamente corrupto, atin-
gindo uma pontuagéo de 36, abaixo da média global. O grafico 1, a seguir,
mostra a evolugéo das notas obtidas pelo Brasil nesse indice.

Gréfico 1 — Evolugéo da nota do Brasil no indice de percepgéao de corrupgdo
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Fonte: Transparéncia Internacional (2024)

Como a média global desse indice variou ao longo dos anos entre 43
e 45, nota-se que as pontuagdes obtidas pelo Brasil, que estavam na média
global, diminuiram e hoje se encontram abaixo da média, caracterizando a
necessidade de evolucao ja destacada.

Para refletir

1. Qual sua opinido sobre a estrutura legal existente sobre transparéncia na adminis-
tragdo publica? Complemente sua resposta indicando se existem aperfeigoamen-
tos necessarios e quais seriam eles.

2. De que forma vocé entende que o termo accountability pode ser conceituado?
Complemente sua resposta comentando se o conceito de accountability ja esta
consolidado no Brasil.




2. Conceituacao de transparéncia na
administracao publica

A transparéncia € um termo cujo ligagdo com as politicas publicas é
relativamente recente e seu entendimento ainda nao é pacifico, ainda sendo
objeto de discussdes académicas (Zuccolotto; Teixeira, 2019).

O Tribunal de Contas da Uniao (TCU), ao tratar de transparéncia apre-
senta as defini¢ées de Slomski (2008), que considera a transparéncia como
a divulgagdo oportuna de informagodes relacionadas a situagao financeira e
ao desempenho organizacional da entidade, e de Matias-Pereira (2010), que
aborda o requisito de relevancia nas informagées divulgadas, envolvendo re-
sultados, oportunidades e riscos, e ressalta a necessidade de observar limites
para essas divulgagdes.

A Controladoria-Geral da Unido (CGU) relaciona transparéncia com in-
formagdes que permitem o controle das agdes governamentais, colaborando
para verificar se os recursos publicos estdo sendo usados adequadamente,
enfatizando se tratar de um instrumento indutor da responsabilidade dos ges-
tores, considerando-o o “melhor antidoto contra a corrupgao”.

Portanto, a transparéncia na administragao publica refere-se a divulga-
¢cao acessivel das informagdes relacionadas as atividades governamentais,
permitindo que a sociedade possa acompanhar como o governo utiliza os
recursos para implementar politicas pablicas.

Nesse sentido, os gestores publicos tém obrigagdo legal de divulgar
informagdes sobre seus gastos e seu desempenho. Ressalte-se que a trans-
paréncia ndo se limita apenas a divulgacdo de informagdes, mas também
abrange a acessibilidade e a compreensibilidade desses dados. Isso implica
fornecer informag¢des de forma clara, organizada e em linguagem acessivel,
permitindo a anélise das atividades governamentais.

A transparéncia também tem papel importante para promover o
accountability e a qualidade da gestao publica e da democracia e, conse-
guentemente, fortalecer a confianga da sociedade nas instituicdes publicas.

Sendo assim, accountability € um conceito diferente de transparéncia.
O TCU, ao tratar do tema, menciona o conceito de Matias-Pereira (2010), des-
tacando que accountability abrange mecanismos que conduzem a prestacéo
de contas dos gestores publicos sobre suas agdes e os resultados provenien-
tes, favorecendo a maior transparéncia. O TCU enfatiza ainda que as praticas
de accountability abrangem o dever de prestar contas e o desejo de fazer isso
de forma voluntaria.

Nessa perspectiva accountability se concentra na responsabilizagéo
dos agentes publicos por suas a¢des, enquanto a transparéncia se concen-
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tra na divulgacédo de informagdes para permitir o controle da sociedade. Isso
indica que transparéncia e accountability sao fundamentais para promover a
integridade, a eficacia e a legitimidade da administragc&o publica.

Para refletir

Qual sua opinido sobre a acessibilidade e a compreensibilidade da transparéncia na
administracdo publica? Complemente sua resposta indicando se existe oportunidade
de aperfeicoamento.

3. Classificagoes de transparéncia na
administragao publica

A classificagao de transparéncia na administragéo publica pode variar de
acordo com varios critérios, dependendo do contexto de disponibilizagéo das
informagdes, dos interessados, da informagao divulgada, entre outros aspectos.

Uma das principais classificagdes divide a transparéncia entre “ativa” e
“passiva”’. Segundo CGU (2024), transparéncia ativa se refere a divulgagéo,
sem solicitagdo prévia, de informagdes disponibilizadas pela gestao publica.
A transparéncia passiva ocorre mediante a solicitagdo, por alguma parte in-
teressada, de informagdes sobre a gestdo publica. Sendo assim, observa-se
que a transparéncia ativa se diferencia da passiva, pois nesta Ultima existe o
pedido da sociedade por uma informagéo. Silva e Bruni (2019) disponibilizam
um quadro com o resumo das principais caracteristicas que diferenciam es-
ses tipos de transparéncia.

Quadro 1

Principais diferencas entre transparéncia ativa e passiva

Caracteristica Transparéncia ativa Transparéncia passiva

Lei Complementar n® 131 (2009)
e Lein® 12.527 (2011).

Iniciativa da informacao Gestor publico Qualquer interessado
Servico de Informacao ao Cidadao
(SIC), que pode estar disponivel

pela internet ou de modo pres-
encial

Abrangéncia legal Lei n. 12.527 (2011).

Forma de acesso Internet

A critério do gestor piblico, desde

que divulgado o contelido minimo  Qualquer uma solicitada pelo
Contetido da Informacao previsto em lei e resguardado o interessado, resguardado o sigilo

sigilo de informacdes, quando de informacdes, quando cabivel.

cabivel.



Principais diferencas entre transparéncia ativa e passiva

Caracteristica Transparéncia ativa Transparéncia passiva
Imediatamente, quando disponiv-
Tempo de divulgacao Tempo real el, ou no maximo em até 20 dias,

prorrogaveis por mais 10 dias
Fonte: Silva e Bruni (2019)

Depreende-se que a transparéncia ativa € proveniente do interesse do
gestor publico em disponibilizar informagdes de acordo com o que a legisla-
¢ao exige, e ele considera adequado e suficiente para atender as demandas
da sociedade. A transparéncia passiva complementa essa visdo, trazendo
para o gestor a necessidade do cidadao sobre informagéo que néo foi ofere-
cida inicialmente na perspectiva da transparéncia ativa ou que nao esta cla-
ramente disponibilizada. Sendo assim, as praticas de transparéncia passiva
complementam a transparéncia ativa.

Atransparéncia ativa, mais consolidada, é objeto de muitos artigos. Ja a
transparéncia passiva ainda possui importantes lacunas cientificas, sendo ne-
cessario desenvolver uma agenda de pesquisas nesse sentido (Raupp, 2022).
Silva e Bruni (2009), em pesquisa realizada junto a 1.133 municipios brasileiros
selecionados aleatoriamente, identificaram um baixo indice de transparéncia
passiva. Na mesma esteira, Raupp (2022) pesquisou 326 municipios brasi-
leiros com populagédo acima de cem mil habitantes e identificou uma realida-
de em que as prefeituras descumprem a legislagéo e nao contribuem para a
transparéncia passiva, situagéo similar a ja encontrada pelo mesmo autor em
pesquisa analoga, realizada em 2016, demonstrando pouca evolugcao nesse
periodo. Por outro lado, Lima, Abdalla e Oliveira (2020) avaliaram 63 universi-
dades publicas federais do Brasil e constataram um comprometimento maior
com a transparéncia passiva (71%) do que com a transparéncia ativa (56%,),
enfatizando a existéncia de descumprimento de orientagdes.

Mesmo com lacunas e demonstrando um estagio embrionario na sua
aplicacdo, a transparéncia passiva vem sendo objeto de avaliagdes. Tal situ-
acao busca incentivar a sua adog&o e combater essa situagao de incipiéncia.
A CGU contempla a transparéncia passiva na avaliacdo denominada Escala
Brasil Transparente (EBT), contemplando indicadores apresentados na figura 1.
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Figura 1 — Critérios de transparéncia passiva na Escala Brasil Transparente (EBT)
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Fonte: CGU (2024)

Além dessa, existem outras formas de classificagédo da transparéncia
governamental. Heald (2006) trata de dire¢gbes da transparéncia, dividindo-a
em vertical e horizontal. Na vertical, destacou a transparéncia upwards (as-
cendente ou para cima) e downwards (descendente ou para baixo), quando,
respectivamente, o superior hierarquico pode observar a conduta do subordi-
nado e vice-versa, ou seja, quando o subordinado pode observar a conduta do
superior hierarquico. Na horizontal, destacou a transparéncia outwards (para
fora) e inwards (para dentro), quando, respectivamente, a organizagéo con-
segue observar o que acontece em outros entes ou na sociedade em geral
para se posicionar a respeito e quando a sociedade consegue observar o que
ocorre na organizagao, fomentando o controle social.

Heald (2006) cita ainda outras variedades, tais como transparéncia de
eventos versus de processos; transparéncia em retrospecto e em tempo real;
transparéncia nominal e efetiva. A transparéncia nominal e efetiva esta relacio-
nada a “ilusao” de transparéncia, que ocorre quando ha indicagéo de uma boa
transparéncia, associada a mensuragdes através de indices, porém os usua-
rios n&o sdo capazes de consumir as informagées. Ou seja, apesar de haver
informagdées disponiveis, de acordo com as exigéncias legais e com critérios
consolidados por organismos avaliadores, a sociedade n&o foi devidamente
capacitada para absorver tais informagdes, tornando essa transparéncia sem
efetividade ou nominal, como o autor classificou. Tal situacédo caracteriza a
necessidade de a administragdo publica atuar de forma a possibilitar que a
sociedade esteja capacitada para desenvolver o controle social, ndo sé dispo-
nibilizando informagdes nos portais de transparéncia, mas também, desenvol-
vendo a¢des educativas.
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Para refletir

E possivel estabelecer uma relagdo entre transparéncia ativa e passiva? Complemente sua
resposta indicando como a transparéncia passiva pode melhorar a transparéncia ativa.

4. Avaliagoes sobre transparéncia na
administra¢ao publica

Existem varios aspectos que podem ser observados para que a trans-
paréncia seja considerada suficiente. Nesse sentido, varios organismos fazem
avaliagdes sobre requisitos de transparéncia na administracao publica. Nas se-
¢bes anteriores, ja foram citados alguns exemplos, que séo retomados agora.

- Indice de Percepgéo de Corrupcéo: calculado anualmente por Trans-
paréncia Internacional, avalia a percep¢ao de corrupgao nos paises com base
em pesquisas de opinido e avaliagdes de especialistas consultados. Apesar
de nao estar diretamente relacionado com transparéncia, &€ um indicador am-
plamente utilizado e reconhecido para monitorar a integridade da administra-
¢ao publica, que favorece a maior transparéncia.

- Escala Brasil Transparente: calculado anualmente pela CGU, avalia a
transparéncia ativa e passiva dos estados e municipios do Brasil. Os critérios
de transparéncia passiva ja foram apresentados na Figura 1. Com relagdo a
transparéncia ativa, os critérios englobam informagdes sobre a estrutura orga-
nizacional e as unidades do ente, receitas e despesas, licitagdes e contratos,
acompanhamento de obras publicas, servidores publicos, entre outros aspec-
tos. Por ser um indice que abrange transparéncia ativa e passiva, optou-se por
detalhar os seus critérios no Anexo A.

- Indice Nacional de Transparéncia Publica: calculado pela Associacéo
dos Membros dos Tribunais de Contas (ATRICON), Tribunais de Contas da
Unido (TCU) e Tribunal do Estado de Mato Grosso (TCE-MT), avalia a transpa-
réncia ativa dos portais eletrénicos das trés esferas de governo (Unido, Estados
e Municipios), englobando Poderes Executivos, Legislativos e Judiciarios, Mi-
nistérios Publicos, Tribunais de Contas, e Defensorias Publicas.

Na andlise, sdo considerados critérios de acordo com o seu nivel de exi-
géncia, sendo “essenciais” aqueles cujo descumprimento pode ocasionar o
bloqueio das transferéncias voluntarias e operagdes de crédito; os “obrigaté-
rios” séo aqueles cujo cumprimento pelas unidades controladas € imposto pela
legislagao e; os “recomendados” s&o aqueles cuja observancia, embora nao
decorra de regra expressa na legislagéo, constitui boa préatica de transparéncia.
Importante destacar que, a analise é feita por matrizes que englobam dimen-
soes, critérios e itens de avaliagdo. Existe uma matriz que € comum para todos
os 6rgaos e ha matrizes especificas para cada esfera de governo analisada.



M

6 Para conhecer mais 0
Programa Nacional de
Transparéncia Publica
acesse: https://atricon.org.
br/transparenciapublica/
Leia a Resolugdo n® 1,

de 2 de junho de 2023,

que aprova as Diretrizes
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Pesquise mais sobre os
resultados em https:/
radardatransparencia.
atricon.org.br/pdf/relatorio_
nacional_versao_final_30_
jun23.pdf.
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processo em https://www.
opengovpartnership.org/wp-
content/uploads/2021/07/
IRM-Guidance_Process-
Pathway.pdf

Para ler mais sobre o

ODP acesse: https://www.
opengovpartnership.org/

As dimensdes analisadas englobam informagodes institucionais, receita,
despesa, convénios e transferéncias, licitagdes, contratos, entre outros as-
pectos. Para cada um desses critérios examinados, sdo verificados os itens
de avaliagdo, que englobam a disponibilidade, atualidade, histérico, gravacao
de relatério e ferramenta de pesquisa dos dados disponibilizados nos portais
de cada ente examinado. De acordo com o nivel de transparéncia atingido,
os portais séo classificados nas seguintes faixas de transparéncia: Diaman-
te, Ouro, Prata, Elevado, Intermediério, Basico, Inicial e Inexistente. Para ser
classificado como Diamante, por exemplo, o portal precisa atender a 100%
dos critérios essenciais e seu nivel de transparéncia ser no minimo de 95%. A
iniciativa € conhecida como Programa Nacional de Transparéncia Publica® e
a consulta dos resultados pode ser feita no Radar de Transparéncia Publica’.

e Open Government Partnership (OGP) ou Parceria para Governo Aber-
to: iniciativa internacional para promover a transparéncia das entidades go-
vernamentais em relagéo as praticas de governo aberto. O Brasil € um dos
paises fundadores dessa iniciativa e a CGU é a responsavel pela coorde-
na¢ao no Brasil. A perspectiva € que, tais entidades assumam compromis-
sos de transparéncia em relagao aos dados publicos, que sao convertidos
em planos de ag&o, com duragéo de até quatro anos. O desenvolvimento
dos planos é acompanhado internamente pelos governos, e o seu progres-
so é publicado periodicamente. Os planos também sdo acompanhados
externamente pelo Independent Report Mechanism (IRM) ou Mecanismo
Independente de Avaliagdo, que também emite relatério sobre o desenvol-
vimento dos planos com recomendagdes e identificagcéo de boas préaticas,
auxiliando as entidades governamentais comprometidas com a OGP no
processo. O IRM8 participa da etapa de criagéo do plano de agéo, compar-
tilhando as boas praticas e recomendagdes, da etapa de revisdo do plano
de acdo com recomendagdes especificas para a entidade, identificando
como obter resultados mais eficazes, e da etapa de elaboragéo de relatério
de resultados, quando é feita a analise dos primeiros resultados do plano de
acao. (CGU, 2024b).

e indice de Transparéncia e Governanga Publica (ITGP): avaliaco de-
senvolvida pela Transparéncia Internacional no Brasil, tem a finalidade de
ranquear os estados e municipios do pais de acordo com o nivel de trans-
paréncia. S&o avaliados os poderes executivos e legislativos de cada ente
subnacional. Em 2022, foram divulgadas as avaliagbes dos governos es-
taduais e distrital e de cerca de 200 prefeituras brasileiras. A avaliacéo das
assembleias legislativas do pais foi divulgada em maio de 2023. A metodo-
logia® de avaliag&o se concentra na transparéncia ativa e engloba aspectos
referentes a estruturagdo do portal eletronico, divulgagao de dados sobre a



remuneragao dos servidores, informagao sobre receitas e despesas publi-
cas, incentivos fiscais, licitagdes, contratos, obras, entre outros aspectos.
Chama atenc¢éo a exigéncia de dados especificos das secretarias munici-
pais de saude. O resultado da avaliagdo gerou o ranqueamento dos entes
governamentais em faixas de transparéncia (6timo, bom, regular e ruim).
No caso dos estados, por exemplo, Espirito Santo, Minas Gerais, Parana,
Rondénia e Goias foram os de melhor classificac&o, ficando na faixa de
6tima transparéncia

Figura 2 — Avaliag&o dos poderes executivos nos governos estaduais e distrital
segundo transparéncia internacional

Fonte: Transparéncia Internacional (2024b)

Outras iniciativas podem ser citadas como o Indice de Transparéncia
dos Portais Legislativos (projeto da Secretaria da Transparéncia do Senado
Federal, que incentiva a cultura de transparéncia no Brasil e avalia a evolucéo
dos Legislativos Brasileiros no cumprimento da LAl e da LRF); histérico, man-
tido pelo Observatério de Finangas e Orgamento Publico (OBFIO) da Univer-
sidade Estadual do Ceara (Uece), da anélise da transparéncia dos municipios
cearenses realizada pelo Tribunal de Contas do Estado do Ceara (TCE-CE),
que também contempla aspectos da LAl e da LRF.

Além das iniciativas elencadas, varios estudos cientificos desenvolveram
andlises avaliando o nivel de transparéncia das esferas governamentais e su-
geriram a criagao de indicadores nesse sentido. Uma das primeiras propostas
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foi de Platt Neto (2005), que formulou e aplicou modelo de avaliagéo da trans-
paréncia da gestao da divida publica municipal de Florianépolis, identificando
oportunidades de melhoria no processo de divulgagdo das informagoées.

Posteriormente, autores como Paiva e Zuccolotto (2009), Cruz et al. (2012)
e Viana et al. (2013) abordaram o tema a partir da elaboragéo de checklists para
dimensionar a transparéncia nos portais das entidades.

Rodrigues Junior e Pereira (2016) buscaram compilar estudos desse
tipo, elaborando checklist para mensurar a transparéncia, sendo este um dos
primeiros estudos a ter os municipios cearenses como objeto de pesquisa. Os
autores elegeram onze critérios com base na legislagdo vigente, tais como
acessibilidade, tempestividade, categorizagdo das informagodes, informagdes
de contratos, convénios e outras formas de aplicagéo e origem de recursos,
entre outros aspectos. Também trabalharam com nove critérios baseados na
literatura pertinente sobre o assunto, tais como Programas e a¢des de despe-
sas e receitas, proposta orgamentaria do Poder Executivo, Relatério de audi-
toria, Relatdrio de Controle Interno, entre outros aspectos.

Comin et al. (2016), ja com base na LAI, analisam os parédmetros ne-
cessarios para a transparéncia na administragao publica com base na abor-
dagem desenvolvida pelo Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do
Sul (TCE-RS) e sugerem a lista apresentada no Quadro 2 com a respectiva
fundamentagéo legal.

Quadro 2
Critérios para definir o indice e transparéncia da administragao a LAl
Quesitos Analisados Fundamentacao na LAl
0 site do municipio apresenta facil identificagdo da LAI? Art. 5°
0 portal possui meios de solicitacdo de informacdes? Art.9% e 10
0 portal possui Servico de Informacdes ao Cidadao -SIC Art.9°,1
Apresenta informacdes sobre suas competéncias, estrutura organiza-
X L . Art.8°,§ 1°1
cional, endereco, telefone, horario de atendimento?
Apresenta registro de repasses ou transferéncias? Art.8°,8 10,1
Apresenta registro de despesas? Art.8°,8 1°, 11l
Apresenta informacdes de licitactes, editais e resultados e contratos
Art.8°,8 19,1V
celebrados?
Apresenta dados para acompanhamento de programas, acoes, proje- Art.8°,§ 10,V

tos e obras?
Apresenta publicacao de “Respostas e Perguntas” mais frequentes? Art.8°,§ 1°,VI
Possui ferramenta de pesquisa? Art. 8°, 8§ 39,1

Permite gravacdo de relatorio em formato eletronico? Art. 8°, 8§ 3°, Il
Ha indicacao de data da informagao? Art. 8°, 8§ 3%,V



Critérios para definir o indice e transparéncia da administracao a LAl

Quesitos Analisados Fundamentacao na LAl
Ha instrucdes que permitem comunicagao com responsavel do sitio?  Art. 8°, § 3°,VII
Ha instrumento normativo local que regulamente a LAI? Art. 45

Fonte: Adaptado de Comin et al (2016)

O Tribunal de Contas do Estado do Ceara realiza mensalmente a fisca-
lizac&o dos portais eletrdnicos mantidos pelos municipios cearenses. Nessa
verificac&o, sdo observadas a divulgagao de elementos obrigatérios da LRF e
LAIl, englobando Plano Plurianual, Lei das Diretrizes Orgamentarias, Lei Or¢a-
mentaria Anual, Relatério de Gestao Fiscal, Relatério Resumido da Execucéo
Orcamentaria, Prestacdo de Contas do Governo e seu respectivo Parecer
e disponibilidade em tempo real de informagdes sobre receitas e despesas.
O resultado dessa fiscalizagdo pode ser observado mensalmente em painel
denominado Transparéncia®, mantido pelo TCE-CE.

Dessa forma, acredita-se que os critérios para dimensionar a transpa-
réncia dos portais eletronicos ja estdo consolidados na legislagao brasileira e
ja existem processos maduros para essa mensuragao.

Para refletir

Quais as principais vantagens e desvantagens que vocé destacaria em existir diversifi-
cadas avaliagdes realizadas sobre o nivel de transparéncia na administracdo publica?

5. Estrutura de transparéncia na administragao publica

No Governo Federal, a partir do Decreto n° 11.529, de 16 de maio de
2023, a estrutura de transparéncia do foi alterada, sendo instituido o Sistema
de Integridade, Transparéncia e Acesso a Informagao da Administragéo PU-
blica Federal (SITAI), que tem a CGU como seu 6rgédo central, e a Politica de
Transparéncia e Acesso a Informagéo da Administragéo Publica Federal, cujo
principal instrumento é o Portal da Transparéncia do Poder Executivo Fede-
ral, que deve divulgar, segundo o artigo 14 e seus incisos do referido Decreto:
e 0 orcamento anual de despesas e de receitas publicas do Poder Executivo
federal;

e aexecucao das despesas e das receitas publicas, nos termos do disposto
na Lei Complementar n® 101, de 4 de maio de 2000;

e 0s repasses de recursos federais aos Estados, aos Municipios e ao Distrito
Federal;

e 0s convénios e as operagdes de descentralizagao de recursos orcamenta-
rios em favor de pessoas naturais ou de organizagdes n&o governamentais
de qualquer natureza;
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e as licitagdes e as contratacdes realizadas pelo Poder Executivo federal;

e as notas fiscais eletrbnicas relativas as compras publicas disponiveis no
Ambiente Nacional da Nota Fiscal Eletrénica, nos termos do disposto no
art. 6° do Decreto n® 10.209, de 22 de janeiro de 2020;

¢ as informagdes sobre os servidores publicos federais e sobre os militares,
incluidos nome, detalhamento dos vinculos e remuneracao;

¢ as informagdes individualizadas relativas aos servidores inativos, aos pen-
sionistas e aos reservistas vinculados ao Poder Executivo federal, incluidos
nome, detalhamento dos vinculos e remunerac¢ao;

e as viagens a servigco custeadas pela administragéo publica federal;

e a relacido de empresas e de profissionais que sofreram sancdes que te-
nham como efeito a restricdo ao direito de participar em licitagdes ou de
celebrar contratos com a Administracao;

¢ arelagdo das entidades privadas sem fins lucrativos impedidas de celebrar
novos convénios, contratos de repasse, termos de fomento, de colabora-
¢ao ou de parceria com a administragao publica federal; e

¢ arelagdo dos servidores da administrag&o publica federal punidos com de-
missa&o, destituicdo ou cassacao de aposentadoria.

Além desses, a CGU pode incluir no Portal da Transparéncia outros
aspectos de interesse coletivo e geral. Importante frisar que as unidades se-
toriais do SITAI que nao tiverem as informagdes publicadas no Portal devem
publicar as informacdes em seus sitios eletrénicos oficiais ou prover os dados
de outra forma. Tais entidades e informagdes podem ser identificadas na Rede
Transparéncia? do Portal, onde também podem ser identificadas informacdes
a respeito de projetos e agdes relevantes para o Controle Social em geral.

No Governo do Estado do Cear4, é a Controladoria-Geral do Estado do
Ceara (CGE-CE) a responsavel pela gestao da transparéncia. Ja foram cita-
dos, nasecéo 1.1, quando foi abordada a transparéncia e a prestacéo de contas
na administrag&o publica, a Lei Estadual 15.175/2022 e os Decretos Estaduais
31.199/2013 e 31.239/2013, que disciplinam, no &mbito estadual, o tema.

A partir dessa legislagédo, o Sistema Estadual de Acesso a Informagéo
conta ainda com o Conselho Estadual de Acesso a Informagdo — CEAI, o
Comité Gestor de Acesso a Informagdo — CGAl de cada Poder e os Comités
Setoriais de Acesso & Informacéo — CSAls de cada Orgéo ou Entidade do
Poder Executivo, num total de 62 CSAls.

O principal pilar do acesso a informagao no estado do Ceara é o portal
“Ceara Transparente”, mantido pela CGE-CE. Ao acessa-lo, em termos de
transparéncia ativa, podem ser realizadas consultas a respeito da remunera-
¢ao dos servidores do estado, de informacodes sobre terceirizados, receitas e
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despesas do executivo, licitacdes, contatos, convénios, entre outros aspec-
tos. No tocante a transparéncia passiva, podem ser feitas consultas mediante
o sistema de ouvidoria, também administrado pela CGE-CE.

Dessa forma, observa-se que, tanto no ambito federal como no estado
do Cear4, o sistema de transparéncia é robusto e consolidado.

Para refletir

Qual sua opinido sobre a estrutura mantida pelos governos para desenvolver e manter
os sistemas de transparéncia na administracdo publica? Em sua resposta destaque a
relagcdo entre custo e beneficio dessa estrutura.

6. Participagao social ativa e controle social

A participacao da sociedade é fundamental para o desenvolvimento
da transparéncia na administragao publica, do controle social e, consequen-
temente, da democracia. Na medida em que a participagdo social € mais
ativa, maior sera a necessidade de transparéncia, e havera mais oportuni-
dades de aperfeicoamento da democracia atendendo as demandas da so-
ciedade, estimulando ainda mais o envolvimento dos cidadaos no monitora-
mento das politicas publicas e das agdes governamentais.

A participacao social, ou participagdo popular, pode ocorrer de varias
formas, como participacdo em audiéncias publicas, consultas populares, con-
selhos municipais, grupos de discussdo, manifestagcdes e ativismo politico.
Sendo assim, uma populacéo com voz ativa é capaz de expressar suas opini-
Oes e suas necessidades as autoridades governamentais, contribuindo para a
formulacao de politicas publicas.

A relevancia desse tema pode ser constatada pela inclusdo desse as-
pecto nos Worldwide Governance Indicators (WGlI), ou Indicadores Mundiais
de Governanga. Tais indicadores s&o desenvolvidos pelo World Bank (2024),
e capturam seis dimensdes-chave da governanga dos paises. O indice é cal-
culado desde 1996. Dentre os pardmetros usados, destaca-se o Voice and
accountability, que se refere a participagéo social ativa.

Voice and accountability busca captar as percepg¢des sobre até que
ponto os cidaddos de um pais sdo capazes de participar na sele¢céo do seu
governo, bem como a liberdade de expresséo, a liberdade de associacao e
meios de comunicacéo livres (World Bank, 2024).

Dessa forma, quando os cidadaos participam ativamente do processo
politico, seja por meios formais, como audiéncias publicas e consultas popu-



lares, seja por meio de iniciativas informais, como protestos e peticdes, eles
podem influenciar diretamente as agendas politicas e contribuir para a identifi-
cacao e a priorizagao de questdes importantes para a comunidade.

Por fim, € importante reforgar que, quanto mais ativa for a sociedade,
maior sera o controle social. Esse tipo de controle, assim como o controle
interno e externo na administragéo publica, serdo objeto de estudo mais deta-
lhado no préximo capitulo.

Para refletir

1. Quais as principais vantagens para a democracia de existir participagdo social ativa?
2. Qual a relagdo existente entre participagcdo social ativa e transparéncia? Em sua
resposta aborde a classificagdo de transparéncia passiva e ativa.

Sintese do Capitulo

Este capitulo teve a finalidade de apresentar os aspectos conceituais
sobre transparéncia na administracdo publica. Ressaltou-se a evolucéo do
processo de transparéncia no Brasil e a relagéo desse conceito com o termo
accountability. Em seguida, foi possivel diferenciar a transparéncia ativa (que
engloba as informagdes disponibilizadas pelas entidades) e a transparéncia
passiva (que se relaciona com a solicitagao de informagdes pela sociedade).
Observaram-se ainda os diferentes processos de avaliagdo sobre o nivel de
transparéncia, abordando quais elementos de transparéncia ativa e passiva séo
considerados nessas classificacdes. Destacou-se também a estrutura criada
para desenvolver e manter a gestdo da transparéncia no &mbito do Governo
Federal e no Governo do Estado do Ceara. Por fim, enfatizou-se que a partici-
pacao social ativa fomenta o controle social e favorece a gestdo democrética.

|eituras, filmes e sites

Leituras

Corruption Perceptions Index, em https//www.transparency.org/en/cpi/2023

indice de Percepgdo da Corrupgao: Nota sobre Metodologia, em https://co-
munidade.transparenciainternacional.org.br/nota-metodologica-ipc-20237_
gl=1*albov6*_ga*MTA4M|M5ME2My4xNzA3OTk1INjly* ga E136MXN2HN*
MTcwNzk5NzQzMS4yLjJAuMTcwNzk5NzQzMS42MCAwLjA.
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Videos

TCU, TCE e TCM — O que fazem os Tribunais de Contas e qual o papel deles
no combate & corrupgao?, em https://youtu.be/z8 WiCUD2Kxo
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Gapitulo

lestdo piblica e
controle social no Brasi






Objetivos

e Apresentar os aspectos conceituais sobre controle na administragéo publica;
e Descrever os marcos do controle social no Brasil;

¢ |dentificar a fundamentagéo legal para o controle social no Brasil;

e Abordar a efetividade do controle social.

Introducao

O controle social na administracao publica deve englobar aspectos de
participacdo popular ativa, transparéncia e accountability, permitindo que os
gestores publicos prestem contas e recebam um retorno da sociedade sobre
as acoes desenvolvidas. Nessa perspectiva, € importante que a populacao
seja capacitada para utilizar os instrumentos de controle social disponiveis
para que haja efetividades desses mecanismos.

Essa capacitagéo envolve conhecer os marcos do controle social no Bra-
sil, para entender a sua origem e sua evolugao, assim como também identificar
quais dispositivos legais fundamentam o controle social no Brasil, que envolvem
principalmente a Lei de Responsabilidade Fiscal e alteragbes posteriores. Tais
dispositivos legais, entre outros aspectos, estabelecem requisitos para que as
informagdes a serem divulgadas tenham um padrao minimo de qualidade.

Em um ambiente em que o controle social é efetivo, ha maior probabi-
lidade de combate a corrupgéo, fortalecimento da democracia, melhoria da
qualidade dos servigos publicos, redugéo das desigualdades sociais e promo-
¢ao do bem-estar coletivo.

1. Controle na administra¢ao publica

O controle na administracdo publica pode ser considerado essencial
para transparéncia, eficiéncia e responsabilidade no uso dos recursos publi-
cos. Ele pode ocorrer de diversas formas, como auditorias internas, externas
e participacao da sociedade civil, buscando evitar fraudes e desperdicios dos
recursos publicos.
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Ao abordar essa temética, Rodrigues Junior e Pereira (2016) relatam
que a administragcao publica gerencia recursos arrecadados de uma parcela
da sociedade para prover direitos fundamentais de toda a populagdo. Sendo
assim, controlar é algo naturalmente relacionado a gestédo dos recursos publi-
cos e de muito interesse por parte dos cidad&os.

Nesse sentido, e tendo em vista que existe uma desconfianga natural
da sociedade de que os gestores publicos desperdicam ou desviam os recur-
sos publicos, o controle deve receber especial atengéo dos cidadaos.

O controle na administragao publica pode ser exercido e classificado
em diversos aspectos. Pode ser destacado o controle interno, como o exerci-
do pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), e o externo exercido pelo Poder
Legislativo com auxilio do Tribunal de Contas da Unido (TCU). ACGU (2012)
torna mais clara a divisdo do controle sobre os gastos publicos, estruturando-a
em controle institucional e controle social.

O Controle Institucional esta previsto na Constituicdo Federal de 1988,
no Titulo IV (Da Organizac&o dos Poderes), Capitulo | (Do Poder Legislati-
v0), Secéo IX (Da Fiscalizagdo Contabil, Financeira e Orgcamentaria). Nessa
Sec¢éo, o artigo 70 estabelece que a aludida fiscalizagdo deve ser exercida
mediante controle externo e interno.

Em resumo, pode se afirmar que o controle institucional na administra-
¢&o publica se refere ao conjunto de mecanismos e de érgéos responsaveis
por fiscalizar e garantir a legalidade, legitimidade, eficiéncia e eficacia das
acdes governamentais.

O artigo 71 da CF/88 estipula que o controle externo sera exercido pelo
Congresso Nacional, com auxilio do Tribunal de Contas da Uni&o. Na esfera
estadual ou municipal, o artigo 75 da referida Carta Magna prevé que o trata-
mento deve ser analogo ao da Federacgéo.

Sendo assim, o controle externo pode ser observado de forma sistémi-
ca, fazendo parte de um conjunto de instrumentos que permitem a manuten-
¢ao do estado democrético de direito.

Com relag&o ao controle interno, o artigo 74 da CF/88 ressalta que “os
Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manterao, de forma integrada, sis-
tema de controle interno”.

Como ja destacado, no &mbito do Poder Executivo Federal, o controle
interno vem sendo exercido pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), 6rgao
instituido com essa finalidade pela Lei n° 10.683, de 28 de maio de 2003. Ja
foi possivel observar também que a CGU, como érgao central do sistema de
controle interno da administragao publica, também exerce atividades funda-
mentais para o desenvolvimento do controle social. Importante enfatizar que



nas esferas estaduais e municipais também devem existir 6rgéos responsa-
veis por essa questdo. No Ceara, a Controladoria-Geral do Estado do Ceara
(CGE-CE) possui o papel de érgéo central de controle interno do Poder Exe-
cutivo Estadual, exercendo atividades similares a CGU.

Os érgaos responsaveis pelo controle externo e interno devem atuar de for-
ma a prevenir e corrigir desvios, irregularidades e abusos de poder, promovendo
uma gestao publica transparente, responsavel e voltada para o interesse coletivo.

O Controle Social foi inserido nominalmente na CF/88 pela Emenda
Constitucional n® 71/2012, em seu artigo 216-A, § 1°, X, como um dos princi-
pios do Sistema Nacional de Cultura. Ademais, também & possivel identificar
alusao ao termo no seu artigo 212-A, X, d, incluido pela Emenda Constitucio-
nal n® 108/2020, ao prever o controle social dos recursos obrigatoriamente
destinados a educacgéo. Todavia, € possivel observar diversas mengdes ao
longo da Carta Magna, inferindo-se que o Controle Social esteve presente
desde a sua concepgéo.

Talvez a principal alusdo ao Controle Social seja a indicagéo do direito
fundamental de acesso a informagao, previsto no artigo 5°, XXXIII. Podem ser
citadas ainda as formas de participacao do usuario na administracao publica,
destacadas no artigo 37, § 3°, a diretriz das agdes e servigos publicos de sau-
de, estabelecida no artigo 198, |lI, a diretriz das agbes governamentais na area
da assisténcia social, prevista no artigo 204, Il, orcamento participativo, citado
no artigo 29, XlI, entre outras mengdes.

Também podem ser reportados outros dispositivos infraconstitucionais
que incentivam a atuagao popular na promogao do Controle Social, tais como
a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) e a Lei de Acesso a Informagao (LAI).
Entretanto, antes de aprofundar a discussao sobre essa legislagéo, € oportuno
atentar para os principais aspectos conceituais de Controle Social. Os tdpicos
a seguir abordam essa questao.

Para refletir

Quais as principais vantagens para a democracia de haver controle institucional inter-
no e externo?

2. Aspectos conceituais de Controle Social

Na administracao publica, o controle social envolve a participacao ativa
da sociedade civil na fiscalizagdo e monitoramento das agdes do governo.
Arnstein (1969) aprofunda a abordagem, correlacionando a participa¢éo po-
pular com a capacidade de o cidad&o direcionar as politicas publicas. Para a
autora, a participagcao popular se efetiva como controle social na medida em
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que os cidadaos conseguem influenciar na politica e nos processos econé-
micos. Pode-se observar que a autora ja tratava do tema, em ambito interna-
cional, em 1969, ou seja, tais conceitos ndo sao recentes, mas se encontram
atuais. E possivel até mesmo inferir que eles foram reforcados com os avan-
¢os na gestéo publica.

O controle social abrange também a divulgacéo clara e acessivel das
atividades governamentais e o accountability, ou seja, transparéncia associa-
da a responsabilizagdo dos agentes publicos pela sua atuagéo, incluindo a
prestagao de contas das agdes governamentais. Sendo assim, a determina-
¢ao de como a informagéo é compartilhada, a definicdo de metas e politicas e
de como os recursos sao alocados devem ser objeto da participagao popular.

Adicionalmente, pode-se destacar que o controle social precisa de me-
canismos para que seja efetivado, tépico que sera tratado no préximo capi-
tulo. Além disso, é importante enfatizar que todo o arcabouco existente para
que o controle social seja exercido sera ineficiente caso a populagdo ndo seja
capacitada e fortalecida para ser participativa e engajada. Portanto, a gestao
publica deve se preocupar em desenvolver tais habilidades nos cidadaos pois,
sem isso, nao recebera um retorno adequado e pode néo ser efetiva nas suas
acdes governamentais.

Bresser-Pereira (1998), ao tratar de controle social, apregoa que a so-
ciedade se organiza para controlar os comportamentos individuais dos gesto-
res e das organizagdes publicas. Acrescenta ainda que o controle social, que
o autor também chama de democracia direta, é ideal, mas, no plano nacional,
n&o pode ser aplicada de maneira generalizada, mas, sim, através de siste-
mas de consulta popular sobre temas especificos. A visao do autor é, portan-
to, limitada, e, atualmente, a abordagem do controle social ndo se restringe a
consulta popular, havendo outras ferramentas para capturar as demandas dos
cidadaos. Entretanto, deve-se observar que o conceito, como apresentado
pelo autor, coloca participagao social como pega central do controle social,
reforcando a necessidade de desenvolver tal aspecto na sociedade.

Portanto, observa-se que o controle social pressupde uma participagao
ativa da sociedade na gestéao do estado e ndo apenas o acesso a informagéo
de como se realizaram os fatos. Isso demonstra, mais uma vez, a complemen-
tagdo que existe entre transparéncia ativa e passiva, como ja foi destacado no
capitulo anterior.

A CGU (2012), ao tratar do tema, faz uma abordagem voltada para o
controle dos gastos publicos. Ela conceitua controle social como a participa-
¢ao social na gestao publica, na fiscalizagao, no monitoramento e no contro-
le das a¢cdes da administracéo publica, enfocando-o como uma ferramenta
de prevencao da corrupcao e de fortalecimento da cidadania. Cita ainda



que, no Brasil, a necessidade do controle social é ainda maior, em decor-
réncia da extensao territorial e do grande nimero de municipios, o que torna
0 apoio da participacdo popular fundamental na fiscalizagdo dos recursos
publicos. Sendo assim, o controle social € um complemento indispensavel
para o controle institucional. A Figura 3, a seguir, ilustra como o controle
social e o controle institucional (interno e externo) se complementam para
proteger os recursos publicos.

Figura 3 — Complementariedade entre controle social e controle institucional

Controle /

) Recursos publicos
social

Controle
institucional

Fonte: CGU (2012)

A partir das definicdes apresentadas, pode se depreender que o controle
social nasce da participagéo popular e se concentra no acompanhamento dos
atos administrativos da administragao publica, influenciando nas suas agoées.

Desta forma, é possivel observar que o controle social vai além do com-
bate a corrupgéo. Porém, Rodrigues Junior e Pereira (2016) enfatizam que, no
Brasil, devido a incisiva atuagdo da CGU nesse sentido, as expressdes “contro-
le social’ e “combate & corrupcéo” vém se tornando sinénimos, quando, con-
ceitualmente, o combate a corrupgdo seria uma das formas de controle social.

De fato, a CGU vem realizando, periodicamente, modificacdes na sua
estrutura organizacional que demonstram a preocupagcao em desenvolver a
transparéncia nas agdes do governo e corrobora o que ja foi comentado, ou
seja, a atuagao da CGU de forma incisiva no desenvolvimento do controle so-
cial. Porém, transmite a ideia de que esse controle s6 se da pelo conhecimen-
to e pela divulgagao das agdes do governo. Entretanto, como ja visto, o con-
trole social € mais amplo, e esse € apenas um dos seus campos de atuagao.
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Para refletir

1. Qual a relagdo existente entre controle social e participagdo social ativa? Em sua
resposta indique se é possivel haver controle social sem participagdo social ativa.

2. Qual a relagdo existente entre controle social, transparéncia e accountability? Em sua
resposta indique se é possivel haver controle social sem transparéncia e accountability.

3. Qual a relagdo existente entre controle institucional e controle social? Em sua res-
posta indique se ha complementaridade entre eles e como ela funciona.

3. Marcos do controle social no Brasil

No Brasil, o controle social é relativamente recente, pois, até a CF/88, o
pais vivia um ambiente institucional que inibia qualquer tipo de manifestagao
contraria e, consequentemente, qualquer tipo de controle da administragao
publica pelo cidadao era inconcebivel naquela época. A CGU (2012) destaca
que o processo de redemocratizacao, apés o regime militar, foi essencial para
o controle social no Brasil. Destaca ainda que, na década de 80, houve o
movimento de luta pela ampliagdo dos mecanismos institucionais de dialogo
entre o Estado e os cidadéos.

Sendo assim, o primeiro grande marco para o controle social no Brasil
foi a promulgacao da Constituicdo Federal de 1998, conforme citado por Gur-
gel e Justen (2013) e CGU (2012).

Gurgel e Justen (2013) destacam o orgamento participativo como o se-
gundo momento expressivo para o controle social no pais, enfatizando que a
autoria da iniciativa é objeto de disputa entre o Partido dos Trabalhadores do
Rio Grande do Sul e o Partido Social Democrata Brasileiro de Sao Paulo, mas
que sua imagem ficou mais forte e mais frequente no Partido dos Trabalhado-
res. Os mesmos autores destacam ainda que o terceiro marco diz respeito a
reforma do Estado, empreendida pelo governo Fernando Henrique Cardoso,
entre os anos 1995 e 1999.

Acrescentem-se a esses marcos, no minimo, mais dois fatos que impac-
taram no desenvolvimento do controle social: a criagao da Lei Complementar
n® 101/2000 e dispositivos legais subsequentes e a institucionalizagéo e o de-
senvolvimento de érgaos de controle robustos e autdnomos, o que pode ser
comprovado pelas atuagdes recentes do Ministério Publico, da Policia Federal
eda CGU

As operagoes realizadas em conjunto por esses 6rgéos e o Portal da
Transparéncia da Unido, mantido pela CGU, s&o exemplos de instrumentos
de controle social que fazem jus a considerar a criacdo e a atuacao destes
6rgaos como um marco do controle social no Brasil.

Além disso, ainda se destaca a atualizagcéo da legislagdo relativa as
finangas publicas, que fomenta o controle social, com a san¢do, por exem-
plo, da Lei Complementar n® 131/2009 (que determina a disponibilizagdo, em



tempo real, de informagdes pormenorizadas sobre a execugdo orcamentaria
e financeira da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios) e da
Lei n® 12.527/2011 (que regula o acesso a informagdes previsto no inciso XX-
Xllldo art. 5°, noinciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo
Federal). Tais elementos estao detalhados na se¢&o a seguir.

Para refletir

Qual sua opinido sobre desenvolvimento do controle social no Brasil? Em sua resposta pes-
quise se o pais esta na vanguarda desse processo e se o desenvolvimento €, ou foi, tardio.

4. Fundamentacgao legal do controle social no Brasil

Os principais amparos conceituais para o controle social ja foram ci-
tados, quando se destacou a participagdo de uma populagéo capacitada e
ativa, transparéncia, accountability e mecanismos operacionais para exercer
tal controle.

Do ponto de vista legal, no Brasil, existem diversos dispositivos que tra-
tam e dao fundamento ao tema. Como ja foi destacado, o tema é abordado
na CF/88, em seu artigo 5°, inciso XXXIIl, quando trata da disponibilizagdo de
dados de interesse particular ou geral para a sociedade, no seu artigo 37 que,
em cujo caput se trata do principio da publicidade, e em seu § 1°, que enfatiza
a necessidade de ter uma divulgacéo clara das informagdes publicas, entre
outros dispositivos constitucionais que versam sobre o tema e demonstram
que ha amparo para tratar nao apenas da publicidade, mas também da quali-
dade das informagdes divulgadas, ou seja, uma preocupag¢ao mais abrangen-
te, contemplando o conceito de transparéncia.

Além dos dispositivos constitucionais, a Lei Complementar n® 101/2000,
a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), possui um capitulo especifico para
tratar de “Transparéncia, Controle e Fiscalizagdo”, o que, reforca e fomenta
o controle social. A LRF foi elaborada em um ambiente institucional confuso
no pais, onde prevalecia a gestao inadequada de recursos publicos € o cres-
cente endividamento. Isso favoreceu a influéncia de organismos financiado-
res internacionais, como o Fundo Monetério Internacional. Nesse sentido, as
experiéncias vivenciadas na Nova Zelandia, nos Estados Unidos e na Unido
Europeia foram basilares para a concep¢ao da LRF. Rodrigues Junior e Pe-
reira (2016, p. 23 e 24) detalham essa influéncia.

O The Fiscal Responsibly Act (1994) introduziu os principios de gestdo
fiscal responsavel e se destina a melhorar a transparéncia fiscal, exigin-
do a apresentagdo de uma série de relatérios fiscais na Nova Zelandia.
O congresso determinou principios e exigiu uma forte transparéncia do
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executivo naquele pais, fornecendo informagdes mais transparentes
para o publico, e uma geréncia de forma prudente dos riscos fiscais da
Coroa neozelandesa.

O Budget Enforcement Act de 1990 (BEA) era uma parte da Lei de
Reconciliagéo Diligente Orgamentaria norte-americana. O BEA limi-
tou o empenho e as metas orgamentarias, procedimento que ficou
conhecido como Sequestration. Para os direitos e impostos, foram
implementadas as regras PayGo, determinando que qualquer mudan-
¢a orgamentaria — como por exemplo: cortes de gastos ou impostos
adicionais — teria de ser compensada pelo aumento da receita ou
diminuicado das despesas.

O Tratado de Maastricht foi um marco dentro da politica de integracéo
europeia, pois cada Estado-Membro, apesar de ser responséavel por
sua politica orcamentaria, esta sujeito a metas e puni¢des dispostas no
Tratado. Para esse acompanhamento, foi instituida uma comisséo res-
ponsavel por verificar a evolugdo orgamentéaria e o montante da divida
publica, a fim de identificar desvios relevantes.

Sendo assim, a LRF é um marco nas finangas publicas do Brasil e tam-
bém no processo de transparéncia e accountability, principalmente por ter esta-
belecido a transparéncia das informagdes como um dos seus pilares, possibili-
tando um acompanhamento das contas publicas mais efetivo pela sociedade.

Posteriormente, o artigo 48 da LRF foi alterado pela Lei Complementar
n® 131/2009 e pela Lei Complementar n® 156/2016, especialmente o inciso ||
do seu § 1° quando destaca que a transparéncia sera assegurada também
mediante a “liberagéo ao pleno conhecimento e acompanhamento da socie-
dade, em tempo real, de informagdes pormenorizadas sobre a execugao or-
camentaria e financeira, em meios eletrénicos de acesso publico”. Importante
frisar que, em seguida, o inciso |l destaca a necessidade de padrao minimo
de qualidade das informagdes divulgadas.

Posteriormente o Decreto n® 10.540/2020, que dispde sobre o padrao
minimo de qualidade do Sistema Unico e Integrado de Execucéo Orcamenta-
ria, Administragao Financeira e Controle (SIAFIC), estabelece o entendimento
sobre o que seria “disponibilizacao de informagdes em tempo real”, “meio ele-
trénico de amplo acesso publico” e “padréo minimo de qualidade”.

Porém, antes de detalhar tais termos, é importante entender que o
SIAFIC, mencionado no preambulo do Decreto n® 10.540/2020, refere-se
ao sistema integrado de administrag&o financeira e controle, que atenda a
padrdao minimo de qualidade estabelecido pelo Poder Executivo da Uniao,
previsto no Artigo 48, § 1°, |l da LRF. De acordo com a Nota Técnica 01, do
Grupo de Trabalho n°3 (2021) do Acordo de Cooperagao Técnica 01/2018,



firmado entre a Uni&o, por intermédio da Secretaria do Tesouro Nacional do
Ministério da Economia e todos os Tribunais de Contas, representados pela
Associagao dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil - Atricon e pelo
Instituto Rui Barbosa — IRB:

A adocdo desse software Unico pelos entes da Federagdo, com o de-
vido atendimento aos requisitos minimos de qualidade elencados no
Decreto 10.540/2020, € um passo muito importante e representa uma
grande evolugéo dos servicos de contabilidade em todos os entes da
federacéo, de forma que as informagdes geradas por esses sistemas
sejam tempestivas, fidedignas, criveis e tecnicamente aderentes as
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico, o
que, em Ultima anélise, se apresenta como matéria prima para a trans-
paréncia, o exercicio do controle social e o exercicio do préprio contro-
le externo que depende de tais informagdes para o fiel cumprimento de
sua missao constitucional.

Sendo assim, o SIAFIC possibilitara a todos que utilizem os recursos
publicos, mesmo em estados ou municipios, sigam as mesmas regras para
registrar a execugéo orcamentaria, financeira e patrimonial.

Com relagdo aos termos citados, o artigo 2°, estabelece:

[...]

IX - disponibilizagdo de informagdes em tempo real - a disponibilizagéao
das informagdes até o primeiro dia Gtil subsequente a data do registro
contabil no Siafic, sem prejuizo do desempenho e da preservagédo das
rotinas de seguranga operacional necessérios ao seu pleno funciona-
mento;

X - meio eletrébnico de amplo acesso publico - sistemas, painéis de vi-
sualizagao de dados e sitios eletrénicos que nao exijam cadastramento
de usuario ou utilizagdo de senha para acesso;

[-]

XIl - padrédo minimo de qualidade - o conjunto de caracteristicas ou
requisitos gerais, contabeis, de transparéncia da informagéo e tecno-
l6gicos a serem atendidos pelo Siafic, cuja ndo observancia sujeitara
o ente federativo a aplicacdo da penalidade de que trata o inciso | do
§ 3° do art. 23 da Lei Complementar n® 101, de 2000, sem prejuizo de
outras san¢des a serem aplicadas aos gestores responsaveis pelos
orgaos de controle interno e externo.

Observa-se que o aludido decreto estabeleceu parémetro de 1 dia dtil
subsequente a data do registro para disponibilizar a informagé&o e atender ao
requisito de tempo real. Com relagdo ao meio eletrénico de amplo acesso
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publico, ficou estabelecido o requisito de ndo haver restricio por cadastra-
mento ou solicitagdo de senha para acessar a informagao. Ja a definicao
apresentada para o padrao minimo de qualidade ainda € genérica, suscitando
a necessidade de detalhamento, no Capitulo I, do mesmo decreto, que, em
termos gerais, faz alusao aos requisitos de procedimentos contabeis (artigos
3% ao 6°), de transparéncia da informagéao (artigos 7° e 8°) e tecnoldgicos (ar-
tigos 9° ao 15).

No tocante a transparéncia, merece relevo o detalhamento minimo exi-
gido para as informagdes relativas a receitas e despesas, descrito a seguir.

Art. 8° O Siafic devera permitir, diretamente ou por intermédio de inte-
gragao com outros sistemas estruturantes, a disponibilizagdo em meio
eletrdnico que possibilite amplo acesso publico, no minimo, das se-
guintes informagoes relativas aos atos praticados pelas unidades ges-
toras ou executoras:
| - quanto a despesa:

a) os dados referentes ao empenho, a liquidagédo e ao pagamento;

b) o nimero do correspondente processo que instruir a execugao orga-
mentéaria da despesa, quando for o caso;

c) a classificagéo orgamentéria, com a especificagdo da unidade orga-
mentaria, da fungao, da subfungao, da natureza da despesa, do pro-
grama e da agéo e da fonte dos recursos que financiou o gasto, confor-
me as normas gerais de consolidagdo das contas publicas de que trata
§ 2° do art. 50 da Lei Complementar n® 101, de 2000;

d) os dados e as informagdes referentes aos desembolsos indepen-
dentes da execugéo orgamentaria;

e) a pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento, com seu res-
pectivo nimero de inscricdo no CPF ou no Cadastro Nacional da Pes-
soa Juridica - CNPJ, inclusive quanto aos desembolsos de operagdes
independentes da execugao orgamentaria, exceto na hipétese de folha
de pagamento de pessoal e de beneficios previdenciarios;

f) a relagéo dos convénios realizados, com o nimero do processo cor-
respondente, o nome e identificagéo por CPF ou CNPJ do convenente,
o objeto e o valor;

g) o procedimento licitatério realizado, ou a sua dispensa ou inexigi-
bilidade, quando for o caso, com o nimero do respectivo processo; e

h) a descrigdo do bem ou do servigo adquirido, quando for o caso; e
[l - quanto a receita, os dados e valores relativos:
a) a previsao na lei orgamentaria anual;

b) ao langamento, observado o disposto no art. 142 da Lein®5.172, de
25 de outubro de 1966, e no art. 52 e no art. 53 da Lei n°® 4.320, de 17
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de margo de 1964, resguardado o sigilo fiscal na forma da legislagéo,
quando for o caso;

c) a arrecadacdo, inclusive referentes a recursos extraordinarios;

d) ao recolhimento; e

e) a classificagdo orgamentéria, com a especificagdo da natureza da
receita e da fonte de recursos, observadas as normas gerais de con-
solidagdo das contas plblicas de que trata o § 2° do art. 50 da Lei
Complementar n® 101, de 2000.

Destaca-se, mais uma vez, que os requisitos apontados no Decreto n°
10.540/2020 devem ser adotados pelos estados e pilos municipios brasileiros,
tendo em vista que o SIAFIC, como ja citado, é abrangente a todas as uni-
dades da Federagéo. A adogao, de acordo com artigo 18 do aludido decreto,
deveria ocorrer a partir de 1° de janeiro de 2023. Entretanto, tal sistematica
demanda a convergéncia de todos os entes da Federacéo e, consequente-
mente, um maior amadurecimento destes participantes. Além disso, € indis-
pensavel prover esses entes da infraestrutura necesséria para a integracao
das informagdes. Tendo em vista tais aspectos, o Decreto n°® 11.644/2023 es-
tabeleceu o “plano de a¢do excepcional para implementagéo dos requisitos
minimos de qualidade”, identificando os requisitos minimos de qualidade que
devem ser implantados a partir de 1° de janeiro de 2023, 1° de janeiro de 2024
e 1° de janeiro de 2025.

Outra legislac&o que faz parte do arcabougo sobre transparéncia na ad-
ministragao publica € a Lei n® 12.527/2011, conhecida como Lei de Acesso a
Informacéo (LAI), que regula o acesso a informagdes previsto no inciso XXXII
do art. 5% noinciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicao
Federal; altera a Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n°
11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei n® 8.159, de 8 de janeiro de
1991; e da outras providéncias.

A LAl estabelece aspectos que devem ser considerados pelas entida-
des publicas ao gerenciarem sua a transparéncia, assegurando a divulgacao
e 0 acesso as suas informagdes. Destaca-se o contetdo do artigo 8°, trans-
crito a seguir.

Art. 8° E dever dos 6rgaos e entidades publicas promover, independen-
temente de requerimentos, a divulgagdo em local de facil acesso, no
ambito de suas competéncias, de informagdes de interesse coletivo ou
geral por eles produzidas ou custodiadas.

§ 1° Na divulgacéo das informagdes a que se refere o caput, deverao
constar, no minimo:



| - registro das competéncias e estrutura organizacional, enderegos e
telefones das respectivas unidades e horérios de atendimento ao pu-
blico;

Il - registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos fi-
nanceiros;

[l - registros das despesas;

IV - informagdes concernentes a procedimentos licitatérios, inclusive
os respectivos editais e resultados, bem como a todos os contratos
celebrados;

V - dados gerais para o acompanhamento de programas, agoes, proje-
tos e obras de 6rgaos e entidades; e

VI - respostas a perguntas mais frequentes da sociedade.

§ 2° Para cumprimento do disposto no caput, os 6rgaos e entidades
publicas deverao utilizar todos os meios e instrumentos legitimos de
que dispuserem, sendo obrigatéria a divulgagéo em sitios oficiais da
rede mundial de computadores (internet).

§ 3° Os sitios de que trata o § 2° deverdo, na forma de regulamento,
atender, entre outros, aos seguintes requisitos:

| - conter ferramenta de pesquisa de contelido que permita o acesso a
informagao de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de
facil compreenséo;

Il - possibilitar a gravagéo de relatérios em diversos formatos eletroni-
cos, inclusive abertos e n&o proprietarios, tais como planilhas e texto,
de modo a facilitar a analise das informacgoes;

[l - possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em for-
matos abertos, estruturados e legiveis por maquina;

IV - divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturagéo da
informacgao;

V - garantir a autenticidade e a integridade das informagdes disponiveis
para acesso;

VI - manter atualizadas as informagdes disponiveis para acesso;

VII - indicar local e instrugdes que permitam ao interessado comunicar-
-se, por via eletrdnica ou telefénica, com o érgao ou entidade detentora
do sitio; e

VIII - adotar as medidas necessérias para garantir a acessibilidade de
conteldo para pessoas com deficiéncia, nos termos do art. 17 da Lei
n® 10.098, de 19 de dezembro de 2000, e do art. 9° da Convengéo so-
bre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada pelo Decreto
Legislativo n° 186, de 9 de julho de 2008.



Ao possibilitar o acesso as informagdes governamentais, a LAl fortale-
ce a transparéncia e o accountability e, consequentemente, o controle social,
permitindo que os cidadaos fiscalizem as a¢des do governo e participem ati-
vamente do processo decisério. A LAl foi, portanto, um marco no empode-
ramento da sociedade, aumentando sua capacidade de monitorar a gestao
publica, identificar irregularidades e cobrar por maiores responsabilidade e
eficiéncia dos gestores publicos.

Importante frisar que a LAI, além dos aspectos de transparéncia ati-
va (informagdes disponibilizadas pelas entidades governamentais), também
permite que os cidadaos solicitem informagdes especificas sobre as agdes
governamentais, mesmo que ndo sejam divulgadas periodicamente, o que é
uma importante ferramenta para exercer o controle social.

Outro dispositivo legal que fortaleceu o controle social, mediante impul-
S0 na atuagéo dos érgéos de controle, foi a Lei n® 12.846/2013, conhecida
como Lei Anticorrupcao (LAC), que dispde sobre a responsabilizagdo admi-
nistrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administra-
¢ao publica, nacional ou estrangeira e da outras providéncias.

De acordo com CGU (2024), a principal inovagao desta lei é essa res-
ponsabilizagéo objetiva das empresas por atos lesivos contra a administragéo
plblica, ou seja, as pessoas juridicas podem ser responsabilizadas em ca-
sos de corrupgao, independentemente da comprovacao de culpa. Destaca-
-se também a abrangéncia da Lei, que pode ser aplicada pela Unido, pelos
estados e pelos municipios e tem competéncia inclusive sobre as empresas
brasileiras atuando no exterior.

A LAC se originou de compromisso internacional assumido pelo Brasil
com a Organizagao das Nagdes Unidas (ONU), materializado na Convengéao
das Nagbes Unidas contra a Corrupgao, da qual o Brasil € signatario, em que
ficou estabelecido a implantagéo de medidas para combater a corrupgao com
mais efetividade, dentre elas, suprir lacuna no ordenamento juridico do pais
ao tratar diretamente da conduta dos corruptores. A LAC, por exemplo, prevé
puni¢cées de até 20% do faturamento de pessoas juridicas consideradas res-
ponsaveis pelos atos lesivos a administragao publica.

Outro exemplo é a possibilidade de a autoridade maxima de cada 6rgao
ou entidade publica celebrar acordo de leniéncia com as empresas responsa-
veis pela pratica dos atos previstos na Lei que colaborem efetivamente com
as investigagdes e o processo administrativo. A CGU é o érgéo competente
para celebrar os acordos de leniéncia no ambito do Poder Executivo Federal.

A LAC foi regulamentada pelo Decreto n° 8.420/2015, que foi substitui-
do pelo Decreto n° 11.129/2022, aprimorando os dispositivos legais com base
na experiéncia acumulada ao longo dos anos de vigéncia da Lei.
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13 Consulte: https://iwww.
gov.br/corregedorias/
pt-br/assuntos/sistemas-
correcionais/banco-de-
sancoes

A CGU (2024) destaca que ja foram instaurados mais de 1.154 pro-
cessos administrativos de responsabilizagédo, resultando na aplicagéo de um
montante de multas financeiras superior a R$ 270 milhdées. Também foram
celebrados dezenove acordos de leniéncia que implicaram o compromisso de
devolucao de mais de R$ 15 bilhdes para os cofres publicos.

Além do impulso na atuagcdo dos érgéos de controle promovido pela
LAC, também podem ser citadas a criagéo e a divulgagao do Cadastro Na-
cional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e do Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (CNEP), previstas no artigo 22 da Lei e regulamentado
artigo 58 do Decreto n°® 11.129/2022, que séo divulgados pela CGU e dispo-
niveis no banco de sangdes®. A divulgagéo de tais sangdes incrementa a
transparéncia de administrag&o publica e fortalece o controle social.

Todos os dispositivos legais mencionados, juntamente com o arcabou-
¢o legal brasileiro, dotam a sociedade de ferramentas robustas para combate
a corrupgao.

Para refletir

1. Qual sua opinido sobre a estrutura legal para exercer o controle social no Brasil?
Em sua resposta, indique se ela é robusta ou ndo e como pode ser aperfeigcoada.

2. Qual sua opinido sobre os requisitos apontados como padrao minimo de qualidade
no Decreto n2 10.540/2020? Em sua resposta indique se eles s3o suficientes ou se
podem ser aperfeicoados.

5. Efetividade do controle social

Como ja destacado, participagdo ativa, transparéncia e accountability
s&o essenciais para um bom controle social. Portanto, para que o controle
social seja efetivo, € necessario um ambiente propicio a participagéo cidada e
0 incentivo ao engajamento da sociedade civil.

Também devem ser asseguradas transparéncia e accountability no
acesso a informacao, trabalhando a capacitacdo da sociedade para o uso
adequado e consistente das ferramentas disponibilizadas nesse sentido.

Sendo assim e tendo em vista a importancia dessa capacitacdo da
sociedade, o capitulo seguinte aborda os mecanismos e os instrumentos de
controle social que podem ser usados pelo cidadao no exercicio desse direito.

Por fim, & importante destacar o impacto positivo do controle social na
governanga publica. Quando os cidadaos estdo engajados e participativos, os
governantes tendem a agir de forma mais responsavel e transparente, bus-
cando atender as demandas e as necessidades da populagéo. Isso contribui
para o combate a corrupgéo, o fortalecimento da democracia, a melhoria da
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qualidade dos servigos publicos, a reducéo das desigualdades sociais e a
promog¢ao do bem-estar coletivo.

Para refletir

Qual sua opinido sobre efetividade do controle social no Brasil? Em sua resposta pes-
quise exemplos de noticias que podem reforgar seus argumentos.

Este capitulo teve a finalidade de apresentar os aspectos conceituais
sobre controle na administragédo publica, subdividindo-o em controle insti-
tucional e controle social, sendo que o controle institucional engloba o con-
trole interno (exercido, em geral, pelas controladorias) e o controle externo
(exercido pelos Tribunais de Contas), tendo sido destacado os dispositivos
constitucionais que tratam do controle institucional. Em seguida, abordou-se o
conceito de controle social, que engloba os elementos de participagao social
ativa, transparéncia e accountability, enfatizando que o controle institucional e
o controle social se complementam para proteger os recursos publicos. Pos-
teriormente, tratou-se da fundamentagéo legal do controle social no Brasil,
apresentando os dispositivos constitucionais e a legislagao correlata ao tema
e explorando a Lei de Responsabilidade Fiscal, a Lei de Acesso a Informagao
e a Lei Anticorrupc¢ao. Por fim, destacou-se a necessidade de capacitar a po-
pulagéo para exercer sua participagao e usar os instrumentos de transparén-
Cia e accountability para que o controle social seja efetivo.

lerturas, filmes e sites

Leituras

CGU aplica e mantém sangdes anticorrupcao junto a seis empresas por atos
ilicitos contra a Administragao Publica, em https://www.gov.br/cgu/pt-br/assun-
tos/noticias/2023/03/cqu-aplica-e-mantem-sancoes-anticorrupcao-junto-a-
-seis-empresas-por-atos-ilicitos-contra-a-administracao-publica.

Portal da Transparéncia sai do ar ap6s polémica de gastos com leite con-
densado, em https//fexame.com/brasil/portal-da-transparencia-fica-fora-do-ar-
-apos-polemica-com-compras-do-governo/.



Video
MP pra Vocé - Controle social da administragédo publica e acesso a informa-
¢ao, em https/iwww.youtube.com/watch?v=5ECtLi1SzeQ.

Governanga e Gestao Publica: Papel do Controle Social, em https://www.you-
tube.com/watch?v=b_fwOHAA1rM.
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Gapitulo

Mecanismos e instrumentos
de controle social






Objetivos

e Apresentar mecanismos e instrumentos de controle social utilizados pela
Uni&o;

e Apresentar mecanismos e instrumentos de controle social que podem ser
usados nos estados, descrevendo como o estado do Ceara os disponibiliza;

e Apresentar mecanismos e instrumentos de controle social que podem ser
usados nos municipios brasileiros, descrevendo como o municipio de For-
taleza os disponibiliza.

Introducao

Os instrumentos disponiveis para controle social na administracao pu-
blica devem ser conhecidos pela populacéo para que haja efetividade nessas
ferramentas. Sendo assim, tratar sobre como explorar tais ferramentas é im-
prescindivel para adquirir esse conhecimento.

Os instrumentos englobam o portal da transparéncia, a ouvidoria e o ca-
nal de acesso a informagdes para o cidadao, conselhos de politicas publicas,
audiéncias e consultas publicas, entre outros. Dessa forma, este capitulo vai
abordar como essas ferramentas podem ser usadas, destacando exemplos
dos instrumentos usados nas esferas federal, estadual e municipal, sendo
que, nesse caso, foram usados o estado do Ceara e o municipio de Fortaleza.

1. Instrumentos de controle social federais

Varios instrumentos podem ser considerados quando se aborda o tema
controle social na administragéo publica federal. Dentre eles, muitos também
se repetem nas esferas estaduais e municipais, entdo, seus aspectos concei-
tuais e exemplos no ambito da Unido séo tratados neste topico e, nos seguin-
tes, sdo destacados exemplos para cada esfera.

Sendo assim, os instrumentos abordados a seguir s&o: Portal da Trans-
paréncia, Ouvidoria e canal de acesso a informagdes, conselhos de politicas
publicas e audiéncias e consultas publicas. Importante notar que essa nao é
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uma lista exaustiva e que o processo de inovagao, cada vez mais presente na
administragao publica, pode trazer novas abordagens ao tema.

1.1 Portal da Transparéncia do Governo Federal

O Portal da transparéncia consiste em um site em que o cidad&o pode
ter livre acesso a informagdes sobre a utilizagdo dos recursos publicos e ou-
tros aspectos da administragao publica. As informagdes sdo provenientes de
varias fontes e disponibilizadas de forma estruturada, com o objetivo de facili-
tar o acesso.

No caso da Uniao, o Portal da transparéncia do Governo Federal abri-
ga essas informagdes em formato de painéis e de consultadas detalhadas. A
Figura 4, a seguir, apresentam a pagina inicial do Portal, e a Figura 5 mostra
como se comportam os banners da pagina inicial ao clicar neles.

Figura 4 — Pagina inicial

A+ A ACESSBILIDADE ALTO CONTRASTE MAPADO SITE

Irpara o conteiido [} I para o menu I para a busca Ir para o rodapé

Portal da Transparéncia

CCONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

Sobre o Portal v | Painéis v | Consultas Detalhadas v | Controle social v | Rede de Transparéncia | Receba Notificagdes | Aprenda mais v

| Todos ¥ Busque por orgio, cidade, CNPJ, servidor. Q ‘

QUAIS VOCE GOSTARIA DE
VER NO PORTAL DA TRANSPARENCIA?

PANORAMA
» Governo Federal . BENEFiCIOS AO CARTOES DE 2

> pessoas juridicas NOYE EURRQFAMIEL CIDADAO L et CONVENIOS
» Pessoas fisicas

Consulte os

documentos

diarios de despesa

LICITACOES E

DESPESAS E RECEITAS EMENDA PARLAMENTAR ESTADOS E MUNICIPIOS CONTRATOS

Sangdes

» Painel
» Consulte as sangoes

Aprenda mais
RECURSOS SERVIDORES E
» E);EDLHL?:O da despesa NOTAS FISCAIS TRANSFERIDOS PENSIONISTAS VIAGENS A SERVICO
» Licitagdes e
contratagdes
» Perguntas frequentes

» Videos

RENUNCIAS FISCAIS

PESSOAS FISICAS E

JURIDICAS SANCOES IMOVEIS FUNCIONAIS

Fonte: CGU (2024a)



Figura 5 — Exemplo de Banners da pagina inicial

BENEFICIOS AO CIDADAO

» Painel

» Consulta BENEFiClPS AO
CIDADAO

EMENDA PARLAMENTAR

» Painel

» Consulta EMENDA PARLAMENTAR

Fonte: CGU (2024a)

Observa-se que existem varias informagdes disponiveis para consul-
ta, abordando aspectos de programas governamentais de destaque, como
Bolsa Familia, beneficios aos cidadaos, cartdées de pagamentos do governo
(que ficaram conhecidos como cartbes corporativos), convénios e outras
transferéncias de recursos aos estados e aos municipios, licitagdes, contra-
tos, despesas, receitas, emendas parlamentares, remuneracao de servidores
e pensionistas, entre outros. Ao clicar no banner, é possivel observar que,
para a maioria dos aspectos, existe a possibilidade de acessar o painel, com
informagdes gerais a respeito do tema, ou acessar a consulta detalhada. Ao
consultar, por exemplo, o painel da despesa publica, a pagina ilustrada na
Figura 6 é acessada.
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Sobre o Portal * | Painéis v | Consultas Detalhadas ~ | Controle social ~ | Rede de Transparéncia | Receba Notificagdes | Aprenda mais ¥

WOCE ESTA AQUE IN/CI0 » DESPESAS PUBLICAS

ORGAMENTO ATUALIZADO DA DESPESA

RS 5,26 TRILHOES

Despesas Publicas | Portal da Transparéncia do Governo Federal

VALOR TOTAL PAGO

RS 4.17 TRILHOES

CONSULTA DETALHADA

Escolha o ano desejado:

2020 201 2022 2023 2024

EXECUCAO DAS DESPESAS DO
ORGAMENTO DO ANO CORRENTE

5trid

4tri

3tri

2tri

1tri

Rs+

@ Liquidsdo

@ Empennado
Pago
| orcamento stusiizado

o Ampliar <> Incorporar

TABELA REFERENTE AO GRAFICO ACIMA ~

Visdo geral da execugdo da despesa ptblica

DETALHAMENTO DOS PAGAMENTOS
REALIZADOS NO ANO CORRENTE

@ Valor pago de
compromissos dos

corrente anos anteriores

(restos & pagar)

@ Vsior pagono
orgamento do ano

Ampliar | ¢ Incorporar

TABELA REFERENTE AO GRAFICO ACIMA ~

DETALHAR EXECUGAO DE DESPESAS ©

EXECUCAO DOS COMPROMISSOS DE
ANOS ANTERIORES (RESTOS A PAGAR)

400 bi

300 bi+

200 bi

100 bi

RS
@ vsior psgo @ valor cancelado

| Restos 8 pegar inscritos de anos anteriores

< Ampliar > Incorporar

TABELA REFERENTE AO GRAFICO ACIMA ~

Observa-se que o painel pode ser acessado por outros anos de execu-
¢ao e que sempre esta disponivel o acesso a tabela que deu origem ao grafi-
co, assim como também a consulta detalhada, que ja constava no banner da
pagina inicial. Além disso, ao rolar a pagina, verifica-se que o painel apresenta

outras visdes sobre o tema, como ilustrado na Figura 7.

Figura 7 — Painel sobre despesa publica — visdo por area de atuagéo e favorecido

Execugdo da despesa por drea de atuagio (Fungio e
Subfuncdo) do Governo Federal

TOTALIDADE DAS AREAS DE ATUAGDES ©
arardo stz

Arsas de atuacho (fungiol do Gaverno Federal com malor despesa
i e 22 et v e mmiacio dan e e e a3 s

VALORES BAGOS

@ dcas s

DETALHAR EXECUGRO DE DESPESAS ©

Execuglio da despesa por Favorecido

AREAS FINALISTICAS @
Cer s 4 50 i o v s

Zmplier 1w Incarporar

TABELA REFERENTE A0 GRAFICD ACIAA =

TABELA RIFERENTE AD SRAFICO ACIMA =

‘TABELR REFERENTE A0 GRAFICE ACIAS =

8ANCO DD BAASIL 54

CAlA DDA FEDERAL
BANCO DD BRASIL 4
e

BANCO NAEIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMCD E SOCAL

| saraoen s x
[sanco 00 noRpeste o smasi 2
FNANCIADORA DE ESTUDOS E PROJETCS - FINER
i NG S

|pcocmamnsa

LM CONETRUXAG § COMEROG 5.4

DETALMAR EXECUSAC DE DISPEAS &

£ T

Fonte: CGU (2024a)
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A consulta detalhada mostra os dados em formato de tabela e, no caso
das despesas, permite filtrar por periodo, érgéo, valores empenhados, liquida-
dos e pagos, como ilustra a Figura 8.

Figura 8 — Consulta sobre despesa publica

Irpara o conteddo [l Irpsmomenu [ Irparssbuscs [  Irpars o rodape A - ACESSIBILUDADE ALTOCONTRASTE MAPADO SITE

Portal da Transparéncia

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

Sobre o Portal ~ ‘ Painéis ~ | Consultas Detalhadas ~ ‘ Controle social ~ ‘ Rede de Transparéncia | Receba Notificagoes | Aprenda mais ~

VOCE ESTA AQUI: INICIC » DESPESAS PUBLICAS = EXECUGAO DA DESPESA POR ORGAO
Execucdo da Despesa por Orgdo ORIGEM DOS DADOS

FILTRO - « OCULTAR FILTROS DE CONSULTA

B FILTROS APLICADOS:

Periodo de: | 01/2023 E
L2 Periodo aré: 127205 |

PERIODO

Valor (RS) LIMPAR
EMPENHADO Dados atualizados até: 09/02/2024
. Tabela de dados
LIQUIDADO
= wermir | BAAR [T] remover/aDicionar coLunas | | {3 PAINEL DA DESPESA PUBLICA D VISUALIZAGKO GRAFICA
PAGO E =
DETALHAR MES ANO Orefo ORGAO/ENTIDADE VALOR EMPENHADD & VALOR LIQUIDADO VALOR PAGD & VALOR RESTOS A PAGAR
L SUPERIOR * VINCULADA 3 s PAGOS &

Detalhar 1042023 63000 - 63000 - Advocacia-  1.191.720.24 328.766.281.70 373.346.836,10 615.214,22
Advocacia- Geral da Uni3o -
Geral da Unidades com
Unido vinculo direto

Detalhar 02/2023 63000 - 63000 - Advocacia- 3549531856 302.792 41850 294.335.303.00 10264 924,25
Advocacia- Geral da Unido -
Geral da Unidades com
Unido vinculo direto

Detalhar 03/2023 63000 - 63000 - Advocacia- 29.334.43277 311.396.457.01 323.154.270.19 4.590.031,07
Advocacia- Geral da Unidio -
Geral da Unidades com
Uni&o vinculo direto

Detalhar 04/2023  €3000- 63000 - Advocacia-  313.083.005.33 314.669.145.38 300.251.228.45 4,329.834,15
Advocacia- Geral da Uni¥o -
Geral da Unidades com
Unido vinculo direto

Fonte: CGU (2024a)

Destaca-se ainda a possibilidade de imprimir, fazer download dos dados
em arquivo com extens&o .csv, remover ou adicionar colunas da tabela ou
montar uma visualizagao gréafica especifica, como desejada pelo usuario. Es-
sas opgoes vao estar disponivel em todas as consultas detalhadas do portal.
Também é possivel voltar ao painel da despesa publica.

Outra informagao que pode ser consultada é a de beneficiarios do pro-
grama Bolsa Familia. No portal esta disponivel a busca detalhada, como apre-
sentado na Figura 9.
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Figura 9 — Consulta sobre Bolsa Familia

Sobre o Portal ~ ‘ Painéis ~ ‘ Consultas Detalhadas ~ | Controle social ~ | Rede de Transparéncia | Receba Notificagbes | Aprenda mais ~

VOCE ESTA AQUE: %010 » BENEFICIOS AO CIDADAD » CONSULTA DE BINEFICIOS AG CIDADAC « DETALHAMENTO DOS BENEFICIOS AO CIDADAD

Detalhamento dos Beneficios ao Cidadao ORIGEM DOS DADOS

FILTRO & « OCULTAR FILTROS DE CONSULTA

5 FILTROS APLICADOS:

Periodo de: | 01/2023 I I
i Periodo até: | 12/2023 u
Tipo de Beneficio: | Novo Bolsa Famfiia EJ

BUSCA LIVRE

TIPO DE BENEFICIO

LIMPAR
UF Dados atualizados até: 10/2021 (Caixa Econdmica Federal - Bolsa Familia) . 05/2022 (Caixa Econdmica Federal - PETI) . 0272023 (Caixa Econdmica
Federal - Auxilio Brasil) , 08/ (Auxilic Emergencial) , 12 (Folha de Pagamentos do Instituto Nacional do Seguro Social - BPC) , 12/2023
(Caixa Econbmica Federal - Novo Bolsa Familia) , 12/2023 (Caixa Econbmica Federal - Seguro Defeso) , 12/2023 (Caixa Econdmica Federa
MUNICIPIO Garantia Safra)
B Tabela de dados
oy apmiMiR | | B pancaR | | [T REMOVER/ADICIONAR COLUNAS | | () PAINEL DE BENEFICIOS (5 VisuALIZAGRO GRAFICA
DETALHAR PROGRAMA SOCIAL & MES/ANO & VALOR DISPOMIBILIZADO (RS) 3
Detalnar Novo Bolsa Familia 042023 12.938.491.068.00
Detalnar Novo Bolsa Familla 05/2023 13.058.360.456.00
Detalhar MNovo Bolsa Familla 03/2023 13.159.279.787.00
Detalhar Novo Bolsa Familla 07/2023 13.277.278.127.00
Detalhar MNovo Bolsa Familla 08/2023 12.342.724.710,00
Detalnar Novo Bolsa Familia 11/2023 13.444 287 561,00
Detalnar Novo Bolsa Familia 1272023 13.574.678.479.00
Detalnar Novo Bolsa Familia 09/2023 12.6828.049.056,00
Detalhar Novo Bolsa Familia 10,2023 13.736.435.450,00
Detalnar Novo Bolsa Familla 06/2023 14.113.728.127.00
< ANTERIOR PROXIMA ¥ | Exibir 15 resultados ~ PAGINAGAO
COMPLETA

Fonte: CGU (2024a)

Essa consulta possibilita pesquisar, através dos filtros, outros beneficios
ao cidadéao, tais como Aucxilio Brasil, Auxilio Emergencial, Beneficio de Pres-
tacdo Continuada (BPC), entre outros. Podem ser realizados outros filtros,
como busca livre, periodo, unidade federativa, municipio e valor. Observa-se
ainda que a tabela disponibiliza o detalhamento do valor total do auxilio, apre-
sentado na Figura 10.



Figura 10 — Detalhamento da consulta sobre Bolsa Familia
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VOCE ESTA AQUE INICIO » BENEFIC 30 » CONSULTA DI DENCFICIOS AQ CIDADAD » DIT)

ALHAMINTO DOS BENIFICIOS

Detaihamentc; do Beneficio Novo Bolsa Familia

FILTRO « OCULTAR FILTROS DE CONSULTA

B FILTROS APLICADOS:
Busca livre:

Periodo de: [01/2023 [}
Periodo ate: [12/202 [

ur: [ceara [}

BUSCA LIVRE

MES REFERENCIA

MUNICIPIO

Dados atualizados até: 12/2023

NIS DO BENEFICIARIO

\D CIDADAC » DETALHAMENTO DO BENEFICIO NOVO BOLSA FAMILIA
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ORIGEM DOS DADOS

LIMPAR

Tabela de dados

NOME DO
BENEFICIARIO

= memnie | | & sanas

VALOR
DETALHAR MES REFERENCIA &
Detalnar 042023
Detaina 08/2023
Detalnar 0572023
Detalnar 07/2023
Detalna 08/2023
Detalnar 1072023
Detalnar 00/2023

Fonte: CGU (2024a)

Nessa tabela, novos dados aparecem, tais como municipio, Namero de

UFs

CE

CE

[T removersapicionaR coLuNAS

MUNICIPIO %

JUAZEIRO DO
NORTE

JUAZEIRO DO
NORTE

JUAZEIRO DO
NORTE

JUAZEIRO DO
NORTE

JUAZEIRO DO
NORTE

JUAZEIRO DO
NORTE

JUAZEIRO DO
NORTE

{3 DETALHAMENTO DE BENEFICIOS A0 CIDADAO

NIS 3

2.103.370.7211

2.103.370.7211

2.103.370.7211

2.103.370.7211

2.103.370.7211

2.103.370.7211

2103370.7211

BENEFICIARIO =

AMNA RACHEL SILVA
ALENCAR DE ARAUJO

ANA RACHEL SILVA
ALENCAR DE ARAUJO

ANA RACHEL SILVA
ALENCAR DE ARAUJO

ANA RACHEL SILVA
ALENCAR DE ARAUJO

ANA RACHEL SILVA
ALENCAR DE ARAUJO

ANA RACHEL SILVA
ALENCAR DE ARAUJO

AMNA RACHEL SILVA
ALENCAR DE ARAUJO

VALOR DISPONIBILIZADO

®5) &

900.00

©00.00

900.00

500,00

900,00

900,00

500,00

Identificagdo Social (NIS) e o nome do beneficiario, assim como o valor por

ele recebido. Portanto, a partir dessa consulta, € possivel fazer filtro pelo nome

do beneficiario.

Outra consulta comumente realizada é sobre os cartées de pagamento,
que devem se referir gastos que envolvem suprimento de fundos, ou seja,

geralmente dispéndios de pequena monta que n&o passam pelo fluxo nor-
mal de despesas publicas. Tais gastos s&o regulados no &mbito federal pelo

Decreto n® 5.355/2005. A consulta detalhada sobre o tema esté ilustrada na

Figura 11, a seguir.

14 Leia mais em Suprimento
de fundos e cartéo de
pagamento: perguntas

e respostas, disponivel

em: https://proad.ufpa.
br/documentos/dfc/
SuprimentosCPGF . pdf.



Figura 11 — Consulta sobre cartées de pagamentos

Sobre o Portal * | Pain€is * | Consultas Detalhadas ~ | Controle social * | Rede de Transparéncia ‘ Receba Notificagdes | Aprenda mais ~

VOCE ESTA AQUE INICID + CARTOLS DE PAGAMINTO DO GOVIRNG FIDCRAL » CONSULTA DE CARTOES DE PAGAMENTO
Consulta de Cartdes de Pagamento ORIGEM DOS DADOS
FILTRO « OCULTAR FILTROS DE CONSULTA

«

= FILTROS APLICADOS:

BUSCA LIVRE
Més Extrato de: [Jj__’_l_’)_-fé:n

MES EXTRATO ==
Més Extrato até: | 11/2023

LIMPAR

PERIODO
TRANSAGAD

Dados atualizados até: (Banco do Brasil - Cartdes de Pag

to do Governo Federal (C!

Brasil - CartBes de Pagam o Federal - Compras Centralizada 1/2023 - Fatura (Banco d
IraRECAN da Defesa Civil (CPDC))
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Fonte: CGU (2024a)

Observa-se que a tabela informa o 6rgao que realizada a despesa, o
numero do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) e o nome do portador do cartéo.
Rolando a barra, ainda € possivel identificar o nimero do Cadastro Nacional
de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou o CPF e o nome do favorecido, assim como
o valor por ele recebido. Portanto, a partir dessa consulta, é possivel fazer filtro
pelo nome do favorecido. Porém, enfatiza-se que existem gastos que séo con-
siderados sigilosos, o que é esperado, pois, a partir da politica de seguranga
da informagéo, dados que s&o sensiveis devem ter restricdo na sua divulga-
¢&o. A prépria LAl em seu capitulo 1V, das restrices de acesso a informagéo,
disciplina a matéria em seus artigos 21 ao 31.

Outra informac&o muito buscada é da remuneracéo dos servidores pU-
blicos. Essa consulta disponibiliza a pesquisa por érgéo e por vinculos. A Figu-
ra 12 ilustra a tela de pesquisa por vinculos.
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Figura 12 — Consulta sobre servidores — vis&o por vinculo
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Fonte: CGU (2024a)

Observa-se que a tabela informa o CPF e o nome do servidor, o 6rgao
em que trabalha, sua matricula, a situagéo de seu vinculo, sua fungéo e seu
cargo. Nessa consulta, varios filtros podem ser feitos, tais como CPF, nome,
orgéo, situagao, tipo de servidor, licenga, entre outros aspectos. Portanto, a
partir dessa consulta, é possivel fazer filtro pelo nome do servidor. Pode-se
ainda, para cada linha da tabela, acessar o detalhamento, onde é possivel
identificar os vinculos vigentes do servidor (se ocupa, por exemplo, fungéo co-
missionada), o detalhamento da sua remuneragédo ao longo dos Ultimos seis
meses, quantidade de viagens realizadas a servigo (onde € possivel buscar o
detalhamento de trechos, passagens e diarias) e o histérico dos vinculos com
o Poder Executivo Federal.

Além dessas, outras consultas importantes podem ser realizadas, como
os valores transferidos pela Unido aos estados e aos municipios, 0 acompa-



nhamento da execucado orcamentaria receitas e despesas, licitagdes, contratos,
sangodes, entre outros aspectos. Interessante enfatizar que ha uma busca per-
manente por contemplar novas informagdes, como é o caso de rendncias fis-
cais, que é uma consulta adicionada recentemente ao portal da transparéncia.

1.2 Ouvidoria e canal de acesso a informagoes
(Plataforma Fala.BR)

E cada vez mais presente a existéncia de canais de acesso a infor-
magoes integrados as ouvidorias. De fato, tal alinhamento é benéfico, pois o
cidad&o passa a ter acesso a diferentes servicos no mesmo ambiente.

No ambito federal, a plataforma Fala.BR, desenvolvida pela CGU
(2024b), permite essa integracao associando os pedidos de acesso a infor-
macao e manifestagdes de ouvidoria, contemplando os pedidos de informa-
¢ao para todas as entidades do Poder Executivo Federal e a outras instancias
da federacao, como estados, municipios e servicos sociais autbnomos que
tiverem aderido ao sistema. A plataforma também recebe as manifestagoes
da ouvidoria, permitindo 0 acompanhamento da resposta. A Figura 13 ilustra a
pagina inicial de acesso a plataforma.

Figura 13 — Pagina inicial da plataforma da Uniéo Fala.BR
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Fonte: CGU (2024b)

Para fazer um pedido de acesso a uma informacéao, pode ser feito o ca-
dastro na plataforma ou acessar mediante o /ogin no portal de servigos digitais
do Governo (portal gov.br). Para a Ouvidoria, é possivel registrar reclamacéo,
denincia, elogio, sugestao, consultar protocolos de manifestagdes anteriores,
entre outros aspectos.



Conselhos de politicas publicas

Os conselhos de politicas publicas sao instrumentos de controle desti-
nados a possibilitar a aproximagao entre estado e sociedade, estabelecendo
pautas para efetivagao das politicas publicas. De acordo com Carneiro (2002).

Os conselhos sdo canais de participagéo politica, de controle publico
sobre a agdo governamental, de deliberag&o legalmente instituciona-
lizada e de publicizag&o das agdes do governo. Dessa forma, consti-
tuem espagos de argumentagéo sobre (e de redefinicdo de) valores,
normas e procedimentos, de formagao de consensos, de transforma-
¢cao de preferéncias e de construgdo de identidades sociais. Tém poder
de agenda e podem interferir, de forma significativa, nas agdes e metas
dos governos e em seus sistemas administrativos. Os conselhos, como
espagos de formagao das vontades e da opinido, sdo também meca-
nismos de agdo, que inserem na agenda governamental as demandas
e os temas de interesse publico, para que sejam absorvidos, articula-
dos politicamente e implementados sob a forma de politicas publicas.
Portanto, mais do que um canal comunicacional para ressonéncia das
demandas sociais, os conselhos possuem dimenséo juridica e tém po-
der de tornar efetivos as questdes, os valores e os dilemas vivenciados
no espac¢o da sociedade civil.

Trata-se, portanto, de um ambiente hibrido, contemplando membros do
estado e da sociedade, no qual pode haver integracéo entre eles, fortalecendo
o controle social. Na esfera da Unido, existem varios. A seguir, estdo listados
alguns exemplos:

e Conselho Nacional dos Direitos Humanos: de acordo com o Ministério
dos Direitos Humanos e da Cidadania (2024), esse conselho deve sugerir
e recomendar diretrizes para efetivar as politicas publicas de direitos hu-
manos, articulando-se com as entidades subnacionais e internacionais.
Também é possivel opinar sobre atos normativos, elaborar propostas le-
gislativas sobre 0 assunto e aplicar sangdes, tais como adverténcias, cen-
sura publica, recomendagéao de afastamento de cargo e de que n&o sejam
concedidos verbas, auxilios ou subvencdes a entidades violadoras de di-
reitos humanos. Este conselho é composto por onze representantes da
sociedade civil e onze do poder publico. Da sociedade civil, duas entidades
tém assento permanente (Conselho Federal da Ordem dos Advogados do
Brasil , a OAB, e Conselho Nacional dos Procuradores-Gerais do Ministério
Publico dos estados e da Uniao).

e Conselho Nacional de Assisténcia Social: de acordo com Ministério do
Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome (2024),
este conselho aprova a Politica Nacional de Assisténcia Social, que regula
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0s servicos publicos e privados de assisténcia social, zela pela efetivacao
do sistema de assisténcia social e convoca ordinariamente a Conferéncia
Nacional de Assisténcia Social, entre outros aspectos. Na sua composi¢ao,
devem estar presentes nove representantes governamentais e nove da so-
ciedade civil.

e Conselho Nacional de Saude: de acordo com o Conselho Nacional de
Saude (2024), este conselho atua na formulag&o e no controle da execu-
¢ao da Politica Nacional de Salude. Também realiza conferéncias e féruns
de participagdo social, aprova o orgamento da saide e acompanha a sua
execugao, avaliando, a cada quatro anos, o Plano Nacional de Saude. Este
conselho é composto por 48 conselheiros e, além do Ministérios da Sal-
de, participam movimentos sociais, entidades de profissionais de salde,
comunidade cientifica, entidades de prestadores de servigo e entidades
empresariais da area da salde, entre outros.

¢ Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente: de acor-
do com Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania (2024), este con-
selho define as diretrizes para a Politica Nacional de Promogéo, Protecao
e Defesa dos Direitos de Criancas e Adolescentes, fiscaliza as acbes do
poder publico no atendimento da populagéo infantojuvenil, gerencia o Fun-
do Nacional para a Crianga e o Adolescente, entre outros aspectos. Esse
conselho é composto por 28 conselheiros, sendo catorze representantes
do Poder Executivo e catorze de entidades ndo governamentais com atua-
¢ao na promogao e na defesa dos direitos de criangas e adolescentes.

1.3 Audiéncias e consultas publicas da Uniao

As audiéncias e as consultas publicas sao instrumentos de controle so-
cial que buscam promover o dialogo direto entre sociedade e governo sobre
determinado assunto, que esta sendo objeto de projeto de lei, formulagéo de
diretrizes ou politicas publicas, definicdo de orgamentos ou outra tomada de
decis&o que impactara a sociedade. Nessa perspectiva a populagéo afetada e
os interessados em geral sdo chamados a apreciar as propostas, apresentan-
do questionamentos e sugestdes que colaborem para aprimorar o documento
em analise.

Enguanto as audiéncias s&o reunidées com data e horario marcado, po-
dendo ser realizadas on-line ou presencialmente, as consultas publicas tém
um prazo mais flexivel e podem ser feitas mediante a apresentagéo de ques-
tionarios a serem respondidos ou textos que podem ser comentados pelos
interessados ao longo do tempo que o conteldo ficar disponivel.



No &mbito nacional, podem ser citados os exemplos a seguir.

e Audiéncia publica SEAE/SEPEC/ME/N° 4/2021 - Restrigdes a publicidade
para servigos contabeis, proposta pelo Ministério da Economia, realizada
em 02/09/2021, as 15h.

¢ Audiéncia Publica para debater proposta de Regulamento de Dosimetria e
Aplicacao de San¢des Administrativas, proposta pela Autoridade Nacional
de Protecao de Dados, realizada em 02/09/2022, as 9h.

e Audiéncia publica sobre sociedade e governo juntos: pela integragéo entre
prote¢ao civil e seguranga hidrica, proposta pelo Ministério da Integracéo e
do Desenvolvimento Regional, realizada em 13/11/2023, as 14h.

e Consulta Pablica sobre a Portaria da Diretriz Nacional sobre Cameras
Corporais em Seguranga Publica, proposta pelo Ministério da Justica
e Seguranga Puablica, com abertura em 12/01/2023 e encerramento em
12/12/2023;

e Consulta publica sobre a Estratégia Nacional de Governo Digital - (Brasil
Participativo), proposta pelo Ministério da Gestao e da Inovagéo em Servi-
¢os Publicos, com abertura em 11/12/2023 e encerramento em 12/01/2024;

¢ Consulta publica sobre a base de partida do projeto de Lei de Diretrizes Or-
¢amentarias para 2025, proposta pela Secretaria-Geral da Presidéncia da
Republica, com abertura em 20/02/2024 e encerramento em 06/03/2024;

Mais exemplos como esses, podem ser acessados na plataforma Par-
ticipa + Brasil*>, nos campos de “audiéncias publicas” e “consultas publicas”.

Por fim, conclui-se que as audiéncias e as consultas publicas s&o me-
canismos de controle social que fomentam a participagao popular ativa e per-
mitem um feedback aos gestores publicos, possibilitando o aperfeicoamento
das diretrizes a serem implantadas.

Para refletir

1. Qual sua opinido sobre os instrumentos de controle social disponibilizados pela
Unido? Em sua resposta identifique qual deles vocé considera mais efetivo e justi-
fique sua resposta.

2. Escolha um municipio e realize uma pesquisa no Portal da Transparéncia da Uniao,
buscando identificar o volume de recursos transferidos apenas ao municipio em
um determinado ano. E possivel identificar os recursos repassados por convénio
ou instrumento congénere? E possivel detalhar esses gastos, identificando os be-
neficiarios desse recurso? Em suas respostas identifique como foi o acesso (ou a
tentativa de acesso) a essas informagdes e o que pode ser aperfeicoado.

Recountabiity trnsparéncia e contole socal
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2. Instrumentos de controle social estaduais

Neste tépico, como ja citado no inicio deste capitulo, sdo destacados
exemplos de instrumentos de controle social para esfera estadual, com énfa-
se para o estado do Ceara.

Portal Ceara Transparente

O portal da transparéncia do Governo do Estado do Ceara, também deno-
minado Ceara Transparente, € mantido pela Controladoria e Ouvidoria Geral do
Estado. Como pode ser observado na Figura 14, a seguir, &€ possivel pesquisar
sobre remuneracao dos servidores, terceirizados, receitas e despesas do poder
executivo estadual, licitagbes, contratos, convénios, entre outros aspectos.

Figura 14 — Pagina inicial da plataforma Ceara Transparente
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Fonte: CGE-CE (2024)

Ao clicar no tépico desejado, o cidadao ja é direcionado a um painel so-
bre o tema. A Figura 15, a sequir, ilustra o inicio do painel com as informagdes
disponibilizadas sobre servidores.
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Figura 15 — Recorte do painel sobre servidores
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Fonte: CGE-CE (2024)

Ao rolar a pagina para baixo, encontra-se uma consulta avangada,
como visto a seguir, na Figura 16, com a possibilidade de filtrar por periodo,
6rgéo, cargo, situagao funcional ou proceder por uma busca livre, que pode
contemplar o nome do servidor.
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Figura 16 — Recorte da consulta sobre servidores
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Fonte: CGE-CE (2024)

Para os demais grupos de informagdes, a sistematica € similar, ou seja,
ao clicar no banner referente a informagéo desejada, € disponibilizado um
painel sobre o tema e, ao rolar a pagina para baixo, é possivel proceder a
consultas avangadas com detalhamento por filtros.

2.1 Ouvidoria e canal de acesso a informagodes do
Ceara Transparente

Na mesma plataforma de transparéncia do Governo do Estado do
Cear4, estao disponiveis o canal da Ouvidoria e o canal de acesso a infor-
magao, como pode ser observado na Figura 13, ja apresentada anterior-
mente. A sistematica de acesso é similar para as duas opgodes. Ao clicar
no banner correspondente, observa-se, no caso da Ouvidoria, os campos
para fazer sua manifestagcéo, para acompanhar manifestacao, entre ou-
tros. No caso do acesso a informagéao, observa-se o campo para solicitar
informag¢ao, acompanhar solicitagao, entre outros.



2.2 Conselhos estaduais de politicas publicas

De forma similar ao que ocorre no &mbito federal, existem varios conse-
Ihos instituidos no estado do Ceara, ou seja, sao 6rgaos colegiados e de cara-
ter consultivo que buscam assegurar a participagéo popular ativa e o controle
social nas politicas publicas. Podem ser citados como exemplos: Conselho
estadual de defesa dos direitos humanos do Ceara; Conselho estadual de
assisténcia social; Conselho Estadual de Saude do Ceara, Conselho Estadual
dos Direitos da Crianca e do Adolescente do Ceara, entre outros.

2.3 Audiéncias e consultas publicas do Governo do
Estado do Ceara

As audiéncias e consultas puablicas no estado do Ceara tém comporta-
mento similar ao apresentado na Uni&o, com agendamento de datas e estabele-
cendo periodos para receber contribuicées, como visto nos exemplos a seguir.

e Audiéncia Publica 03/2024 para aprimorar a nota técnica que trata sobre o
reajuste anual dos servigos regulares interurbanos do sistema de transpor-
te rodoviario intermunicipal de passageiros do Estado do Ceara, proposta
pela Agéncia Reguladora do Estado do Ceara, realizada em 21 de fevereiro
de 2024,

e Consulta Publica com a finalidade de apresentar os estudos técnicos que
subsidiaram a proposta de redefinicdo dos limites da Unidade de Conser-
vacao (UC) Parque Estadual das Carnalbas, proposta pela Secretaria do
Meio Ambiente e Mudanca do Clima, realizada de 10 de novembro a 2 de
dezembro de 2023.

Para refletir

1. Qual sua opinido sobre os instrumentos de controle social disponibilizados pelo es-
tado do Ceara? Em sua resposta, identifique qual deles vocé considera mais efetivo
e justifique sua resposta.

2. No portal Ceard Transparente, faga uma consulta sobre as despesas do Poder Exe-
cutivo do estado do Ceard em um determinado ano e identifique o volume de
recursos gasto na funcdo “Educacdo”. E possivel identificar os beneficiarios desse
gasto? E possivel detalhar esses gastos por regido? E possivel identificar a natureza
dessa despesa? Em suas respostas identifique como foi o acesso (ou a tentativa de
acesso) a essas informacgdes e o que pode ser aperfeicoado.

Accountabiity, transparéincia e controle Social @
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3. Instrumentos de controle social municipais

Nesse tdpico, como ja citado no inicio deste capitulo, sdo destacados
exemplos de instrumentos de controle social para esfera municipal, com énfa-
se para o municipio de Fortaleza.

3.1 Transparéncia Fortaleza

O portal da transparéncia do municipio de Fortaleza, desenvolvido pela
Fundacao de Ciéncia e Tecnologia e Inovagéo de Fortaleza (Citinova) e Se-
cretaria Municipal do Planejamento, Orgamento e Gestado (Sepog), traz os
grupos de informagdes, inicialmente, em abas. Ao rolar a pagina € possivel
identificar outras abordagens, como banners com as principais consultas dis-
poniveis, um painel de execugado orcamentaria, canal de acesso a informa-
¢ao, canal de ouvidoria, entre outros aspectos. A Figura 17 ilustra tal contetdo.

Figura 17 — Pagina inicial da plataforma Transparéncia Fortaleza
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Fonte: Citinova e Sepog (2024)



Ao acessar, por exemplo, a consulta sobre servidor, € possivel filtrar por
periodo, nome do servidor, cargo ou fungao, 6rgao ou entidade, como ilustra
a Figura 18.

Figura 18 — Consulta por servidor no Transparéncia Fortaleza
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Para os demais grupos de informagdes, a sistematica € similar, ou seja,
€ possivel proceder a consultas com detalhamento por filtros, porém, em al-
gumas delas, como as relativas a receitas e despesas, ao rolar a pagina para
baixo, também é disponibilizado um painel sobre o tema.

3.2 Ouvidoria e canal de acesso a informagodes do
Transparéncia Fortaleza

Na mesma plataforma de transparéncia do municipio de Fortaleza, estao
disponiveis o canal da ouvidoria e o canal de acesso a informagéo. Entretanto, a
sistematica de acesso é diferente. No caso da ouvidoria, o cidadao é direcionado
para o site da ouvidoria, mantido pela Controladoria-Geral do Municipio (CGM),
no qual podera cadastrar sua manifestagéo ou consultéd-la. No canal de acesso
a informagao, o cidadao é direcionado para o Sistema Eletrénico de Servigo de
Informacé&o ao Cidadao, onde podera fazer o download do formulério de requeri-
mento de informagdes. Para acessar o sistema é necessario cadastro.

3.3 Conselhos municipais de politicas publicas

De forma similar ao que ocorre nos ambitos federal e estadual, existem
varios conselhos instituidos no municipio de Fortaleza. Podem ser citados
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como exemplos: Conselho Municipal de Protecdo e Defesa Civil; Conselho
Municipal de Assisténcia Social; Conselho Municipal de Saude de Fortaleza,
Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente de
Fortaleza, entre outros.

3.4 Audiéncias e consultas publicas do governo do municipio
de Fortaleza

As audiéncias e consultas publicas no municipio de Fortaleza tem
comportamento similar ao apresentado na Unido e no estado do Ceara, com
agendamento de datas e estabelecendo periodos para receber contribuicoes,
como visto nos exemplos a seguir.

¢ Audiéncia publica sobre politicas publicas municipais voltada para o com-
bate a obesidade e a assisténcia as pessoas obesas, proposta pela Cama-
ra Municipal de Fortaleza, realizada em 1° de setembro de 2023.

¢ Consulta publica sobre minuta de edital, cujo objeto é a contratacdo de Par-
ceria Pablico-Privada (PPP) na modalidade concessao administrativa para
a administragdo, manutencao, conservacao, requalificacdo e exploragao
comercial de terminais e corredores de transportes coletivos, proposta pela
Secretaria Municipal do Desenvolvimento Econémico, realizada de 30 de
junho a 30 de julho de 2023.

Para refletir

1. Qual sua opinido sobre os instrumentos de controle social disponibilizados pelo
municipio de Fortaleza? Em sua resposta identifique qual deles vocé considera
mais efetivo e justifique sua resposta.

2. No portal Transparéncia Fortaleza, faga uma consulta a respeito de convénios. Efe-
tue uma consulta em um determinado ano e identifique a quantidade de instru-
mentos ativos e o volume de recursos envolvido. E possivel identificar os principais
beneficidrios dessas transferéncias? E possivel detalhar esses gastos identifican-
do quais credores foram contratados pelos beneficidrios? E possivel ter acesso ao
instrumento de convénio? Em suas respostas identifique como foi o acesso (ou a
tentativa de acesso) a essas informagdes e o que pode ser aperfeicoado.

Saiba Mais

Este capitulo teve a finalidade de apresentar como os instrumentos
de controle social podem ser usados pela populag&o. Foram apresentados
exemplos de consultas realizadas nos portais da transparéncia, como acessar
a ouvidoria e como o cidadao pode solicitar informagdes. Ainda foram relata-



dos quais conselhos de politicas publicas existem e como atuam e s&o identi-
ficadas as audiéncias e consultas publicas realizadas.

Todos esses exemplos foram apresentados dentro do contexto da
Unido, do estado do Ceara e do municipio de Fortaleza.

Dessa forma, espera-se que as reflexdes desse contelido contribuam
para a melhorar o accountability e a transparéncia da gestao publica e promo-
vam o controle social efetivo.

leituras, filmes e sites

Leituras

Governo retoma oito conselhos como ferramenta de participagao social, em
https://www.gov.br/pt-br/noticias/assistencia-social/2023/04/governo-retoma-
-oito-conselhos-como-ferramenta-de-participacao-social.

Video

Como acessar o portal da transparéncia, em https//www.youtube.com/
watch?v=Z2YGJNZsbOvs.
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Anexo A - Checklist Escala Brasil Transparente — 360°
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Informagio
Ordem | Detalhamento Temas/Pardmetros Pontuagio | | alizada? | Pontuagio| %
maxima
(Sim ou Nao)
1 P E Estrutura organizacional 1,50 1,50%
2
B E Unidad Enderego 0,70
2 & [Jmaades Telefone 0,70 2,10%
E‘ administrativas
Horario de atendimento 0,70
g Previsao 1,00
3 ] Dados das receitas Arrecadacao 1,50 4,00%
iz Classificagao 1,50
MNumero 0,80
Valor 0,80
4 Empenhos Data 0,80
Favorecido 0,80
Descrigao 0,80
ﬁ Valor 1,00
@
5 a' Pagamentos Data - 1,00 12,00%
a Favorecido 1,00
Empenho de referéncia 1,00
Possibilita a consulta de empenhos ou pagamentos por
] . 3,00
favorecido
Permite gerar relatdrio da consulta de empenhos ou de
7 1,00
pagamentos em formato aberto
MNumero/Ano do Edital 0,75
8 w Processos licitatrios Moldalidade 0.75
.§ Objeto 0,75
£ Situagao/Status 0,75 5,00%
9 3 Disponibiliza o contetdo integral dos editais 3.00
Possibilita a consulta aos resultados das licitagtes
10 . 3,00
-4 ocomidas
z Objeto 0,80
; Valor 0,80
W -
11 Q *3 Dados dos contratos FE!VD!‘BCIdD 0.80
E JE Mimerof/Ano do contrato 0,80 4,80%
[ fa) \igéncia 0,80
{ Licitagao de origem 0,50
12 g Disponibiliza o conteldo integral dos contratos 0,30
Permite gerar relatério da consulta de licitagoes ou de
13 é contratos em formato aberto 1,00 1,00%
Objeto 0,40
Valor total 0,40
ﬁ Empresa contratada 0,40
5 Data de inicio 0,40
14 a2 Dados para Data prevista para término ou 2 60%
2 acompanhamento prazn da exscucso 0,40
'8 Valor total ja pago ou
percentual de execugio 0,30
financeira
Situagao atual da obra 0,30
MNome 1,00
15 Servidores Piblicos Cargo/Fungio 1,00 4,00%
Remuneracao 2,00




Informagio
Ordem | Detalhamento Temas/Parametros Pontuaclo | @ alizada? %
médxima
{Sim ou Nio)
Mome do beneficiario 0,80
Valores recebidos 0,80
16 Despesas com didrias Pariodo da viagem 0,80 4,00%
Destino da viagem 0,80
Motivo da viagem 0,80
Divulgagao do normativo local
Regulal tagao da Lei de Acess
17 3 Inf msng B g que regulamenta a LAl em 2,50 2.50%
local de facil acesso.
Quantidade de pedidos 100
% 7 recebidos '
= ) ) -
=w |Divulgagio de relatério |Quantidade efou percentual 00%
18 E & [de atendimentos de pedidos atendidos 1,00 2
i Quantidade efou percentual R
de pedidos indeferidos
Publica na internete relagdo
19 Bases de dados abertos das bases de dados abertos 0,50 0.50%
do municipio ou do estado
TRANSPARENCIA ATIVA 50,00%
Indica o funcionamento
de um SIC fisico, isto 6, |-"9ereeo 1.00
Q com a possibilidade de 00%
E entrega de um pedido Telefone 1,00 8
; E gfggﬂ;":fc' de forma |4 rério de atendimento 1,00
7 Existéncia de alternativa | sistema ou formulario 6,00
3 de envio de pedidos de 6.00%
acesso a informagdo de ] '
forma eletronica E-mail 4,00
Mao sdo feitas exigéncias que dificultem ou
2 impessibilitemn o acesso a informacio 4.00 4.00%
< Permite o Data de registro do pedido 2,00
3 "E: acompanhamento 4.00%:
2 posterior da solicitagdo  |Situagdo do pedido 2,00
= Resposta ao Pedido 1 0,50
T] Responde aos pedidos .
4 E de informagio Resposta ao Pedido 2 0,50 1,50%
5 % Resposta ao Pedido 3 0,50
o
8 Resposta no prazo para o
g - 3,00
< = Cumpre os prazos para Padidg 1
5 ln_: E resposta das Rasposta No prazo para o 300 9,00%
solicitagbes Padido 2
Resposta no prazo para o 3.00
Pedido 3 '
w Resposta em conformidade 7.00
) para o Pedido 1 '
Atende aocs pedidos, F—
B respondendo o que se ::ral o PB;;':;" dada 7,00 21.00%
perguniou Resposta em conformidade 700
para o Pedido 3 '
Comunicagio existente na 0.50
resposta ao Pedido 1 '
Comunica sobre Comunicagio existente na 50%%
7 possibilidade de recurso |resposta ao Pedido 2 0.50 1
Comunicagio existente na 0.50
resposta ao Pedido 3 '
TRANSPARENCIA PASSIVA 50,00%
TOTAL 100 100,00%




Sobre o autor

Manuel Salgueiro Rodrigues Junior é analista de controle externo do Tri-
bunal de Contas do Estado do Ceara (TCE-CE) desde 2009 e professor as-
sistente da Universidade Estadual do Ceara (Uece), desde 2013. Mestre em
Controladoria e Contabilidade pela Universidade de Sao Paulo e Doutor em
administracéo e controladoria pela Universidade Federal do Ceara, com in-
teresses de pesquisa em temas como: Responsabilidade Social Corporativa,
Setor Publico e Metodologias de Ensino e Pesquisa. E-mail: manuel.salguei-
ro@uece.br. Link Lattes: http://lattes.cnpq.br/340775978331853.

Recountabiity trnsparéncia e contole socal



E\.
Especializacdo em
Controladoria Publica

iel a sua missdo de interiorizar o ensino superior no estado Ceara, a Uece,
como uma instituicdo que participa do Sistema Universidade Aberta do
Brasil, vem ampliando a oferta de cursos de graduagao e pds-graduacgao
na modalidade de educacao a distancia e gerando experiéncias e possibilida-
des inovadoras com uso das novas plataformas tecnoldgicas decorrentes
da popularizagao da internet, do funcionamento do cinturao digital e da
massificacdo dos computadores pessoais.

Comprometida com a formacgao de professores em todos os niveis e
a qualificacdo dos servidores publicos para bem servir ao Estado,
os cursos da UAB/Uece atendem aos padrdes de qualidade
estabelecidos pelos normativos legais do Governo Fede-
ral e se articulam com as demandas de desenvolvi-

mento das regidoes do Ceara.
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