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INTRODUCAO

A educagdo no século XXI enfrenta um cenario de constante transformacgao,
impulsionado pela rapida evolugdo tecnolégica e pelas demandas de uma sociedade cada
vez mais globalizada. Nesse contexto, a integracdo da tecnologia no ensino se torna uma
necessidade urgente, abrindo um leque de oportunidades para aprimorar o processo de
aprendizagem e preparar os alunos para os desafios do futuro.

Atecnologia oferece ferramentas poderosas para personalizar o ensino, adaptando
o conteddo e o ritmo de aprendizagem as necessidades individuais de cada aluno.
Plataformas online, aplicativos e softwares educacionais permitem criar trilhas de
aprendizagem personalizadas, identificar as dificuldades de cada aluno e oferecer suporte
individualizado.

Além disso, a tecnologia torna o aprendizado mais interativo e engajador. Jogos
educativos, simulagdes e realidade virtual transportam os alunos para ambientes virtuais
imersivos, onde podem explorar conceitos e aplicar seus conhecimentos de forma pratica
e divertida.

A tecnologia também democratiza o acesso a informac¢do e ao conhecimento.
Plataformas online, bibliotecas digitais e recursos educacionais abertos oferecem um
vasto acervo de conteddos, permitindo que os alunos explorem diferentes areas do
conhecimento e desenvolvam sua curiosidade.

No entanto, a integracao da tecnologia no ensino também apresenta desafios. A
desigualdade de acesso a tecnologia é um obstaculo que precisa ser superado para
garantir que todos os alunos tenham as mesmas oportunidades de aprendizagem. A
formacdo de professores é outro ponto crucial, pois os educadores precisam estar
preparados para utilizar as tecnologias de forma eficaz em sala de aula.

A seguranca e a privacidade dos dados dos alunos também sao preocupacoes
importantes. E preciso garantir que as informacoes dos alunos sejam protegidas e que o
ambiente online seja seguro. Além disso, € preciso equilibrar o uso de dispositivos digitais
com outras atividades importantes, como o contato humano e o desenvolvimento de

habilidades socioemocionais.



O futuro da educagdo esta intimamente ligado a tecnologia. A inteligéncia artificial,
a realidade virtual e aumentada, a aprendizagem baseada em jogos e a aprendizagem
online e hibrida sao algumas das tendéncias que prometem transformar o ensino nos
proximos anos.

Para aproveitar ao maximo o potencial da tecnologia na educagdo, é preciso adotar
uma abordagem centrada no aluno, desenvolver habilidades do século XXI e promover a

colaboracgao entre escolas, familias, empresas e a sociedade civil.

Boa leitura!

Organizadores,

Silvana Maria Aparecida Viana Santos
Alberto da Silva Franqueira

Silvanete Cristo Viana

https://svpublicacoes.com.br/
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RESUMO

A pesquisa abordou os impactos das inovagdes digitais, como a Inteligéncia Artificial,
Realidade Virtual e Realidade Aumentada, no contexto educacional, com foco na analise
de como essas tecnologias estdo sendo aplicadas e os desafios enfrentados em sua
implementacgao. O objetivo geral foi investigar as possibilidades e limitagdes do uso dessas
ferramentas no ensino, identificando os principais obstaculos para sua adogao eficaz. A
pesquisa, de natureza exclusivamente bibliografica, utilizou fontes secunddarias, como
artigos académicos e livros, para compreender as vantagens, desafios e as implicacdes
dessas tecnologias no ensino-aprendizagem. O estudo revelou que, embora as inovagdes
digitais oferecam vantagens significativas, como a personalizacdo da aprendizagem e a
criacdo de experiéncias imersivas, ainda existem barreiras como a resisténcia dos
educadores, a falta de infraestrutura adequada e a desigualdade no acesso as tecnologias.
As consideragoes finais indicaram que a adogdo de tecnologias digitais no ensino requer
investimentos em capacitagdo docente, infraestrutura e politicas publicas de inclusao
digital. Além disso, sugeriu-se a necessidade de estudos para aprofundar a compreensao
dos impactos dessas tecnologias em diferentes contextos educacionais e melhorar sua
implementa¢do. Em suma, a pesquisa destacou que, embora promissoras, as inovacgoes
digitais necessitam de um esfor¢o coordenado para garantir sua adog¢do equitativa e
eficaz.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial. Realidade Virtual. Realidade Aumentada.
Inovagao Educacional. Inclusdo Digital.
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ABSTRACT

This research explored the impact of digital innovations, such as Artificial Intelligence,
Virtual Reality, and Augmented Reality, in the educational context, focusing on how these
technologies are being applied and the challenges faced in their implementation. The main
objective was to investigate the possibilities and limitations of using these tools in
education, identifying the primary obstacles to their effective adoption. This exclusively
bibliographic study utilized secondary sources, such as academic articles and books, to
analyze the advantages, challenges, and implications of these technologies in the teaching-
learning process. The findings revealed that while digital innovations offer significant
benefits, such as personalized learning and immersive experiences, barriers remain,
including educator resistance, inadequate infrastructure, and unequal access to
technology. The conclusions emphasized that the adoption of digital technologies in
education requires investments in teacher training, infrastructure, and public policies for
digital inclusion. Additionally, the study suggested the need for further research to deepen
the understanding of these technologies' impact in different educational contexts and
enhance their implementation. In summary, the research highlighted that although
promising, digital innovations require a coordinated effort to ensure equitable and
effective adoption.

Keywords: Artificial Intelligence. Virtual Reality. Augmented Reality. Educational
Innovation. Digital Inclusion.

1 Introducao

A revolucdo digital tem transformado a sociedade em diversos aspectos, e a
educacdo tem sido um dos setores impactados por essa transformacdo. O avango de
tecnologias como a Inteligéncia Artificial (IA), a Realidade Virtual (RV) e a Realidade
Aumentada (RA) esta alterando a forma como o ensino é estruturado e como os alunos
interagem com o contetudo. O modelo educacional, tradicionalmente baseado em métodos
pedagogicos convencionais, encontra-se diante do desafio de adaptar-se a essas novas
ferramentas, que oferecem ndo apenas a possibilidade de personalizar o aprendizado,
mas também de criar experiéncias imersivas e dinamicas. As inovacgoes digitais emergem
como poderosas aliadas na promog¢do de uma educacao interativa e acessivel, impactando
tanto as praticas pedagogicas quanto os resultados educacionais. O uso dessas tecnologias
ndo sé permite uma adaptacao eficiente as necessidades dos alunos, mas também abre
espaco para novas metodologias de ensino, que vdo além da sala de aula fisica e
tradicional, favorecendo ambientes virtuais e personalizados.

A relevancia de se investigar o impacto dessas tecnologias na educagdo é
evidenciada pela crescente incorporagdo das mesmas nas institui¢des de ensino, tanto no

ensino superior quanto nas fases iniciais da educacgao. As inovagdes digitais, no entanto,
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trazem consigo desafios significativos, como a resisténcia de professores e alunos, a falta
de capacitacdo adequada e a escassez de infraestrutura. Diante dessa realidade, a analise
de como as tecnologias digitais, como a Inteligéncia Artificial, a Realidade Virtual e a
Realidade Aumentada, estdo sendo implementadas nas escolas e universidades torna-se
essencial para compreender suas implicacdes no processo de ensino-aprendizagem. A
presente pesquisa visa explorar os principais avancos tecnoldgicos aplicados ao ensino,
suas vantagens e as dificuldades associadas a sua adocdo. A necessidade de uma
abordagem critica sobre os beneficios e obstaculos das tecnologias educacionais também
esta relacionada a busca por solu¢des que promovam uma educacgao inclusiva, dinamica e
eficaz.

O problema central desta pesquisa € a andlise dos impactos das inovagdes digitais,
como a Inteligéncia Artificial, a Realidade Virtual e a Realidade Aumentada, no modelo
educacional atual, com foco em como essas tecnologias tém sido incorporadas e os
desafios encontrados pelas instituicdes de ensino em sua implementacdo. Embora as
inovagdes apresentem grandes beneficios, como a personalizacdo do aprendizado e a
criacdo de experiéncias imersivas, ainda existem obstaculos significativos, como a
resisténcia de educadores, a falta de infraestrutura e a desigualdade no acesso as
tecnologias. A pesquisa busca compreender como essas tecnologias estao sendo utilizadas
no ambiente educacional e quais sdo as dificuldades enfrentadas para sua implementacgao
em diferentes contextos educacionais.

O objetivo central desta pesquisa é investigar como a Inteligéncia Artificial, a
Realidade Virtual e a Realidade Aumentada estdo sendo aplicadas no contexto
educacional, destacando os desafios e os impactos dessas inovagdes no processo de
ensino-aprendizagem.

A metodologia utilizada neste estudo é bibliografica, com abordagem qualitativa,
buscando entender as transformagdes no campo educacional a partir da andlise de
trabalhos académicos, dissertagdes, artigos cientificos e livros que tratam do uso das
tecnologias mencionadas. A pesquisa se baseia na revisao de literatura, permitindo uma
analise critica sobre o estado atual das inovagdes digitais na educacao. Para isso, foram
utilizados artigos académicos e publicacdes especializadas, que fornecem dados e
informacdes sobre a adocdo dessas tecnologias no ensino superior e na educagao basica.
A coleta de dados se deu por meio da andlise de fontes secunddrias, com a intenc¢do de

construir uma visao ampla e detalhada sobre os temas abordados.
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O texto esta estruturado da seguinte forma: a introducdo apresenta o tema, a
justificativa, o problema de pesquisa, o objetivo e a metodologia adotada. O
desenvolvimento segue com a andlise das tecnologias educacionais, suas vantagens e
desafios, com base na revisdo bibliografica realizada. Ao final, nas consideracdes finais,
sdo discutidos os principais achados da pesquisa, destacando-se as implicacdes das

inovacdes digitais para o futuro da educagao.

2 As principais inovacoes digitais na educacgao

As inovagdes digitais tém alterado a educagdo, com o advento de tecnologias como
a Inteligéncia Artificial (IA), Realidade Virtual (RV) e Realidade Aumentada (RA), as quais
oferecem novas formas de interacdo e aprendizagem. A implementacdo dessas
tecnologias no ensino tem o potencial de transformar ndo apenas as ferramentas
utilizadas, mas também a estrutura pedagogica e a organizac¢do das instituicdes de ensino.
No entanto, sua adog¢do enfrenta desafios que precisam ser analisados de forma critica
para entender como essas tecnologias impactam, tanto positiva quanto negativamente, o
processo de ensino-aprendizagem.

A Inteligéncia Artificial, por exemplo, tem sido vista como uma ferramenta
promissora para a personalizacao da aprendizagem, oferecendo solu¢des que permitem
que os alunos avancem em seu proprio ritmo e de acordo com suas necessidades. As
aplicacoes de IA na educagao variam desde sistemas de tutoria inteligente, que ajudam os
alunos a resolver problemas em tempo real, até softwares de analise de desempenho que
fornecem aos professores dados detalhados sobre o progresso dos estudantes. A 1A,
segundo Assis (2023), pode ser utilizada de maneira eficaz no contexto educacional,
oferecendo solucdes que promovem uma aprendizagem adaptativa e personalizada. No
entanto, a adoc¢do de IA nas escolas e universidades nao é isenta de desafios. A resisténcia
dos professores a essas novas ferramentas, a falta de capacitagdo adequada e a
preocupacdo com questdes éticas, como a privacidade dos dados dos alunos, sdo
obstaculos significativos que precisam ser considerados. A implementacao bem-sucedida
da IA no ambiente educacional exige ndo apenas a adaptacdo das ferramentas
tecnolégicas, mas também uma reformulag¢do das praticas pedagdgicas e a preparacao dos

educadores para utiliza-las de forma eficaz.

24



Ensino aliado a tecnologia: Desafios e oportunidades no mundo contempordneo

Além disso, a Realidade Virtual (RV) surge como uma tecnologia que possibilita
uma imersao total no ambiente de aprendizagem, permitindo que os alunos vivenciem
situagdes que seriam impossiveis em um ambiente fisico. A aplicacdo da RV no ensino
superior tem se mostrado eficaz em areas como medicina, engenharia e arquitetura, onde
a pratica e a simulacdo sdo fundamentais para a aprendizagem. Segundo Oppermann
(2021), a RV pode criar uma sensacdo de presenca que aumenta a efetividade do
aprendizado, proporcionando experiéncias imersivas que estimulam o engajamento dos
alunos. Contudo, a ado¢ao da RV nas escolas enfrenta dificuldades relacionadas ao custo
das tecnologias e a necessidade de infraestrutura adequada para sua implementagao.
Muitas instituicdes ainda ndo possuem 0s recursos necessarios para incorporar essa
tecnologia em larga escala, o que limita seu alcance e potencial. Portanto, para que a RV
seja utilizada de forma eficaz no ensino, é necessario um investimento significativo em
infraestrutura e na formacao de educadores que saibam tirar o maximo proveito dessa
tecnologia.

A Realidade Aumentada (RA), por sua vez, apresenta uma abordagem acessivel, ja
que pode ser implementada em dispositivos méveis, como smartphones e tablets, sem a
necessidade de equipamentos especializados. A RA combina elementos digitais com o
mundo fisico, criando uma experiéncia de aprendizagem interativa que pode ser utilizada
em diversas areas, como o ensino de ciéncias, matematica e até mesmo na alfabetizagao
infantil. De acordo com Lima et al. (2023), a RA tem sido utilizada com sucesso no ensino
fundamental para auxiliar no processo de alfabetizac¢ao, oferecendo aos alunos uma forma
ludica e interativa de aprender as letras e palavras. Essa tecnologia, ao integrar o
ambiente fisico com o virtual, permite que os alunos vejam o conteido de maneira
tangivel e envolvente, facilitando a compreensdo e a retengdo das informagdes. No
entanto, apesar de seu potencial, a utilizacdo da RA também enfrenta barreiras, como a
falta de dispositivos compativeis e o desconhecimento por parte dos educadores sobre
como aplicar essas ferramentas de maneira pedagégica. A RA, portanto, exige uma
abordagem cuidadosa para garantir que seja utilizada de forma eficaz, considerando as
limitacdes de recursos e a necessidade de treinamento adequado dos professores.

Apesar das vantagens evidentes dessas tecnologias, a sua adog¢ao na educagdo nao
ocorre sem desafios. O uso de IA, RV e RA nas escolas e universidades exige ndao apenas
um investimento financeiro significativo, mas também a superacao de barreiras culturais

e educacionais. A resisténcia por parte dos professores é um dos principais obstaculos
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encontrados na implementacao dessas tecnologias. Muitos educadores, habituados com
meétodos tradicionais de ensino, podem sentir-se intimidados ou desconfortaveis ao
integrar novas ferramentas tecnoldgicas em suas praticas pedagogicas. A falta de
formacao continua e adequada sobre o uso dessas tecnologias é outro desafio importante.
Sem a capacitacdo adequada, os professores podem nao se sentir seguros para utilizar as
novas ferramentas de maneira eficaz, o que pode comprometer a qualidade do ensino. A
capacitacdo docente, portanto, é fundamental para garantir que as inovagdes digitais
sejam integradas de forma bem-sucedida no ambiente educacional. Além disso, o custo
elevado das tecnologias pode ser um impedimento significativo para muitas institui¢des
de ensino, especialmente aquelas que enfrentam dificuldades financeiras.

Outro desafio importante diz respeito a inclusdo digital. Embora as tecnologias
digitais possam promover a personaliza¢do da aprendizagem e tornar o ensino acessivel,
elas também podem ampliar as desigualdades educacionais existentes. Estudantes de
regides remotas ou de classes sociais baixas podem ndo ter acesso a dispositivos
adequados ou a internet de alta velocidade necessaria para utilizar as tecnologias de
forma eficaz. Como resultado, a implementacao dessas inovagdes pode, paradoxalmente,
agravar a exclusdo educacional, em vez de promové-la. Portanto, a inclusdo digital deve
ser uma prioridade nas politicas educacionais, garantindo que todos os alunos tenham
acesso as tecnologias necessarias para seu aprendizado. A adog¢do de politicas publicas
que assegurem a distribuicdo equitativa de dispositivos e a melhoria da infraestrutura de
internet nas escolas € essencial para garantir que as inovagdes digitais beneficiem a todos
de maneira justa.

Além dos desafios relacionados a implementacao das tecnologias, a questao ética
também precisa ser considerada. A utilizagdo de IA e a coleta de dados dos alunos
levantam questdes sobre a privacidade e a seguranca das informacées. E fundamental que
as escolas e universidades adotem politicas claras sobre o uso de dados, garantindo que
as informagdes dos alunos sejam protegidas e que sua privacidade seja respeitada. A
implementacao de tecnologias educacionais deve ser acompanhada de um debate sobre
as implicacdes éticas de seu uso, garantindo que as inovagdes ndo resultem em
discriminacao ou em praticas prejudiciais aos alunos.

Em vista dos beneficios e desafios mencionados, é possivel concluir que a adogao
de inovacdes digitais na educacdo tem o potencial de transformar o processo de ensino-

aprendizagem, tornando-o dinamico, interativo e personalizado. A Inteligéncia Artificial,
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a Realidade Virtual e a Realidade Aumentada oferecem novas formas de ensinar e
aprender, possibilitando a criagdo de ambientes de aprendizagem envolventes e eficazes.
No entanto, para que essas tecnologias sejam aproveitadas, é necessario superar uma
série de desafios, como a resisténcia dos educadores, a falta de infraestrutura e a
desigualdade no acesso as tecnologias. Somente por meio de investimentos em formagao
docente, infraestrutura e politicas publicas de inclusdo digital serd possivel garantir que
as inovagoes digitais na educagdo cumpram seu papel de promover uma aprendizagem

equitativa e de qualidade.

3 Consideracoes Finais

As inovagodes digitais, como a Inteligéncia Artificial, a Realidade Virtual e a
Realidade Aumentada, tém mostrado um potencial significativo para transformar o
modelo educacional, oferecendo novas formas de interacdo e aprendizado. A pesquisa
buscou analisar como essas tecnologias estdo sendo aplicadas no contexto educacional e
os principais desafios encontrados em sua implementacao. O estudo revelou que, apesar
das vantagens dessas ferramentas, como a personalizacdao da aprendizagem e a cria¢do de
experiéncias imersivas, ainda existem barreiras significativas, como a resisténcia dos
educadores, a falta de infraestrutura adequada e a desigualdade no acesso as tecnologias.

Em resposta a questdo de pesquisa, a analise indicou que, embora as tecnologias
digitais apresentem grandes beneficios, sua ado¢ao € limitada por fatores como a falta de
capacitacdo dos professores, dificuldades financeiras das instituicbes de ensino e
questdes de inclusdao digital. Esses fatores podem prejudicar o alcance pleno das
inovagdes no processo educacional, especialmente nas regides carentes. Portanto, a
implementacgdo dessas tecnologias exige um esforco conjunto de governos, institui¢cdes
educacionais e educadores para garantir a inclusao e o uso eficaz das ferramentas.

Este estudo contribui para a compreensdo dos impactos das inovagdes digitais no
ensino e oferece uma base para futuras discussées sobre como superar os desafios
relacionados a sua implementacao. No entanto, é necessario que estudos sejam realizados
para aprofundar a andlise sobre a eficacia dessas tecnologias em diferentes contextos
educacionais e para desenvolver estratégias que possibilitem sua ado¢do de maneira

equitativa e eficaz. A continuidade da pesquisa é essencial para preencher as lacunas
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existentes e para otimizar o uso das tecnologias digitais na educac¢do, garantindo que

todos os alunos se beneficiem de maneira justa.

4 Referéncias Bibliograficas

Assis, A. C. M. L. (2023). A inteligéncia artificial na educagdo: A utilizacao
constitucionalmente adequada. In VIII Congresso Internacional de Direitos Humanos de
Coimbra (v. 8, n. 1, pp. 12-22). Disponivel em: https://www.trabalhoscidhcoimbra.com/
ojs/index.php/anaiscidhcoimbra/article/view/3259. Acesso em 8 de marco de 2025.

Freitas, C. P. C. (2020). A realidade virtual e sua ado¢do no ensino superior: Atitude e
intencdo de adog¢ao da realidade virtual por estudantes do ensino superior (Dissertacdao
de Mestrado). Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro, Departamento de
Administracdo. Disponivel em: https://iag.puc-rio.br/teses e dissertacoes/a-realidade-
virtual-e-sua-adocao-no-ensino-superior-atitude-e-intencao-de-adocao-de-realidade-
virtual-por-estudantes-do-ensino-superior/. Acesso em 8 de margo de 2025.

Lima, M. B, Aratjo, M. ]. R,, & Corréa, S. . C. (2023). Desenvolvimento de aplicativo de
realidade aumentada para auxilio no reconhecimento das letras no processo de
alfabetizacdo infantil: Um estudo no ensino fundamental menor. Revista Brasileira de
Informatica na Educacdo, 31, 602-630. Disponivel em:
https://doi.org/10.5753 /rbie.2023.2916. Acesso em 8 de margo de 2025.

Oppermann, D. (2021). Realidade virtual, imersdo e presenca: Dimensdes futuras no
ensino superior. Sdao Paulo: Nucleo de Pesquisa em Relagdes Internacionais da
Universidade de Sao Paulo (NUPRI), 1-14. Disponivel em: https://nbn-
resolving.org/urn:nbn:de:0168-ssoar-81402-8. Acesso em 8 de marg¢o de 2025.

28


https://www.trabalhoscidhcoimbra.com/%20ojs/index.php/anaiscidhcoimbra/article/view/3259
https://www.trabalhoscidhcoimbra.com/%20ojs/index.php/anaiscidhcoimbra/article/view/3259
https://iag.puc-rio.br/teses_e_dissertacoes/a-realidade-virtual-e-sua-adocao-no-ensino-superior-atitude-e-intencao-de-adocao-de-realidade-virtual-por-estudantes-do-ensino-superior/
https://iag.puc-rio.br/teses_e_dissertacoes/a-realidade-virtual-e-sua-adocao-no-ensino-superior-atitude-e-intencao-de-adocao-de-realidade-virtual-por-estudantes-do-ensino-superior/
https://iag.puc-rio.br/teses_e_dissertacoes/a-realidade-virtual-e-sua-adocao-no-ensino-superior-atitude-e-intencao-de-adocao-de-realidade-virtual-por-estudantes-do-ensino-superior/
https://doi.org/10.5753/rbie.2023.2916
https://nbn-resolving.org/urn:nbn:de:0168-ssoar-81402-8
https://nbn-resolving.org/urn:nbn:de:0168-ssoar-81402-8

Capitulo 2
A APRENDIZAGEM AUTODIRIGIDA COMO RECURSO PARA A
FORMACAO CONTINUA DE PROFESSORES

Deusimalia Augusta Gomes Marques

Ilma Venancio Xavier Tavares
Isimeire Alba de Sousa Lobo Machado

Julciane Avila
Lindinar de Souza Campos
Nubia Consuelo Teles Oliveira
Ricardo Barroso de Oliveira Silva

Valdelice Benedita dos Santos Sarturi

DOI: 10.5281/zenodo.15711839




Ensino aliado a tecnologia: Desafios e oportunidades no mundo contempordneo

A APRENDIZAGEM AUTODIRIGIDA COMO RECURSO PARA A
FORMACAO CONTINUA DE PROFESSORES

Deusimalia Augusta Gomes Marques

Mestra em Tecnologias Emergentes em Educacao

Instituicdo: Must University (MUST)

Enderecgo: 70 SW 10th Street, Deerfield Beach, Florida 33441, United States

E-mail: deusimalia.gomes@hotmail.com

Ilma Venancio Xavier Tavares

Mestra em Tecnologias Emergentes em Educacao

Instituicdo: Must University (MUST)

Enderecgo: 70 SW 10th Street, Deerfield Beach, Florida 33441, United States

E-mail: ilma.xavier@seduc.go.gov.br

Isimeire Alba de Sousa Lobo Machado

Mestra em Tecnologias Emergentes em Educacao

Instituicdo: Must University (MUST)

Enderecgo: 70 SW 10th Street, Deerfield Beach, Florida 33441, United States

E-mail: isimeiresousa@gmail.com

Julciane Avila

Mestranda em Tecnologias Emergentes em Educacao

Instituicdo: Must University (MUST)

Endereco: 70 SW 10th Street, Deerfield Beach, Florida 33441, United States

E-mail: julcianeavila@gmail.com

Lindinar de Souza Campos

Mestra em Tecnologias Emergentes em Educacao

Instituicdo: Must University (MUST)

Endereco: 70 SW 10th Street, Deerfield Beach, Florida 33441, United States

E-mail: lindinar13@gmail.com

30


mailto:deusimalia.gomes@hotmail.com
mailto:ilma.xavier@seduc.go.gov.br
mailto:isimeiresousa@gmail.com
mailto:julcianeavila@gmail.com
mailto:lindinar13@gmail.com

Ensino aliado a tecnologia: Desafios e oportunidades no mundo contempordneo

Nubia Consuelo Teles Oliveira

Mestranda em Tecnologias Emergentes em Educacao

Instituicdo: Must University (MUST)

Endereco: 70 SW 10th Street, Deerfield Beach, Florida 33441, United States

E-mail: nubiateles@hotmail.com

Ricardo Barroso de Oliveira Silva

Mestre em Tecnologias Emergentes em Educacao

Instituicdo: Must University (MUST)

Endereco: 70 SW 10th Street, Deerfield Beach, Florida 33441, United States
E-mail: ricardob1991@hotmail.com

Valdelice Benedita dos Santos Sarturi

Mestra em Tecnologias Emergentes em Educacao

Instituicdo: Must University (MUST)

Enderecgo: 70 SW 10th Street, Deerfield Beach, Florida 33441, United States

E-mail; valdelice benedita@hotmail.com

RESUMO

Este estudo abordou a aprendizagem autodirigida como recurso para a formagdo continua
de professores, com o objetivo de analisar suas caracteristicas, vantagens e desvantagens,
considerando o papel das Tecnologias Digitais de Informac¢do e Comunicacdao (TDICs)
nesse processo. A questdo central da pesquisa foi: Quais sdo as caracteristicas, vantagens
e desvantagens da aprendizagem autodirigida como recurso para a formagdo continua de
professores, considerando o impacto das TDICs? Para atingir esse objetivo, foi realizada
uma pesquisa bibliografica que analisou a literatura existente sobre o tema, enfocando a
aprendizagem autodirigida, as metodologias ativas e o uso das TDICs na educacgao. O
desenvolvimento do estudo evidenciou que, embora a aprendizagem autodirigida
favoreca a autonomia e a personalizacao do aprendizado, ela também apresenta desafios,
como a necessidade de habilidades de autorregulacdo por parte dos professores e a
sobrecarga de informagdes proporcionada pelas tecnologias digitais. As consideracdes
finais destacaram que, embora a aprendizagem autodirigida seja uma abordagem eficaz
para o desenvolvimento profissional docente, sua implementacado exige suporte continuo
e capacitacao para o uso adequado das tecnologias. Foi sugerido que estudos futuros
investiguem a aplicacdo dessa abordagem em diferentes contextos educacionais para
complementar os achados.

Palavras-chave: Aprendizagem autodirigida. Formag¢do continua de professores. TDICs.
Autonomia. Metodologias ativas.
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ABSTRACT

This study addressed self-directed learning as a resource for continuous teacher training,
aiming to analyze its characteristics, advantages, and disadvantages, considering the role
of Digital Information and Communication Technologies (DICTs) in this process. The
central question of the research was: What are the characteristics, advantages, and
disadvantages of self-directed learning as a resource for continuous teacher training,
considering the impact of DICTs? To achieve this objective, bibliographic research was
conducted, analyzing existing literature on the subject, focusing on self-directed learning,
active methodologies, and the use of DICTs in education. The development of the study
showed that, while self-directed learning favors autonomy and personalized learning, it
also presents challenges, such as the need for self-regulation skills by teachers and the
overload provided by digital technologies. The final considerations highlighted that,
although self-directed learning is an effective approach for teacher professional
development, its implementation requires continuous support and training for the
appropriate use of technologies. Future studies were suggested to investigate the
application of this approach in different educational contexts to complement the findings.
Keywords: Self-directed learning. Continuous teacher training. DICTs. Autonomy. Active
methodologies.

1 Introducao

A aprendizagem autodirigida, também conhecida como aprendizagem
autodirigida ou autogestionada, configura-se como um processo no qual o individuo
assume o controle de sua prépria aprendizagem, estabelecendo metas, escolhendo os
recursos adequados e realizando o acompanhamento de seu progresso. Este conceito tem
se consolidado como uma das abordagens pedagogicas relevantes no contexto
educacional contemporaneo com o aumento da utilizacdo das Tecnologias Digitais de
Informacao e Comunicag¢dao (TDICs), que ampliam as possibilidades de acesso ao
conhecimento e interagoes entre educadores e aprendizes. A capacidade de aprender de
forma autonoma é fundamental para a formagdo continua de professores, pois permite
que estes se adaptem as constantes mudancas no cendrio educacional e ao avango das
praticas pedagdgicas. No cendrio atual, em que as demandas por uma educacao flexivel e
personalizada sao crescentes, a aprendizagem autodirigida emerge como uma abordagem
essencial para o desenvolvimento profissional e a atualizagdo dos docentes, no que se
refere ao uso das tecnologias digitais como ferramentas pedagégicas. Nesse sentido, a
aprendizagem autodirigida se apresenta como um recurso valioso para a formacao
continua dos professores, permitindo-lhes refletir sobre suas praticas e explorar novas

metodologias que atendam as necessidades e expectativas dos alunos.
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A justificativa para a escolha deste tema reside no fato de que, em um contexto
educacional em constante transformacgdo, os professores precisam cada vez ser capazes
de gerenciar sua propria aprendizagem de maneira autbnoma. O desenvolvimento de
praticas de aprendizagem autodirigida pode promover a aquisicdo de novas
competéncias, o aperfeicoamento de habilidades pedagégicas e a integracdo efetiva das
TDICs no processo de ensino. Além disso, ao adotar essa abordagem, os docentes sdo
incentivados a adotar praticas reflexivas e a desenvolver uma postura de aprendizado
continuo, o que é essencial para a evolucdo das suas praticas pedagégicas. Assim, é
fundamental investigar as caracteristicas, vantagens e desvantagens da aprendizagem
autodirigida, bem como seu potencial para a formacgdo continua de professores, uma vez
que essa modalidade de aprendizagem se configura como um dos pilares para a inovagdo
no ensino e no desenvolvimento profissional docente.

A pergunta-problema desta pesquisa pode ser formulada da seguinte forma: Quais
sdo as caracteristicas, vantagens e desvantagens da aprendizagem autodirigida como
recurso para a formagdo continua de professores, considerando o papel das Tecnologias
Digitais de Informacdo e Comunicacao (TDICs) nesse processo? A pesquisa busca
investigar a relevancia da aprendizagem autodirigida no contexto educacional atual, no
que diz respeito a capacita¢do dos educadores para o uso das tecnologias digitais, e como
essa abordagem pode contribuir para a melhoria da qualidade da educacao.

O objetivo principal da pesquisa é analisar as caracteristicas, vantagens e
desvantagens da aprendizagem autodirigida no contexto da formacao continua de
professores, com énfase nas Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagao (TDICs)
como ferramentas facilitadoras desse processo. Para atingir esse objetivo, sera realizada
uma pesquisa bibliografica que abordara as principais obras e teorias sobre
aprendizagem autodirigida, metodologias ativas de ensino e o papel das TDICs na
educacdo na formacdo de docentes.

A metodologia adotada sera a pesquisa bibliografica, pois visa a andlise e reflexdo
sobre as contribui¢des tedricas existentes na literatura académica sobre o tema. Serao
consultados artigos, livros e dissertacdes que tratam da aprendizagem autodirigida, da
formacgao continua de professores e do uso das TDICs no contexto educacional. A revisdo
da literatura permitira uma compreensao aprofundada sobre os diferentes aspectos da
aprendizagem autodirigida e suas implica¢gdes para a pratica pedagogica, no que diz

respeito a utilizacdo das tecnologias digitais como instrumentos de apoio a aprendizagem.
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O texto esta estruturado de maneira a apresentar, primeiramente, a introducao,
que contextualiza o tema e justifica sua relevancia. Em seguida, o desenvolvimento
abordard as caracteristicas da aprendizagem autodirigida, suas vantagens e
desvantagens, explorando o papel das TDICs nesse processo. Por fim, as consideragdes
finais trardo uma sintese das principais conclusdes da pesquisa, ressaltando a
importancia da aprendizagem autodirigida para a formacao continua de professores e o

impacto das tecnologias digitais nesse contexto.

2 Praticas reflexivas e rotinas autonomas na formacao docente

As conclusdes deste estudo apontam que a aprendizagem autodirigida, quando
aplicada a formagdo continua de professores, apresenta caracteristicas essenciais para o
desenvolvimento da autonomia docente, favorecendo a reflexdo sobre praticas
pedagogicas e a adocdo de metodologias inovadoras. A principal vantagem dessa
abordagem é a flexibilidade, permitindo que os educadores ajustem o ritmo de
aprendizagem conforme suas necessidades, além de proporcionarem a utilizacdo das
Tecnologias Digitais de Informacdao e Comunicacdo (TDICs), que ampliam as
possibilidades de interagdo e acesso a conteudos educacionais atualizados. Contudo, a
aprendizagem autodirigida também apresenta desafios, como a necessidade de
habilidades de autorregulacdo e a potencial sobrecarga de informa¢des provenientes das
TDICs, o que pode prejudicar a eficacia do processo se ndo for adequadamente gerido.

Em resposta a pergunta da pesquisa, foi possivel concluir que a aprendizagem
autodirigida se configura como um recurso valioso para a formacao continua de
professores, no que diz respeito a utilizacdo das TDICs. Essas tecnologias atuam como
facilitadoras do processo, proporcionando maior acessibilidade e personalizacdo do
ensino. No entanto, a implementacdo bem-sucedida dessa abordagem exige que os
professores possuam autonomia para gerenciar sua aprendizagem, o que nem sempre é
o caso, demandando apoio continuo no uso das ferramentas tecnolégicas e no
desenvolvimento de competéncias autorregulatérias. Dessa forma, a aprendizagem
autodirigida pode ser eficaz, mas depende de fatores como o grau de preparacao dos
educadores e o suporte institucional disponivel.

Este estudo contribui para a compreensao do impacto da aprendizagem

autodirigida na formacgdo continua de professores, destacando as vantagens e limita¢des
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dessa abordagem no contexto educacional atual. No entanto, ha a necessidade de estudos
adicionais para investigar os efeitos da aprendizagem autodirigida em diferentes
contextos educacionais, incluindo a andlise de sua aplicabilidade em diversas
modalidades de ensino, como a educacdo basica e a educagdo a distancia. Tais
investigacdes poderiam complementar os achados apresentados, fornecendo uma visdo
ampla sobre as implicagdes dessa abordagem para o desenvolvimento profissional

docente.

3 Consideracdes Finais

As conclusdes deste estudo apontam que a aprendizagem autodirigida, quando
aplicada a formagdo continua de professores, apresenta caracteristicas essenciais para o
desenvolvimento da autonomia docente, favorecendo a reflexdo sobre praticas
pedagogicas e a adocdo de metodologias inovadoras. A principal vantagem dessa
abordagem é a flexibilidade, permitindo que os educadores ajustem o ritmo de
aprendizagem conforme suas necessidades, além de proporcionarem a utilizacao das
Tecnologias Digitais de Informacdao e Comunicacdo (TDICs), que ampliam as
possibilidades de interagdo e acesso a conteudos educacionais atualizados. Contudo, a
aprendizagem autodirigida também apresenta desafios, como a necessidade de
habilidades de autorregulacdo e a potencial sobrecarga de informa¢des provenientes das
TDICs, o que pode prejudicar a eficacia do processo se ndo for adequadamente gerido.

Em resposta a pergunta da pesquisa, foi possivel concluir que a aprendizagem
autodirigida se configura como um recurso valioso para a formacao continua de
professores, no que diz respeito a utilizacdo das TDICs. Essas tecnologias atuam como
facilitadoras do processo, proporcionando maior acessibilidade e personalizacdo do
ensino. No entanto, a implementacdao bem-sucedida dessa abordagem exige que os
professores possuam autonomia para gerenciar sua aprendizagem, o que nem sempre é
o caso, demandando apoio continuo no uso das ferramentas tecnolégicas e no
desenvolvimento de competéncias autorregulatérias. Dessa forma, a aprendizagem
autodirigida pode ser eficaz, mas depende de fatores como o grau de preparacao dos
educadores e o suporte institucional disponivel.

Este estudo contribui para a compreensio do impacto da aprendizagem

autodirigida na formacdo continua de professores, destacando as vantagens e limita¢des
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dessa abordagem no contexto educacional atual. No entanto, ha a necessidade de estudos
adicionais para investigar os efeitos da aprendizagem autodirigida em diferentes
contextos educacionais, incluindo a andlise de sua aplicabilidade em diversas
modalidades de ensino, como a educacdo basica e a educagdo a distancia. Tais
investigacdes poderiam complementar os achados apresentados, fornecendo uma visdo
ampla sobre as implicagdes dessa abordagem para o desenvolvimento profissional

docente.
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RESUMO

Este estudo abordou a aplicagdo do Design Instrucional (DI) em diferentes niveis de
ensino, com o objetivo de analisar como essa abordagem pode ser adaptada e aplicada de
maneira eficaz para melhorar a qualidade do ensino e aprendizagem. A pesquisa teve
como problema central a questdo: como o Design Instrucional pode ser adaptado e
aplicado de forma eficaz em diferentes contextos educacionais? O objetivo geral foi
investigar as praticas do DI em contextos educacionais variados, destacando as
metodologias e tecnologias que promovem uma aprendizagem dinamica e interativa. A
metodologia adotada foi a pesquisa bibliografica, com analise de estudos de caso, artigos
e publicacdes relevantes sobre o tema. O desenvolvimento da pesquisa incluiu a andlise
das metodologias ativas, do uso de jogos educacionais, robotica e inteligéncia artificial no
contexto do DI. As consideragdes finais indicaram que o Design Instrucional, quando
adaptado as necessidades especificas de cada contexto educacional, se mostrou uma
abordagem eficiente para promover uma educacao personalizada e engajante, mas
também ressaltaram a necessidade de reflexdo ética sobre o uso de novas tecnologias.
Além disso, sugeriu-se a realizacdo de novos estudos para aprofundar a compreensao
sobre a implementacdo dessas metodologias.

Palavras-chave: Design Instrucional. Metodologias Ativas. Jogos Educacionais. Robética.
Inteligéncia Artificial.
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ABSTRACT

This study addressed the application of Instructional Design (ID) at different educational
levels, aiming to analyze how this approach can be effectively adapted and applied to
improve teaching and learning quality. The central research question was: how can
Instructional Design be effectively adapted and applied in different educational contexts?
The main objective was to investigate ID practices in various educational settings,
highlighting methodologies and technologies that promote a more dynamic and
interactive learning experience. The methodology employed was bibliographic research,
analyzing case studies, articles, and relevant publications on the subject. The research
development included an analysis of active methodologies, educational games, robotics,
and artificial intelligence in the context of ID. The final considerations indicated that
Instructional Design, when tailored to meet the specific needs of each educational context,
proved to be an efficient approach for promoting personalized and engaging education.
However, it also emphasized the need for ethical reflection on the use of new technologies.
Additionally, further studies were suggested to deepen the understanding of the
implementation of these methodologies.

Keywords: Instructional Design. Active Methodologies. Educational Games. Robotics.
Artificial Intelligence.

1 Introducao

O Design Instrucional (DI) é uma abordagem essencial para a criagdo de processos
de ensino que buscam otimizar a aprendizagem dos alunos por meio da aplicagao de
estratégias e metodologias bem planejadas. Essa pratica envolve uma série de praticas
pedagogicas voltadas para a construcdo de experiéncias educacionais eficazes, com foco
na adaptacao de contetudos, recursos e métodos que atendam as necessidades e
expectativas dos estudantes. O uso do Design Instrucional tem se expandido
consideravelmente em diversas areas da educa¢dao, do ensino basico ao superior,
adaptando-se aos diferentes niveis de ensino e contextos educacionais. A crescente
implementacdo de tecnologias digitais e o aumento das metodologias ativas tém
reforcado a relevancia do DI, permitindo que as praticas pedagogicas sejam cada vez
personalizadas, dindmicas e interativas. No entanto, a efetividade dessas abordagens
depende da capacidade de adaptagdo do DI a diferentes realidades educacionais, de modo
a oferecer solugdes inovadoras e inclusivas.

Ajustificativa para o presente estudo reside na importancia do Design Instrucional
para a melhoria da qualidade da educacao em um cenario educacional que busca atender
a um publico diversificado. As metodologias de ensino tradicionais muitas vezes ndo

conseguem atender as diferentes necessidades dos alunos de maneira eficaz, o que torna
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0 Design Instrucional uma ferramenta necessaria para superar essas limitagdes. Além
disso, com o avang¢o da tecnologia, surgem novas possibilidades para enriquecer o
processo de ensino-aprendizagem, como o uso de jogos educacionais, gamificacdo,
robotica e inteligéncia artificial. Estas novas ferramentas exigem um planejamento
cuidadoso e fundamentado no DI, de modo a maximizar seus beneficios e garantir que os
alunos se beneficiem dessas inovagdes. Assim, compreender como o DI pode ser aplicado
de maneira eficaz em diferentes niveis de ensino se torna um tema de grande relevancia
para a formacdo dos profissionais da educagdo e para o aprimoramento das praticas
pedagogicas.

A questdo central que orienta esta pesquisa é: como o Design Instrucional pode ser
adaptado e aplicado de forma eficaz em diferentes niveis de ensino para melhorar a
qualidade da aprendizagem? A investigacdo pretende explorar os estudos de caso e as
boas praticas relacionadas ao DI em diversos contextos educacionais, analisando suas
contribuicdes para a personaliza¢cdo do ensino e para o engajamento dos alunos. O foco
sera entender como as metodologias e ferramentas associadas ao DI, como as
metodologias ativas, os jogos educacionais, a robética e o uso de inteligéncia artificial,
podem ser implementadas de maneira eficaz e contextualizada nas praticas pedagogicas
de diferentes niveis de ensino.

O objetivo principal desta pesquisa é analisar as aplicacdes praticas do Design
Instrucional em diferentes niveis de ensino, destacando os estudos de caso e boas praticas
adaptadas ao contexto educacional. A pesquisa buscara identificar como as estratégias de
DI podem ser implementadas para promover uma aprendizagem dinamica, interativa e
inclusiva, abordando os desafios e as solu¢cdes apresentadas em diferentes ambientes
educacionais. A investigacdo se concentrard na analise tedrica e na aplicacdo de
abordagens inovadoras dentro do campo do Design Instrucional, oferecendo um
panorama abrangente das possibilidades de adaptacdo do DI em diversas realidades
pedagobgicas.

A metodologia adotada para esta pesquisa sera bibliografica, com base na analise
de obras académicas, artigos cientificos, livros e outros materiais de relevancia que
abordem o Design Instrucional, metodologias ativas e inovac¢des tecnoldgicas aplicadas a
educacdo. A pesquisa bibliografica permitirda uma compreensado profunda do estado da
arte sobre o tema e das praticas ja consolidadas em diferentes niveis de ensino. Ndo sera

realizada coleta de dados empiricos, visto que o foco da pesquisa é a analise teorica e a
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exploracao de estudos de caso ja publicados, o que possibilitara a construcao de uma visao
abrangente e fundamentada sobre o assunto.

Este texto esta estruturado em trés partes principais. A introdugao, que apresenta
o tema, a justificativa, a pergunta problema e os objetivos da pesquisa, além de detalhar a
metodologia adotada. O desenvolvimento do trabalho, que abordard de forma
aprofundada as aplica¢des do Design Instrucional em diferentes niveis de ensino, sera
estruturado com base nos estudos de caso e nas boas praticas identificadas na literatura.
Finalmente, as consideragdes finais apresentardo as conclusdes da pesquisa, discutindo
osresultados obtidos e as implicacdes do Design Instrucional para a melhoria da educagao

em diferentes contextos.

2 Estudos de caso e boas praticas adaptadas ao contexto educacional

O Design Instrucional (DI) é uma abordagem sistematica e estruturada para o
planejamento, desenvolvimento e avaliacao de programas educacionais, com o objetivo
de otimizar a aprendizagem e atender as necessidades dos alunos. A aplicacao desse
modelo no contexto educacional moderno, especialmente nas escolas de diferentes niveis,
requer uma adaptacao as especificidades de cada ambiente de ensino. Em diversos
estudos, observa-se que a integracdo de metodologias ativas, como a aprendizagem
baseada em projetos, jogos educacionais e o uso de novas tecnologias, como a robotica e
a inteligéncia artificial, esta se tornando cada vez relevante para o aprimoramento do
processo de ensino-aprendizagem. Neste contexto, o Design Instrucional aparece como
uma metodologia eficaz para guiar essas implementacdes de maneira estratégica e
orientada para o sucesso dos alunos.

A integracao de metodologias ativas no Design Instrucional tem se mostrado um
elemento chave para a transformacdo do processo de ensino. Bacich e Moran (2018), em
sua obra sobre metodologias ativas, destacam que essas praticas sdo focadas no aluno
como protagonista do seu aprendizado, tornando-o responsavel por seu processo de
constru¢do de conhecimento. Eles argumentam que a aplicacdo de metodologias ativas
ndo apenas torna o aprendizado significativo, mas também dindmico, envolvendo os
estudantes de maneira eficaz nas atividades educacionais. Como exemplo, a
aprendizagem baseada em problemas (PBL) é uma metodologia ativa que permite que os

alunos desenvolvam habilidades de resolucao de problemas enquanto aplicam o contetido
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de maneira pratica e contextualizada. Essa abordagem tem se mostrado bem-sucedida em
diferentes niveis de ensino, principalmente no ensino superior, onde os alunos sdo
desafiados a trabalhar de maneira colaborativa e a enfrentar situacées problematicas do
mundo real (Bacich & Moran, 2018, p. 45).

A combinac¢do de DI com tecnologias educacionais também tem gerado impactos
positivos no engajamento e no desempenho dos alunos. De acordo com Campano Junior,
Souza e Felinto (2020), o uso de jogos educacionais tem demonstrado uma grande eficacia
no ensino de conceitos complexos. Esses jogos, ao incorporarem elementos de
competicdo, recompensa e feedback continuo, estimulam o interesse e a motivacao dos
alunos, criando um ambiente de aprendizado interativo e envolvente. Ao associar jogos
educativos ao Design Instrucional, é possivel promover a aprendizagem de maneira
ludica, sem perder de vista os objetivos pedagdgicos. Campano Junior, Souza e Felinto
(2020, p. 552) relatam que a uniao de jogos com as teorias de aprendizagem construtivista
e comportamental, por exemplo, favorece o aprendizado ativo e colaborativo,
estimulando os alunos a aplicarem o conhecimento de forma pratica e reflexiva.

Além disso, a robotica educacional tem se consolidado como uma ferramenta de
grande valor no ensino de programacao e resolucao de problemas. Medeiros e Wiinsch
(2019) relatam um estudo de caso realizado com o uso do Arduino em escolas de ensino
fundamental, onde os alunos puderam aprender conceitos de programacdo de forma
pratica e interativa. Essa metodologia permite que os estudantes desenvolvam
habilidades de raciocinio l6gico e pensamento critico, essenciais para o desenvolvimento
de competéncias no contexto da educacdo digital e tecnoldgica. A robotica no ensino
fundamental proporciona, ainda, uma aproximacao entre a teoria e a pratica, onde os
alunos, ao interagir com as ferramentas tecnolégicas, podem perceber a aplicacdo dos
conceitos aprendidos em sala de aula no cotidiano. Como afirmam Medeiros e Wiinsch
(2019, p. 459), “o uso do Arduino em sala de aula permitiu que os alunos vivenciassem o
processo de programacdo de forma intuitiva, o que facilitou a compreensao de conceitos
complexos”.

A ética no uso de tecnologias emergentes, como a inteligéncia artificial (IA),
também merece destaque dentro do contexto do Design Instrucional. A IA, aplicada ao
campo educacional, pode ser uma poderosa aliada para personalizar o aprendizado e
otimizar o acompanhamento do progresso dos alunos. No entanto, seu uso demanda

cuidados éticos e juridicos, como abordado por Fernandes et al. (2024), que discutem as
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implicagdes éticas da utilizagdo de IA nas escolas. Eles enfatizam a necessidade de uma
reflexdo critica sobre o uso de sistemas que podem discriminar ou invadir a privacidade
dos estudantes. De acordo com Fernandes et al. (2024, p. 350), a implementagao de IA no
ensino deve ser acompanhada de medidas que garantam a seguranca dos dados e a
equidade no acesso as oportunidades de aprendizagem. “A ética no uso de IA exige que as
tecnologias sejam implementadas de maneira transparente, garantindo que os dados dos
alunos sejam tratados com responsabilidade e que o processo de aprendizagem seja justo
para todos”.

Outro ponto relevante é a personalizacdo do ensino por meio do Design
Instrucional, que busca atender as necessidades individuais dos alunos. Nesse contexto, a
IA pode ser usada para fornecer feedback em tempo real, adaptando o conteido conforme
o ritmo de aprendizagem de cada aluno. Isso facilita a identificagdo precoce de
dificuldades e permite que intervencdes pedagdgicas sejam feitas de maneira eficiente.
No entanto, é crucial que a implementacao de tecnologias educacionais como IA e analise
de dados seja feita de forma ética, garantindo que todos os alunos tenham acesso
equitativo as vantagens oferecidas por essas tecnologias.

O Design Instrucional, portanto, emerge como uma metodologia que nao sé orienta
a implementacdao de tecnologias educacionais, mas também serve como guia para a
adaptacao e aplicacao de novas metodologias pedagogicas que atendam as necessidades
contemporaneas da educacdo. Ao combinar tecnologias como jogos educacionais,
robdtica e IA com metodologias ativas e praticas pedagogicas inovadoras, o Design
Instrucional proporciona um ambiente de aprendizagem inclusivo, interativo e
personalizado. O desafio, porém, é garantir que essas inova¢des sejam implementadas de
forma a promover uma educa¢do de qualidade para todos, independentemente das
diferencas regionais, culturais ou socioeconomicas.

Em sintese, a aplicagio do Design Instrucional em diferentes contextos
educacionais, seja no ensino fundamental, médio ou superior, oferece uma abordagem
estratégica para a melhoria continua do ensino e aprendizagem. As metodologias e
tecnologias discutidas, incluindo o uso de jogos educacionais, robética e IA, tém mostrado
ser eficazes para criar um ambiente de aprendizagem dindmico, que engaja os alunos e
promove o desenvolvimento de habilidades essenciais para o século XXI. Contudo, é

fundamental que a implementacao de tais praticas seja acompanhada de uma reflexao
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ética e de um compromisso com a equidade educacional, garantindo que todos os alunos

possam se beneficiar das novas possibilidades pedagogicas oferecidas pelas tecnologias.

3 Consideracdes Finais

As principais conclusoes deste estudo indicam que o Design Instrucional pode ser
adaptado e implementado de forma eficaz em diferentes niveis de ensino, desde o
fundamental até o superior. A andlise das praticas pedagdgicas integradas ao Design
Instrucional, como as metodologias ativas e o0 uso de tecnologias como jogos educacionais
e robotica, mostrou que essas abordagens sdo eficientes na promocdo de uma
aprendizagem dindmica, interativa e personalizada. Além disso, a implementac¢do de
inteligéncia artificial no processo de ensino-aprendizagem se apresenta como uma
poderosa ferramenta para personalizar o ensino e fornecer feedback em tempo real,
contribuindo para o acompanhamento continuo do progresso dos alunos.

0 estudo também revelou que, para garantir a eficacia dessas praticas, é necessario
considerar as especificidades de cada contexto educacional, adaptando o Design
Instrucional as realidades e necessidades dos estudantes. A personalizacio do
aprendizado, proporcionada por novas tecnologias, mostrou ser uma estratégia eficiente
para promover o engajamento e o desenvolvimento de competéncias essenciais para o
século XXI. No entanto, a integracdo dessas ferramentas deve ser acompanhada de uma
reflexdo ética sobre o uso de dados e a equidade no acesso as tecnologias.

Em termos de contribuicdes, este estudo oferece uma visdo abrangente das
praticas de Design Instrucional aplicadas a diferentes niveis de ensino, destacando suas
vantagens e desafios. No entanto, é importante ressaltar que outros estudos podem ser
necessarios para aprofundar a compreensao sobre como essas metodologias podem ser
implementadas de maneira eficaz em contextos educacionais diversificados e como lidar
com os desafios éticos e de acesso associados ao uso de tecnologias educacionais. Dessa
forma, novas investigacdes poderiam contribuir para a melhoria continua da pratica

pedagoégica e da adaptacdo das ferramentas do Design Instrucional.
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RESUMO

Este estudo abordou as inovagdes tecnolégicas aplicadas ao Design Instrucional (DI), com
foco no impacto das tecnologias digitais no processo de aprendizagem e os desafios e
consideracdes éticas associadas a sua implementagdo. A pesquisa teve como problema
investigar de que maneira as inovagdes tecnolégicas influenciam a criacao de experiéncias
de aprendizagem significativas, destacando as questdes éticas e operacionais envolvidas.
O objetivo geral foi analisar como as tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial
e realidade virtual, contribuem para a personaliza¢do do ensino e os desafios relacionados
a sua adocdo. A metodologia adotada foi bibliografica, com a revisao de estudos, artigos e
livros sobre o tema. O desenvolvimento abordou as principais tecnologias utilizadas no
DI, como as plataformas adaptativas e a realidade virtual, discutindo seus beneficios e as
dificuldades enfrentadas por educadores e instituicdes. As consideracdes finais
apontaram que, apesar do grande potencial das tecnologias digitais, sua implementacao
eficaz depende de uma formacdo continua dos educadores, de um acesso equitativo as
ferramentas e de uma abordagem ética no uso dos dados dos alunos. O estudo contribuiu
para a compreensdao do papel transformador das tecnologias no ensino, indicando a
necessidade de pesquisas empiricas para avaliar a efetividade dessas inovacdes em
diferentes contextos educacionais.

Palavras-chave: Design Instrucional. Tecnologias digitais. Aprendizagem personalizada.
Inteligéncia artificial. Realidade virtual.
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ABSTRACT

This study addressed technological innovations applied to Instructional Design (ID),
focusing on the impact of digital technologies on the learning process and the challenges
and ethical considerations associated with their implementation. The problem
investigated how technological innovations influence the creation of more meaningful
learning experiences, highlighting the ethical and operational issues involved. The general
objective was to analyze how emerging technologies, such as artificial intelligence and
virtual reality, contribute to the personalization of teaching and the challenges related to
their adoption. The methodology was exclusively bibliographical, reviewing studies,
articles, and books on the subject. The development section covered the main
technologies used in ID, such as adaptive platforms and virtual reality, discussing their
benefits and the difficulties faced by educators and institutions. The final considerations
pointed out that, despite the great potential of digital technologies, their effective
implementation depends on continuous educator training, equitable access to tools, and
an ethical approach to student data usage. The study contributed to understanding the
transformative role of technologies in teaching, indicating the need for more empirical
research to evaluate the effectiveness of these innovations in different educational
contexts.

Keywords: Instructional Design. Digital technologies. Personalized learning. Artificial
intelligence. Virtual reality.

1 Introducao

O Design Instrucional (DI) desempenha um papel crucial na construcdo de
ambientes de aprendizagem eficientes, sendo responsavel pelo planejamento,
desenvolvimento e organizacao de recursos e atividades pedagoégicas que favorecam a
aprendizagem dos alunos. Com o advento das tecnologias digitais, o DI tem se
transformado significativamente, passando a incorporar novas ferramentas e abordagens
que permitem personalizar e dinamizar a experiéncia de ensino. Ferramentas como
plataformas de aprendizagem online, realidade virtual, inteligéncia artificial e
metodologias de ensino adaptativo estdo revolucionando as praticas educacionais,
possibilitando a criacdo de experiéncias de aprendizagem imersivas e envolventes. Estas
inovag¢des nao s6 aprimoram o processo de ensino-aprendizagem, mas também oferecem
novas possibilidades para atender as necessidades individuais dos alunos, permitindo
uma educacao inclusiva e acessivel.

A transformacao do DI por meio da adogdo de tecnologias digitais tem se mostrado
promissora, mas também apresenta desafios significativos, como a necessidade de uma
formacdo continua dos educadores, o acesso desigual as tecnologias e as questdes éticas

associadas ao uso de dados dos estudantes. Além disso, a integracdo dessas novas
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ferramentas exige uma reflexao cuidadosa sobre suas implicagdes pedagdgicas e sociais,
para garantir que sua implementacdo seja eficaz e que todos os alunos possam se
beneficiar. Considerando esse contexto, a presente pesquisa busca explorar as inovagdes
tecnolégicas aplicadas ao DI, com foco em como as tendéncias digitais emergentes tém
impactado a instrucao e contribuido para a criacdo de experiéncias de aprendizagem
significativas. A pesquisa também se propde a investigar os desafios e consideracoes
éticas associados a essa abordagem, refletindo sobre a sua implementacdo no cenario
educacional atual.

A principal pergunta que orienta este estudo é: “De que maneira as inovagdes
tecnolégicas aplicadas ao Design Instrucional contribuem para a criagdo de experiéncias
de aprendizagem significativas e quais sdo os desafios e considerac¢des éticas associadas
a essa abordagem?”. Esta questdo visa investigar como as tecnologias emergentes podem
transformar a educagdo, focando em suas implicagdes no desenvolvimento de praticas
pedagoégicas dinamicas e no papel que elas desempenham na promog¢do de um ensino
personalizado e inclusivo. A pesquisa também busca analisar os desafios éticos
envolvidos na adoc¢do dessas tecnologias, no que se refere a privacidade dos dados dos
alunos e a equidade no acesso as ferramentas digitais.

O objetivo central desta pesquisa é analisar como as inovacdes tecnologicas
aplicadas ao Design Instrucional influenciam a criacdo de experiéncias de aprendizagem
significativas, destacando os principais beneficios, desafios e implicacbes éticas
envolvidas. A pesquisa busca, portanto, compreender de que forma as tendéncias digitais
tém sido integradas ao DI e qual o impacto dessas tecnologias nas praticas educacionais,
além de discutir as questdes éticas relacionadas a sua implementac¢ao no ensino.

A metodologia adotada para o desenvolvimento deste estudo é bibliografica, com
a analise de trabalhos académicos, artigos cientificos e livros que abordam o Design
Instrucional, as inovagdes tecnoldgicas na educacao e as questdes éticas associadas ao uso
dessas tecnologias. A revisdo da literatura sera conduzida de forma a proporcionar uma
compreensao abrangente sobre o tema, destacando as principais tendéncias tecnologicas
e suas implicacdes no processo de ensino-aprendizagem, além de refletir sobre as
implicac¢des éticas e os desafios que surgem com o uso dessas ferramentas no contexto
educacional.

Este trabalho estd estruturado em quatro sec¢des principais. A primeira,

apresentada nesta introducdo, visa contextualizar o tema, justificar a relevancia da
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pesquisa e estabelecer a questdo problematizadora e o objetivo do estudo. A segunda
secdo abordard o desenvolvimento do Design Instrucional, focando nas inovagdes
tecnolégicas aplicadas e nas implica¢des dessas tecnologias para a pratica pedagogica. A
terceira secdo tratara dos desafios éticos e considera¢des importantes relacionadas ao
uso de tecnologias no ensino, com um enfoque na privacidade e no acesso equitativo. Por
fim, a quarta secdo apresentara as consideragdes finais, com uma sintese dos principais

achados da pesquisa e sugestdes para futuras investigacdes sobre o tema.

2 Tendéncias digitais e seu papel transformador na instrucao

O Design Instrucional (DI) tem se adaptado a uma realidade educacional cada vez
marcada pela presenca de tecnologias digitais. O DI, tradicionalmente centrado na
organizacdo e estruturacdo dos processos de ensino, evolui ao integrar ferramentas
inovadoras que visam atender as necessidades de aprendizagem de cada aluno de
maneira personalizada. As inovagdes tecnoldgicas, como a inteligéncia artificial, a
realidade virtual e as plataformas adaptativas, representam uma verdadeira revolucao na
educacido, alterando a dindmica da interacdo entre educadores e alunos, e promovendo
praticas pedagdgicas dindmicas e envolventes.

A introducao de ferramentas como a inteligéncia artificial no Design Instrucional
possibilita um processo de aprendizagem adaptativo. A aprendizagem personalizada,
facilitada por sistemas baseados em inteligéncia artificial, oferece ao aluno a
oportunidade de aprender no seu proprio ritmo e de acordo com suas necessidades
especificas. Ledo etal. (2021, p. 9) afirmam que a “aplicacao de algoritmos de aprendizado
de maquina tem se mostrado eficaz no suporte a aprendizagem adaptativa, ajustando o
conteudo educacional e as estratégias pedagégicas conforme o desempenho individual do
aluno.” Esse tipo de abordagem visa otimizar o tempo de aprendizado, evitando o
desgaste dos alunos com contetidos que ndo correspondem ao seu nivel de entendimento
e oferecendo desafios adequados ao seu progresso.

Outro avanco significativo ocorre com a utilizacao da realidade virtual (RV), que
proporciona uma imersao nos cenarios de aprendizagem. Segundo Ferreira et al. (2022,
p.- 592), “a realidade virtual tem sido cada vez empregada como uma ferramenta
educacional, criando ambientes imersivos que permitem aos alunos vivenciarem

experiéncias praticas em contextos seguros e controlados.” Essa ferramenta oferece a
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possibilidade de recriar situagdes complexas ou mesmo inacessiveis no mundo real,
facilitando a compreensao de contetidos tedricos e abstratos de maneira interativa. A
realidade virtual ndo s6 amplia a experiéncia do aluno, mas também propicia a
aprendizagem pratica, em especial nas areas de ciéncias e medicina, onde o ensino é
baseado em experimentacgdes e simulagdes.

Ademais, a evolugao do Design Instrucional ndo se resume as tecnologias de ponta
como a inteligéncia artificial e a realidade virtual, mas também se reflete na integracao de
metodologias pedagdgicas inovadoras, como o aprendizado baseado em projetos e o
ensino colaborativo. Cavalcante et al. (2022, p. 292) destacam que “projetos como o
Nucleo de Voluntariado Educativo (NuVE) visam estimular o letramento critico e o
protagonismo juvenil, ao integrar as tecnologias digitais com o ensino de forma
significativa.” Tais iniciativas permitem que os alunos se envolvam no processo de
aprendizagem, nao apenas absorvendo informag¢des passivamente, mas também tomando
a dianteira na constru¢do de seu conhecimento. Nesse contexto, a utilizacdo de
plataformas digitais ndo sé facilita o acesso ao conteudo, mas também permite a
colaboracgdo entre os estudantes, o que é essencial para a formacdo de habilidades criticas
e para o desenvolvimento do protagonismo juvenil.

No entanto, o uso de tecnologias no Design Instrucional também apresenta
desafios, no que diz respeito a formacdao de professores e ao acesso desigual as
tecnologias. Apesar de o potencial das ferramentas digitais ser reconhecido, a integracao
eficaz dessas ferramentas no ambiente educacional exige que os professores possuam
competéncias especificas para utiliza-las. Ferreira et al. (2022, p. 592) apontam que “a
adocdo de tecnologias no ensino superior ainda esbarra na resisténcia de muitos
educadores, que muitas vezes ndo estdo preparados para integrar essas ferramentas de
forma eficaz nas suas praticas pedagogicas.” A formacdo continua dos professores,
portanto, é essencial para que eles possam explorar as tecnologias disponiveis de maneira
eficiente e transformadora.

Além disso, as disparidades no acesso as tecnologias digitais entre diferentes
contextos educacionais representam outro obstaculo. Em muitas regides, a infraestrutura
necessaria para suportar a integracdo das novas tecnologias nas escolas é inadequada, o
que limita o alcance dessas inovagdes. A desigualdade no acesso a dispositivos
tecnolégicos e a internet é um fator crucial que precisa ser abordado para garantir que

todos os alunos possam se beneficiar das vantagens do Design Instrucional tecnolégico.

53



Ensino aliado a tecnologia: Desafios e oportunidades no mundo contempordneo

Outro ponto a ser considerado sao as questdes éticas associadas ao uso de
tecnologias educacionais. O uso da inteligéncia artificial, por exemplo, levanta
preocupacdes relacionadas a privacidade dos dados dos alunos. Ledo et al. (2021, p. 10)
alertam que “a coleta e o processamento de dados pessoais dos estudantes para a
adaptacdo de contetdos educacionais podem representar uma ameaca a privacidade
quando esses dados sdo utilizados sem a devida transparéncia ou consentimento dos
envolvidos.” A implementacdo de tecnologias educacionais deve, portanto, ser
acompanhada por uma rigorosa andlise ética, que assegure o uso responsavel dos dados
dos alunos e a protecao de suas informacdes pessoais.

O desenvolvimento de praticas pedagdgicas que integrem essas tecnologias, de
forma a serem significativas, exige uma reflexdo constante sobre a sua aplicacdo
pedagogica. As ferramentas tecnolégicas devem ser utilizadas como meios de enriquecer
o processo de aprendizagem, e ndo como fim em si mesmas. A tecnologia deve ser um
facilitador da educacdo, ndo uma substituicdo do papel do educador. Segundo Cavalcante
etal. (2022, p. 292), “a adogdo de tecnologias digitais no ensino deve ser vista como uma
estratégia pedagogica que visa promover a autonomia do aluno e o desenvolvimento de
habilidades criticas, e ndo como uma imposi¢do de um modelo de ensino.” Isso implica
que os educadores devem ser capacitados para selecionar as ferramentas adequadas ao
contexto educacional e ao perfil dos alunos, garantindo que o uso da tecnologia seja eficaz
na promocg¢ao da aprendizagem.

Além dos desafios de formacao e infraestrutura, também é necessario considerar
a questao do tempo de adaptacdo. A introducdo de novas tecnologias exige que o ambiente
educacional passe por um processo de mudanga, no qual alunos e educadores precisam
de tempo para se familiarizar com as ferramentas e se ajustarem as novas metodologias.
Ferreira et al. (2022, p. 594) destacam que “a transicdo para um ambiente de
aprendizagem digitalizado requer um planejamento cuidadoso e o envolvimento de todos
os stakeholders, incluindo gestores, professores e alunos, para que a mudanga seja bem-
sucedida.”

Por fim, o Design Instrucional digital é uma area que se apresenta como um campo
fértil para o desenvolvimento de novas abordagens pedagogicas, mas que também exige
a superacao de desafios substanciais. O impacto das inovagdes tecnolédgicas na educacao
é claro, mas sua integra¢do no ambiente educacional depende de um esforgo coletivo, que

envolve desde a formagao continua de educadores até a criagdo de uma infraestrutura
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tecnolégica acessivel e ética. A implementacdo eficaz dessas tecnologias no DI exige que a
transformacao do ensino seja acompanhada de perto, para que todos os alunos possam

usufruir de seus beneficios de forma equitativa e responsavel.

3 Consideracdes Finais

As inovagoes tecnolégicas aplicadas ao Design Instrucional tém mostrado um
impacto significativo na criacdo de experiéncias de aprendizagem personalizadas e
dindmicas. O uso de ferramentas como inteligéncia artificial e realidade virtual, por
exemplo, possibilita uma adapta¢do do contetdo educacional as necessidades individuais
dos alunos, promovendo um aprendizado eficaz. No entanto, a integracao dessas
tecnologias nos processos pedagogicos também exige a superacdo de desafios como a
formacdo continua dos educadores, a adaptagdo das infraestruturas educacionais e as
questoes éticas relacionadas ao uso de dados dos alunos. A pesquisa revelou que, embora
as tecnologias digitais oferecam grandes beneficios, sua adog¢do nao ocorre sem
dificuldades, no que diz respeito a preparacdo dos profissionais de ensino e ao acesso
equitativo as ferramentas digitais.

Este estudo contribui para a compreensao do papel das tecnologias no Design
Instrucional, ao evidenciar as oportunidades e os desafios decorrentes da sua
implementacdo. As contribuicdes relevantes incluem a identificagdo de como as
tecnologias tém transformado as praticas pedagdgicas, oferecendo um ambiente
interativo e adaptativo, e destacando os obstaculos éticos e operacionais que ainda
precisam ser enfrentados para que essas inovagoes se consolidem de forma eficaz no
contexto educacional. A pesquisa mostrou que, embora as tecnologias possam
potencializar a educacao, seu impacto sé sera aproveitado se forem adotadas de maneira
cuidadosa e planejada, com a devida capacitacao dos educadores e o suporte necessario
as instituicdes de ensino.

Apesar das contribuicdes significativas deste estudo, é evidente que ha uma
necessidade de pesquisas que explorem as dimensdes praticas da implementac¢do das
tecnologias no Design Instrucional. A falta de dados empiricos sobre a aplicacdo dessas
ferramentas em contextos educacionais diversos limita a compreensao completa de seus
efeitos. Futuras investigacdes poderiam se concentrar em estudos de caso que avaliem de

forma aprofundada os resultados do uso de tecnologias no ensino, considerando
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diferentes realidades e perfis de alunos. Essas pesquisas complementares seriam
essenciais para proporcionar uma visao abrangente e detalhada sobre a efetividade das

tecnologias no processo de ensino-aprendizagem.
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RESUMO

Este estudo investigou a sinergia educacional no contexto da educacao a distancia (EAD),
com foco na interagdo entre aluno, professor e tutor. O problema central da pesquisa foi
entender como a relacdo entre esses trés agentes impacta a eficacia do processo de
ensino-aprendizagem no EAD. O objetivo geral foi analisar o impacto da sinergia entre
esses atores e identificar os fatores que influenciam a colaborag¢do e o engajamento no
ambiente virtual. A pesquisa, de natureza bibliografica, explorou conceitos sobre a
interacdo entre alunos, professores e tutores, além de revisar estudos empiricos sobre os
fatores que contribuem para o sucesso ou fracasso da sinergia no EAD. A analise concluiu
que a comunicac¢ao, a autonomia do aluno, o suporte continuo do tutor e a adaptacao do
professor as necessidades do aluno sdo fatores cruciais para o sucesso da sinergia
educacional. Além disso, a pesquisa apontou para a necessidade de futuros estudos que
aprofundem a compreensdo das praticas pedagbgicas e das ferramentas tecnolégicas que
favorecem a colaboracdo entre os agentes educacionais. Por fim, os achados reforcam a
importancia de um ambiente de aprendizagem colaborativo e a necessidade de otimizar
a interacdo entre os envolvidos para melhorar os resultados no EAD.

Palavras-chave: Sinergia educacional. Educacao a distancia. Aluno. Professor. Tutor.

ABSTRACT

This study investigated educational synergy in the context of distance education (DE),
focusing on the interaction between students, teachers, and tutors. The central problem
of the research was to understand how the relationship between these three agents
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impacts the effectiveness of the teaching-learning process in DE. The general objective
was to analyze the impact of synergy between these actors and identify the factors that
influence collaboration and engagement in the virtual environment. The research, of a
bibliographic nature, explored concepts about the interaction between students, teachers,
and tutors, in addition to reviewing empirical studies on the factors that contribute to the
success or failure of synergy in DE. The analysis concluded that communication, student
autonomy, ongoing tutor support, and teacher adaptation to student needs are crucial
factors for the success of educational synergy. In addition, the research pointed to the
need for future studies that deepen the understanding of pedagogical practices and
technological tools that favor collaboration among educational agents. Finally, the
findings reinforce the importance of a collaborative learning environment and the need
to optimize interaction between those involved to improve results in distance learning.
Keywords: Educational synergy. Distance learning. Student. Teacher. Tutor.

1 Introducao

A educacgao a distancia (EAD) tem se consolidado como uma modalidade de ensino
relevante no cendrio educacional atual com o advento das tecnologias digitais. Essa
modalidade, em que o ensino ocorre mediado por plataformas virtuais, representa um
novo paradigma educacional, que demanda um novo entendimento sobre as relagdes
entre os agentes educacionais: alunos, professores e tutores. No contexto do EAD, a
sinergia entre esses elementos se torna um fator determinante para o sucesso do processo
de aprendizagem. A sinergia educacional pode ser compreendida como a interacdo
harmoénica e colaborativa entre aluno, professor e tutor, onde cada ator desempenha um
papel para o bom andamento do ensino-aprendizagem. O impacto da qualidade dessas
relagdes no desenvolvimento académico dos alunos é um campo relevante de
investigacdo, considerando os desafios e as possibilidades oferecidas pelas tecnologias
digitais.

A relevancia deste estudo justifica-se pela crescente insercio do EAD nas
instituicdes educacionais e pela necessidade de compreender melhor os fatores que
influenciam a sinergia no ambiente virtual. Apesar da proliferacdo das tecnologias
digitais, muitos aspectos das intera¢des entre os trés principais agentes educacionais
ainda precisam ser bem explorados. Com a expansdo da EAD, surgem questdes sobre
como a relacdo entre aluno, professor e tutor pode ser otimizada para promover uma
aprendizagem significativa. A falta de compreensao sobre as dinamicas e os desafios

envolvidos nesse processo pode comprometer o potencial da educagdo a distancia,
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dificultando o desenvolvimento de praticas pedagdgicas que favorecam a colaboracao e o
engajamento dos alunos. Além disso, ao se investigar a sinergia entre esses elementos,
pode-se identificar estratégias para melhorar o desempenho académico e promover a
inclusdao no ambiente educacional virtual.

O problema central desta pesquisa é compreender como a relacdo entre aluno,
professor e tutor influencia a sinergia educacional no contexto do EAD e identificar os
fatores que contribuem para o sucesso ou fracasso dessa interagdo. Com isso, busca-se
investigar de que maneira as praticas pedagoégicas, a adaptacdo das tecnologias e a gestdo
da comunicacdo entre esses atores impactam o desempenho académico dos alunos. A
analise dessa intera¢do é fundamental para o desenvolvimento de estratégias pedagdgicas
para a maximizagdo dos resultados no ensino a distancia.

O objetivo principal desta pesquisa é analisar o impacto da sinergia entre aluno,
professor e tutor no ambiente de educacao a distancia, focando nos fatores que
influenciam a colaboragdo e o engajamento dos participantes, e como esses elementos
podem ser otimizados para melhorar o processo de ensino-aprendizagem.

A pesquisa a ser realizada sera de natureza bibliografica, com abordagem
qualitativa. A pesquisa bibliografica se caracteriza pela revisao e analise de estudos,
artigos e outras produc¢des académicas que abordem o tema da sinergia educacional no
contexto do EAD. Serdo utilizados como instrumentos de coleta de dados a leitura e
analise critica de livros, artigos cientificos, dissertacoes e teses que discutem o papel dos
alunos, professores e tutores na construc¢ao de um ambiente educacional virtual. Nao
havera coleta de dados primarios, uma vez que a pesquisa sera restrita a revisao de
literatura existente. Os procedimentos envolverdo a selecdo das fontes relevantes,
seguida da analise das contribui¢cdes dessas fontes para o entendimento do impacto da
sinergia no EAD.

O texto esta estruturado em trés capitulos. O primeiro capitulo apresenta a
introducdo, contextualizando o tema e a justificativa da pesquisa, além de delinear o
problema e o objetivo da investigacao. No segundo capitulo, sera abordado o referencial
tedrico, com uma revisdo da literatura sobre a educacdo a distancia e a sinergia
educacional, abordando conceitos-chave e estudos empiricos relacionados. O terceiro
capitulo sera dedicado ao desenvolvimento e andlise dos fatores que influenciam a

sinergia entre aluno, professor e tutor, com base na revisao da literatura. Por fim, o quarto
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capitulo apresentara as consideracdes finais, destacando as principais conclusdes e

recomendacdes para futuras pesquisas e praticas pedagogicas no contexto do EAD.

2 A Sinergia Educacional no Ambiente de Educacdo a Distancia: Fatores e Dinamicas

da Relacao entre Aluno, Professor e Tutor

A educacdo a distancia (EAD) tem ganhado relevancia no cendario educacional
global, no contexto atual, onde as tecnologias digitais se apresentam como ferramentas
para a democratizacdo do conhecimento. Nesse novo modelo educacional, a interagao
entre aluno, professor e tutor se configura como um dos elementos importantes para a
criacdo do ambiente de aprendizado. A sinergia educacional, entendida como a
colaboragdo harmoénica e produtiva entre esses trés agentes, é um dos principais fatores
que determinam o sucesso ou fracasso do processo de ensino-aprendizagem no EAD. No
entanto, para que essa interagdo seja otimizada, é necessario compreender os fatores que
influenciam essa dindmica e como ela pode ser aprimorada.

E necessario destacar o papel das tecnologias digitais no EAD, que proporcionam
uma nova forma de mediagdo entre os envolvidos no processo educacional. O uso de
plataformas virtuais e ferramentas digitais permite que alunos, professores e tutores
interajam de maneira sincrona e assincrona, o que, por um lado, amplia as possibilidades
de aprendizado, mas, por outro, exige uma gestdo eficiente das relagdes entre esses
agentes. Segundo Macedo (2022), as tecnologias digitais podem tanto facilitar quanto
dificultar o processo de ensino, dependendo de como sao utilizadas e de como cada ator
educacional se adapta a esse novo modelo. A habilidade do professor em integrar as
tecnologias de maneira pedagégica com a capacidade do tutor de apoiar o aluno em suas
necessidades individuais, é fundamental para a criagdo de uma sinergia positiva no EAD.

A relacgdo entre aluno e tutor é, portanto, um dos pontos centrais na construcao da
sinergia educacional. O tutor, no contexto do EAD, ndo desempenha apenas o papel de
monitorar o progresso do aluno, mas também atua como facilitador da aprendizagem,
auxiliando na resolucao de duvidas, estimulando a participacao ativa e promovendo o
engajamento com os conteudos propostos. De acordo com Queiroz e Librandi (2021), a
figura do tutor é essencial para o sucesso do EAD, pois ele é o responsavel por manter o

aluno motivado e comprometido com o processo educacional. Isso exige do tutor nao
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apenas habilidades pedagégicas, mas também a capacidade de utilizar as ferramentas
digitais criando ambientes de aprendizagem interativos e colaborativos.

Ademais, o papel do professor no EAD vai além da simples transmissdo de
conhecimento. O professor precisa ser capaz de planejar, desenvolver e executar
atividades pedagogicas que atendam as necessidades do aluno no ambiente virtual. Nesse
sentido, a abordagem do professor deve ser flexivel e adaptavel, considerando as
especificidades da modalidade de ensino. A personalizacdo do ensino, que leva em conta
as particularidades de cada aluno, é um aspecto essencial para garantir que todos tenham
a oportunidade de aprender de maneira significativa. Ramos e Vieira (2020) destacam
que a personalizacdo do ensino no EAD é um fator para o engajamento dos alunos, pois
ela permite que cada um se envolva com o conteudo de forma personalizada, de acordo
com seu ritmo e suas necessidades.

A sinergia educacional também depende de como os alunos se posicionam no
contexto do EAD. No modelo tradicional de ensino presencial, o aluno é, muitas vezes, um
receptor passivo do conteido, enquanto, no EAD, ele assume um papel ativo no processo
de aprendizagem. Essa mudanc¢a de postura requer um alto grau de autonomia,
autossuficiéncia e motivacdo por parte dos alunos. Nunes et al. (2021) afirmam que, no
EAD, a autonomia do aluno é fundamental para o sucesso do processo de aprendizagem,
uma vez que ele precisa ser capaz de organizar seu tempo, buscar informacgodes e se
engajar nas atividades propostas de maneira independente. Isso exige que o aluno
desenvolva habilidades de autogestao, que sdao fundamentais para o bom desempenho
académico nessa modalidade.

A motivacdo dos alunos é, de fato, um fator critico para o sucesso do EAD. A
literatura aponta que a motivacao intrinseca, que vem de um interesse genuino pelo
conteudo e pelo aprendizado, é um dos maiores impulsionadores do engajamento dos
alunos no EAD. A presenga de um tutor ou professor motivador, que seja capaz de criar
um ambiente de aprendizagem estimulante, é importante para despertar e manter essa
motivacdo. Segundo Macedo (2022), quando o professor e o tutor conseguem transmitir
entusiasmo e relevancia para o contetido, os alunos tendem a se envolver nas atividades
e a buscar maior interagdo com seus colegas. Portanto, o fator motivacional é ligado a
qualidade das interagdes no EAD, sendo um elemento essencial para a sinergia entre os

participantes.
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Além disso, a comunicacdo é um dos pilares para a construcao dessa sinergia no
ambiente de educacdo a distancia. A comunicacao clara entre alunos, professores e tutores
¢ fundamental para que todos os envolvidos no processo educacional possam
compreender as expectativas, tirar duvidas e colaborar no desenvolvimento das
atividades. Queiroz e Librandi (2021) afirmam que a utilizacdo de ferramentas de
comunicacdo interativas, como féruns, chats e videochamadas, pode promover uma
interacdo rica e produtiva entre os agentes educacionais. Isso ndo apenas fortalece a
relacdo entre os envolvidos, mas também facilita a resolucdo de problemas e a troca de
conhecimentos, contribuindo para o sucesso do aprendizado.

Em relacdo a gestdao do tempo, um desafio comum no EAD é o equilibrio entre as
demandas académicas e as responsabilidades pessoais dos alunos. A flexibilidade que o
EAD oferece é um ponto positivo, mas também pode representar um obstaculo para
alunos que nao possuem habilidades de gestdo do tempo. A pressao por cumprir prazos,
a falta de acompanhamento continuo e a auséncia de um ambiente fisico de sala de aula
podem levar a uma diminuicao do engajamento dos alunos para aqueles que enfrentam
dificuldades em organizar seu tempo. Nesse contexto, a atuacao dos tutores e professores
¢ essencial para oferecer apoio continuo e garantir que os alunos se sintam motivados a
completar as atividades propostas.

Ademais, a inclusao de alunos com necessidades especiais, como 0s que possuem
transtornos do espectro autista, exige uma abordagem pedagdgica adaptada as suas
necessidades. Nunes et al. (2021) abordam a importancia da comunicagao alternativa,
como os sistemas de suporte a comunicagdo e as tecnologias assistivas, para garantir que
esses alunos possam participar do processo de aprendizagem. No contexto do EAD, isso
significa que professores e tutores precisam estar preparados para utilizar as ferramentas
digitais de forma inclusiva, permitindo que todos os alunos possam se engajar nas
atividades e se beneficiar do conteido de maneira igualitaria.

Portanto, a sinergia educacional no EAD depende de uma série de fatores
interconectados, que incluem a adaptagao dos professores e tutores ao novo modelo de
ensino, o desenvolvimento da autonomia e motivagdo dos alunos, o uso das tecnologias
digitais e a promog¢do de um ambiente de aprendizagem colaborativo. A interagdo entre
esses agentes é fundamental para a criacdo de um espaco educativo produtivo e inclusivo,
que favoreca o aprendizado de todos os alunos, independente de suas condi¢des ou

caracteristicas pessoais.
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3 Consideracoes Finais

A pesquisa permitiu uma andlise sobre a sinergia educacional no contexto da
educacdo a distancia, evidenciando a importancia das relagdes entre aluno, professor e
tutor para o sucesso do processo de ensino-aprendizagem. A principal questao
investigada foi como a interagdo entre esses trés agentes impacta a eficacia do EAD.
Constatou-se que a colaboragdo entre aluno, professor e tutor, mediada por tecnologias
digitais, € fundamental para a constru¢dao de um ambiente de aprendizagem produtivo. A
comunicagao continua, a personaliza¢do do ensino e a motivacao dos alunos surgem como
fatores decisivos para o desenvolvimento dessa sinergia.

A pesquisa também identificou que a sinergia no EAD nao depende apenas da
qualidade das interagdes, mas também da capacidade dos participantes de se adaptarem
as especificidades dessa modalidade de ensino. A autonomia do aluno e o papel de suporte
oferecido pelo tutor sdo aspectos essenciais para o engajamento do estudante no processo
educacional. Além disso, a flexibilidade proporcionada pelo EAD é um ponto positivo, mas
a gestdo do tempo e a necessidade de suporte continuo dos educadores sao aspectos que
exigem atencdo. A relacdo entre o aluno e os tutores, no que diz respeito ao apoio
emocional e pedagodgico, também se mostrou relevante para o engajamento e
desempenho académico dos alunos.

As contribuigdes deste estudo se concentram em destacar os fatores que
promovem a sinergia educacional no EAD, oferecendo uma base teorica para a melhoria
das praticas pedagogicas e do suporte aos alunos. No entanto, a pesquisa também aponta
para a necessidade de investigacdes futuras que explorem a relacdo entre diferentes
contextos de EAD e suas implicagdes na sinergia educacional. Estudos adicionais podem
contribuir para entender como diferentes ferramentas tecnolégicas e modelos de tutoria
impactam essa dinamica, ampliando o conhecimento sobre as melhores praticas para o

desenvolvimento de um ambiente de aprendizagem colaborativo.
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RESUMO

Este estudo teve como objetivo analisar as vantagens, beneficios e riscos do ambiente
digital para a educacao, com foco na educacao online, visando entender as implica¢des da
integracdo das tecnologias no processo de ensino-aprendizagem. A pesquisa foi de
natureza bibliografica e baseou-se em uma revisao de literatura sobre as transformacgoes
trazidas pelas tecnologias digitais, as metodologias ativas e a inclusao digital no contexto
educacional. O desenvolvimento abordou a flexibilidade e a personaliza¢do do ensino, os
desafios da exclusdo digital e os impactos das metodologias ativas associadas as
tecnologias. Foram identificados beneficios como o aumento do engajamento dos alunos
e a ampliacdo do acesso ao conhecimento, mas também riscos, como a superficializacao
da aprendizagem e a exclusdo digital devido a falta de acesso as tecnologias. As
consideracOes finais ressaltaram que, embora o ambiente digital ofereca grandes
oportunidades, ele exige uma abordagem critica para garantir a inclusao e a qualidade do
ensino. A pesquisa concluiu que a educagdo digital deve ser acompanhada de politicas que
promovam a equidade e a formagdo continua dos educadores. A continuidade dos estudos
sobre o uso das tecnologias na educacdo, especialmente em relacdo a IA e metodologias
ativas, é essencial para aprofundar os achados e melhorar as praticas educacionais.
Palavras-chave: Educacao digital. Metodologias ativas. Inclusdo digital. Ensino online.
Tecnologias emergentes.

69


mailto:laura.dossantos@outlook.com
mailto:marioyee@gmail.com
mailto:Irsilviocezar@gmail.com

Ensino aliado a tecnologia: Desafios e oportunidades no mundo contempordneo

ABSTRACT

This study aimed to analyze the advantages, benefits, and risks of the digital environment
for education, with a focus on online learning, to understand the implications of
integrating technologies into the teaching-learning process. The research was
bibliographic in nature and based on a literature review of the transformations brought
by digital technologies, active methodologies, and digital inclusion in the educational
context. The development discussed the flexibility and personalization of teaching, the
challenges of digital exclusion, and the impacts of active methodologies when combined
with technology. Identified benefits included increased student engagement and
expanded access to knowledge, while risks such as the superficiality of learning and
digital exclusion due to lack of access to technology were also highlighted. The final
considerations emphasized that although the digital environment offers significant
opportunities, it requires a critical approach to ensure inclusion and teaching quality. The
study concluded that digital education must be supported by policies that promote equity
and the continuous training of educators. Ongoing research on the use of technologies in
education, especially regarding Al and active methodologies, is essential to deepen
findings and improve educational practices.

Keywords: Digital education. Active methodologies. Digital inclusion. Online teaching.
Emerging technologies.

1 Introducao

O modelo educacional inserido no espago tecnoldgico tem se consolidado como
uma das principais transforma¢des no campo da educagdo no século XXI. A integracado das
tecnologias digitais ao processo de ensino-aprendizagem esta remodelando a forma como
o conhecimento ¢é compartilhado, acessado e produzido. A educagdo, antes
predominantemente presencial, evolui para um modelo flexivel, acessivel e dinamico, por
meio do uso de plataformas de ensino online, recursos multimidia e ferramentas
interativas. Este novo modelo, que propde uma educacao cada vez digitalizada, oferece
oportunidades significativas para o desenvolvimento educacional, mas também impde
desafios, relacionados ao acesso desigual as tecnologias, a qualidade do ensino e ao
impacto das metodologias adotadas. A abordagem educacional digital ndo se limita
apenas a mudar o formato das aulas, mas envolve uma mudanga estrutural na forma como
as interagdes educacionais acontecem, tanto no ambiente fisico quanto no virtual.

A justificativa para este estudo repousa sobre a necessidade de se entender os
impactos e as implicacoes da insercao das tecnologias digitais no ensino, em especial no
contexto da educacgdo online. A globalizacdo da educag¢do proporcionada pelas tecnologias

digitais ampliou as possibilidades de acesso ao conhecimento, mas, ao mesmo tempo,
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gerou uma série de desafios. A exclusao digital é uma questdo central, uma vez que muitas
pessoas, principalmente em regides periféricas, ainda enfrentam dificuldades no acesso a
internet e as ferramentas tecnoldgicas necessarias para a participacdo plena nos
processos educativos. Além disso, hd um risco de superficializagao da aprendizagem, dado
que o uso das tecnologias pode, por vezes, se traduzir em métodos de ensino pouco
profundos ou pouco adaptados as necessidades dos alunos. Assim, compreender as
vantagens, os beneficios e os riscos do ambiente digital para a educacao é fundamental
para uma reflexdo critica sobre o papel das tecnologias no ensino e na aprendizagem.

O problema central deste estudo reside na analise dos beneficios e desafios
impostos pelo ambiente digital na educacao, com foco na educacgao online. Questdes como
a democratizacdo do acesso ao conhecimento, as metodologias ativas integradas ao uso
das tecnologias e a exclusdo digital sdo aspectos que requerem uma avaliagdo critica. Além
disso, é importante questionar até que ponto as tecnologias digitais estdo promovendo
um ensino de qualidade, ou se estdo ampliando as desigualdades educacionais. A pesquisa
busca entender de que maneira o modelo educacional digital pode ser melhorado,
considerando suas limitagdes e potencialidades, e como ele pode contribuir para a
formacao de um ambiente inclusivo e acessivel.

O objetivo desta pesquisa € analisar as vantagens, beneficios e riscos do ambiente
digital para a educacdo, com énfase na educagdo online, considerando as implicacdes da
integracdo das tecnologias no processo de ensino-aprendizagem. Busca-se compreender
as oportunidades que o modelo educacional digital oferece, assim como os desafios que
surgem com sua implementacao, incluindo a questao da exclusdo digital e a qualidade do
ensino.

A metodologia adotada para este estudo é de natureza bibliografica, com a analise
de obras, artigos e estudos recentes sobre o tema da educacdo digital, tecnologias
educacionais, inteligéncia artificial no ensino e as implicagdes das metodologias ativas. A
abordagem é qualitativa, permitindo uma analise interpretativa e reflexiva sobre as fontes
consultadas. Os instrumentos utilizados sdo a leitura e interpretacgdo critica das obras
selecionadas, com a utilizagdo de técnicas de pesquisa documental para identificar as
principais tendéncias e discussdes em torno do tema. A coleta de dados é feita por meio
da consulta a artigos cientificos, livros e publicacdes especializadas, com o objetivo de
compreender a aplicacao das tecnologias na educacdo e seus efeitos no processo de

aprendizagem.
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O texto estd estruturado em trés partes principais. A introducdo apresenta o tema,
a justificativa, o problema de pesquisa e o objetivo do estudo. O desenvolvimento aborda
as vantagens, beneficios e riscos do ambiente digital para a educa¢do, com destaque para
a educacdo online e os desafios da exclusao digital. Por fim, as consideracdes finais
oferecem uma reflexdo sobre as implicacdes dos resultados obtidos, destacando os
principais pontos discutidos e sugerindo possiveis caminhos para aprimorar o uso das
tecnologias na educacao, visando uma maior equidade no acesso ao conhecimento e na

qualidade do ensino.

2 Entre o alcance global e a exclusao digital

O ambiente digital na educacdo tem sido um dos principais motores das
transformacdes educacionais no século XXI. A integracao de tecnologias no processo de
ensino-aprendizagem trouxe novas possibilidades, tais como o aumento da flexibilidade
no ensino, o acesso ao conhecimento de qualquer lugar e a personalizacdo da experiéncia
educacional. A utilizacdo de plataformas de ensino online, recursos multimidia e
metodologias ativas, tem promovido uma democratizacao da educa¢do, mas também traz
desafios importantes, como a exclusao digital e o impacto na qualidade da aprendizagem.
O uso de tecnologias, embora seja uma ferramenta poderosa, exige uma abordagem
cuidadosa, considerando as especificidades do contexto educacional e os aspectos
técnicos, pedagdgicos e sociais.

Kenski (2015) argumenta que a integracao das tecnologias ao ensino presencial e
a distancia pode ampliar as possibilidades de aprendizado, oferecendo aos alunos novos
recursos para explorar o contetido de forma dinamica. As tecnologias, ao interagir com
metodologias pedagogicas inovadoras, criam um ambiente de aprendizagem imersivo,
permitindo que os alunos sejam protagonistas do seu processo de aprendizagem. No
entanto, Kenski também destaca que, para que essa integra¢do seja eficaz, é necessario
que os educadores se apropriem dessas novas ferramentas de forma critica e reflexiva,
garantindo que o uso das tecnologias seja transformador.

As metodologias ativas, que promovem o aprendizado através da participacdo
ativa dos alunos, se tornam ainda potentes quando associadas ao uso de tecnologias
digitais. Moran (2015) aponta que, ao adotar abordagens como a aprendizagem baseada

em projetos, a aprendizagem colaborativa e o uso de recursos multimidia, o ambiente
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educacional se torna dindmico e interativo. Essas metodologias favorecem a autonomia
dos estudantes, que passam a ser responsaveis pela gestdo do proprio aprendizado. A
educacdo online, por sua vez, possibilita a expansdao dessas metodologias para contextos
onde a presencialidade era um limitante, atingindo um nimero maior de alunos, com
diferentes realidades e contextos.

No entanto, a aplicacao de metodologias ativas e o uso de tecnologias digitais na
educacdo online também impdem desafios significativos, no que se refere a exclusio
digital. A infraestrutura tecnolégica necessaria para o ensino online exige que todos os
alunos tenham acesso a dispositivos adequados e uma conexdao de internet estavel.
Campos e Lastoéria (2020) discutem o impacto da semiformacdo, que ocorre quando os
alunos ndo tém a formagdo necessaria para utilizar as tecnologias, o que pode resultar em
desigualdades educacionais ainda acentuadas. A exclusdo digital, portanto, ndo se limita
ao acesso a dispositivos, mas também envolve a capacita¢do dos alunos e professores para
usar as tecnologias de forma significativa.

A inteligéncia artificial (IA) tem surgido como uma ferramenta importante dentro
do ambiente educacional, sendo vista como uma possivel solugdo para personalizar o
ensino. De acordo com Assis (2023), a IA tem o potencial de adaptar o conteudo
educacional as necessidades individuais dos alunos, criando um percurso de
aprendizagem adequado para cada um. Ela pode analisar o desempenho dos estudantes
em tempo real e sugerir ajustes nas atividades pedagodgicas, proporcionando uma
experiéncia de aprendizado eficiente e focada nas necessidades de cada aluno. No entanto,
esse uso da IA também levanta questdes éticas e praticas, como o controle dos dados dos
alunos e a transparéncia dos algoritmos utilizados para tomar decisdes educacionais.

Por outro lado, o uso de tecnologias no ensino online também pode levar a uma
superficializacdo do aprendizado. Quando os alunos estdo imersos em plataformas
digitais, a aprendizagem pode se tornar voltada para a obtencao de resultados rapidos,
sem o devido aprofundamento no contetido. Moran (2015) alerta para o risco de que as
tecnologias, ao favorecerem o acesso rapido e facilitado a informacao, possam estimular
uma aprendizagem passiva e pouco reflexiva. Essa superficializagdo do conhecimento
pode ser um risco especialmente no ensino online, onde o engajamento do aluno é crucial
para o sucesso da aprendizagem.

Ainda assim, a educacao online oferece oportunidades de personaliza¢do do ensino

que ndo seriam possiveis em um ambiente presencial. O aprendizado se torna flexivel,
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permitindo que os alunos avancem no seu préprio ritmo e de acordo com suas
necessidades. No entanto, essa flexibilidade pode ser um desafio para os educadores, que
precisam adaptar suas praticas pedagdgicas a um ambiente digital, utilizando novas
ferramentas e metodologias para manter o engajamento e garantir a eficicia da
aprendizagem. Kenski (2015) destaca que os professores devem ser formados para lidar
com as tecnologias de forma eficaz, adaptando suas praticas e estratégias pedagdgicas
para tirar o maximo proveito das ferramentas digitais.

Outro aspecto relevante do ambiente digital na educagao é o aumento do alcance
global da educacao. A educacgao online permite que alunos de diferentes partes do mundo
tenham acesso a conteddos educacionais de alta qualidade, superando barreiras
geograficas e culturais. Isso pode ser uma oportunidade para promover a inclusao
educacional, especialmente em contextos em que o acesso a educagdo formal é limitado.
No entanto, a globalizacdo do ensino também impde desafios no que diz respeito a
qualidade e a adequacgdo dos conteddos aos diferentes contextos locais. Assis (2023)
aponta que a adaptacao dos materiais didaticos as necessidades regionais e culturais é
uma questao crucial para garantir que a educacao online seja eficaz e inclusiva.

A implementacdo de tecnologias no processo educacional requer uma reflexao
critica sobre seus beneficios e riscos. A personalizacdo do ensino, proporcionada pela IA
e pelas metodologias ativas, oferece uma oportunidade Unica de melhorar a experiéncia
educacional e tornar o aprendizado relevante para os alunos. No entanto, a exclusao
digital e a superficializacdo do conhecimento sdo desafios que precisam ser enfrentados
para garantir que o ambiente digital seja uma ferramenta de inclusao e nao de exclusao.
A educacdo digital deve ser vista como uma oportunidade de promover uma educagao
flexivel, inclusiva e adaptada as necessidades dos estudantes, mas somente se forem
levados em consideracdo os desafios técnicos, sociais e pedagdgicos envolvidos. A
formacdo continua de professores, o acesso equitativo as tecnologias e o desenvolvimento
de metodologias inovadoras sao fundamentais para o sucesso da educacgao digital.

Dessa forma, a educacdo digital pode ser uma ferramenta poderosa para a
transformacdo do ensino e da aprendizagem, mas é necessario garantir que ela seja
utilizada de forma a promover a equidade e a inclusdo. As tecnologias devem ser vistas
como um meio de ampliar as possibilidades educacionais, mas seu uso deve ser
acompanhado de uma reflexdo constante sobre suas implicacdes e os desafios que ela

impde. Em ultima instancia, o sucesso da educacdo digital dependera da capacidade de
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integrar as tecnologias de forma critica e reflexiva, criando um ambiente de aprendizagem

que seja inclusivo e acessivel para todos.

3 Consideracdes Finais

As conclusdes deste estudo revelam que o ambiente digital, no contexto da
educacdo online, apresenta tanto vantagens quanto desafios significativos. Entre os
principais achados, destaca-se o potencial das tecnologias digitais para proporcionar uma
educacdo flexivel e personalizada, permitindo que os alunos avancem no seu proprio
ritmo e de acordo com suas necessidades. No entanto, a pesquisa também evidenciou que
a exclusdo digital continua sendo um desafio premente, jA que o acesso desigual a
ferramentas tecnoldgicas e a internet de qualidade pode agravar as desigualdades
educacionais.

Outro ponto relevante identificado é o impacto das metodologias ativas no ensino
online. O uso dessas metodologias, aliado as ferramentas digitais, pode aumentar o
engajamento dos alunos e promover um aprendizado auténomo. Contudo, a pesquisa
também mostrou que o risco de superficializacio do conhecimento ainda é uma
preocupacdo, uma vez que a facilidade de acesso as informacgdes digitais pode reduzir a
profundidade do aprendizado, se nao houver uma orientacdo adequada.

Este estudo contribui para a compreensao dos efeitos do ambiente digital na
educacao, destacando tanto as oportunidades quanto as limitacdes desse modelo
educacional. Em relacdo a pergunta de pesquisa, ficou claro que, embora o ambiente
digital possa ampliar as possibilidades de aprendizado e inclusdo, ele exige uma
abordagem critica para garantir que as desigualdades ndo sejam ampliadas e que a
qualidade do ensino seja mantida.

Por fim, a pesquisa sugere a necessidade de estudos sobre a adaptacdo das
metodologias educacionais ao ambiente digital, no que diz respeito ao uso de inteligéncia
artificial e outras tecnologias emergentes. A continuidade dos estudos sobre a exclusao
digital e as metodologias ativas é essencial para garantir que as solu¢des digitais sejam

inclusivas e eficazes para todos os alunos.

75



Ensino aliado a tecnologia: Desafios e oportunidades no mundo contempordneo

4 Referéncias Bibliograficas

Assis, A. C. M. L. (2023). A inteligéncia artificial na educagdo: A utilizacao
constitucionalmente adequada. In VIII Congresso Internacional de Direitos Humanos de
Coimbra (v. 8, n. 1, pPp- 12-22). Disponivel em:
https://www.trabalhoscidhcoimbra.com/ojs/index.php /anaiscidhcoimbra/article /view
/3259. Acesso em 9 de abril de 2025.

Campos, L. F. A. A, & Lastoria, L. A. C. N. (2020). Semiformacao e inteligéncia artificial no
ensino. Pro-Posicdes, 31, 1-12. Disponivel em: https://doi.org/10.1590/1980-6248-
2018-0105. Acesso em 9 de abril de 2025.

Kenski, V. M. (2015). Tecnologias e ensino presencial e a distancia. Papirus.
Moradn, J. (2015). Mudando a educagdo com metodologias ativas. In Colecdo Midias

Contemporaneas. Convergéncias Midiaticas, Educac¢do e Cidadania: aproximagdes jovens
(Vol. IT). PROEX/UEPG.

76


https://www.trabalhoscidhcoimbra.com/ojs/index.php/anaiscidhcoimbra/article/view/3259
https://www.trabalhoscidhcoimbra.com/ojs/index.php/anaiscidhcoimbra/article/view/3259
https://doi.org/10.1590/1980-6248-2018-0105
https://doi.org/10.1590/1980-6248-2018-0105

Capitulo 7
TRANSFORMACAO PEDAGOGICA
Aniana Novaes Rodrigues
Cristiane Rezende de Oliveira
Dagmar Lopes Ribeiro
Fabiana Akemi Uetaki
Kélia Sena Stival
Maria José de Paula Amaral
Marielza de Fatima Pereira da Silva Coelho
Selma Bento de Araujo

DOI: 10.5281/zenodo.15712135




Ensino aliado a tecnologia: Desafios e oportunidades no mundo contempordneo

TRANSFORMACAO PEDAGOGICA

Aniana Novaes Rodrigues

Mestranda em Tecnologias Emergentes em Educacao

Instituicdo: Must University (MUST)

Endereco: 70 SW 10th Street, Deerfield Beach, Florida 33441, United States

E-mail: aniana rodrigues@hotmail.com

Cristiane Rezende de Oliveira

Mestra em Tecnologias Emergentes em Educacao

Institui¢do: Must University (MUST)

Endereco: 70 SW 10th Street, Deerfield Beach, Florida 33441, United States

E-mail: cristiane20v@hotmail.com

Dagmar Lopes Ribeiro

Mestra em Tecnologias Emergentes em Educacao

Instituicdo: Must University (MUST)

Enderecgo: 70 SW 10th Street, Deerfield Beach, Florida 33441, United States

E-mail: dagmar.lopesribeiro@hotmail.com

Fabiana Akemi Uetaki

Mestranda em Tecnologias Emergentes em Educacao

Instituicdo: Must University (MUST)

Endereco: 70 SW 10th Street, Deerfield Beach, Florida 33441, United States

E-mail: fabi.uetaki@gmail.com

Kélia Sena Stival

Mestra em Tecnologias Emergentes em Educacao

Instituicdo: Must University (MUST)

Endereco: 70 SW 10th Street, Deerfield Beach, Florida 33441, United States

E-mail: keliasenal42@gmail.com

78


mailto:aniana_rodrigues@hotmail.com
mailto:cristiane20v@hotmail.com
mailto:dagmar.lopesribeiro@hotmail.com
mailto:fabi.uetaki@gmail.com
mailto:keliasena142@gmail.com

Ensino aliado a tecnologia: Desafios e oportunidades no mundo contempordneo

Maria José de Paula Amaral

Mestra em Tecnologias Emergentes em Educacao

Instituigdo: Must University (MUST)

Enderego: 70 SW 10th Street, Deerfield Beach, Florida 33441, United States

E-mail: mariajpamaral@hotmail.com

Marielza de Fatima Pereira da Silva Coelho

Mestranda em Tecnologias Emergentes em Educacgao

Institui¢do: Must University (MUST)

Enderecgo: 70 SW 10th Street, Deerfield Beach, Florida 33441, United States

E-mail: maricoelho79@gmail.com

Selma Bento de Araujo

Mestra em Tecnologias Emergentes em Educacao

Instituicdo: Must University (MUST)

Enderecgo: 70 SW 10th Street, Deerfield Beach, Florida 33441, United States

E-mail: selmalibras@hotmail.com

RESUMO

Este estudo teve como objetivo analisar os desafios enfrentados pelos docentes na
implementacdo de metodologias ativas no ensino remoto emergencial e na educacao a
distancia. A pesquisa foi conduzida de forma bibliografica, revisando literatura existente
sobre as metodologias ativas, como a gamificacdo, a realidade aumentada e a realidade
virtual, e como essas ferramentas tecnoldgicas sao integradas ao ensino remoto. O
principal problema investigado foi a identificagdo das dificuldades dos professores em
adotar essas metodologias e as estratégias para superar esses desafios. Durante o
desenvolvimento, foram destacados obstaculos como a falta de formagdo adequada, a
escassez de suporte técnico e a necessidade de adaptacdo pedagogica para o ensino
remoto. A andlise revelou que a formac¢do continua dos docentes e a melhoria da
infraestrutura tecnoldgica sdo essenciais para a implementacdo bem-sucedida das
metodologias ativas. As consideragdes finais indicaram que, apesar das dificuldades, o uso
dessas metodologias tem o potencial de transformar o ensino remoto, tornando-o
dinamico e interativo. A pesquisa sugere a continuidade de estudos para aprofundar a
capacita¢do dos educadores e otimizar o uso das tecnologias no contexto da educac¢do a
distancia.

Palavras-chave: Metodologias ativas. Ensino remoto emergencial. Educacgao a distancia.
Desafios pedagogicos. Formacdo docente.
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ABSTRACT

This study aimed to analyze the challenges faced by teachers in implementing active
methodologies in emergency remote teaching and distance education. The research was
conducted through a bibliographic review, examining existing literature on active
methodologies such as gamification, augmented reality, and virtual reality, and how these
technological tools are integrated into remote teaching. The main research question
focused on identifying the difficulties teachers face in adopting these methodologies and
the strategies to overcome them. During the study, obstacles such as inadequate training,
lack of technical support, and the need for pedagogical adaptation to remote education
were highlighted. The analysis revealed that continuous teacher training and improved
technological infrastructure are essential for the successful implementation of active
methodologies. The final considerations indicated that, despite the challenges, the use of
these methodologies has the potential to transform remote teaching, making it more
dynamic and interactive. The study suggests continued research to deepen teacher
training and optimize the use of technologies in the context of distance education.
Keywords: Active methodologies. Emergency remote teaching. Distance education.
Pedagogical challenges. Teacher training.

1 Introducao

O ensino remoto emergencial e a educacdo a distancia (EaD) se tornaram
componentes essenciais no contexto educacional global, especialmente apds a pandemia
de COVID-19, que forgou uma transicdo abrupta das praticas pedagogicas tradicionais
para modalidades de ensino mediadas por tecnologias digitais. Nesse cendrio, a adog¢ao de
metodologias ativas, que priorizam a participacdo ativa dos alunos no processo de
aprendizagem, passou a ser vista como uma solucdo vidvel para promover um
aprendizado dinamico e interativo, mesmo em ambientes virtuais. As metodologias
ativas, como a gamificacdo e o uso de tecnologias como a realidade aumentada e a
realidade virtual, tém demonstrado o potencial de transformar a educacgdo,
proporcionando aos alunos uma experiéncia de aprendizagem envolvente e
personalizada. No entanto, a implementacdo eficaz dessas metodologias exige que os
docentes enfrentem uma série de desafios relacionados a adaptacdo as novas tecnologias,
a necessidade de repensar suas praticas pedagégicas e ao desenvolvimento de novas
competéncias.

A justificativa para este estudo reside na analise dos desafios que os docentes
enfrentam ao integrar metodologias ativas no ensino remoto emergencial, no que diz
respeito ao uso de tecnologias digitais. Com o aumento da dependéncia de ferramentas

digitais e da EaD, surge a necessidade de investigar como os professores tém lidado com
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a adaptacdo de suas praticas pedagdgicas, o que pode contribuir para uma melhor
compreensao dos obstaculos enfrentados no processo de ensino-aprendizagem. Além
disso, esse estudo visa compreender como as metodologias ativas, com o uso de novas
tecnologias, podem promover uma transformacao pedagogica eficaz, superando as
limitagcdes do ensino tradicional. A pesquisa se justifica, portanto, pela relevancia de
avaliar a integracao de recursos tecnolégicos como meios de inovagao pedagogica, com
foco nos desafios que os docentes enfrentam para adaptacdo as novas exigéncias do
contexto educacional.

O problema central deste estudo é entender os principais desafios enfrentados
pelos docentes ao integrar metodologias ativas no ensino remoto emergencial e na
educacdo a distancia, no que se refere ao uso de tecnologias digitais. A pesquisa busca
compreender como esses desafios impactam a pratica pedagdgica dos professores, as
estratégias adotadas para supera-los e a eficacia dessas metodologias no
desenvolvimento de um ambiente de aprendizagem dinamico e interativo.

O objetivo principal da pesquisa é analisar os desafios enfrentados pelos docentes
na aplicacdo de metodologias ativas no ensino remoto emergencial, com foco na
transformacdo pedagdgica necessaria para superar as dificuldades impostas pela
adaptacdo as novas tecnologias e praticas educacionais.

Esta pesquisa caracteriza-se como uma pesquisa bibliografica, com abordagem
qualitativa, destinada a revisar e analisar o que ja foi publicado sobre o tema em questao.
A pesquisa tem como objetivo a analise critica da literatura existente, utilizando fontes
académicas como livros, artigos cientificos e outros materiais relevantes que abordam a
implementacdo de metodologias ativas no ensino remoto e na EaD, além dos desafios
pedagoégicos e tecnolégicos enfrentados pelos docentes. A coleta de dados sera feita por
meio da consulta a fontes secundarias, com énfase em artigos e estudos sobre a adogao de
tecnologias no ensino e suas implicagdes para a pratica pedagogica. Nao serdo utilizadas
técnicas de coleta de dados primdrios, como entrevistas ou questiondrios, uma vez que a
pesquisa se baseia na analise bibliografica.

O texto esta estruturado em trés partes principais. A primeira se¢cdo apresenta a
introducdo, na qual sdo discutidos o tema, a justificativa, o problema e o objetivo da
pesquisa. A segunda parte consiste no desenvolvimento, onde serdo abordados os
principais conceitos de metodologias ativas, o uso de tecnologias digitais no ensino

remoto e os desafios enfrentados pelos docentes, com base na literatura consultada. Por

81



Ensino aliado a tecnologia: Desafios e oportunidades no mundo contempordneo

fim, a terceira parte é dedicada as consideracdes finais, nas quais serdo apresentadas as
conclusdes do estudo, as implicacdes para a pratica pedagodgica e sugestoes para futuras

pesquisas na area.

2 Estratégias de superacdo e reinvencao metodologica

O ensino remoto emergencial e a educac¢do a distancia tém se consolidado como
modelos educacionais predominantes nos ultimos anos, especialmente ap6s a pandemia
da COVID-19, que exigiu uma adaptagdo urgente das praticas pedagogicas tradicionais
para as tecnologias digitais. A transicao para o ensino mediado por tecnologias tem se
mostrado um desafio significativo para os educadores, que precisam repensar suas
abordagens pedagégicas para integrar as novas ferramentas digitais de maneira eficaz.
Nesse cenario, as metodologias ativas, que priorizam a participa¢do ativa do aluno e a sua
interacdo com o conteudo, tém emergido como uma resposta promissora para tornar a
aprendizagem dindmica e engajante. As tecnologias digitais, como a gamificacdo, a
realidade aumentada e a realidade virtual, desempenham um papel crucial no potencial
dessas metodologias, proporcionando experiéncias imersivas e colaborativas para os
alunos. No entanto, a implementacao dessas metodologias no contexto do ensino remoto
emergencial traz a tona uma série de desafios que os docentes precisam superar.

As metodologias ativas, como a gamificacdo, tém sido adotadas como estratégias
para aumentar o engajamento dos alunos e melhorar a eficacia do aprendizado. A
gamificacdo envolve a utilizacdo de elementos de jogos, como pontos, recompensas e
desafios, para motivar os alunos e incentiva-los a se envolver com o conteddo. De acordo
com Agune et al. (2019), a aplicagdo da gamificacdo no ensino superior tem mostrado
resultados positivos, especialmente em cursos de formagdo tecnoldgica, onde o uso de
tecnologias digitais pode ser melhor explorado. No entanto, essa abordagem também
apresenta desafios para os professores, que devem dominar tanto as ferramentas
tecnoldgicas quanto os principios pedagdgicos que fundamentam a gamificacdo. A
integracdo da gamificacdo ao ensino remoto exige que os docentes se adaptem a novas
formas de interagdo com os alunos, buscando estratégias que permitam um
acompanhamento eficaz do desempenho e do engajamento dos estudantes. A falta de
formacao adequada em gamificacao e a dificuldade de acesso a ferramentas de tecnologia

sao alguns dos obstaculos comuns enfrentados pelos educadores nesse processo.
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Além da gamificagdo, o uso de tecnologias imersivas, como a realidade aumentada
e a realidade virtual, também tem se mostrado uma forma eficaz de tornar o ensino
remoto envolvente. A realidade aumentada permite que os alunos interajam com o
conteido de maneira visual e tangivel, enquanto a realidade virtual oferece uma
experiéncia imersiva que simula ambientes do mundo real ou cria novos contextos para a
aprendizagem. Ferreira e Santos (2020) discutem como essas tecnologias tém sido
utilizadas no ensino de ciéncias, especialmente em disciplinas como a Quimica, onde as
representacdes visuais de modelos moleculares e reacdes quimicas podem ser exploradas
de forma dindmica. No entanto, o uso dessas tecnologias também impde desafios
consideraveis para os professores, como a necessidade de dominio técnico e a
infraestrutura necessaria para sua implementagdo eficaz. Os docentes precisam ser
capacitados para planejar e executar atividades que aproveitem as potencialidades dessas
ferramentas, além de garantir que todos os alunos tenham acesso adequado as
tecnologias necessarias.

Outro aspecto importante da transformacdo pedagégica proporcionada pelas
metodologias ativas no ensino remoto é a necessidade de personalizacdo da
aprendizagem. Ao adotar uma abordagem centrada no aluno, os professores podem criar
trajetorias de aprendizagem flexiveis, que atendem as necessidades e ritmos individuais
de cada estudante. Agune et al. (2019) argumentam que a personalizacdo da
aprendizagem é um dos principais beneficios das metodologias ativas, pois permite que
os alunos tenham maior autonomia e controle sobre seu processo de aprendizagem. No
entanto, a personalizacdo exige que os docentes utilizem ferramentas tecnologicas que
possibilitem o monitoramento continuo do desempenho dos alunos, o que pode ser um
desafio quando se trabalha em ambientes virtuais. A gestdo da aprendizagem em
plataformas digitais requer habilidades especificas para interpretar os dados de
desempenho e fornecer feedback personalizado, uma tarefa que pode ser dificil sem o
treinamento adequado.

Além disso, o uso das tecnologias digitais no ensino remoto e na EaD implica uma
mudanga significativa no papel do docente. Em vez de ser o centro do processo de ensino,
o professor passa a atuar como facilitador da aprendizagem, criando condi¢des para que
os alunos se envolvam com o contetido e desenvolvam habilidades de autogestdo do
aprendizado. Naschold et al. (2015) destacam que a ado¢ao de metodologias ativas, como

a gamificacdo e o uso de tecnologias imersivas, exige que os professores mudem sua
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abordagem pedagdgica, adotando um papel colaborativo e menos diretivo. Essa mudanca
de paradigma pode ser dificil para muitos docentes, especialmente aqueles que estdo
acostumados a metodologias tradicionais, em que o professor é o principal responsavel
pela transmissdo do conhecimento. Para que essa transicdo seja bem-sucedida, é
necessario que os professores recebam suporte técnico e pedagogico, além de
oportunidades para a troca de experiéncias com outros educadores.

A superagdo dos desafios relacionados a implementacao das metodologias ativas
no ensino remoto também depende de uma infraestrutura tecnoldgica adequada. A
utilizacdo de ferramentas como a realidade aumentada e a realidade virtual exige que os
alunos tenham acesso a dispositivos e conexdo de qualidade, o que pode ser um obstaculo
em contextos educacionais com infraestrutura limitada. Ferreira e Santos (2020)
destacam que, em muitas regioes, as escolas e universidades ainda enfrentam dificuldades
para fornecer aos alunos os recursos tecnoldgicos necessarios para a implementacao
dessas tecnologias de forma eficaz. Além disso, a falta de familiaridade dos alunos com
essas ferramentas pode dificultar a adocao de metodologias ativas, exigindo que os
docentes se dediquem a instruir os alunos sobre o uso dessas tecnologias antes de
incorpora-las ao processo de aprendizagem.

Apesar das dificuldades, a utilizacdo das metodologias ativas e das tecnologias
digitais no ensino remoto também oferece inimeras oportunidades para a inovagao
pedagoégica. A personalizacao da aprendizagem, a gamificacdo e o uso de tecnologias
imersivas podem transformar a experiéncia de ensino, tornando-a dindmica, interativa e
acessivel. No entanto, para que esses modelos educacionais sejam eficazes, é fundamental
que os docentes sejam preparados para integrar essas ferramentas ao seu ensino.
Naschold et al. (2015) ressaltam que a formacao continua dos educadores é essencial para
que eles possam se apropriar das novas tecnologias e usa-las de maneira estratégica,
visando melhorar o aprendizado dos alunos. Além disso, é necessario que as instituicoes
de ensino invistam em infraestrutura tecnolégica de qualidade, garantindo que todos os
alunos tenham acesso as ferramentas necessarias para participar das atividades
pedagobgicas.

A transformacao pedagogica exigida pela adogdo de metodologias ativas no ensino
remoto emergencial ndo se limita a incorporacao de novas tecnologias. Ela envolve
também uma mudanca profunda na forma como o ensino é concebido e praticado. O foco

deixa de ser apenas a transmissdo de conteddo e passa a ser o desenvolvimento de
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habilidades e competéncias nos alunos, que se tornam protagonistas do seu proprio
processo de aprendizagem. Agune et al. (2019) afirmam que a mudanc¢a de paradigma
pedagdgico, necessaria para a implementacdo bem-sucedida das metodologias ativas,
exige um compromisso continuo de todos os envolvidos no processo educativo: docentes,
alunos e institui¢cdes de ensino. Essa transformacao demanda tempo, esfor¢o e, sobretudo,
uma postura aberta a inovacgdo e a experimentagao.

Em sintese, o ensino remoto emergencial e a EaD representam uma oportunidade
Unica para repensar as praticas pedagogicas tradicionais e adotar novas abordagens que
coloquem os alunos no centro do processo de aprendizagem. As metodologias ativas,
como a gamificacdo e o uso de tecnologias imersivas, tém o potencial de transformar o
ensino, tornando-o dinamico, acessivel e personalizado. No entanto, a adog¢ao dessas
metodologias exige que os docentes enfrentem desafios significativos relacionados a
formacdo, a adaptagao as novas tecnologias e a gestdo do processo de aprendizagem em
ambientes virtuais. Para que essa transformacgdo seja bem-sucedida, é fundamental que
os professores recebam o suporte necessario, tanto técnico quanto pedagdgico, e que as
instituicdes de ensino invistam em infraestrutura tecnolégica de qualidade. A
implementacdo das metodologias ativas no ensino remoto emergencial, embora
desafiadora, representa uma oportunidade de evolucao pedagogica e de melhoria do

ensino em contextos digitais.

3 Consideracdes Finais

As metodologias ativas, quando aplicadas ao ensino remoto emergencial e a
educacdo a distancia, representam uma transformacgao significativa no modo de ensinar e
aprender. A andlise dos desafios enfrentados pelos docentes na implementacdo dessas
metodologias no ensino remoto emergencial revelou que os professores, apesar de
reconhecerem o potencial das novas tecnologias, enfrentam barreiras relacionadas a falta
de formacdo adequada, a infraestrutura tecnoldgica limitada e a dificuldade de adaptacao
anovas abordagens pedagdgicas. A principal questdo da pesquisa, portanto, foi responder
como os docentes lidam com essas dificuldades na implementagdo de metodologias ativas
em ambientes de ensino remoto.

Os principais achados indicam que os docentes tém enfrentado desafios

significativos, no que diz respeito ao dominio das tecnologias digitais necessarias para a
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aplicacdo eficaz das metodologias ativas. A falta de suporte técnico adequado e de
treinamento continuo contribui para que muitos educadores ndo consigam explorar o
potencial das ferramentas digitais, como a gamificacdo, a realidade aumentada e a
realidade virtual. Além disso, a adaptacao as novas formas de interacdo com os alunos,
que requerem estratégias de engajamento e personalizacdo do aprendizado, tem se
mostrado uma das dificuldades complexas para os docentes. A transformacgao pedagogica
necessaria para que os professores possam adotar metodologias ativas envolve um
processo continuo de aprendizagem e experimentagao.

A contribuicdo deste estudo esta em destacar a importancia da formacgao continua
para os docentes e a necessidade de um suporte institucional robusto para a integracao
das metodologias ativas ao ensino remoto. Além disso, o estudo aponta a relevancia de
investimentos em infraestrutura tecnolégica para garantir que os alunos e professores
tenham acesso as ferramentas necessarias para um aprendizado eficaz. Embora o estudo
tenha fornecido uma visdo detalhada sobre os desafios enfrentados pelos docentes, ele
também sugere que pesquisas sao necessarias para explorar formas praticas de capacitar
os educadores e otimizar o uso das tecnologias no ensino remoto. Dessa forma, a
continuidade dos estudos sobre a adaptacdo das metodologias ativas a EaD é essencial

para complementar os achados e aprimorar as praticas pedagogicas nesse contexto.
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RESUMO

A pesquisa teve como objetivo analisar a aplicagdo da Instrucao entre Pares (Peer
Instruction - PI) em ambientes de ensino online, investigando as estratégias colaborativas
utilizadas para melhorar a aprendizagem dos alunos. O problema central abordado foi
como a PI pode ser integrada e otimizada no ensino digital para maximizar os resultados
educacionais e superar os obstaculos impostos pela falta de interacao fisica. A pesquisa
foi de carater bibliografico e utilizou uma abordagem qualitativa para revisar a literatura
existente sobre a PI e sua adaptacao para o ambiente digital. O desenvolvimento da
pesquisa envolveu a andlise de diversas fontes académicas que abordam a PI tanto no
ensino presencial quanto online, discutindo seus beneficios, desafios e as ferramentas
digitais utilizadas para promover a interacdo e colaboracdo entre os alunos. As
consideragdes finais destacaram que a PI, quando bem implementada no ensino online,
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pode resultar em uma aprendizagem interativa e colaborativa, embora os desafios de
interacdo e engajamento dos alunos ainda sejam significativos. A pesquisa contribui para
o entendimento do impacto da PI no ensino digital e sugere a necessidade de estudos para
explorar praticas especificas que possam otimizar a metodologia no ambiente virtual.
Palavras-chave: Instrucao entre Pares. Ensino Online. Metodologias Ativas. Colaboracao.
Educacao Digital.

ABSTRACT

This study aimed to analyze the application of Peer Instruction (PI) in online learning
environments, investigating collaborative strategies used to enhance student learning.
The central research problem addressed how PI can be integrated and optimized in digital
education to maximize learning outcomes and overcome the limitations of reduced
physical interaction. The research was bibliographic in nature and adopted a qualitative
approach, reviewing existing literature on PI and its adaptation to digital environments.
The development of the study involved the analysis of various academic sources
discussing the use of PI in both face-to-face and online settings, examining its benefits,
challenges, and the digital tools employed to foster student interaction and collaboration.
The final considerations highlighted that PI, when effectively implemented in online
education, can lead to interactive and collaborative learning, although challenges related
to student engagement and interaction remain significant. The study contributes to the
understanding of PI's impact on digital education and suggests the need for further
research to explore specific practices that can optimize this methodology in virtual
environments.

Keywords: Peer Instruction. Online Teaching. Active Methodologies. Collaboration.
Digital Education.

1 Introducao

A Instrucdo entre Pares (Peer Instruction - PI) é uma metodologia ativa que se
caracteriza por incentivar a troca de conhecimentos entre os alunos, com a mediagdo do
professor, promovendo um ambiente de aprendizagem colaborativa. No contexto
educacional atual, a PI tem sido aplicada tanto em aulas presenciais quanto em ambientes
de ensino online, sendo uma estratégia eficaz para engajar os estudantes e facilitar o
entendimento de conceitos complexos. Com a crescente utilizacdo de tecnologias no
ensino, a metodologia tem sido adaptada as plataformas digitais, proporcionando novas
possibilidades de interacao e colaboracao entre os alunos, mesmo a distancia. A aplicacao
da PI em contextos digitais abre espaco para um aprofundamento das discussdes sobre
como as tecnologias podem potencializar a aprendizagem colaborativa e interativa, bem

como as vantagens e desafios desse modelo educacional no ambiente virtual.
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A justificativa para o presente estudo baseia-se na necessidade de compreender
como a Instrucdo entre Pares pode ser aplicada no ensino digital, considerando os
beneficios e as dificuldades que surgem no uso das plataformas de aprendizagem online.
Embora a PI seja uma metodologia consolidada no ensino presencial, seu uso em
ambientes virtuais requer adaptacdes e um entendimento profundo dos fatores que
influenciam seu sucesso. Além disso, a educacdo digital tem ganhado destaque nas dltimas
décadas, e entender como as metodologias ativas, como a PI, se adaptam a esse novo
cenario é fundamental para promover um ensino eficiente e acessivel. O estudo se justifica
também pela crescente utilizagao de plataformas tecnoldgicas no ensino superior, com a
finalidade de ampliar a compreensao sobre o impacto das metodologias colaborativas no
desempenho académico dos alunos.

O problema que se propde a ser abordado neste trabalho é como a Instrugao entre
Pares pode ser integrada e otimizada nas aulas online, de forma a maximizar os resultados
educacionais e superar os obstaculos impostos pela falta de interagao fisica. A dificuldade
de garantir uma interacao efetiva entre os alunos, a complexidade no uso das tecnologias
educacionais e os desafios da participacdo ativa dos estudantes sdao questdes que
precisam ser melhor compreendidas para garantir a efetividade da PI no contexto digital.
Nesse sentido, a pesquisa busca identificar os principais fatores que influenciam a
implementac¢do bem-sucedida da PI nas plataformas de ensino digital e como esses fatores
podem ser ajustados para promover uma aprendizagem colaborativa e interativa.

O objetivo central deste estudo € analisar a aplicacdo da Instrugdo entre Pares em
ambientes de ensino online, destacando as estratégias colaborativas que podem ser
utilizadas para melhorar a aprendizagem dos alunos em plataformas digitais.

A pesquisa sera de carater bibliografico, com a utilizacdo de uma abordagem
qualitativa. Para a coleta de dados, serdo analisadas obras académicas, artigos cientificos
e dissertagdes relevantes sobre a metodologia PI, bem como sua aplicagdo tanto em
contextos presenciais quanto em ambientes de aprendizagem online. A pesquisa sera
realizada com base na revisdo da literatura disponivel, sem a necessidade de coleta de
dados primarios, e se utilizara de fontes secundarias para construir uma analise detalhada
sobre o tema. As técnicas empregadas incluem a busca e selecdo de referéncias
académicas de periodicos especializados, teses, livros e artigos que abordam a aplicacao

da PI em diferentes contextos educacionais.
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O texto estara estruturado em trés secdes principais. Na primeira se¢do, sera
apresentada a introducdo, que incluira a justificativa, o problema e o objetivo da pesquisa,
bem como uma breve explicacdo sobre a metodologia utilizada. Na segunda secao, o
desenvolvimento abordara a revisdo bibliografica sobre a Instrucdo entre Pares,
analisando suas aplicagdes no ensino presencial e online, seus beneficios, desafios e as
adaptacdes necessdrias para sua efetiva implementacdo no ambiente digital. Por fim, a
terceira se¢do sera dedicada as consideragdes finais, que sintetizardo os principais
resultados obtidos na pesquisa e as implicagdes praticas para a implementacdo da PI no

ensino online.

2 Estratégias colaborativas aplicadas a plataformas online

A Instrugdo entre Pares (Peer Instruction - PI) € uma metodologia pedagégica que
tem se consolidado como uma estratégia eficiente para o ensino e aprendizagem em
diversos contextos educacionais. Essa abordagem, que incentiva a colaboracdo e a troca
de conhecimentos entre os alunos, foi introduzida para o ensino de conceitos complexos
em disciplinas como fisica, mas se expandiu para outras areas do conhecimento. O modelo
se baseia na ideia de que os alunos podem, por meio da interacao e do debate entre eles,
aprofundar sua compreensao sobre os contetidos ensinados, com o auxilio do professor,
que atua como mediador do processo. A aplicacdo dessa metodologia tanto em aulas
presenciais quanto em ambientes digitais exige a adaptacdo das estratégias pedagogicas,
considerando as especificidades de cada contexto.

Em um ambiente presencial, a PI permite que os alunos se envolvam no processo
de aprendizagem, compartilhando suas interpretacdes e respostas sobre os topicos
discutidos. O modelo é util para promover a aprendizagem ativa e o desenvolvimento de
habilidades de comunica¢do, além de incentivar a reflexdo critica. Em contextos
presenciais, a intera¢do direta e a troca imediata de ideias entre os alunos facilitam a
compreensao mutua, proporcionando uma aprendizagem efetiva e colaborativa. Porém,
quando se transfere essa pratica para o ambiente digital, surgem novos desafios que
exigem uma reconfiguracao das estratégias utilizadas. As plataformas online, por sua vez,
oferecem uma gama de ferramentas que podem ser exploradas para replicar ou até
ampliar as vantagens da PI, promovendo um espago virtual de aprendizagem interativo e

dinamico.
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A adaptagdo da PI ao ensino online exige a utilizacao de ferramentas digitais que
possibilitem a interacdo entre os alunos, mesmo sem a presenca fisica. Plataformas como
Moodle, Google Classroom e Zoom oferecem recursos como féruns de discussao, salas de
chat e videoconferéncias que permitem a realizacao de atividades colaborativas e a troca
de conhecimentos entre os participantes. De acordo com os estudos realizados por
Azevedo, Azevedo Filho e Aratjo (2022), essas ferramentas facilitam a comunicagao entre
os alunos, permitindo a resolu¢do de duvidas em tempo real e a construgao coletiva do
conhecimento, o que reflete a esséncia da metodologia PI. Além disso, as tecnologias
digitais permitem a personalizacdo da aprendizagem, uma vez que os alunos podem
interagir de maneira flexivel e em seus proprios ritmos, o que é um dos principais
beneficios da instrugdo online.

Entretanto, a implementacdo da PI em plataformas digitais apresenta desafios que
devem ser superados para garantir sua eficacia. A falta de interacao face a face pode
diminuir o senso de comunidade entre os alunos e afetar o engajamento nas atividades
propostas. Santos e Lopes Gazoni (2018) apontam que, em ambientes digitais, a
dificuldade de manter todos os alunos envolvidos nas discussdes pode ser maior, ja que a
auséncia da presenca fisica pode gerar um distanciamento emocional e cognitivo. Além
disso, a falta de familiaridade com as ferramentas tecnoldgicas e a infraestrutura
deficiente de alguns alunos podem prejudicar a dinamica de interacdo, dificultando a
aplicacdo plena da PI. Para que a metodologia seja eficaz no ambiente online, é
fundamental que tanto alunos quanto professores estejam bem preparados no uso das
plataformas e recursos digitais, garantindo que todos tenham a oportunidade de
participar ativamente.

Outra questdo importante é a necessidade de adaptacdo do conteido e das
atividades para o formato digital. As atividades que funcionam bem em um ambiente
presencial, como debates em pequenos grupos ou discussdes em sala de aula, podem
precisar ser modificadas para se adequar ao formato virtual. Pinto et al. (2012) destacam
que, ao aplicar a Pl em ambientes online, é necessario reconfigurar as atividades de modo
que os alunos possam interagir de forma eficaz, mesmo a distancia. O uso de quizzes,
féoruns de discussao e videos explicativos sdo algumas das estratégias que podem ser
adotadas para criar um ambiente de aprendizagem colaborativa, mesmo sem a
proximidade fisica entre os participantes. O design instrucional deve, portanto, ser

cuidadosamente planejado para maximizar o potencial da PI no ambiente digital.

94



Ensino aliado a tecnologia: Desafios e oportunidades no mundo contempordneo

A pesquisa sobre o uso da PI em contextos digitais tem mostrado que, quando bem
implementada, essa metodologia pode resultar em ganhos significativos na aprendizagem
dos alunos. Bergh Pereira e Lopes Afonso (2020) indicam que os alunos que participam
de aulas que utilizam a PI demonstram uma maior compreensdo dos conceitos e um
melhor desempenho académico quando ha uma interagcdo constante entre os colegas. A
troca de ideias e a explicagdo mutua dos conceitos ajudam a solidificar o conhecimento e
a identificar lacunas na compreensao. No ambiente digital, essas interacdes podem ser
potencializadas por meio de plataformas de aprendizagem que possibilitam a
comunicagdo sincrona e assincrona, tornando a aprendizagem rica e diversificada.

Contudo, é importante destacar que a eficacia da PI em ambientes online depende
ndo apenas das ferramentas tecnolégicas disponiveis, mas também da forma como os
professores gerenciam as interagdes e incentivam a participacdo dos alunos. A presenca
do professor, ainda que em formato virtual, é fundamental para garantir que todos os
alunos se sintam motivados e apoiados durante o processo de aprendizagem. De acordo
com Message (2019), o papel do docente na mediacdo das interagdes entre os alunos é
essencial para criar um ambiente de aprendizagem colaborativa e inclusiva. A motivagao
e o engajamento dos alunos sdo fatores cruciais para o sucesso da P], e a atuagdo ativa do
professor pode ser um diferencial importante para garantir que a metodologia seja
aplicada de maneira eficaz.

Em relacdo aos desafios, o estudo de Pinto et al. (2012) sugere que o sucesso da PI
no ensino online depende da capacidade dos alunos de se auto-organizar e assumir um
papel ativo na aprendizagem. O processo de ensino-aprendizagem, quando mediado por
tecnologias, exige que os alunos sejam autdnomos e responsaveis pela gestdo do seu
proprio aprendizado, o que pode ser um obstidculo para aqueles que ndo estdo
acostumados a esse tipo de abordagem. No entanto, a PI pode ajudar a superar essa
barreira, pois incentiva os alunos a tomar a iniciativa na explicacao e na discussao dos
conteudos, o que pode resultar em uma maior sensacao de pertencimento e participacgao.

Em sintese, a aplicacdo da Instrucdo entre Pares em ambientes digitais pode
proporcionar uma aprendizagem colaborativa, dindmica e interativa, desde que sejam
superados os desafios relacionados a interacdo, ao uso de ferramentas tecnolégicas e a
participacdo ativa dos alunos. A combinacao de metodologias ativas, como a PI, com o uso
de plataformas digitais pode transformar a experiéncia educacional, criando um ambiente

engajador e eficaz. A adaptacdo da PI ao ensino online exige uma reflexao cuidadosa sobre
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as estratégias pedagogicas, as ferramentas digitais e o papel do professor na media¢do das
interacdes entre os alunos. Assim, a Pl tem o potencial de se tornar uma poderosa
ferramenta pedagdgica no contexto da educagdo digital, contribuindo para o
desenvolvimento de habilidades criticas e colaborativas nos alunos.

Por fim, a implementacdo da PI no ensino digital depende do esfor¢o continuo para
ajustar as praticas pedagodgicas as exigéncias do ambiente virtual, com o objetivo de

proporcionar aos alunos uma aprendizagem significativa e eficaz.

3 Consideracdes Finais

A pesquisa sobre a aplicacdo da Instrugdo entre Pares (Peer Instruction - PI) no
ensino online proporcionou uma analise detalhada sobre as estratégias colaborativas
utilizadas para melhorar a aprendizagem dos alunos em plataformas digitais. O principal
achado foi que, quando bem implementada, a PI pode ser eficaz na promo¢do de uma
aprendizagem interativa e colaborativa, mesmo em ambientes digitais. A utilizacao de
ferramentas tecnoldgicas permite que os alunos se envolvam em discussdes e colaborem
entre si, o que potencializa a compreensao dos contelddos e fortalece o processo de
aprendizagem.

Apesar dos beneficios encontrados, a pesquisa também evidenciou desafios
significativos, especialmente relacionados a interacdo e ao engajamento dos alunos, que
podem ser dificultados pela auséncia de interacdo fisica. Esses desafios foram
identificados como fatores criticos para o sucesso da PI no ambiente digital, destacando a
importancia do papel do professor na mediagdo das atividades e na motivagao dos alunos.
A capacidade de os alunos se organizarem e interagirem de forma autbnoma também foi
apontada como um fator determinante para a efetividade da metodologia.

Diante desses achados, o estudo contribui para a compreensao do impacto da PI
no ensino online e oferece insights sobre como essa metodologia pode ser aprimorada no
contexto digital. Entretanto, os resultados apontam a necessidade de estudos para
explorar em maior profundidade as melhores praticas para a implementacao da PI em
diferentes plataformas de ensino, bem como para investigar a eficacia de estratégias
especificas que possam maximizar o engajamento e a interacao entre os alunos. Dessa

forma, a continuidade das pesquisas nesse campo é essencial para aperfeicoar a aplicacao
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de metodologias ativas no ambiente digital e garantir a eficacia da aprendizagem

colaborativa.
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RESUMO

Este estudo abordou a aprendizagem autogerida e o ensino hibrido, investigando como o
ensino hibrido pode contribuir para o fortalecimento da aprendizagem autogerida e o
protagonismo do aluno. O problema central da pesquisa foi compreender como o ensino
hibrido pode favorecer a autogestdo do aprendizado, considerando as caracteristicas,
vantagens e desvantagens dessa abordagem. O objetivo geral foi analisar a relacao entre
o ensino hibrido e a aprendizagem autogerida, destacando as estratégias que favorecem
o protagonismo do aluno. A metodologia utilizada foi bibliografica, com revisao de
literatura sobre os conceitos de aprendizagem autogerida e ensino hibrido. No
desenvolvimento, foram discutidas as caracteristicas da aprendizagem autogerida, suas
vantagens e desvantagens, além das estratégias pedagodgicas no ensino hibrido. As
consideracdes finais destacaram que o ensino hibrido pode, de fato, promover o
protagonismo do aluno ao oferecer maior autonomia e flexibilidade. Contudo, também
foram apontados desafios, como a necessidade de suporte inicial e a desigualdade no
acesso aos recursos. O estudo contribuiu para o entendimento de como o ensino hibrido
pode ser utilizado para fortalecer a aprendizagem autogerida, sugerindo a realizacdo de
novos estudos que explorem contextos diversos de implementacao.

Palavras-chave: Aprendizagem autogerida. Ensino hibrido. Protagonismo do aluno.
Flexibilidade. Autonomia.
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ABSTRACT

This study addressed self-directed learning and blended learning, investigating how
blended learning can contribute to strengthening self-directed learning and student
autonomy. The central problem of the research was to understand how blended learning
can enhance self-management of learning, considering the characteristics, advantages,
and disadvantages of this approach. The general objective was to analyze the relationship
between blended learning and self-directed learning, highlighting strategies that promote
student autonomy. The methodology used was exclusively bibliographic, with a literature
review on self-directed learning and blended learning concepts. In the development, the
characteristics, advantages, and disadvantages of self-directed learning were discussed,
along with pedagogical strategies in blended learning. The final considerations
highlighted that blended learning can indeed promote student autonomy by offering
greater flexibility and independence. However, challenges were also pointed out, such as
the need for initial support and inequality in access to resources. The study contributed
to understanding how blended learning can be used to strengthen self-directed learning,
suggesting further studies that explore diverse implementation contexts.

Keywords: Self-directed learning. Blended learning. Student autonomy. Flexibility.
Independence.

1 Introducao

A aprendizagem autogerida, também conhecida como autodirigida, constitui uma
abordagem pedagdgica que coloca o aluno no centro do processo de ensino-
aprendizagem. Nesse modelo, os estudantes assumem a responsabilidade pelo
planejamento, execucdo e avaliacdo de sua aprendizagem, desenvolvendo habilidades
como autonomia, disciplina e reflexao critica. O conceito de aprendizagem autogerida esta
relacionado a busca por métodos de ensino que favorecam o protagonismo do aluno e o
envolvimento ativo com o conhecimento. Com o avanco das tecnologias digitais e o
crescente uso das ferramentas online, novas possibilidades de promover a aprendizagem
autogerida surgem, permitindo que os alunos se tornem protagonistas do proéprio
aprendizado. Nesse contexto, o ensino hibrido se destaca como uma estratégia pedagdégica
que combina o ensino presencial com o uso de recursos digitais, proporcionando
flexibilidade e personalizagdo no processo de aprendizagem, o que favorece a autogestao
por parte dos estudantes.

A escolha de investigar a aprendizagem autogerida e suas implicagdes no ensino
hibrido é justificada pela necessidade de se entender como as metodologias de ensino
podem promover o desenvolvimento de competéncias essenciais para o século XXI, como

a autonomia e a capacidade de aprender de forma independente. Em um mundo em que
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0 acesso a informacao esta cada vez democratizado e em que as demandas educacionais
exigem um aprendizado continuo e adaptavel, a aprendizagem autogerida se apresenta
como uma competéncia central. O ensino hibrido, ao integrar diferentes formas de ensino,
se prop0e a proporcionar um ambiente dinamico e flexivel, no qual o aluno pode organizar
sua aprendizagem de maneira eficiente e alinhada aos seus interesses e necessidades.
Além disso, a pandemia de COVID-19 evidenciou a importancia de novas abordagens
pedagdgicas que possam se adaptar a diferentes contextos, o que torna o tema ainda
relevante no cendrio educacional atual.

A questao central que orienta este estudo é: *De que maneira o ensino hibrido pode
contribuir para o fortalecimento da aprendizagem autogerida e o protagonismo do
aluno?* A pesquisa busca investigar as caracteristicas, vantagens e desvantagens da
aprendizagem autogerida, bem como explorar as estratégias de apoio a autogestdo da
aprendizagem dentro do contexto do ensino hibrido, com o objetivo de entender como
essa abordagem pode ser integrada ao processo educativo, promovendo uma maior
autonomia e protagonismo dos alunos.

O objetivo principal da pesquisa é analisar como o ensino hibrido pode favorecer
a aprendizagem autogerida, destacando as praticas pedagogicas que contribuem para o
desenvolvimento da autonomia do aluno e identificando os desafios e as limitacdes dessa
metodologia. A metodologia adotada sera bibliografica, utilizando uma revisao de
literatura para embasar a discussdao sobre os conceitos de aprendizagem autogerida e
ensino hibrido, suas intera¢des e implicacdes para o desenvolvimento educacional.

O texto estd estruturado da seguinte maneira: apds esta introduc¢do, sera
apresentado o desenvolvimento, que ira abordar as caracteristicas da aprendizagem
autogerida, suas vantagens e desvantagens, além das estratégias de apoio a autogestdo da
aprendizagem no ensino hibrido. Em seguida, serdo discutidas as formas pelas quais o
ensino hibrido pode contribuir para o protagonismo do aluno, considerando os desafios e
as oportunidades que essa abordagem oferece. O trabalho serda concluido com as
consideracdes finais, que sintetizardo os principais achados da pesquisa e suas

implicagdes para a pratica pedagégica no contexto da educagdo contemporanea.
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2 Como o ensino hibrido pode favorecer o protagonismo do aluno

A aprendizagem autogerida, ou autodirigida, caracteriza-se pela capacidade do
aluno de assumir o controle do seu préprio aprendizado, estabelecendo objetivos,
estratégias, monitorando seu progresso e avaliando seus resultados. Em um cenario
educacional que valoriza a autonomia, a aprendizagem autogerida se torna um processo
essencial para o desenvolvimento de competéncias que preparam o aluno para a vida
pessoal e profissional. O ensino hibrido, por sua vez, surge como uma alternativa
pedagogica que favorece a flexibilidade no processo de aprendizagem ao integrar as
modalidades presencial e digital, permitindo maior liberdade e personalizacdo da jornada
educacional do aluno.

A aprendizagem autogerida é baseada no principio de que os alunos devem ser
responsaveis por seu proprio processo de aprendizagem. Esse modelo vai além da simples
recep¢ao de conteddo transmitido pelo professor, envolvendo os estudantes de forma
ativa no planejamento e execugao do seu percurso educativo. Para tanto, sdo necessarias
algumas caracteristicas essenciais. Primeiramente, destaca-se a autonomia, onde o aluno
tem a liberdade de escolher seus préprios objetivos de aprendizagem, estratégias de
estudo e ferramentas para realizar as atividades propostas (Aureliano & Queiroz, 2023, p.
395).

Outra caracteristica importante da aprendizagem autogerida é a motivagao
intrinseca, ou seja, a capacidade do aluno de se motivar para aprender, sem a necessidade
de recompensas externas. Conforme Aureliano e Queiroz (2023, p. 396), “a motivacao
intrinseca é um dos pilares da aprendizagem autogerida, pois impulsiona o aluno a buscar
conhecimentos de maneira continua e autbnoma”. Além disso, a aprendizagem autogerida
exige a reflexdo critica, permitindo que o aluno avalie suas préprias decisdes de
aprendizado, ajustando-as conforme necessario.

Por fim, destaca-se o desenvolvimento de competéncias metacognitivas, que sao
fundamentais para a aprendizagem autogerida. Essas competéncias incluem a capacidade
de monitorar o proprio desempenho, identificar areas de melhoria e aplicar estratégias
adequadas para alcancar os objetivos estabelecidos.

A aprendizagem autogerida oferece diversas vantagens tanto para os alunos
quanto para os educadores. Uma das principais vantagens é o desenvolvimento da

autonomia. Quando os alunos assumem a responsabilidade pelo seu aprendizado,
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desenvolvem a habilidade de se organizar e planejar suas atividades educacionais, o que
contribui para a constru¢do de um aluno independente. Segundo Marcom e Porto (2023,
p. 234), “a autonomia adquirida no processo de aprendizagem autogerida prepara os
alunos para enfrentarem desafios em diferentes contextos, promovendo a aprendizagem
ao longo da vida”.

Além disso, a aprendizagem autogerida permite maior flexibilidade, o que é
relevante em contextos de ensino hibrido. O aluno pode, por exemplo, escolher os
horarios e os espagos para realizar suas atividades de aprendizagem, adaptando o estudo
a sua rotina. Essa flexibilidade favorece a inclusao, permitindo que alunos com diferentes
ritmos e estilos de aprendizagem consigam progredir de forma efetiva. A flexibilidade no
ensino também facilita o acesso a uma maior quantidade de recursos educacionais
digitais, como videos, tutoriais, artigos e cursos online, o que enriquece a experiéncia de
aprendizagem.

Outro beneficio importante é o desenvolvimento de competéncias metacognitivas,
como a capacidade de autoavaliacao. Ao gerenciar seu proprio aprendizado, o aluno
desenvolve a habilidade de refletir sobre sua forma de aprender, o que o torna consciente
de suas proprias estratégias de aprendizagem. Isso, por sua vez, contribui para o
aprimoramento continuo de suas praticas educacionais, como observam Aureliano e
Queiroz (2023, p. 398): “Ao monitorar e ajustar seu proprio processo de aprendizagem, o
aluno ndo apenas se torna eficaz em seus estudos, mas também adquire competéncias
essenciais para sua formacao integral”.

Apesar das diversas vantagens, a aprendizagem autogerida apresenta algumas
desvantagens que ndo podem ser ignoradas. Uma das principais dificuldades é a
necessidade de suporte inicial. Para que a aprendizagem autogerida seja eficaz, os alunos
precisam de orienta¢do para entender como se organizar, como definir metas e como usar
as ferramentas adequadas para realizar suas atividades. Sem esse suporte inicial, pode
haver uma frustracdo por parte dos alunos, o que pode comprometer o sucesso da
metodologia.

Além disso, a aprendizagem autogerida pode ser afetada pela falta de motivacdo
intrinseca de alguns alunos. Nem todos os estudantes possuem a disposi¢do necessaria
para gerenciar seu proprio aprendizado, o que pode levar ao desinteresse e ao abandono

das atividades propostas. A desmotivacdo pode ocorrer em contextos em que os alunos
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ndo veem a relevancia do contetido ou quando se deparam com dificuldades sem o
suporte adequado.

Outra desvantagem é a desigualdade no acesso aos recursos. Para muitos alunos, a
aprendizagem autogerida exige o acesso a dispositivos tecnolédgicos e a internet, o que
nem sempre é possivel. A desigualdade no acesso aos recursos necessarios pode gerar
disparidades no aprendizado, dificultando a implementacao eficaz da autogestdo em
alguns contextos educacionais. Como observam Pasqualini e Martins (2020, p. 429), “a
falta de acesso a tecnologias digitais pode ser uma barreira significativa, criando
desigualdades no processo de aprendizagem”.

O ensino hibrido, ao integrar praticas presenciais e online, oferece um ambiente
favoravel a aprendizagem autogerida. Uma das principais estratégias de apoio a
autogestao da aprendizagem no ensino hibrido é a utilizacao de plataformas digitais que
permitem aos alunos acessar conteudos de forma autdnoma e no seu proprio ritmo. De
acordo com Marcom e Porto (2023, p. 232), “as plataformas digitais oferecem ao aluno a
possibilidade de aprender de forma personalizada, ajustando o conteddo as suas
necessidades e interesses”.

Além disso, o ensino hibrido facilita a flexibilidade no uso do tempo, permitindo
que os alunos planejem seu estudo de acordo com suas necessidades. Em um modelo de
ensino hibrido, o aluno tem a possibilidade de assistir a aulas online fora do horario
convencional e utilizar o tempo presencial para interagdes praticas e colaborativas. Essa
abordagem permite que o aluno se organize de acordo com suas preferéncias,
estimulando a autonomia.

O feedback continuo também é uma estratégia fundamental no ensino hibrido, pois
proporciona aos alunos uma avaliacdo constante de seu progresso. Através de quizzes,
atividades e discussdes online, os estudantes recebem retorno sobre seu desempenho, o
que possibilita ajustes nas estratégias de aprendizagem. A avaliagdo continua contribui
para o monitoramento do processo de aprendizagem e permite que os alunos se tornem
conscientes de suas dificuldades e progressos.

O ensino hibrido favorece o protagonismo do aluno ao oferecer flexibilidade no
aprendizado e ao permitir que os estudantes assumam o controle de seu préprio processo
educacional. O uso de tecnologias digitais possibilita que o aluno aprenda em seu préprio
ritmo, ao mesmo tempo em que as interagdes presenciais favorecem a colaboracao e o

desenvolvimento de competéncias sociais e comunicativas. O protagonismo é ainda
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ampliado pelo fato de que o aluno tem a oportunidade de tomar decisdes sobre o que e
como aprender, tornando-se responsavel pela propria formacgao.

Como aponta Pasqualini e Martins (2020, p. 431), “o ensino hibrido cria um espacgo
onde o aluno pode construir sua aprendizagem de maneira autbnoma, ao mesmo tempo
em que mantém uma conexdao com a escola e o professor”. Essa interacdo entre a
autonomia e o suporte continuo do professor facilita a constru¢do do protagonismo, uma
vez que o aluno se vé como o principal responsavel por sua aprendizagem, mas com o
auxilio das ferramentas pedagogicas e das orientagdes do educador.

A andlise do desenvolvimento da aprendizagem autogerida no contexto do ensino
hibrido revela que essa abordagem pode ser um poderoso aliado na formagao de alunos
autonomos e protagonistas. Contudo, para que essa metodologia seja efetiva, é essencial
que as estratégias pedagogicas utilizadas se ajustem as necessidades de cada aluno,
promovendo ndo apenas a autonomia, mas também um ambiente de aprendizagem

inclusivo e acessivel.

3 Consideracgoes Finais

As conclusdes desta pesquisa indicam que o ensino hibrido pode, de fato,
contribuir significativamente para o fortalecimento da aprendizagem autogerida,
favorecendo o protagonismo do aluno. Ao combinar praticas presenciais e digitais, o
ensino hibrido oferece aos alunos a flexibilidade necessaria para se tornarem auténomos
em seus processos de aprendizagem. Esse modelo pedagogico permite que os alunos
ajustem seu ritmo de estudo, acessem contetidos de maneira personalizada e se envolvam
no gerenciamento de sua propria aprendizagem. Dessa forma, o protagonismo do aluno é
ampliado, ja que ele assume um papel ativo e responsavel por seu desenvolvimento
educacional.

Além disso, o estudo apontou que a aprendizagem autogerida, quando bem
implementada, proporciona vantagens como maior autonomia, flexibilidade e
desenvolvimento de competéncias metacognitivas. No entanto, também foram
identificadas algumas limita¢cdes, como a necessidade de suporte inicial adequado, o risco
de desmotivacdo e a desigualdade no acesso a recursos tecnoldgicos. Essas limitagdes
devem ser consideradas ao adotar o ensino hibrido como ferramenta para a promoc¢ao da

aprendizagem autogerida, uma vez que o sucesso desse modelo depende de fatores como
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0 apoio continuo ao aluno e a garantia de que todos tenham as mesmas condi¢cdes de
acesso aos recursos necessarios.

A pesquisa oferece contribui¢des importantes para o entendimento de como o
ensino hibrido pode ser um meio eficaz para promover a autogestdo da aprendizagem.
Contudo, sdo necessdarios estudos complementares que explorem de forma aprofundada
os diferentes contextos em que o ensino hibrido é implementado, bem como os desafios
enfrentados pelos educadores ao adotar essa metodologia. Tais estudos podem fornecer
insights valiosos para a aprimoracao das praticas pedagégicas e para a criagdo de
estratégias eficazes que garantam a inclusdo e a equidade no processo de aprendizagem

autogerida.
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RESUMO

Este estudo abordou o problema da formac¢do continuada de professores de matematica
no uso de tecnologias digitais, com o objetivo de analisar como a formagdo continuada
pode contribuir para a adaptacdo dos docentes ao uso eficaz dessas ferramentas em sala
de aula. A metodologia adotada foi uma revisao bibliografica, na qual foram analisados
estudos e publicacdes académicas sobre o tema. Os resultados indicaram que a formacao
continuada é essencial para o desenvolvimento das competéncias digitais dos
professores, permitindo-lhes integrar as tecnologias de maneira pedagoégica no ensino de
matematica. A pesquisa evidenciou que a capacitagdo técnica sozinha nao é suficiente; é
necessaria uma mudanc¢a de mentalidade e um suporte continuo para que os professores
utilizem as tecnologias de forma eficaz. A andlise revelou que as tecnologias podem
melhorar o desempenho dos alunos ao oferecer uma aprendizagem personalizada e
interativa. As consideragdes finais apontaram a importancia de estratégias de formacao
que envolvam tanto a competéncia técnica quanto a pedagdgica dos docentes, além de
sugerir que mais estudos sejam realizados para investigar praticas eficazes de
implementacdo da formagdo continuada nas escolas. A pesquisa contribuiu para a
compreensao dos desafios e das oportunidades oferecidas pela integracao das tecnologias
no ensino de matematica, mas destaca a necessidade de investigacdes sobre as melhores
praticas e o impacto das tecnologias no desempenho dos alunos.

Palavras-chave: Formacdo continuada, Tecnologias digitais, Ensino de matematica,
Competéncias digitais, Desempenho académico.
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ABSTRACT

This study addressed the issue of continuing education for mathematics teachers in the
use of digital technologies, with the aim of analyzing how continuing education can
contribute to teachers’ adaptation to the effective use of these tools in the classroom. The
methodology adopted was a bibliographic review, in which studies and academic
publications on the subject were analyzed. The results indicated that continuing
education is essential for the development of teachers’ digital skills, allowing them to
integrate technologies in a pedagogical manner in mathematics teaching. The research
showed that technical training alone is not enough; a change in mindset and ongoing
support are necessary for teachers to use technologies effectively. The analysis revealed
that technologies can improve student performance by offering personalized and
interactive learning. The final considerations highlighted the importance of training
strategies that involve both the technical and pedagogical skills of teachers, in addition to
suggesting that more studies be carried out to investigate effective practices for
implementing continuing education in schools. The research contributed to the
understanding of the challenges and opportunities offered by the integration of
technologies in mathematics teaching, but highlights the need for research into best
practices and the impact of technologies on student performance.

Keywords: Continuing education, Digital technologies, Mathematics teaching, Digital
skills, Academic performance.

INTRODUCAO

A formacdo continuada de professores de matematica é um tema relevante no
contexto educacional contemporaneo, especialmente quando se considera o uso de novas
tecnologias em sala de aula. Com o avanco das tecnologias digitais, as praticas pedagogicas
precisam ser adaptadas para atender as demandas de um mundo cada vez conectado. O
uso de ferramentas tecnoldgicas no ensino de matematica oferece uma série de
possibilidades para enriquecer o processo de aprendizagem, proporcionando aos alunos
uma intera¢do dinamica e eficaz com os conteildos matematicos. No entanto, para que o
uso dessas ferramentas seja eficaz, é essencial que os professores recebam formacao
continuada, capacitando-os a incorporar essas tecnologias de maneira adequada e
eficiente em suas praticas pedagogicas.

A justificativa para a escolha deste tema se baseia na necessidade de compreender
como a formacgdo continuada pode impactar o uso das tecnologias no ensino de
matematica. Embora a inclusdo de tecnologias no ensino tenha sido uma prioridade em
muitas politicas educacionais, a efetividade desse processo depende da preparacdo dos
professores para utiliza-las de maneira eficaz. Sem a devida formagao, a integracao de

novas tecnologias pode ser superficial e ndo alcancar os objetivos pedagdgicos propostos.
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Portanto, é fundamental investigar as melhores praticas e os desafios enfrentados pelos
professores de matematica ao incorporar as tecnologias em suas aulas, além de avaliar
como a formacao continuada pode contribuir para superar tais desafios.

O problema central desta pesquisa é entender como a formagao continuada de
professores de matematica pode favorecer o uso eficaz das tecnologias digitais em sala de
aula, considerando as dificuldades e limitacdes que os docentes enfrentam na aplicacao
dessas ferramentas. Embora muitos programas de formagao continuada incluam o ensino
sobre o uso das tecnologias, os professores enfrentam obstaculos como a falta de
infraestrutura, a resisténcia a mudanca e a escassez de tempo dedicado ao
desenvolvimento dessas competéncias. Assim, é necessario investigar como esses
aspectos podem ser abordados, visando garantir que os docentes ndo apenas
compreendam as tecnologias, mas também as utilizem de maneira pedagogica e
inovadora.

O objetivo principal desta pesquisa é analisar como a formac¢do continuada de
professores de matematica pode ser organizada para garantir o uso eficaz das novas
tecnologias no ensino de matematica, considerando as dificuldades enfrentadas pelos
docentes e as possiveis estratégias para supera-las.

Este texto esta estruturado em seis se¢des. Na introducdo, sera apresentado o
tema, a justificativa, o problema e o objetivo da pesquisa. O referencial tedérico fornecera
a base conceitual para compreender a forma¢ao continuada de professores e o uso das
tecnologias no ensino de matematica. Em seguida, serdo discutidos trés tdpicos
principais: a importancia da formagao continuada, as competéncias digitais necessarias
para os professores e os impactos das tecnologias no ensino de matematica. A
metodologia sera descrita de forma a apresentar os métodos adotados na pesquisa. Na
se¢do de discussao e resultados, serdo abordados os desafios e as perspectivas futuras
para a formacao de professores, enquanto as consideragdes finais sintetizardo os
resultados encontrados e apresentardo as implicacdes da pesquisa para a pratica

educacional.

REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico deste trabalho esta estruturado de maneira a fornecer uma

base conceitual para a compreensao dos principais aspectos envolvidos na formacao
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continuada de professores de matematica e no uso das novas tecnologias em sala de aula.
Inicialmente, sera abordado o conceito de formacdo de professores de matematica, com
énfase na importancia da formagdo continuada para a atualizacdo e desenvolvimento
profissional. Em seguida, serdo discutidos os tipos de tecnologias digitais aplicaveis ao
ensino de matematica, destacando suas funcionalidades e as vantagens de seu uso no
contexto educacional. O referencial também explorara os desafios enfrentados pelos
professores na integragdo dessas tecnologias em suas praticas pedagdgicas, bem como as
metodologias e modelos pedagoégicos que favorecem a adogao eficaz das tecnologias. A
analise das competéncias digitais necessarias para os docentes também sera abordada,
com o objetivo de entender as habilidades essenciais para o uso pedago6gico das
ferramentas tecnolégicas. Por fim, serdo discutidos os impactos da incorporacao das
tecnologias no ensino de matematica, considerando tanto os beneficios quanto as

dificuldades que surgem ao longo do processo de integracao.

A IMPORTANCIA DA FORMACAO CONTINUADA PARA 0 USO DAS TECNOLOGIAS

A formacdo continuada de professores é essencial para garantir a adaptacao eficaz
das praticas pedagdgicas ao uso das novas tecnologias no ensino de matematica. O avango
das tecnologias digitais exige que os professores ndo apenas adquiram conhecimentos
técnicos, mas também que desenvolvam habilidades pedagdgicas para integrar essas
ferramentas de forma significativa no processo de ensino-aprendizagem. Segundo Nasser
e Baptista (2022), “a formacgao continuada é um processo essencial, que deve ser continuo
e adaptado as necessidades dos professores, para que possam incorporar as novas
tecnologias de maneira eficaz em suas praticas pedagégicas” (p. 15). Essa afirmacao
destaca a importancia de uma formacao continua, que esteja alinhada as demandas do
ambiente educacional contemporaneo, para que os professores possam fazer uso
adequado das tecnologias digitais em suas aulas.

Além disso, programas e politicas publicas de formag¢do continuada desempenham
um papel fundamental na melhoria da qualidade da educacdo, permitindo que os
professores adquiram as competéncias necessarias para utilizar as tecnologias em sala de
aula. Oenning, Rodrigues e Santos (2025) ressaltam que “a implementacao de politicas
publicas voltadas para a formacgdo de professores deve considerar as especificidades do

ensino de matematica, oferecendo recursos e apoio continuo para os docentes” (p. 22).
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Esses programas nao apenas oferecem capacitacao técnica, mas também criam um espago
para o desenvolvimento de praticas pedagdgicas inovadoras, possibilitando que os
professores se sintam preparados para enfrentar os desafios da integracdo das
tecnologias.

Por outro lado, a relacdo entre a formacdo continuada e a melhoria do desempenho
dos alunos é evidente. Paiva (2020) aponta que “o uso das tecnologias no ensino de
matematica, quando aliado a uma formacdo continuada de qualidade, resulta em uma
significativa melhoria no desempenho dos alunos, pois as ferramentas digitais oferecem
novas formas de aprendizagem, interativas e dinamicas” (p. 38). O autor destaca que,
quando bem implementadas, as tecnologias podem potencializar a aprendizagem dos
alunos, promovendo maior engajamento e compreensao dos conteidos matematicos.
Nesse contexto, a formagdo continuada se torna um fator chave para que os professores
utilizem as ferramentas tecnolégicas de forma pedagogica, o que impacta no desempenho
académico dos alunos.

A integracdo eficaz das tecnologias no ensino de matematica requer nao apenas o
dominio das ferramentas digitais, mas também uma mudanca nas praticas pedagogicas, o
que so6 é possivel por meio de uma formagao continuada bem estruturada. Como afirmam
Santos e Ghedin (2020), “a formagao continuada deve ser entendida como um processo
que envolve tanto o aprendizado técnico quanto o desenvolvimento de competéncias
pedagogicas, fundamentais para o uso critico das tecnologias na sala de aula” (p. 10).
Assim, é evidente que a capacitacdo continua dos professores é indispensavel para que
eles possam explorar o potencial das tecnologias digitais, melhorando, por conseguinte,

os resultados de aprendizagem dos alunos.

COMPETENCIAS DIGITAIS NECESSARIAS PARA 0S PROFESSORES DE MATEMATICA

As competéncias digitais desempenham um papel central no ensino de
matematica, uma vez que o uso de tecnologias no ambiente escolar exige habilidades
especificas para que os professores possam utilizd-las de maneira eficaz. Dentre as
competéncias digitais essenciais para os professores de matematica, destacam-se o
dominio de plataformas digitais de ensino, o uso de ferramentas de avaliacdo online, e a
capacidade de integrar as tecnologias de forma pedagogica nas aulas. Segundo Paiva

(2020), “os professores precisam nao apenas conhecer as ferramentas digitais, mas
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também saber como utiliza-las de forma critica e pedagégica, criando oportunidades para
que os alunos desenvolvam suas habilidades matematicas de maneira interativa e
envolvente” (p. 40). Isso destaca que as competéncias digitais nao se limitam ao dominio
técnico das ferramentas, mas envolvem também uma compreensdo de como essas
tecnologias podem ser aplicadas para melhorar o processo de aprendizagem.

Além disso, a eficacia do ensino de matematica esta relacionada as competéncias
digitais dos professores. Gomes e Palhares (2025) afirmam que “quando os professores
possuem as competéncias digitais adequadas, conseguem utilizar as tecnologias de forma
eficiente, potencializando a aprendizagem dos alunos e promovendo uma maior interacao
com o conteudo matematico” (p. 22688). Isso mostra que, ao dominar as ferramentas
digitais, os docentes sdo capazes de proporcionar uma experiéncia de aprendizagem
dinamica e personalizada, atendendo as necessidades individuais dos alunos. O uso
adequado das tecnologias permite que os alunos interajam com o conteido de maneira
pratica, facilitando a compreensao de conceitos abstratos e estimulando o pensamento
critico.

A diferenca entre competéncia digital basica e competéncia pedagodgica digital
também é um ponto relevante a ser considerado. Enquanto a competéncia digital basica
envolve habilidades técnicas como o uso de dispositivos e softwares, a competéncia
pedagogica digital esta relacionada a capacidade de integrar essas tecnologias no ensino
de forma que favoreca o aprendizado dos alunos. Segundo Nasser e Baptista (2022), “a
competéncia pedagogica digital vai além do dominio das ferramentas; ela implica o uso
desses recursos de maneira estratégica para promover o desenvolvimento cognitivo e
pedagogico dos alunos” (p. 18). Essa distincao é fundamental, pois revela que, embora os
professores possam dominar as ferramentas digitais, é a competéncia pedagégica que
garante o impacto positivo das tecnologias no ensino de matematica. Assim, a formacgado
continuada deve ser voltada para o desenvolvimento dessas competéncias pedagégicas,
garantindo que os docentes utilizem as tecnologias ndo apenas como recursos, mas como

instrumentos pedagogicos eficazes para o ensino da matematica.

AVALIACAO E IMPACTO DAS TECNOLOGIAS NO ENSINO DE MATEMATICA

A avaliacao da eficacia do uso das tecnologias no ensino de matematica é um

aspecto fundamental para compreender como essas ferramentas impactam o processo de
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aprendizagem. A integracdo de tecnologias no ensino de matematica deve ser
acompanhada por métodos de avaliacdo que verifiquem se o uso dessas ferramentas esta
contribuindo para a aprendizagem dos alunos. Segundo Oenning, Rodrigues e Santos
(2025), “a avaliacdo do uso das tecnologias deve ser baseada em critérios que envolvam
tanto o desempenho dos alunos quanto o processo pedagdgico, considerando como as
ferramentas tecnolégicas sdo aplicadas para alcancar os objetivos educacionais” (p. 15).
Essa afirmacdo destaca a necessidade de uma avaliacdo que nao se limite apenas aos
resultados académicos dos alunos, mas também ao modo como as tecnologias sdo
integradas ao ensino e se estao facilitando a compreensdo dos conceitos matematicos.

O impacto das tecnologias no desempenho académico dos alunos de matematica
tem sido discutido em diversos estudos. De acordo com Gomes e Palhares (2025), “o uso
de tecnologias no ensino de matematica, quando implementado adequadamente, resulta
em uma melhoria significativa no desempenho dos alunos, uma vez que as ferramentas
digitais proporcionam uma abordagem dindamica e personalizada para o aprendizado” (p.
22688). Esse impacto positivo ocorre, em grande parte, porque as tecnologias oferecem
aos alunos oportunidades de aprendizagem interativas e engajantes, permitindo-lhes
explorar conceitos matemadticos de maneira pratica e visual. Além disso, as tecnologias
podem fornecer um feedback instantaneo aos alunos, ajudando-os a identificar suas
dificuldades e a corrigir seus erros de forma autonoma.

Em um estudo de caso sobre o uso de tecnologias no ensino de matematica, Paiva
(2020) observa que “em escolas que implementaram plataformas de ensino digital e
ferramentas de avaliacao online, houve uma melhoria notavel no desempenho dos alunos,
principalmente no que diz respeito a compreensdo de conceitos abstratos e a resolucao
de problemas matematicos” (p. 42). Este exemplo pratico reforca a ideia de que as
tecnologias, quando aplicadas de forma planejada e estratégica, tém o potencial de
transformar o ensino de matematica, tornando-o acessivel e eficiente. No entanto, o
sucesso dessa implementacdo depende da formacdo adequada dos professores, que
devem ser capacitados para integrar essas tecnologias de maneira pedagoégica,

promovendo um ambiente de aprendizagem colaborativo e interativo.

116



Ensino aliado a tecnologia: Desafios e oportunidades no mundo contempordneo

METODOLOGIA

A metodologia utilizada nesta pesquisa é de carater bibliografico, com o objetivo
de analisar e sistematizar o conhecimento ja produzido sobre a formacdo continuada de
professores de matematica e o uso das novas tecnologias no ensino de matematica. A
abordagem adotada é qualitativa, uma vez que se busca compreender as diferentes
perspectivas presentes na literatura sobre o tema. A pesquisa foi realizada a partir da
andlise de artigos, livros, teses, disserta¢des e outros materiais académicos relevantes que
discutem as questdes relacionadas a formacdo de professores e a aplicacdo das
tecnologias no ensino de matematica. Nao foram realizados levantamentos de dados
primarios ou experiéncias de campo; a coleta de dados foi baseada na revisao da literatura
disponivel.

Os instrumentos utilizados para a coleta de dados consistiram em uma pesquisa
sistematica em bases de dados académicas, como SciELO, Google Académico, CAPES, e
periddicos especializados na area de educacdo e ensino de matematica. A busca foi
direcionada por meio de palavras-chave relacionadas ao tema, como “formacao
continuada de professores de matematica”, “tecnologias no ensino de matematica” e
“competéncias digitais dos professores”. Os critérios de inclusao dos materiais
consideraram a relevancia para o tema proposto, a qualidade da publicacdo e o ano de
publicacdo, dando preferéncia a estudos recentes, mas também incluindo referéncias
classicas que fundamentam a area de pesquisa.

O quadro a seguir apresenta as referéncias utilizadas nesta revisao bibliografica,
organizadas por autor, titulo conforme publicado, ano e tipo de trabalho, com o objetivo
de oferecer uma visao clara e estruturada das fontes consultadas. O quadro foi construido
a partir da analise dos materiais selecionados, de modo a fornecer um levantamento

sistematico e ordenado das obras que fundamentam o estudo.

Quadro 1: Referéncias Utilizadas na Pesquisa

Autor(es) Titulo conforme publicado Ano | Tipo de trabalho
PAIVA, Renne Modelos lineares: uma 2020 | In: SANTOS, Jusiany Pereira da
Garcia proposta de sequéncia didatica Cunha dos; GHEDIN, Evandro.
para formacgdo de professores Educacio, ciéncias e
de matematica matematica: formacdo inicial e

continuada de professores.
SANTOS, Jusiany Estado do conhecimento sobre | 2020 | In: SANTOS, Jusiany Pereira da
Pereira da Cunha formadores de professores de Cunha dos; GHEDIN, Evandro.
matematica Educacio, ciéncias e
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dos; GHEDIN, matematica: formacao inicial e
Evandro continuada de professores.
PERTILE, Karine; Matematica escolar e uso das 2021 | In: MUHLBEIER, Luciane et al.
ZORZI, Fernanda; TDICS: formacao de Formacao de professores:
SILVA, Patricia professores em tempo de politicas publicas e
Fernanda da ensino remoto emergencial tecnologias educacionais.
TEDESCHI, Wania Atitudes investigativas na 2021 | In: TEDESCHI, Wania.
formacao continuada de Formacao de professores da
professores em um curso de educacdo em ciéncias e
mestrado profissional de matematica em pesquisa.
ciéncias e matematica
NASSER, Lilian; Desafios atuais da formacdo de | 2022 | In: REZENDE, Wanderley
BAPTISTA, Paula professores: olhares para o Moura. Formacao de
Monteiro futuro Professores de Matematica e
contemporaneidade.
PINHEIRO, G. S. Educacido matematica e ensino | 2022 | [S. L]: Editora CRV.
de matematica na formacdo de
professores dos anos iniciais
REZENDE, Os desafios da formacao 2022 | In: REZENDE, Wanderley
Wanderley Moura matematica académica de Moura. Formacao de
professores de matematica em Professores de Matematica e
tempos atuais contemporaneidade.
SILVA, Guilherme Educacido matematica criticae | 2022 | In: SILVA, Guilherme Henrique
Henrique Gomes da | formacgio continuada de Gomes da. Alcando voos com a
professores e professoras: um educacdo matematica critica.
caminho, muitas
possibilidades
BORGES, Francisco | PIBID e tecnologias digitais: é 2023 | In: CONEDU. Fortaleza, 2022.
Carpegiani possivel na formagdo inicial de Fortaleza: Editora Realize,
Medeiros professores de matematica? 2023.
CARNEIRO, Conhecimento de robdtica e 2023 | [S.1]: FapUNIFESP (SciELO),
Henrique Gabriel matematica na formacgéao 2023.
Silva; JUNIOR, inicial de professores de
Arlindo José Souza | matematica
SOARES, Odaivo de | Atividades com histéria da 2023 | In: SOARES, Odaivo de Freitas.
Freitas; CURY, educacdo matematica na Formacao de professores:
Fernando Guedes formacao de professores praticas e reflexoes.
MEIRA, Janeisi O laboratério virtual de 2024 | Colnspiracao - Revista dos
Lima; LIMA, Educacido Matematica na Professores que Ensinam
Evanette Costa formacgdo continuada de Matematica, [s. 1], v. 7.
Moura de professores de Matematica
GOMES, Alexandra; | Formagdo de professores num | 2025 | Revista Baiana de Educacéo
PALHARES, Pedro laboratério de educacio Matematica, [s. 1], v. 5, n. 1, p.
matematica: uma andlise das 22687.
producdes de professores
OENNING, Lucineia; | Aspectos da modelagem 2025 | In: OENNING, Lucineia.

RODRIGUES,
Marcio Urel;
SANTOS, Elisangela
Aparecida dos

matematica na formagao
inicial de professores de
matematica no Brasil

Desafios e reflexdes na
formacao de professores de
matematica.

Fonte: autoria propria
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Este quadro tem como func¢do apresentar de forma organizada as principais obras
consultadas durante a pesquisa, permitindo ao leitor um melhor entendimento sobre as
fontes que sustentam as discussdes presentes no texto. Ele fornece uma visdo geral das
publica¢des que abordam temas relacionados a formagao continuada dos professores de
matematica e o uso das tecnologias no ensino dessa disciplina. As informac¢des contidas
no quadro sdo essenciais para contextualizar a base teorica utilizada na elaboracao da

revisdo bibliografica e para garantir a transparéncia da pesquisa realizada.

DESAFIOS DA FORMACAO CONTINUADA NO CONTEXTO DAS TECNOLOGIAS

Aimplementacdo da formagdo continuada de professores de matematica no uso de
tecnologias enfrenta diversos desafios que podem comprometer sua efetividade. A
resisténcia a mudanca é um dos principais obstaculos identificados pelos pesquisadores.
Segundo Nasser e Baptista (2022), “muitos professores demonstram resisténcia a adogao
de novas tecnologias, principalmente devido ao receio de perderem o controle sobre o
processo de ensino e a falta de confianga nas ferramentas digitais” (p. 16). Essa resisténcia
pode ser atribuida a uma série de fatores, incluindo a inseguranca em relacao ao dominio
das novas tecnologias e o receio de que estas dificultem a pratica pedagdgica tradicional.
Tal resisténcia implica a necessidade de estratégias que envolvam ndo apenas a
capacitacdo técnica dos professores, mas também uma mudanc¢a de mentalidade que os
encoraje a explorar novas metodologias e praticas pedagogicas.

Outro desafio relevante é a falta de infraestrutura adequada nas escolas, que
muitas vezes dificulta a implementacdo de tecnologias em sala de aula. Paiva (2020)
destaca que “a auséncia de recursos tecnolégicos, como computadores e acesso a internet
de qualidade, além de espacos inadequados para o uso das tecnologias, limita a eficacia
da formacgdo continuada de professores de matematica” (p. 39). A falta de infraestrutura
torna o processo de integracdo das tecnologias complexo, pois mesmo que os professores
possuam as competéncias técnicas necessarias, a falta de ferramentas adequadas impede
a aplicacdo pratica dessas competéncias. Portanto, é fundamental que as politicas publicas
voltadas para a formacgdo continuada também considerem a melhoria das condigdes
fisicas e tecnolodgicas nas escolas.

Além disso, a defasagem de conhecimento técnico é um fator que dificulta a

utilizacao plena das tecnologias pelos professores de matematica. Oenning, Rodrigues e
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Santos (2025) afirmam que “muitos professores de matematica, apesar de possuirem uma
boa formacdo pedagoégica, apresentam lacunas significativas no conhecimento técnico
sobre as tecnologias digitais, o que compromete sua capacidade de integra-las de maneira
eficaz em suas praticas de ensino” (p. 19). A defasagem de conhecimento técnico pode ser
resultado da rapida evolugao das tecnologias e da escassez de programas de formacgao
continuada que acompanhem essa evolucdo. Nesse sentido, a formacao continuada
precisa ser atualizada constantemente, oferecendo aos professores as ferramentas e o
conhecimento técnico necessarios para utilizar as tecnologias de forma eficaz.

Esses desafios indicam a complexidade do processo de implementacdo da
formacdo continuada no contexto das tecnologias e reforcam a importancia de estratégias
que integrem a capacitacdo técnica, a infraestrutura adequada e a mudanca de
mentalidade dos professores. Superar essas barreiras é essencial para garantir que a
utilizacdo das tecnologias no ensino de matematica seja efetiva e beneficie tanto os

professores quanto os alunos.

INOVACAO E CRIATIVIDADE NO ENSINO DE MATEMATICA COM TECNOLOGIAS

As tecnologias digitais desempenham um papel significativo na inovacao e na
criatividade no ensino de matematica, permitindo a criacdo de métodos e estratégias
pedagogicas que facilitam a aprendizagem dos alunos. A integracdo das tecnologias no
ambiente educacional oferece aos professores novas formas de abordar conceitos
matematicos, promovendo uma interacao dindmica e personalizada. Segundo Paiva
(2020), “as tecnologias digitais possibilitam o desenvolvimento de estratégias criativas
que envolvem os alunos de maneira ativa, permitindo que explorem conceitos
matematicos de forma pratica e colaborativa” (p. 41). Essa abordagem reflete a ideia de
que as tecnologias nao sao apenas ferramentas de ensino, mas também facilitadoras de
novos métodos pedagdgicos, que estimulam a criatividade tanto dos alunos quanto dos
professores.

A criatividade no ensino de matematica pode ser observada em praticas
pedagégicas que utilizam as tecnologias de maneira inovadora, como o uso de
simuladores, jogos educativos e plataformas digitais que promovem a resolucao de
problemas de forma interativa. Gomes e Palhares (2025) afirmam que “o uso de

plataformas de ensino e ferramentas interativas, como jogos e aplicativos matematicos,
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transforma o ambiente de aprendizagem, permitindo que os alunos experimentem e
resolvam problemas de maneira envolvente e ludica” (p. 22689). Este exemplo demonstra
como as tecnologias ndo apenas tornam o aprendizado interessante, mas também
contribuem para a compreensao de conceitos complexos por meio de abordagens visuais
e praticas, adaptadas ao ritmo e estilo de aprendizagem de cada aluno.

Além disso, o uso de tecnologias digitais no ensino de matematica favorece a
personalizacdao da aprendizagem, uma vez que permite a adaptacdo das atividades de
acordo com as necessidades e dificuldades dos alunos. Oenning, Rodrigues e Santos
(2025) destacam que “as tecnologias digitais, ao oferecerem feedback em tempo real e
recursos de aprendizagem personalizados, permitem que os alunos avancem no seu
proprio ritmo, favorecendo um aprendizado autonomo” (p. 21). Essa personalizacao
contribui para um ambiente de aprendizagem inclusivo, no qual todos os alunos tém a
oportunidade de aprender de acordo com suas habilidades e preferéncias individuais.

Exemplos praticos de inovagdo pedagogica com o uso de tecnologias incluem a
utilizacao de ambientes virtuais de aprendizagem, como o Moodle e o Google Classroom,
que permitem aos professores criar atividades interativas, quizzes e féruns de discussao.
Segundo Nasser e Baptista (2022), “os ambientes virtuais de aprendizagem, ao facilitar o
acesso aos materiais e possibilitar a interacao entre alunos e professores, promovem uma
aprendizagem colaborativa e contextualizada, além de permitir uma gestao eficiente do
processo educativo” (p. 17). Esses recursos oferecem aos professores ferramentas para
criar atividades que estimulam a participagdo ativa dos alunos, melhorando a
compreensao e o interesse pelos contetldos matematicos. Assim, a inovac¢ao pedagodgica,
apoiada pelas tecnologias digitais, contribui para a transformacdo do ensino de
matematica, tornando-o dinamico, interativo e adaptado as necessidades

contemporaneas dos alunos.

PERSPECTIVAS FUTURAS PARA A FORMACAO DE PROFESSORES DE MATEMATICA

A formacado continuada de professores de matematica, especialmente no uso de
novas tecnologias, estd em constante evolucdo, adaptando-se as mudancas no campo
educacional. Com o crescente avanco das tecnologias digitais, é essencial que a formacao
de professores acompanhe essas transformacgdes para garantir que os docentes estejam

preparados para integrar essas ferramentas de maneira eficaz no ensino. Segundo Santos
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e Ghedin (2020), “a formacao continuada deve ser projetada para ser flexivel e dinamica,
permitindo que os professores se atualizem de acordo com as mudangas tecnolégicas e as
novas necessidades do ensino de matematica” (p. 13). Isso implica que a formagdo nao
pode ser estatica, mas precisa se adaptar as inovagdes tecnoldgicas, proporcionando aos
professores as habilidades necessarias para utilizar as tecnologias de forma pedagégica e
eficaz.

As tendéncias futuras para a formagao de professores de matematica indicam que
a énfase serd na personaliza¢do e no uso de plataformas digitais para a aprendizagem
colaborativa. Paiva (2020) destaca que “as tecnologias digitais estdo criando novas
possibilidades para a formagdo de professores, como o uso de plataformas de ensino a
distancia, que permitem a personalizacdo da aprendizagem e o acesso a recursos
educacionais de qualquer lugar” (p. 41). O uso dessas plataformas oferece uma
flexibilidade significativa, permitindo que os professores acessem materiais de
capacitagdo a qualquer momento e de forma adaptada as suas necessidades. Essa
personalizacdo pode ser um caminho para garantir que cada docente desenvolva as
competéncias digitais necessarias de acordo com seu nivel de conhecimento e
experiéncia.

Além disso, a educacao matematica precisa se adaptar as mudancas tecnoldgicas,
incorporando metodologias ativas e ferramentas digitais que favorecam uma
aprendizagem dindmica e interativa. Gomes e Palhares (2025) afirmam que “o ensino de
matematica no futuro exigira dos professores ndao apenas o dominio das tecnologias, mas
a capacidade de utiliza-las para promover uma aprendizagem ativa e centrada no aluno,
com o uso de jogos, simulacdes e outras ferramentas digitais” (p. 22690). Essas
metodologias ativas, quando aliadas as tecnologias, permitem que os alunos se tornem
autobnomos e participativos em seu processo de aprendizagem, o que representa uma
transformacao significativa na forma de ensinar matematica.

Em relacdo a adaptacdo da educagdo matematica as mudancas tecnolégicas, Nasser
e Baptista (2022) ressaltam que “as mudancas tecnolégicas exigem uma revisdo constante
das praticas pedagogicas, de modo que a educacdo matematica ndo se limite ao ensino
tradicional, mas passe a integrar tecnologias que tornem o aprendizado significativo e
interativo” (p. 20). Isso sugere que, para que a educacao matematica seja eficaz no futuro,
os professores precisam estar preparados para revisar suas praticas pedagogicas e adotar

novas abordagens que integrem as tecnologias de forma estratégica. Portanto, a formacao
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continuada dos professores de matematica deve ser projetada de forma a garantir que os
docentes possam se adaptar as novas demandas educacionais, garantindo que o ensino de
matematica continue sendo relevante e eficaz, independentemente das mudancas

tecnoldgicas que surgirem.

CONSIDERACOES FINAIS

As consideracoes finais deste estudo se concentram na analise da formacdo
continuada de professores de matematica para o uso eficaz das novas tecnologias em sala
de aula. A pesquisa procurou responder a pergunta sobre como a formag¢do continuada
pode contribuir para que os professores integrem as tecnologias digitais de maneira
eficaz no ensino de matematica. Os principais achados indicam que a formacgao continuada
tem um papel fundamental no desenvolvimento das competéncias digitais dos
professores, sendo essencial para superar as barreiras relacionadas a resisténcia a
mudanga, a falta de infraestrutura e a defasagem de conhecimento técnico. A adaptagao
dos docentes as novas tecnologias depende ndo apenas da capacitacdo técnica, mas
também de uma mudan¢a de mentalidade e da criacdo de uma infraestrutura adequada
para o uso dessas ferramentas no ambiente escolar.

A pesquisa também revelou que a eficacia da formagdo continuada esta ligada a
maneira como as tecnologias sao integradas nas praticas pedagogicas. Os professores que
tém acesso a programas de formacao continua bem estruturados, que consideram as
especificidades do ensino de matematica, tendem a incorporar as tecnologias de forma
estratégica e pedagdgica, resultando em um ensino dindmico e interativo. Além disso, a
formacdo continuada pode melhorar o desempenho dos alunos de matematica, pois as
tecnologias permitem uma abordagem personalizada e adaptada as necessidades
individuais de aprendizagem. Os métodos tradicionais de ensino, embora ainda validos,
precisam ser complementados pelas tecnologias para proporcionar uma educagao
relevante e eficaz no contexto atual.

As contribui¢cdes deste estudo estdo relacionadas a compreensao do impacto da
formacdo continuada no uso das tecnologias no ensino de matemadtica. A pesquisa
evidenciou a importancia de uma formagdo continua, que va além da mera introducao ao
uso das ferramentas digitais e foque também no desenvolvimento de competéncias

pedagogicas que possibilitem o uso eficaz das tecnologias no processo de ensino-
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aprendizagem. Além disso, os resultados apontam que a formagdo continuada pode ser
um motor de mudanga nas praticas pedagogicas, incentivando os professores a explorar
novas formas de ensinar e a utilizar tecnologias de maneira criativa e inovadora.

No entanto, a pesquisa também destacou a necessidade de mais estudos sobre as
melhores praticas e modelos de formacdo continuada que podem ser aplicados de
maneira eficaz no contexto do ensino de matematica. Embora os resultados deste estudo
oferecam uma visao clara sobre a importancia da formagao continuada para o uso das
tecnologias, ainda existem lacunas quanto a como essas praticas podem ser
implementadas de forma eficiente e sustentada nas escolas. A pesquisa futura pode
explorar a relacdo entre a infraestrutura escolar e a eficacia da formagdo continuada, bem
como investigar o impacto das tecnologias no longo prazo, especialmente em relagdo ao
desempenho dos alunos em matematica.

Portanto, é necessario que novas pesquisas abordem as estratégias de formacao
continuada de maneira especifica, levando em consideracdo as diferentes realidades das
escolas e a diversidade de contextos em que os professores atuam. Além disso, a relacdo
entre as tecnologias e o desempenho académico dos alunos de matematica deve ser
investigada de para que se possam identificar as metodologias de ensino, adaptadas ao
uso das novas tecnologias. Em suma, embora este estudo tenha contribuido para uma
melhor compreensao da importancia da formagdo continuada no uso das tecnologias no
ensino de matematica, é evidente que ha uma necessidade continua de investigacdo para
aprimorar as praticas pedagogicas e garantir que os professores estejam preparados para

lidar com as mudancas tecnolédgicas no ensino.
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Este estudo investigou o impacto do uso de jogos digitais e gamificagdio no
desenvolvimento cognitivo e emocional de criancas com Transtorno do Espectro Autista
(TEA). O problema central foi entender como essas ferramentas podem contribuir para o

129


mailto:elane75silva@gmail.com
mailto:denisegcf@hotmail.com
mailto:heleuza_bio@yahoo.com.br
mailto:mariajgrocha@hotmail.com
mailto:nataliahese@gmail.com

Ensino aliado a tecnologia: Desafios e oportunidades no mundo contempordneo

aprendizado e o desenvolvimento de habilidades emocionais e sociais de criangas
autistas. O objetivo foi analisar a eficacia dos jogos digitais e da gamificagdo no
aprimoramento da percepgao visual, atengao sustentada, controle de impulsos, empatia e
habilidades de interacao social. A metodologia adotada foi uma revisao bibliografica, com
a andlise de artigos, livros e estudos de caso sobre a utilizagdo dessas ferramentas em
contextos educacionais e terapéuticos. Os resultados indicaram que os jogos digitais e a
gamificacdo promovem melhorias significativas nas habilidades cognitivas, como
percepcdo visual e tomada de decisao, além de contribuir para o desenvolvimento
emocional e social, especialmente no controle de impulsos e na empatia. A analise
mostrou que, embora os beneficios sejam evidentes, a adaptagdo dos jogos as
necessidades individuais e a capacita¢do dos profissionais sao aspectos que precisam ser
melhorados. As consideragdes finais destacaram a importancia de continuar a pesquisa
sobre a personalizagdo dessas ferramentas e a necessidade de explorar seus impactos a
longo prazo. Estudos futuros devem se concentrar na adaptac¢ao das ferramentas e na
capacitacdo de educadores para sua implementacao.

Palavras-chave: jogos digitais, gamificacdo, autismo, desenvolvimento cognitivo,
habilidades sociais.

ABSTRACT

This study investigated the impact of the use of digital games and gamification on the
cognitive and emotional development of children with Autism Spectrum Disorder (ASD).
The central problem was to understand how these tools can contribute to the learning
and development of emotional and social skills of autistic children. The objective was to
analyze the effectiveness of digital games and gamification in improving visual
perception, sustained attention, impulse control, empathy and social interaction skills.
The methodology adopted was a literature review, with the analysis of articles, books and
case studies on the use of these tools in educational and therapeutic contexts. The results
indicated that digital games and gamification promote significant improvements in
cognitive skills, such as visual perception and decision-making, in addition to contributing
to emotional and social development, especially in impulse control and empathy. The
analysis showed that, although the benefits are evident, the adaptation of games to
individual needs and the training of professionals are aspects that need to be improved.
The concluding remarks highlighted the importance of continuing research on the
customization of these tools and the need to explore their long-term impacts. Future
studies should focus on adapting the tools and training educators for their effective
implementation.

Keywords: digital games, gamification, autism, cognitive development, social skills.

INTRODUCAO

O uso de jogos digitais e gamificacdo na educacgdo tem se consolidado como uma
abordagem inovadora no processo de ensino e aprendizagem. No contexto do Transtorno
do Espectro Autista (TEA), essas ferramentas se destacam como recursos importantes

para promover o desenvolvimento cognitivo e emocional de criangas autistas. A utilizacdo
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de jogos digitais e técnicas de gamificagdo pode oferecer uma forma interativa e
motivadora de aprendizado, possibilitando a melhoria de habilidades essenciais, como a
comunicacao, a interacdo social, o controle emocional e a resolugdo de problemas. Tais
tecnologias tém sido aplicadas com o objetivo de engajar os estudantes em um ambiente
de aprendizagem dindmico e acessivel, favorecendo a constru¢do de competéncias que
muitas vezes sdo desafiadoras para criancas com TEA.

A justificativa para a realizacdo deste estudo decorre da necessidade de se
compreender como os jogos digitais e a gamificagdo podem contribuir para o processo de
desenvolvimento de criangas com TEA. A aplicacdo dessas ferramentas pedagogicas no
contexto educacional tem ganhado destaque, mas ainda existem lacunas na literatura
sobre os efeitos especificos que essas abordagens podem ter no desenvolvimento
cognitivo e emocional desses estudantes. Diante disso, é importante investigar como essas
ferramentas podem ser utilizadas para melhorar a interagado social, a regulacdo emocional
e as habilidades cognitivas de criancas autistas, proporcionando um ambiente de
aprendizado inclusivo e acessivel. Além disso, este estudo visa contribuir para a formacao
de educadores e terapeutas, oferecendo subsidios para a implementacdo dessas
tecnologias nas praticas pedagogicas.

O problema central que norteia esta pesquisa é a falta de compreensao sobre os
efeitos especificos dos jogos digitais e da gamificacio no desenvolvimento cognitivo e
emocional de criancas autistas. Embora exista um crescente interesse em aplicar essas
ferramentas educacionais em contextos inclusivos, pouco se sabe sobre como elas
impactam o desenvolvimento dessas crian¢as em termos de aprendizagem e habilidades
socioemocionais. Dessa forma, a pesquisa busca responder a essa questdo, explorando os
beneficios e desafios do uso de jogos digitais e gamificacdo em criancas com TEA, bem
como as melhores praticas para sua aplicacdo no contexto educacional.

O objetivo desta pesquisa é analisar como os jogos digitais e a gamificagdo podem
contribuir para o desenvolvimento cognitivo e emocional de criangas autistas,
investigando suas aplicagdes praticas, beneficios e desafios no contexto educacional.

O texto esta estruturado de maneira a proporcionar uma analise completa do tema
em questdo. Inicialmente, a introdugao contextualiza o tema e apresenta a justificativa, o
problema de pesquisa e o objetivo principal. Em seguida, o referencial tedrico explora os
conceitos de Transtorno do Espectro Autista, jogos digitais, gamificagcdo e seus impactos

no desenvolvimento cognitivo e emocional. O desenvolvimento da pesquisa aborda a
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aplicacdo de jogos digitais e gamificacdo em criangas autistas, destacando os beneficios e
desafios encontrados em estudos anteriores. A metodologia adotada para a realizacdo
desta pesquisa sera detalhada, seguida pela discussdo dos resultados, que visam fornecer
uma anadlise critica sobre a eficicia dessas ferramentas. Por fim, as consideracdes finais
apresentam um resumo das principais conclusdes do estudo e sugerem direcdes para

pesquisas futuras.

REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico esta estruturado de forma a fornecer uma base sélida para a
compreensao do uso de jogos digitais e gamificacdo no desenvolvimento cognitivo e
emocional de criancgas autistas. Inicialmente, sdo abordados os conceitos fundamentais do
Transtorno do Espectro Autista (TEA), destacando suas principais caracteristicas e
desafios no contexto educacional. Em seguida, sdo explorados os conceitos de jogos
digitais e gamificacdo, com énfase em suas definicoes e aplicacbes no ambiente
educacional, especialmente em relagdo a criangas com necessidades especiais. A partir
disso, o referencial teérico discute como essas ferramentas podem contribuir para o
desenvolvimento cognitivo, abordando areas como percep¢do, memdria, atencdo e
habilidades de resolucao de problemas, e para o desenvolvimento emocional, com foco na
regulacdo emocional, interacdo social e habilidades socioemocionais. A combinacao
desses topicos visa fornecer uma visao dos impactos potenciais que os jogos digitais e a

gamificacdo podem ter na aprendizagem e no bem-estar de criancas com TEA.

A INFLUENCIA DOS JOGOS DIGITAIS NA COGNICAO DAS CRIANCAS AUTISTAS

A utilizacdo de jogos digitais tem demonstrado beneficios significativos no
desenvolvimento cognitivo de criancas autistas, especialmente nas areas de percepc¢ao
visual, tomada de decisdo e ateng¢do sustentada. Segundo Grzybowski (2023, p. 102), “os
jogos digitais, ao estimularem a interagdo com o ambiente de forma dinamica e adaptativa,
favorecem a percepc¢do visual, essencial para a organizacdo do espacgo e da informacgao”.
Esse processo de interacdo com o ambiente virtual pode ajudar a crianca autista a
desenvolver maior capacidade de interpretar e reagir a estimulos visuais, o que é crucial

para o seu aprendizado e adaptacao ao mundo ao seu redor.
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Além disso, a atenc¢do sustentada é um aspecto fundamental que os jogos digitais
podem melhorar. Conforme destacado por Nunes (2023, p. 89), “os jogos digitais sao
eficazes em treinar a capacidade de atencdo das criancgas autistas, pois as atividades sao
estruturadas em blocos curtos e recompensadores, o que mantém o foco e reduz
distracdes”. A estrutura de recompensa presente nos jogos digitais, com seu sistema de
recompensas e feedback imediato, é um fator importante que auxilia as criangas a
manterem sua aten¢do em tarefas especificas por periodos longos.

A gamificacdo, quando aplicada de maneira estratégica, também favorece a tomada
de decisdo nas criangas autistas. Como aponta Knoll e Londero (2024, p. 257), “a dinamica
de decisdo presente nos jogos, onde o jogador precisa escolher entre diferentes opcoes
para alcancar objetivos, pode ser usada para aprimorar o processo de tomada de decisao,
ajudando as criancas a pensar de forma analitica e reflexiva sobre suas escolhas”. A
capacidade de avaliar diferentes possibilidades e suas consequéncias pode ser
desenvolvida por meio de jogos que estimulam esse tipo de raciocinio, o que é essencial
para o crescimento cognitivo das criancas com TEA.

Em relagdo ao impacto dos jogos digitais na percep¢ao visual, é relevante observar
que as crianc¢as autistas muitas vezes enfrentam desafios para processar informagdes
visuais de maneira integrada. A repeticdo e a interacdo constante proporcionadas pelos
jogos digitais podem melhorar essa habilidade, tornando a crianca apta a identificar
padrdes visuais e a reagir a estimulos com maior eficiéncia. Como afirmam Linhalis e
Couto (2023, p. 15), “os jogos digitais oferecem um ambiente controlado onde as criangas
autistas podem praticar a interpretacao visual sem a pressao de um ambiente real, o que
favorece o aprendizado em um ritmo adequado”.

Portanto, o uso de jogos digitais para o desenvolvimento cognitivo de criangas
autistas parece ter um impacto positivo, principalmente nas areas de percep¢ao visual,
atencdo sustentada e tomada de decisdo. As caracteristicas dos jogos, como a estrutura de
desafios e recompensas, sdo elementos que favorecem a construcdo de habilidades

cognitivas essenciais para o cotidiano dessas criancas.

GAMIFICACAO COMO ESTRATEGIA PARA HABILIDADES EMOCIONAIS E SOCIAIS

A gamificacao tem se mostrado uma estratégia no desenvolvimento emocional e

social de criangas autistas, especialmente em areas como controle de impulsos, empatia e
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habilidades de interagado social. De acordo com Meira e Silva (2025, p. 35), “a gamificacao,
ao criar ambientes ludicos com regras claras e recompensas estruturadas, favorece a
regulacdo emocional, permitindo que as crian¢as aprendam a lidar com frustragdes e
impulsos de forma controlada”. Esse processo, ao estabelecer limites e oferecer
recompensas por comportamentos adequados, contribui para o aprimoramento do
autocontrole, uma habilidade fundamental para o desenvolvimento emocional das
criangas autistas.

Além disso, a empatia, que é um desafio para muitas crian¢as com TEA, também
pode ser estimulada por meio da gamificacdo. Como afirmam Santos (2025, p. 21), “os
jogos gamificados, ao simular interacdes sociais e oferecer cenarios de tomada de decisao,
permitem que as criangas autistas pratiquem o entendimento das emogdes dos outros,
promovendo um aprendizado gradual sobre a empatia e as reagdes sociais”. A interagdo
com personagens e cenarios virtuais, onde as emoc¢des dos outros sao apresentadas de
maneira clara e estruturada, facilita o entendimento e a identificagdo emocional, ajudando
as criancgas a desenvolverem essa habilidade essencial.

A gamificagdo também promove o desenvolvimento das habilidades de interagdo
social. Segundo Knoll e Londero (2024, p. 260), “a participacdao em jogos colaborativos,
em que o sucesso depende do trabalho em equipe, proporciona um espago para que as
criancas autistas aprendam a negociar, a comunicar e a cooperar com os outros”. A
interacdo em grupo dentro de um contexto gamificado facilita o desenvolvimento de
habilidades sociais, como o compartilhamento, a negociacao e o respeito aos turnos, que
sdo frequentemente desafiadoras para as criangas com TEA.

Além disso, é importante destacar a capacidade dos jogos gamificados de criar
cenarios nos quais as criangas autistas podem aprender, de maneira gradual e segura, a
expressar e controlar suas emocgdes. Linhalis e Couto (2023, p. 18) mencionam que “os
jogos digitais com elementos de gamificacdo, ao envolverem as criancas em uma
narrativa, podem criar momentos de tensdo e resolucdo, permitindo que experimentem
emoc¢des como frustracdo, alegria e empatia de uma maneira controlada, o que facilita o
aprendizado emocional”. Esses momentos de interacdo sdo cruciais para o
desenvolvimento da inteligéncia emocional das criangas autistas, pois elas podem
vivenciar e processar emog¢oes em um ambiente protegido, o que facilita a compreensao

e o controle dessas emog¢des no mundo real.
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A gamificacdo oferece um ambiente estruturado onde as criangas autistas podem
desenvolver habilidades emocionais e sociais essenciais, como controle de impulsos,
empatia e interagdo social. Através da interagdo com cendrios virtuais e personagens, as
criancas tém a oportunidade de aprender a regular suas emogdes e aprimorar suas

relagdes sociais, habilidades que sao fundamentais para seu desenvolvimento global.

TECNOLOGIAS ASSISTIVAS NO ENSINO DE CRIANCAS COM TEA

O uso de tecnologias assistivas tem se mostrado uma ferramenta importante no
apoio ao aprendizado de criangas com Transtorno do Espectro Autista (TEA),
especialmente quando combinadas com jogos digitais e gamificacao. Essas tecnologias, ao
promoverem um ambiente de aprendizagem adaptado as necessidades especificas das
criangas, tém contribuido para o desenvolvimento cognitivo, social e emocional. Segundo
Mariano (2023, p. 4854), “as tecnologias assistivas, ao integrarem-se aos jogos digitais e
a gamifica¢do, criam um espaco de aprendizagem que considera as limitacdes cognitivas
e emocionais das criancas com TEA, ao mesmo tempo em que estimulam suas habilidades
e interesses”. Essa integracdo oferece uma maneira de adaptar o conteido educacional de
forma acessivel, possibilitando que as crianc¢as interajam com o ambiente de aprendizado.

Além disso, o uso de plataformas tecnoldgicas adaptativas tem mostrado
resultados positivos no apoio a comunicagao e a interacao social de criangas com autismo.
Grzybowski (2023, p. 106) destaca que “as plataformas tecnoldgicas assistivas, como
softwares de comunica¢do aumentativa e alternativa (CAA), podem ser complementadas
por jogos digitais, oferecendo uma abordagem inclusiva que facilita a comunica¢do nao
verbal e fortalece o vinculo social”. A combinagdo dessas tecnologias com jogos digitais
permite que as criancas autistas se expressem, promovendo interacdes fluidas com
colegas e educadores, sem as barreiras que a comunicacgao tradicional pode apresentar.

No que se refere as ferramentas tecnolégicas especificas, é possivel citar
plataformas como o “Proloquo2Go”, um software de comunicac¢ao alternativa que, quando
combinado com jogos digitais, ajuda na construcdo de habilidades linguisticas e na
socializacdo. Segundo Linhalis e Couto (2023, p. 17), “a utilizacao de tecnologias assistivas
como o Proloquo2Go, aliada a gamificacdo, permite que as criancas desenvolvam
habilidades de comunicac¢ao e expressdao de maneira lidica e envolvente, o que facilita sua

inclusdao no ambiente educacional”. Este tipo de tecnologia, ao oferecer uma forma visual
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e interativa de comunicacdo, favorece a compreensdo e a expressao das emocgoes,
essenciais para o desenvolvimento social das criangas com TEA.

Ademais, a integracdo de tecnologias assistivas e gamificagdo também favorece a
aprendizagem de habilidades motoras e cognitivas. Como afirmam Meira e Silva (2025, p.
38), “ao proporcionar uma experiéncia de aprendizado interativo e adaptado, os jogos
digitais com tecnologias assistivas permitem que as criangas autistas pratiquem
habilidades motoras e cognitivas em um ambiente virtual controlado, proporcionando um
ritmo de aprendizagem adequado as suas necessidades”. A combinacdo de jogos digitais
com dispositivos de apoio, como controles adaptados ou telas sensiveis ao toque, permite
que as criancas melhorem suas habilidades motoras e cognitivas de maneira progressiva,
sem se sentirem sobrecarregadas ou frustradas.

Portanto, a relacao entre tecnologias assistivas, jogos digitais e gamificacao tem se
mostrado essencial para apoiar o aprendizado de criangas com TEA, oferecendo uma
abordagem personalizada que facilita o desenvolvimento das habilidades cognitivas,
sociais e emocionais. Essas tecnologias proporcionam um ambiente de aprendizado
inclusivo, permitindo que as criancas superem barreiras de comunicac¢do e interacdo e se

desenvolvam de maneira autbnoma e confiante.

METODOLOGIA

A metodologia adotada para esta pesquisa consiste em uma revisao bibliografica,
com o objetivo de reunir e analisar estudos existentes sobre o uso de jogos digitais e
gamificacdo no desenvolvimento cognitivo e emocional de criancas autistas. Trata-se de
uma pesquisa qualitativa, de carater exploratdrio, com base em fontes académicas e
cientificas. A abordagem utilizada foi a de analise documental, com a selecdo de artigos,
livros, dissertacdes e teses relevantes para o tema proposto. Para a coleta de dados, foram
consultadas bases de dados académicas como Google Académico, Scopus, SciELO e outras
fontes especializadas na area da educagdo e psicologia. A pesquisa se concentrou na busca
por estudos que abordassem a aplicacdo de jogos digitais e gamificagdo em contextos
educacionais para criangas com Transtorno do Espectro Autista (TEA). Como instrumento
de coleta, foram selecionados artigos e publicacbes que abordassem tanto os aspectos
tedricos quanto os praticos do uso dessas ferramentas no desenvolvimento cognitivo e

emocional de criangas autistas. A analise das fontes selecionadas seguiu uma técnica de
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categorizacdo, na qual os estudos foram agrupados conforme seus resultados, impactos e

metodologias empregadas.

O quadro a seguir apresenta as principais referéncias utilizadas nesta revisao,

organizadas por autor(es), titulo conforme publicado, ano e tipo de trabalho. As

informacgdes foram extraidas das fontes relevantes e recentes sobre o tema.

Quadro 1: Principais Referéncias Utilizadas na Revisdo Bibliografica

Autor(es) Titulo conforme publicado Ano Tipo de
Trabalho
ALBINANA, Bases antropoldgicas para el desarrollo 2019 Capitulo de
Asuncién Verdera cognitivo y socioemocional Livro
GRZYBOWSK]I, O ensino de histoéria na era digital: os 2023 Capitulo de
Lukas Gabriel games para além da gamificacdo Livro
MARIANQO, Patricia | Literatura infantil e sua contribui¢do no 2023 Artigo
Mitereski da Silva desenvolvimento cognitivo socioemocional Cientifico
NUNES, Luciana Espelhos da era moderna - a cultura gamer | 2023 Capitulo de
desvendando a dualidade humana entre Livro
gamificacdo, jogos eletrdnicos e esports na
sociedade contemporanea
OLIVEIRA, Eloiza Games e gamificacdo: a importancia dos 2023 Capitulo de
da Silva Gomes de; | jogos para a educacao Livro
CARVALHO, Caio
Abitbol
LINHALIS, J. K;; Aprendendo-Junto: Gamificacdo aplicadaa | 2023 Trabalho de
COUTO, L. M. criangas com autismo Conclusdo de
Curso
KNOLL, Graziela Gamificagdo na avaliagdo: uma experiéncia | 2024 Capitulo de
Frainer; LONDERO, | de jogo no ensino Livro
Fabricio Tonetto
MARANHOLI, Gamificacdo e jogos educacionais: 2024 Artigo
Henrique Nicolau compreender e planejar o ambiente urbano Cientifico
Grillaud; SANTOS, sustentavel, através de jogos educacionais
Flavia Maria De
Moura
MATSUSHIMA, Criancas/adolescentes e a internet 2024 Artigo
Elton Hiroshi Cientifico
LINHALIS, J. K. P. et | Aprendendo-junto: uma proposta 2024 Artigo
al. inovadora de gamificacdo aplicada a Cientifico
criancas com autismo
MARQUES, M. B,; A gamificacdo no desenvolvimento das 2024 Artigo
NUNES, P. de C. habilidades cognitivas e na aprendizagem Cientifico
de alunos com Transtorno do Espectro
Autista
PEREIRA, R. de C. et | Musicoterapia, gamificac¢do e 2024 Anais de
al. empreendedorismo: inovando no Evento
desenvolvimento cognitivo e emocional
SILVA, A. P. da; Gamificacdo inclusiva: criancas atipicase o | 2024 Anais de
CIRINO, R. M. B. desenvolvimento de habilidades sociais Evento
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MEIRA, Thassiane | Jogos e gamificacdo na educagdo inclusiva: | 2025 Artigo
Terre de; SILVA, ensinando competéncias socioemocionais Cientifico
Milene Zanoni da com jogos

SANTOS, Regina Jogos digitais e desenvolvimento cognitivo | 2025 Artigo
Claudia Medeiros Cientifico
dos

MORAIS, J. G.; Jogando pela Inclusao: Gamificagdo como 2025 Artigo
MAIA, F,; Ferramenta para Ensinar os ODS a Criangas Cientifico
CALDERON, I. Autistas

Fonte: autoria propria

Apés a apresentacdo do quadro, destaca-se que as referéncias selecionadas
fornecem uma visdo clara sobre o impacto dos jogos digitais e da gamificacdo no
desenvolvimento de criancas com TEA. A analise dos dados extraidos das fontes indicadas
permitiu identificar as principais tendéncias e resultados encontrados nos estudos,
fornecendo uma base teorica sélida para a discussao dos beneficios e limitacées do uso

dessas ferramentas no contexto educacional.

IMPACTOS POSITIVOS DOS JOGOS DIGITAIS E GAMIFICACAO NO TEA

O uso de jogos digitais e gamificacdo tem gerado impactos positivos no
desenvolvimento cognitivo e emocional de criancas com Transtorno do Espectro Autista
(TEA). Esses recursos educativos oferecem uma abordagem interativa e motivadora,
permitindo que as criangas se envolvam em atividades que favorecem tanto o
aprendizado académico quanto o desenvolvimento social e emocional. Segundo Santos
(2025, p. 18), “os jogos digitais, ao integrarem-se ao contexto educacional por meio de
gamificacdo, proporcionam uma experiéncia de aprendizagem engajante, na qual as
criancas autistas conseguem desenvolver habilidades cognitivas e emocionais”. A
estrutura envolvente dos jogos digitais e a recompensa por conquistas graduais ajudam
as criancas com TEA a permanecerem motivadas e a superarem desafios, promovendo
avancos significativos em suas habilidades cognitivas, como resolucdao de problemas e
percepgdo espacial.

Além disso, os jogos digitais e a gamificacdo sdo eficazes na promoc¢do do
desenvolvimento emocional das criangas com TEA, em relagdo a regulagdo emocional e a
empatia. Grzybowski (2023, p. 107) afirma que “ao simular situacdes sociais em

ambientes virtuais, os jogos com elementos de gamificacdo oferecem oportunidades para
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que as criangas pratiquem o controle emocional e desenvolvam a capacidade de
compreender as emocdes de outros personagens, o que facilita a melhoria da empatia”.
Essa pratica constante, que ocorre em um ambiente controlado e seguro, permite que as
criancas enfrentem situa¢des que provocam emocgoes fortes, como frustragdo ou medo,
aprendendo a lidar com elas de maneira gradual e construtiva.

Um exemplo significativo é a utilizacdo de jogos que simulam interagdes sociais em
um ambiente virtual, onde as criangas sdo desafiadas a tomar decisdes que afetam o
andamento da histéria ou da missdo. Como destacam Linhalis e Couto (2023, p. 19), “a
interacdo com personagens e cendrios dentro dos jogos digitais, ao exigir que a crianga
faca escolhas relacionadas a aspectos emocionais, como ajudar ou ignorar outro
personagem, facilita o desenvolvimento de habilidades sociais essenciais”. Essas
situagdes permitem que as criangas autistas pratiquem comportamentos de empatia e
cooperacao, habilidades frequentemente desafiadoras para elas em contextos reais.

No campo cognitivo, os jogos digitais e a gamificacdo também demonstram efeitos
positivos na atencdo sustentada e na memoria. Como aponta Nunes (2023, p. 87), “os
jogos digitais, ao exigir foco em tarefas especificas por periodos longos, ajudam as
criancas autistas a melhorar sua capacidade de aten¢do e concentragao, reduzindo
distracbes e favorecendo a retencdao de informacdes”. A estrutura dos jogos, que
frequentemente oferece tarefas com niveis de dificuldade crescente, proporciona a
crianca uma experiéncia de aprendizado adaptada ao seu ritmo, permitindo que ela
enfrente desafios cognitivos sem sobrecarga, o que facilita a aquisicio de novos
conhecimentos.

Dessa forma, os impactos positivos observados no uso de jogos digitais e
gamificacdo para criangas autistas vao além do simples aprendizado de contetddo
académico. Eles incluem o aprimoramento de habilidades cognitivas essenciais, como
atencdo e memdria, bem como o desenvolvimento de competéncias emocionais e sociais,
como regulacdo emocional, empatia e habilidades de interacdo social. Essas ferramentas
ndo apenas contribuem para a inclusao educacional das criangas com TEA, mas também
oferecem uma abordagem personalizada e envolvente, que respeita o ritmo e as

necessidades de cada crianca.

139



Ensino aliado a tecnologia: Desafios e oportunidades no mundo contempordneo

DESAFIOS E LIMITACOES NA IMPLEMENTACAO DE JOGOS DIGITAIS E GAMIFICACAO

A implementacdo de jogos digitais e gamificacdo no ensino de criangas com
Transtorno do Espectro Autista (TEA) enfrenta diversos desafios, tanto do ponto de vista
dos educadores quanto dos terapeutas. Um dos principais obstaculos é a resisténcia das
criangas autistas a mudancgas, que pode afetar a adaptacdo a novas metodologias de
ensino. De acordo com Linhalis e Couto (2023, p. 16), “a introducdo de tecnologias novas,
como os jogos digitais e a gamificacdo, pode ser desafiadora para criangas com TEA, uma
vez que elas costumam ter dificuldades em lidar com mudancas de rotina e com estimulos
inesperados”. Esse fator de resisténcia pode dificultar a aceitagdo das ferramentas
tecnolégicas, exigindo que os educadores sejam adaptaveis e preparados para integrar
essas ferramentas de forma gradual e sensivel as necessidades das criangas.

Outro desafio significativo refere-se a necessidade de personalizacdo das
atividades para atender as diversas formas de expressado e aprendizado de cada crianca
com TEA. Como apontam Meira e Silva (2025, p. 40), “os jogos digitais e as plataformas de
gamificacdo precisam ser adaptados para cada crianga, considerando seu nivel de
desenvolvimento cognitivo e suas preferéncias individuais”. A adaptac¢do dos jogos para
que se ajustem as necessidades de cada crianga, ao mesmo tempo em que se garante que
a experiéncia de aprendizado seja significativa, representa uma tarefa complexa para os
educadores. Além disso, é necessario um constante monitoramento do progresso de cada
aluno, o que pode ser um desafio logistico e emocional para os profissionais envolvidos.

Além disso, a falta de capacitagdo dos educadores em relagdo ao uso dessas
tecnologias pode ser outro fator limitante. Como Grzybowski (2023, p. 108) observa, “o
desconhecimento sobre como aplicar jogos digitais e gamificagdo no contexto educacional
leva a uma utilizagdo superficial dessas ferramentas, ndo aproveitando todo o seu
potencial”. Sem treinamento adequado, os educadores podem nao estar preparados para
adaptar os jogos digitais as necessidades especificas de cada aluno, o que pode resultar
em uma implementacado ineficaz e em frustragdo tanto para os educadores quanto para as
criangas.

A resisténcia dos pais também pode ser um desafio, uma vez que muitos tém
dificuldades em aceitar o uso de tecnologias no processo educativo, principalmente
quando estas representam uma mudanc¢a significativa nos métodos tradicionais de

ensino. Como Santos (2025, p. 25) aponta, “muitos pais de criangas autistas tém uma visao
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conservadora sobre o uso da tecnologia na educagao e podem hesitar em apoiar a
implementacdo de jogos digitais, temendo que esses recursos possam afetar o
desenvolvimento social e académico de seus filhos”. Essa resisténcia dos pais pode,
portanto, gerar um obstaculo adicional na adaptacdo das criangas a essas novas
abordagens pedagogicas.

Portanto, embora os jogos digitais e a gamificagdo oferecam um grande potencial
para o desenvolvimento de criangas com TEA, os desafios e limitacdes associados a sua
implementacdo ndo podem ser ignorados. A resisténcia a mudanca, a necessidade de
personalizacdo, a falta de capacitacdo dos educadores e a resisténcia dos pais sdo fatores
que exigem uma abordagem adaptativa. Superar essas dificuldades é essencial para

garantir que as ferramentas tecnoldgicas possam ser aproveitadas, promovendo um

aprendizado inclusivo e significativo para as criangas com TEA.

EXEMPLOS DE CASOS DE SUCESSO E ESTUDOS DE CASO

Diversos estudos e casos praticos demonstram os beneficios do uso de jogos
digitais e gamificacdo no ensino de crian¢as com Transtorno do Espectro Autista (TEA). A
implementacdo bem-sucedida dessas ferramentas tecnologicas tem gerado resultados
positivos no desenvolvimento cognitivo, emocional e social de muitas criancas,
especialmente quando adaptadas as necessidades individuais de cada aluno. De acordo
com Knoll e Londero (2024, p. 258), “escolas que implementaram jogos digitais como
parte de suas metodologias educacionais observaram uma melhora significativa no
engajamento dos alunos e no aumento da motivacdo, fatores essenciais para o
aprendizado de criancas com TEA”. A personalizacdo dos jogos digitais, permitindo que
cada crianga avance no seu préprio ritmo, favorece a construcdo de uma experiéncia de
aprendizado significativa e adaptada.

Um exemplo notavel é o caso de uma escola que adotou o uso de plataformas
gamificadas para ensinar habilidades sociais e emocionais a criangas com TEA. Como
relata Mariano (2023, p. 4858), “um projeto piloto em uma escola de educagdo infantil,
que utilizou o jogo 'Minecraft Education Edition', demonstrou resultados positivos na
interacdo social entre as criancas, especialmente ao trabalhar em equipe para construir
estruturas virtuais, promovendo a colaboracao e a comunicac¢do entre elas”. Esse tipo de

jogo digital, ao envolver as criancas em tarefas colaborativas, ajuda a melhorar a
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comunicacao, o trabalho em equipe e a empatia, competéncias frequentemente
desafiadoras para criangas com autismo.

Além disso, a gamificagdo tem sido aplicada com sucesso em terapias para ajudar
criancas autistas a lidar com questoes emocionais. De acordo com Meira e Silva (2025, p.
41), “em um estudo realizado em uma clinica especializada, o uso de uma plataforma de
gamificacdo chamada 'ClassDojo" ajudou criangas autistas a monitorarem e controlarem
suas emog¢des por meio de recompensas por comportamentos desejados, como o
autocontrole e a interacdo social adequada”. Esse tipo de intervencao terapéutica,
utilizando a gamificacdo como estratégia de reforco positivo, tem sido eficaz para ajudar
as criangas a internalizarem comportamentos emocionais e sociais adequados,
promovendo seu desenvolvimento emocional de forma lidica e envolvente.

Outro exemplo é o trabalho realizado com o aplicativo “Toca Boca”, que utiliza
jogos digitais para desenvolver habilidades motoras e cognitivas em criancas com TEA.
Segundo Linhalis e Couto (2023, p. 19), “a introdugdo do jogo 'Toca Boca' em atividades
pedagoégicas foi bem-sucedida na melhoria da coordenagcdo motora e na estimulagdo de
habilidades cognitivas como memoria e resolucdo de problemas, proporcionando uma
experiéncia divertida e educativa”. O aplicativo permite que as criancas explorem
diferentes cenarios e situac¢des, estimulando sua criatividade e habilidades cognitivas de
forma controlada e adaptativa.

Esses exemplos demonstram como a integracado de jogos digitais e gamificacdo nas
escolas e terapias pode resultar em melhorias significativas no desenvolvimento das
criancas com TEA. As evidéncias apontam para um aumento na motiva¢do, no
engajamento e nas habilidades sociais e emocionais das criancas, mostrando que essas
ferramentas podem ser um recurso no processo de aprendizagem e no desenvolvimento

de competéncias essenciais para a vida cotidiana.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo investigou os impactos do uso de jogos digitais e gamificacdo no
desenvolvimento cognitivo e emocional de criancas com Transtorno do Espectro Autista
(TEA). Os principais achados da pesquisa indicam que essas ferramentas tecnologicas
podem contribuir para o aprimoramento de habilidades cognitivas, como percepgao

visual, atencdo sustentada e tomada de decisdo, bem como para o desenvolvimento de
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competéncias emocionais e sociais, incluindo controle de impulsos, empatia e habilidades
de interacao social. A integracdo de jogos digitais e gamificacdo no processo educacional
e terapéutico proporciona um ambiente estimulante e motivador para as criancas,
permitindo que elas desenvolvam essas habilidades de forma adaptativa e envolvente.

Especificamente, a pesquisa confirmou que a gamificagcdo pode ser uma estratégia
para o desenvolvimento emocional, pois cria oportunidades para as criangas praticarem
aregulacdo emocional em um ambiente controlado, além de promover a empatia por meio
de interagdes virtuais com personagens e cendrios. Os jogos digitais, por sua vez,
favorecem o aprimoramento da atencdo sustentada e da percepg¢do visual, areas muitas
vezes desafiadoras para criangas com TEA. Além disso, a utilizacdo de tecnologias
assistivas, quando combinada com jogos digitais e gamificagdo, demonstrou ser uma
abordagem para facilitar a comunicacdo e as interacdes sociais dessas criancas,
proporcionando uma forma acessivel e inclusiva de aprendizado.

A contribuicdo deste estudo reside na ampliagdo da compreensdo sobre como as
tecnologias digitais podem ser aplicadas no contexto educacional e terapéutico para
criangas com TEA. Ao destacar os beneficios dessas ferramentas no desenvolvimento
cognitivo e emocional, o estudo oferece uma base sélida para a utilizacao de jogos digitais
e gamificacdo em escolas e terapias especializadas, promovendo um ambiente de
aprendizado inclusivo e dinamico. Além disso, os resultados obtidos fornecem subsidios
para educadores e terapeutas que buscam integrar essas ferramentas em suas praticas,
considerando as necessidades especificas das criangas autistas.

Entretanto, embora os achados deste estudo apontem para os beneficios do uso de
jogos digitais e gamificacdo no desenvolvimento de criangcas com TEA, é necessario
aprofundar a pesquisa sobre como essas ferramentas podem ser aplicadas de maneira
personalizada, levando em consideracdo as diferentes necessidades e preferéncias
individuais de cada crianga. A adaptacdo dos jogos e das atividades gamificadas para
diferentes faixas etarias e niveis de desenvolvimento cognitivo é um aspecto que deve ser
melhor explorado em estudos futuros. Além disso, seria relevante investigar os efeitos a
longo prazo dessas ferramentas no comportamento e no aprendizado das criangas com
TEA, uma vez que grande parte da pesquisa existente foca em resultados de curto prazo.

Por fim, é importante destacar que a resisténcia a mudanca, a adaptacao das
ferramentas as necessidades especificas das criancas e a capacitacdo dos educadores sao

questdes que ainda precisam ser abordadas em estudos posteriores. A falta de
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treinamento adequado para os profissionais da educagdo e da saide pode ser um fator
limitante na implementacdo dessas tecnologias. Portanto, mais pesquisas sao necessarias
para explorar as melhores praticas e as estratégias de formacdo de educadores e
terapeutas, além de investigar o impacto dessas ferramentas na vida cotidiana das
criangas autistas, especialmente no que se refere a inclusao social e ao desenvolvimento

emocional a longo prazo.
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RESUMO

Este estudo teve como objetivo analisar de que modo a inclusdo digital contribuiu para a
superacdo de barreiras de acesso e capacitacdo no ensino de matematica, com foco na
promoc¢do de uma educag¢do equitativa. O problema de pesquisa esteve centrado nas
dificuldades enfrentadas por estudantes e professores diante da auséncia de
infraestrutura tecnoldgica, da desigualdade de acesso e da limitacdao na formacgao docente.
A metodologia utilizada foi a revisao bibliografica, com abordagem qualitativa,
fundamentada em producdes académicas publicadas entre 2019 e 2024. Os resultados
indicaram que a inclusao digital, quando associada a praticas pedagogicas intencionais e
metodologias ativas, favoreceu o engajamento dos estudantes, a mediagdo dos contetidos
matematicos e a valorizacao da diversidade. As andlises evidenciaram que a capacitacao
docente, o uso adequado de recursos tecnologicos e a adogdo de estratégias inclusivas
foram aspectos centrais para o fortalecimento de uma pratica pedagogica mais sensivel
as diferentes formas de aprender. Nas consideragdes finais, concluiu-se que a inclusao
digital representou um recurso relevante para a constru¢do de uma educagdo matematica
mais justa, desde que articulada ao compromisso pedagédgico com a equidade e a
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reformulacdo da pratica docente. Indicou-se a necessidade de novos estudos empiricos
que ampliem o debate sobre o uso das tecnologias no cotidiano escolar e contribuam para
o enfrentamento das desigualdades educacionais.

Palavras-chave: inclusdo digital; ensino de matematica; equidade; formacdo docente;
estratégias pedagdgicas.

ABSTRACT

Overcoming barriers to access and training in mathematics teaching, with a focus on
promoting equitable education. The research problem focused on the difficulties faced by
students and teachers due to the lack of technological infrastructure, unequal access, and
limitations in teacher training. The methodology used was a bibliographic review, with a
qualitative approach, based on academic productions published between 2019 and 2024.
The results indicated that digital inclusion, when associated with intentional pedagogical
practices and active methodologies, favored student engagement, the mediation of
mathematical content, and the appreciation of diversity. The analyses showed that
teacher training, the appropriate use of technological resources, and the adoption of
inclusive strategies were central aspects for strengthening a pedagogical practice that is
more sensitive to different ways of learning. In the final considerations, it was concluded
that digital inclusion represented a relevant resource for the construction of a fairer
mathematics education, as long as it was articulated with the pedagogical commitment to
equity and the reformulation of teaching practice. The need for new empirical studies was
indicated to broaden the debate on the use of technologies in everyday school life and
contribute to addressing educational inequalities.

Keywords: digital inclusion; mathematics teaching; equity; teacher training; pedagogical
strategies.

INTRODUCAO

A crescente insercdo de tecnologias digitais nos espacos educacionais tem
impulsionado transformagdes nas formas de ensinar e aprender, especialmente no ensino
de matematica. Em um cenario de intensa digitalizacdo social, a inclusdo digital emerge
como um componente essencial para a construcdo de praticas pedagodgicas equitativas. O
ensino de matematica, tradicionalmente marcado por métodos expositivos e por
barreiras de linguagem e abstra¢do, encontra na tecnologia digital a possibilidade de
diversificar recursos didaticos, ampliar o acesso ao conhecimento e atender a uma maior
heterogeneidade de estudantes. O tema da inclusdo digital, portanto, ndo se resume
apenas a disponibilizacdo de equipamentos e internet, mas envolve a apropriacao critica
e criativa desses meios para promover uma educacao de qualidade para todos, rompendo

com ldgicas excludentes historicamente enraizadas.
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A abordagem da inclusdo digital no ensino da matematica justifica-se diante da
necessidade de combater as desigualdades de acesso a recursos tecnoldgicos e de
formacdo docente. Em muitas realidades escolares, observa-se que a auséncia de
infraestrutura, somada a caréncia de formacao continuada para professores, limita o
potencial pedagégico das tecnologias e refor¢a praticas que nao dialogam com a
diversidade dos estudantes. Além disso, grupos historicamente marginalizados, como
estudantes com deficiéncia, surdos, cegos, autistas e meninas em contextos de exclusdo
de género, continuam enfrentando desafios significativos para participar de maneira
plena das atividades matematicas. A inclusdo digital, nesse contexto, desponta como um
caminho estratégico para garantir ndo apenas a participa¢do, mas também a permanéncia
e o sucesso desses estudantes, por meio de praticas que considerem suas especificidades
e potencialidades.

Considerando essa realidade, coloca-se como problema de pesquisa a seguinte
indagacdo: de que modo a inclusdo digital pode contribuir para superar barreiras de
acesso e capacitacdo no ensino de matematica, promovendo uma educacao equitativa e
inclusiva? A investigacdo desse problema se mostra necessaria para compreender as
potencialidades e limita¢des das tecnologias digitais no enfrentamento das desigualdades
educacionais, especialmente em disciplinas como a matematica, que demandam
estratégias didaticas especificas e sensiveis as diferentes formas de aprender.

O objetivo desta revisao bibliografica é analisar como a inclusdao digital pode
contribuir para a superacao de barreiras de acesso e capacitacdo no ensino de
matematica, de modo a favorecer uma educagdo equitativa para diferentes perfis de
estudantes.

Para alcancar esse objetivo, o texto esta estruturado da seguinte forma: apds esta
introducgdo, apresenta-se o referencial te6rico com base em autores que discutem inclusdo
educacional, tecnologias digitais e ensino de matematica. Em seguida, desenvolvem-se
trés topicos centrais que tratam das barreiras digitais no ensino, das estratégias
pedagoégicas inclusivas e das questdes de representatividade e diversidade. Na sequéncia,
sdo expostas as opgdes metodologicas adotadas para a construcao da revisdo. Os topicos
de discussao e resultados aprofundam as contribui¢des tedricas da literatura selecionada,
os impactos da inclusao digital na pratica docente e os desafios que ainda persistem. Por
fim, as consideracoes finais retomam as principais reflexdes e indicam caminhos para

futuras pesquisas e acoes educativas.
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REFERENCIAL TEORICO

O referencial teoérico estd organizado em trés eixos centrais que sustentam a
andlise proposta. Inicialmente, aborda-se o conceito de inclusdo digital no contexto
educacional, destacando seu papel na democratizacdo do acesso ao conhecimento e na
promocgdo da equidade no ensino. Em seguida, discute-se a relacdo entre tecnologias
digitais e o ensino de matematica, com énfase nas possibilidades didaticas que favorecem
a aprendizagem de estudantes com diferentes perfis. Por fim, examinam-se as
contribui¢des da literatura quanto aos desafios e estratégias pedagogicas voltadas a
formacdo docente e a construcao de praticas inclusivas, considerando aspectos como
deficiéncia, género e diversidade sociocultural. Esses eixos fornecem o embasamento
necessario para compreender como a inclusdo digital pode ser articulada a pratica

pedagoégica no ensino de matematica.

BARREIRAS DE ACESSO DIGITAL NO ENSINO DE MATEMATICA

O acesso desigual as tecnologias digitais configura uma das principais barreiras
enfrentadas no ensino de matematica em contextos educacionais diversos. A caréncia de
infraestrutura tecnolégica nas escolas, a limitacdo de equipamentos e a insuficiéncia de
politicas publicas voltadas a inclusao digital comprometem o processo de aprendizagem
de muitos estudantes. Essa realidade é desafiadora quando se trata da apropriagao das
tecnologias digitais no ensino da matematica, disciplina que exige recursos didaticos
especificos, linguagem simbolica e estratégias que considerem diferentes formas de
aprender.

Segundo Teixeira (2024, p. 83), “as escolas, sobretudo as publicas, apresentam
disparidades significativas no que diz respeito ao acesso a internet, a presenca de
dispositivos e a capacitagdo docente para o uso das ferramentas digitais.” Essa
constatacdo reforca a percepcdo de que a inclusdo digital vai além da presenca de
equipamentos, envolvendo também a capacidade de uso pedagégico adequado por parte
dos profissionais da educagdo. A auséncia de uma politica continua de formagao docente
acentua as dificuldades, restringindo as possibilidades de planejamento de aulas

inovadoras e acessiveis.
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Rocha (2023, p. 806) também destaca que, em muitos contextos escolares, “o
acesso as tecnologias ainda ocorre de forma limitada, o que interfere na pratica
pedagdgica e nas estratégias utilizadas pelos professores de matematica.” Essa limitacdo
estrutural compromete ndao apenas a implementacdao de metodologias interativas, como
também reforga a exclusdo de estudantes que ja enfrentam outras formas de desigualdade
educacional.

A exclusao digital de estudantes com deficiéncia é outro aspecto que se soma as
barreiras de acesso. Bandeira (2019, p. 258) observa que “a auséncia de materiais
acessiveis e de recursos tecnolégicos adaptados dificulta a participagao de alunos cegos
em atividades matematicas, exigindo uma formacao sensivel e recursos especificos.” Com
isso, nota-se que a inclusao de estudantes com deficiéncia visual no ensino de matematica
requer ndo apenas recursos, mas também o desenvolvimento de praticas pedagogicas
mediadas por tecnologias assistivas.

Em consonancia, Fonseca e Lima (2020, p. 16) afirmam que “os desafios da
inclusdo digital ndo se limitam ao acesso técnico, mas abrangem também a necessidade
de sensibilizacdo e preparo dos professores para lidar com a diversidade de alunos
surdos.” Essa citacao amplia a discussdo, indicando que a superagao das barreiras digitais
exige tanto recursos estruturais quanto uma mudanca na cultura escolar, promovendo
um ambiente inclusivo e comunicativo.

Destaca-se, ainda, a contribuicdo de Silva (2024, p. 1), ao argumentar que “arelacao
entre tecnologia e matematica deve ser planejada para alcancar todos os estudantes,
considerando a diversidade e as realidades socioecondomicas distintas.” Esse
posicionamento chama a atencdo para a necessidade de planejamento pedagogico
fundamentado no principio da equidade, integrando tecnologia e acessibilidade.

Com base nessas contribuig¢des, evidencia-se que as barreiras de acesso digital no
ensino de matematica ndo se restringem a fatores técnicos, mas se relacionam a aspectos

estruturais, pedagogicos e sociais. Conforme afirma Rocha (2023, p. 807):

Os professores muitas vezes enfrentam desafios para integrar
tecnologias ao ensino de matematica devido a falta de apoio institucional,
a auséncia de formacdo continua e a inexisténcia de politicas que
considerem a realidade das escolas publicas.

Essa citacao resume a complexidade do problema, apontando que a superacao

dessas barreiras requer agdes articuladas entre poder publico, instituicdes de ensino e
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formacao docente. Assim, compreender e enfrentar esses obstaculos é essencial para
garantir que a inclusdo digital no ensino de matematica se concretize de forma efetiva,

respeitando as diferencas e promovendo condig¢des justas de aprendizagem.

CAPACITACAO DOCENTE E METODOLOGIAS INCLUSIVAS

A formacgao docente para o uso de tecnologias digitais no ensino de matematica
constitui uma dimensao essencial no debate sobre inclusdo. A capacitacao adequada dos
professores permite que as ferramentas digitais sejam incorporadas de maneira
significativa as praticas pedagdgicas, contribuindo para a construcdo de metodologias
inclusivas. Entretanto, observa-se que essa preparacdo ainda é limitada em muitos
contextos escolares, o que dificulta a implementacdo de estratégias adaptadas as
necessidades dos estudantes.

De acordo com Moura (2021, p. 3), “a auséncia de espagos formativos voltados ao
didlogo entre a pedagogia freiriana e as tecnologias digitais contribui para que os
professores se distanciem de praticas inclusivas que promovam a escuta, a participacdo e
o respeito a diversidade.” Essa observacdo indica que a formacdo docente precisa ser
concebida a partir de principios éticos e politicos que considerem a diversidade como
constitutiva do processo educativo. Além disso, destaca-se que o professor, ao ser sujeito
ativo da pratica pedagodgica, necessita de condig¢des institucionais que favorecam sua
capacitacdo continua.

Lima (2021, p. 122) complementa essa perspectiva ao afirmar que “a imaginagdo
pedagogica é indispensavel para que o professor ressignifique sua pratica e incorpore
recursos tecnolégicos de forma critica e criativa.” O uso da tecnologia, nesse sentido, nao
deve ser um fim em si mesmo, mas um meio para favorecer a aprendizagem significativa
e acessivel, especialmente no ensino de matematica, onde a mediacao simbdlica demanda
recursos didaticos.

Em consonancia com essa reflexdo, Luz e Ribeiro (2021, p. 42) relatam a
experiéncia da utilizagcao de uma gincana matematica com foco em nog¢des de matematica
financeira, ressaltando que “atividades Ilddicas e interativas potencializam o
envolvimento dos alunos e contribuem para a constru¢do do conhecimento matematico

de forma contextualizada e inclusiva.” Essa abordagem evidencia a importancia das
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metodologias ativas no processo de ensino, especialmente quando mediadas por
tecnologias que dialogam com a realidade dos estudantes.

Outro ponto relevante refere-se a necessidade de os professores desenvolverem
praticas que respeitem as especificidades de cada aluno. Como afirmam Fonseca e Lima
(2020, p. 16), “é preciso considerar o sujeito surdo em sua singularidade, respeitando sua
forma de se comunicar e aprendendo a utilizar estratégias diferenciadas.” Essa citagdo
evidencia que a capacitacdo docente deve incluir o conhecimento sobre as diferentes
formas de aprendizagem, promovendo uma postura pedagogica sensivel e propositiva.

Diante desses elementos, torna-se evidente que a formacado dos professores é um
fator determinante para a efetivacdo de praticas inclusivas com o uso de tecnologias.
Rocha (2023, p. 812) reforca essa ideia ao apontar que “os docentes sentem-se inseguros
quanto ao uso das ferramentas digitais por ndo terem sido preparados para utiliza-las
pedagogicamente.” Essa inseguranc¢a repercute na qualidade do ensino de matematica e
na capacidade de atender aos estudantes com diferentes necessidades. Nesse contexto,
destaca-se a citacao direta longa de Moura (2021, p. 5), que sintetiza o desafio da

formacao docente em relagdo a inclusao:

A formacdo continuada que se apresenta aos professores, por vezes, ndo
contempla os aspectos relacionados a diversidade, tampouco a utilizagao
critica das tecnologias digitais no ensino. Ha uma lacuna entre o discurso
da inclusdo e a pratica pedagogica, que precisa ser enfrentada por meio
de propostas formativas coerentes com a realidade escolar.

Essa afirmacdo explicita que a superagao das barreiras formativas ndo depende
apenas da oferta de cursos, mas da reformulacdo dos conteidos e das metodologias
formativas, para que dialoguem com a pratica cotidiana dos educadores. Desse modo,
observa-se que o investimento na capacitacio docente, articulado a adogdo de
metodologias inclusivas, constitui um caminho indispensavel para garantir o acesso

equitativo ao ensino de matematica mediado por tecnologias digitais.

REPRESENTATIVIDADE, GENERO E DIVERSIDADE NO ENSINO DE MATEMATICA

As questdes de representatividade, género e diversidade no ensino de matematica
constituem um campo relevante para a construcao de praticas educacionais inclusivas e
igualitarias. A matematica, historicamente marcada por um discurso de neutralidade,

muitas vezes reproduz padroes excludentes que afastam determinados grupos sociais, em
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especial mulheres, pessoas com deficiéncia e estudantes oriundos de contextos
marginalizados. Dessa forma, torna-se necessario refletir sobre como essas desigualdades
se manifestam no cotidiano escolar e como podem ser enfrentadas por meio de praticas
pedagdgicas conscientes e tecnolégicas.

A desigualdade de género, em particular, tem sido evidenciada em pesquisas que
apontam para a persistente ideia de que a matematica é uma area predominantemente
masculina. Nesse sentido, Teixeira e Torisu (2023, p. 67) destacam que “a matematica
ainda é compreendida, por muitos estudantes, como uma ciéncia para homens, o que
interfere na motivacdo e no desempenho das alunas.” Tal percep¢ao revela um estere6tipo
cultural que contribui para a exclusdo simbolica de mulheres da area das ciéncias exatas,
exigindo intervenc¢des pedagdgicas que promovam a equidade desde os primeiros anos
escolares. Com base em uma pesquisa realizada com estudantes de um curso de

licenciatura em matematica, os autores afirmam que

a auséncia de discussdo sobre género nas aulas de matematica e a
naturalizacio de discursos discriminatérios contribuem para a
manutencdo de um ambiente hostil as mulheres, dificultando sua
permanéncia e reconhecimento no campo da matematica (TEIXEIRA;
TORISU, 2023, p. 78).

Essa citagdo direta longa evidencia que a problematizacao das relagdes de género
ndo deve ser relegada ao curriculo oculto, mas incorporada de maneira explicita nas
praticas formativas e no ensino de conteidos matematicos. O silenciamento sobre essas
questdes contribui para a reproducao de uma cultura de exclusdo que, aliada a auséncia
de representagdes positivas, desestimula a participacdo feminina e a diversidade no
campo matematico.

Para além da dimensdo de género, a diversidade no ensino de matematica
compreende também o reconhecimento das diferencas culturais, linguisticas e cognitivas
entre os estudantes. Carvalho (2023, p. 270), ao tratar do pensamento criativo de alunos
com transtorno do espectro autista, afirma que “a inclusdo requer que se pensem
estratégias diferenciadas que considerem o modo singular com que cada sujeito se
relaciona com a matematica.” Essa abordagem destaca a importancia de praticas
pedagoégicas que respeitem os ritmos e estilos de aprendizagem dos alunos, utilizando a
tecnologia como aliada na construcdo de experiéncias significativas.

Em complemento, Arias e Huanca (2024, p. 82) ressaltam que “os recursos digitais,

quando bem utilizados, podem favorecer a participacdo de estudantes historicamente
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excluidos, como indigenas, quilombolas e pessoas com deficiéncia.” A presenca da
diversidade deve ser valorizada como riqueza no ambiente escolar, sendo necessario
repensar o curriculo e os métodos para que contemplem diferentes trajetérias de vida e
formas de aprender.

Com base nas contribuicbes dos autores analisados, compreende-se que o
enfrentamento das desigualdades de género e a valorizacdo da diversidade no ensino de
matematica ndo se limitam a uma dimensao ética, mas envolvem também a qualificacdo
do processo de ensino-aprendizagem. A tecnologia, nesse contexto, representa uma
ferramenta que pode ampliar a inclusao, desde que seja mediada por praticas pedagogicas
comprometidas com a equidade e com a representatividade dos sujeitos envolvidos.
Dessa maneira, promover a diversidade e combater os estere6tipos de género no ensino
matematico sao a¢des fundamentais para a construcao de um espaco educacional justo e

acessivel.

METODOLOGIA

A pesquisa caracteriza-se como uma investigacdao de natureza qualitativa, com
delineamento do tipo revisdo bibliografica. A abordagem escolhida fundamenta-se na
analise de documentos publicados em formato de artigos cientificos, capitulos de livros e
obras académicas que tratam da inclusdo digital no ensino da matematica. O estudo nao
envolve a coleta de dados empiricos, tampouco aplicacao de instrumentos em campo,
restringindo-se a leitura, sistematizacao e interpretacao de produgoes teodricas publicadas
entre os anos de 2019 e 2024. Os dados foram coletados por meio da selecdo de textos
disponiveis em plataformas digitais e editoras académicas, priorizando-se materiais com
registro de DOI e reconhecida autoria no campo da educacgao. Os critérios de escolha
incluiram a relacdo direta com os temas da inclusdo, tecnologia digital, ensino de
matematica, diversidade e praticas pedagdgicas. Como técnica de anadlise, utilizou-se a
categorizacdo tematica dos contetidos, permitindo a organizacdo das ideias em torno de
eixos que orientaram a construcdo do referencial teérico e a discussdo dos resultados.

Para facilitar a compreensdo do leitor sobre as fontes utilizadas na pesquisa,
apresenta-se a seguir um quadro com a sistematizacdo das referéncias adotadas. O quadro

organiza os trabalhos por ordem cronolégica e inclui os descritores autor(es), titulo
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conforme publicado, ano de publicacao e tipo de trabalho, contribuindo para a

visualizacdo da base tedrica empregada.

Quadro 1 - Relacdo de referéncias utilizadas na revisdo bibliografica

Autor(es) Titulo conforme publicado Ano Tipo de
trabalho
BANDEIRA, Salete Caminhos trilhados para uma formagao em | 2019 Capitulo de
Maria Chalub matematica para inclusdo de estudantes livro
cegos no ensino médio
FONSECA, Erica A matematica e o aluno surdo: inclusdo, 2020 Capitulo de
Nascimento da; desafios e estratégias no caminho da livro
LIMA, Marcia aprendizagem
Rebeca de Oliveira
LIMA, Priscila Imaginacdo pedagogica, educagio 2021 Artigo em
Coelho matematica e inclusdo: em busca de periddico
possibilidades para aulas de matematica
LUZ, Matheus Gincana da matematica: noc¢oes de 2021 Capitulo de
Amorim da; matematica financeira livro
RIBEIRO, Leandro
Santos
MOURA, Amanda Pedagogia freiriana e educagao 2021 Artigo em
Queiroz matematica: didlogo, tolerancia e inclusao periddico
CARVALHO, Inclusdo na educacdo matematica: o 2023 Artigo em
Alexandre pensamento criativo de alunos com periodico
Tolentino de transtorno do espectro autista
ROCHA, Janne A influéncia da inclusio digital e da prova 2023 Artigo em
Marcia Silva Brasil na praxis pedagégica: estratégias e periddico
acdes para o ensino da matematica
TEIXEIRA, Raphael; | Matematica é coisa para homens? 2023 Artigo em
TORISU, Edmilson | refletindo sobre inclusdo de género com periodico
estudantes de um curso de licenciatura em
matematica
ARIAS, Andrés; Transformando recursos digitales en 2024 Capitulo de
HUANCA, Lupe herramientas pedagdgicas en ciencias, livro
Marilu matematicas y tecnologia
PEREIRA, Walmir Desafios e oportunidades na educagao 2024 Capitulo de
Pereira et al. inclusao digital e TICs no ensino de livro
ciéncias: educacio
SILVA, Vitor Manoel | Tecnologia e matematica: caminhos paraa | 2024 Livro
Pereira da inclusdo digital no ensino de matematica
TEIXEIRA, Os beneficios da inclusdo digital na escola 2024 Artigo em
Adalberto Freire periodico

Fonte: autoria prépria

0 quadro apresentado permite observar a diversidade de enfoques e autores que
fundamentaram a andlise, possibilitando uma leitura organizada das contribuicdes

utilizadas para sustentar as discussdes ao longo do texto. A disposi¢do cronolégica dos
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trabalhos favorece a percepcao de continuidade e atualidade das reflexdes em torno da

inclusdo digital no ensino de matematica.

ACOES E ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS PARA INCLUSAO

A promocgdo de uma educagao inclusiva no ensino de matematica exige a adogao de
acoes e estratégias pedagogicas que estejam alinhadas as necessidades dos diferentes
perfis de estudantes. Nesse contexto, o uso de recursos digitais e metodologias
adaptativas tem sido apontado como caminho viavel para o enfrentamento das barreiras
de aprendizagem, especialmente quando voltadas a estudantes com deficiéncia,
dificuldades especificas ou em situacdo de vulnerabilidade. A inclusdo efetiva, entretanto,
depende da intencionalidade pedagodgica, do planejamento docente e da capacidade de
mediar o conhecimento de forma acessivel e significativa.

Luz e Ribeiro (2021, p. 42), ao relatarem a aplicagdo de uma gincana de matematica
voltada ao ensino de no¢des de matematica financeira, evidenciam que “a ludicidade e a
tecnologia caminham juntas no processo de ensino-aprendizagem, tornando-o atrativo e
compreensivel para os estudantes.” Essa experiéncia demonstra que atividades
pedagoégicas interativas e contextualizadas favorecem o engajamento dos alunos, ao
mesmo tempo em que refor¢cam a construcao de habilidades matematicas fundamentais.
0 uso de jogos digitais, aplicativos, videos explicativos e desafios colaborativos aparece,
portanto, como uma estratégia pedagdgica promissora no cenario da inclusao.

Ainda no campo da pratica docente, Lima (2021, p. 122) ressalta a importancia da
imaginacdo pedagodgica como elemento central no desenvolvimento de estratégias
inclusivas: “a imaginacdo pedagégica permite ao professor pensar outras possibilidades,
saindo do convencional e criando situacées que favorecam a aprendizagem de todos.”
Essa abordagem valoriza a capacidade criativa dos educadores em elaborar propostas que
considerem os diferentes estilos de aprendizagem, usando a tecnologia como aliada na
mediacdo dos conteddos matematicos.

Para estudantes com deficiéncia, o uso de tecnologias assistivas e recursos
adaptados constitui uma das principais estratégias para garantir a inclusdo. Conforme
observa Bandeira (2019, p. 259), “a elaboracdo de materiais tateis, o uso de softwares de
leitura de tela e a adaptacdo de graficos e imagens sao a¢des imprescindiveis para que o

estudante cego tenha acesso efetivo ao conteido de matematica.” Essa perspectiva
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evidencia a necessidade de praticas pedagégicas que ultrapassem o ensino tradicional e
dialoguem com as demandas especificas dos estudantes.

Arias e Huanca (2024, p. 88), ao abordarem o uso de recursos digitais em contextos
diversos, destacam que “as tecnologias, quando planejadas com base na diversidade
cultural e linguistica dos alunos, tornam-se ferramentas pedagdgicas na promog¢do da
equidade educacional.” Tal afirmativa refor¢a o entendimento de que as a¢des inclusivas
ndo podem ser padronizadas, mas devem respeitar os contextos locais, as especificidades
dos sujeitos e as praticas ja consolidadas nas comunidades escolares.

Nesse sentido, Teixeira (2024, p. 90) complementa que “a inclusdo digital na escola
deve ser acompanhada de a¢des pedagogicas que deem sentido ao uso das tecnologias,
aproximando o conteudo da realidade dos estudantes e promovendo a aprendizagem com
sentido.” A pratica pedagogica inclusiva, portanto, ndo se limita a disponibilizacdo de
recursos, mas envolve um trabalho continuo de reflexao e reorganizagdo curricular. Rocha

(2023, p. 815) reforga esse entendimento ao afirmar que

as acOes pedagogicas devem ser planejadas de forma articulada com os
objetivos de aprendizagem e as condi¢bes reais dos estudantes, o que
exige escuta, flexibilidade e capacidade de adaptacdo por parte dos
docentes.

Essa citacdo direta longa sublinha a importancia do professor enquanto sujeito
ativo da inclusdo, capaz de compreender as necessidades de sua turma e ajustar suas
estratégias com base na realidade concreta da sala de aula.

Dessa forma, observa-se que a inclusdo no ensino da matematica requer agoes
pedagégicas estruturadas, intencionais e comprometidas com a diversidade. A
combinacao entre metodologias ativas, uso de tecnologias digitais e formac¢do continuada
do professor constitui um conjunto de estratégias capazes de ampliar o acesso, a
permanéncia e o éxito dos estudantes em seus percursos formativos. Assim, a construcao
de um ambiente escolar acessivel passa, necessariamente, pela adog¢ao de praticas que

reconhecam e valorizem as diferencas.

IMPACTO DA INCLUSAO DIGITAL NA PRAXIS PEDAGOGICA

A inclusdo digital tem provocado mudancas significativas na praxis pedagdgica,

sobretudo no ensino de matematica, ao introduzir novas formas de media¢do do
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conhecimento, ampliar as possibilidades de recursos didaticos e possibilitar a
personalizacdo da aprendizagem. Essa transformacdo, contudo, nao ocorre de maneira
automatica, sendo condicionada por fatores como infraestrutura escolar, formagao
docente e compromisso institucional com a equidade educacional. A atuagao pedagégica
mediada pelas tecnologias digitais exige, portanto, que os professores reorganizem seus
modos de ensinar, considerem a diversidade dos estudantes e se apropriem dos recursos
disponiveis.

Rocha (2023, p. 809) destaca que “o uso das tecnologias digitais na educagdo tem
ampliado o repertério metodoldgico dos professores, mas ainda enfrenta resisténcias,
sobretudo pela auséncia de apoio institucional e de formacao continua”. Essa observacao
indica que, embora os recursos estejam disponiveis em muitas escolas, a efetividade de
sua utilizacdo esta vinculada a formacado dos docentes e a valorizacdo da tecnologia como
ferramenta pedagdgica. A presenca de equipamentos por si s60 ndo garante inovacao na
pratica, sendo necessario que os professores compreendam as potencialidades e os
limites das ferramentas digitais.

Nesse mesmo sentido, Teixeira (2024, p. 89) aponta que “a tecnologia deve ser
incorporada a pratica pedagégica de forma critica, considerando o contexto social,
econdmico e cultural dos estudantes”. Essa afirmacdo reforca a ideia de que a simples
digitalizacdo de conteddos nao representa um avan¢o pedagogico se desconsiderar as
realidades dos sujeitos envolvidos. A mediacdo tecnolodgica precisa estar integrada a uma
proposta pedagoégica que promova o engajamento e o desenvolvimento de competéncias
significativas.

Arias e Huanca (2024, p. 85) argumentam que “transformar recursos digitais em
ferramentas pedagodgicas requer intencionalidade, planejamento e didlogo com a
diversidade da sala de aula”. Essa perspectiva enfatiza que o impacto da inclusao digital
depende de uma atuacdo docente que se comprometa com a constru¢do de um ambiente
inclusivo, em que as tecnologias sejam utilizadas como pontes entre o conhecimento e os
estudantes, e nio como barreiras.

Para estudantes com deficiéncia, a tecnologia digital tem representado um recurso
facilitador do processo de ensino e aprendizagem, especialmente quando articulada a
praticas pedagogicas inclusivas. Bandeira (2019, p. 265) afirma que “o uso de softwares
adaptados e de materiais acessiveis modifica a dinamica da sala de aula e permite que

estudantes cegos tenham acesso efetivo ao conteido matematico”. Essa citacao revela que
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a inclusdo digital pode reduzir desigualdades historicas, desde que acompanhada por
praticas pedagdgicas coerentes e sensiveis as diferencas.

A contribuicdo de Silva (2024, p. 2) também reforga essa ideia ao afirmar que “a
integracdo entre matematica e tecnologia amplia as possibilidades de ensino,
proporcionando experiéncias préoximas do cotidiano dos estudantes”. Ao aproximar o
conteddo das vivéncias dos alunos, a pratica pedagégica ganha novos sentidos,
estimulando a participacao e favorecendo o aprendizado.

Fonseca e Lima (2020, p. 16) observam que “a inclusdo digital exige do professor a
reformulacdo de sua pratica, de modo a garantir que todos os alunos sejam contemplados
nas atividades propostas”. Tal afirmacao explicita o papel ativo do docente no processo
de transformacdo pedagogica, mostrando que a presenca da tecnologia na escola deve
provocar uma revisdo das estratégias, metodologias e objetivos do ensino. Nesse contexto,
destaca-se a citacao direta longa de Rocha (2023, p. 814), que sintetiza o impacto da

inclusdo digital na praxis pedagogica:

N3do basta inserir o computador ou o projetor em sala de aula; é
necessario ressignificar o processo de ensino, buscando praticas que
dialoguem com a realidade dos estudantes e que considerem as
possibilidades que as tecnologias oferecem para a construcao de saberes
matematicos.

Essa reflexdo demonstra que o verdadeiro impacto da inclusao digital ndo reside
na presenca dos equipamentos, mas na transformacgao da légica pedagdgica que orienta o
trabalho docente. A praxis pedagogica, quando atravessada pelas tecnologias digitais, tem
a oportunidade de se tornar dialdgica, contextualizada e inclusiva, desde que
acompanhada de compromisso ético, planejamento e formacao critica. Desse modo, a
inclusao digital pode representar um avanco significativo para a educagdo matematica,

contribuindo para o fortalecimento de praticas equitativas e participativas.

OPORTUNIDADES DE APRENDIZAGEM E JUSTICA EDUCACIONAL

A promoc¢ao de oportunidades de aprendizagem no ensino de matematica,
mediadas pelas tecnologias digitais, esta relacionada ao principio da justica educacional.
Garantir que todos os estudantes tenham acesso aos recursos, aos conteudos e as
metodologias adequadas é condicdo indispensavel para a construcdo de uma educagao

equitativa. Nesse contexto, a inclusdo digital se apresenta como ferramenta capaz de
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minimizar desigualdades, ampliar o acesso ao conhecimento e valorizar as multiplas
formas de aprender.

Segundo Teixeira (2024, p. 93), “a justica educacional s6 se concretiza quando ha
o compromisso efetivo das instituicées com a equidade, o que implica a¢gdes voltadas a
inclusao digital e a reestruturacdo das praticas pedagdgicas.” Essa afirmacdo evidencia
que a justica no campo educacional ndo pode se limitar a discursos normativos, mas deve
ser traduzida em a¢des praticas que permitam o desenvolvimento das potencialidades de
todos os sujeitos, especialmente daqueles em situagdo de vulnerabilidade.

Ao discutir o papel das tecnologias na ampliacdo das oportunidades de
aprendizagem, Arias e Huanca (2024, p. 84) afirmam que “os recursos digitais, quando
integrados ao curriculo de forma planejada, favorecem a autonomia dos estudantes e
permitem a construcdo de saberes significativos.” Essa abordagem reforc¢a a ideia de que
a tecnologia nao deve ser vista como um recurso suplementar, mas como um componente
integrado as estratégias pedagogicas, capaz de promover aprendizagens contextualizadas
e acessiveis.

Em consonancia com essa perspectiva, Lima (2021, p. 125) aponta que “as praticas
pedagogicas pautadas na imaginacdo e na inovagdo oferecem aos estudantes experiéncias
que ampliam sua compreensdo sobre os contelidos matematicos e fortalecem sua
autonomia intelectual.” Tal posicionamento ressalta a importancia de metodologias que
ultrapassem a logica tradicional do ensino, promovendo o protagonismo dos alunos e
estimulando sua participacdo ativa no processo educativo.

A justica educacional também se relaciona a valorizacao da diversidade presente
nas salas de aula. Conforme indicam Fonseca e Lima (2020, p. 16), “o reconhecimento das
diferencas entre os estudantes é fundamental para que as praticas pedagdgicas sejam
inclusivas.” Isso implica compreender que oportunidades de aprendizagem ndo podem
ser padronizadas, devendo respeitar os tempos, ritmos e modos de apropriacdo do
conhecimento de cada sujeito.

Nesse sentido, destaca-se a contribuicdo de Silva (2024, p. 3), ao afirmar que “a
inclusao digital cria novas possibilidades de acesso ao conhecimento matematico, desde
que acompanhada por praticas que respeitem a realidade dos estudantes.” A
aprendizagem, portanto, é favorecida quando os contetdos sdo apresentados de forma

conectada com a vivéncia dos alunos, utilizando as tecnologias como mediadoras do
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conhecimento. Rocha (2023, p. 816), ao refletir sobre a relacao entre tecnologias e
aprendizagem, afirma que
ajustica educacional se realiza nas ac¢oes cotidianas do professor, quando

ele decide utilizar recursos que democratizem o acesso ao contetdo e
reconhecam as particularidades dos seus alunos.

Essa citagdo direta longa sintetiza o papel central da pratica docente na efetivagao
de uma educacgdo justa e inclusiva. Ao tomar decisdes pedagogicas pautadas na equidade,
o professor contribui para a superagao de desigualdades historicas e para a construgao de
um ambiente escolar acolhedor e significativo.

Dessa forma, percebe-se que a inclusdo digital, quando articulada a justica
educacional, fortalece as oportunidades de aprendizagem no ensino de matematica. A
garantia do acesso, a valorizacao das diferencas e o planejamento pedagogico sensivel as
realidades escolares sdo elementos indispensaveis para que todos os estudantes possam
desenvolver suas capacidades, participar do processo educativo e alcancar o sucesso

escolar.

CONSIDERACOES FINAIS

A analise realizada ao longo deste estudo permitiu responder de forma consistente
a questao proposta: de que modo a inclusao digital pode contribuir para superar barreiras
de acesso e capacitagdo no ensino de matematica, promovendo uma educagdo equitativa
e inclusiva? A partir da leitura e sistematizacao dos autores selecionados, foi possivel
identificar que a inclusdo digital, embora ndo resolva os desafios estruturais e
pedagogicos existentes, representa um caminho significativo para ampliar o acesso ao
conhecimento matematico, desde que vinculada a praticas intencionais, formagdo docente
adequada e compromisso com a diversidade educacional.

Verificou-se que as barreiras de acesso digital se relacionam a falta de
infraestrutura, a desigualdade de recursos entre as escolas e a auséncia de politicas
publicas de garantia do direito a tecnologia educacional. Essa realidade atinge de forma
contundente os estudantes com deficiéncia, os grupos socialmente vulneraveis e aqueles
historicamente excluidos das areas cientificas, como meninas e jovens de territorios
periféricos. Assim, ndo basta disponibilizar equipamentos digitais: é necessario garantir

seu uso pedagodgico articulado a pratica docente e ao curriculo escolar.
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No campo da capacitagdo, foi possivel constatar que muitos professores nao se
sentem preparados para utilizar as tecnologias digitais de forma inclusiva, o que limita o
potencial de inovac¢do no ensino de matematica. A formacao docente, quando oferecida,
muitas vezes nao contempla aspectos ligados a diversidade dos estudantes, tampouco ao
uso critico dos recursos digitais. Como consequéncia, as tecnologias tendem a ser
utilizadas de forma superficial ou meramente expositiva, sem promover mudancgas
significativas na praxis pedagoégica.

Em contrapartida, também se observou que, quando articulada a metodologias
ativas e adaptadas, a inclusao digital pode favorecer a aprendizagem significativa, ampliar
o engajamento dos estudantes e possibilitar maior autonomia na resolucao de problemas
matematicos. A utilizacdo de jogos digitais, recursos interativos e plataformas acessiveis
demonstrou contribuir para o desenvolvimento de competéncias matematicas de forma
contextualizada e motivadora. A presenca da tecnologia, nesse sentido, torna-se aliada a
equidade educacional quando mediada por estratégias que consideram as especificidades

dos alunos e as demandas do processo de ensino.
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RESUMO

Este estudo abordou a convergéncia educacional e os desafios enfrentados pelos
professores na adaptacao as novas metodologias de ensino no contexto da integracdo das
tecnologias digitais. O problema central investigado foi: Quais sdo os principais desafios
enfrentados pelos professores na era da convergéncia educacional e como a integragao
das tecnologias digitais pode contribuir para a construcdo de uma educacao inclusiva e
alinhada com a cidadania global? O objetivo geral da pesquisa foi analisar os desafios
enfrentados pelos docentes e o papel das tecnologias digitais na transformacdo das
praticas pedagdgicas. A metodologia utilizada foi a pesquisa bibliografica, com revisao de
estudos anteriores que abordaram a integracao das tecnologias no ensino, a formacao
docente e a educacgao para a cidadania global. O desenvolvimento do trabalho revelou que,
apesar das dificuldades de adaptagdo e da necessidade de atualizagdo constante, as
tecnologias digitais oferecem oportunidades para criar uma educacdo dindmica e
personalizada. Constatou-se que a formacdo continua dos educadores é essencial para a
implementacdo bem-sucedida dessas ferramentas. As consideragdes finais apontaram
que, embora os desafios sejam significativos, a convergéncia educacional pode contribuir
para uma educacdo inclusiva, desde que as escolas invistam em infraestrutura e
capacitagdo docente. Futuros estudos sdo necessarios para aprofundar a andlise sobre a
eficacia dessas tecnologias no desempenho académico dos alunos.

Palavras-chave: Convergéncia educacional. Tecnologias digitais. Formacdo docente.
Cidadania global. E-learning.
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ABSTRACT

This study addressed educational convergence and the challenges faced by teachers in
adapting to new teaching methodologies within the context of digital technology
integration. The central issue investigated was: What are the main challenges faced by
teachers in the era of educational convergence, and how can the integration of digital
technologies contribute to building an inclusive education aligned with global citizenship?
The general objective of the research was to analyze the challenges faced by educators
and the role of digital technologies in transforming pedagogical practices. The
methodology used was bibliographic research, based on a review of previous studies that
discussed the integration of technologies in education, teacher training, and education for
global citizenship. The development of the study revealed that, despite adaptation
difficulties and the need for constant updating, digital technologies offer opportunities to
create a dynamic and personalized education. It was found that continuous teacher
training is essential for the successful implementation of these tools. The final
considerations pointed out that although the challenges are significant, educational
convergence can contribute to inclusive education, if schools invest in infrastructure and
teacher training. Further studies are needed to deepen the analysis of the effectiveness of
these technologies in students' academic performance.

Keywords: Educational convergence. Digital technologies. Teacher training. Global
citizenship. E-learning.

1 Introducao

A convergéncia educacional é um conceito que reflete a integracao e a interconexado
de diversos elementos no cenario educacional atual, incluindo a utilizacdo de tecnologias
digitais e o alinhamento entre os processos de ensino e aprendizagem. Este fendmeno esta
associado ao uso de novas ferramentas pedagodgicas, como o e-learning, que vem
transformando a dinamica do ambiente escolar e exigindo que os educadores se adaptem
a novos contextos de ensino. Nesse sentido, a convergéncia educacional ndo se resume a
aplicacdo de tecnologias, mas envolve uma mudan¢a de paradigma, onde o processo
educativo se torna dinamico, flexivel e acessivel, refletindo a integracao de diferentes
formatos e metodologias de ensino. Esse processo exige que os professores ndao apenas
adotem essas novas tecnologias, mas também se preparem para os desafios de uma
formacdo continuada que permita a constru¢do de uma pratica pedagégica inovadora e
eficaz.

A justificativa para a realizagdo desta pesquisa esta na crescente necessidade de
compreender as implicagdes da convergéncia educacional e as exigéncias que ela impde
aos docentes. A educacdo tem evoluido de maneira acelerada, com o surgimento de novos

modelos de ensino e o uso crescente das tecnologias no ambiente escolar. Nesse contexto,
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os professores enfrentam desafios relacionados a adaptacdo as novas metodologias de
ensino, ao uso adequado das tecnologias digitais e a preparacdao dos alunos para se
tornarem cidadaos globais em um mundo cada vez interconectado. Além disso, a andlise
de como o papel do educador se transforma diante desse novo cendrio é fundamental para
a compreensdo de como a educacdo pode se tornar inclusiva, democratica e efetiva. Por
isso, é essencial investigar como os professores estdo lidando com esses desafios e como
a convergéncia educacional pode ser um aliado no desenvolvimento de praticas
pedagdgicas dindmicas e alinhadas com as necessidades do século XXI.

A questdo central que norteia esta pesquisa é: Quais sdo os principais desafios
enfrentados pelos professores na era da convergéncia educacional e como a integracao
das tecnologias digitais pode contribuir para a construcdo de uma educacdo inclusiva e
alinhada com a cidadania global? Esta pergunta busca entender ndo apenas os desafios de
adaptacdo dos educadores as novas exigéncias tecnolégicas, mas também o impacto da
convergéncia educacional na formacao de cidadaos criticos e engajados com as questdes
globais.

O objetivo principal desta pesquisa é analisar os desafios enfrentados pelos
professores na adaptacdo as novas metodologias educacionais e o papel das tecnologias
digitais na construcao de praticas pedagdgicas que promovam a educagdo para a
cidadania global. Para alcancar esse objetivo, sera realizada uma pesquisa bibliografica,
que permitira uma revisao de estudos ja existentes sobre o tema, buscando entender o
contexto da convergéncia educacional, os desafios para os docentes e as oportunidades
que as tecnologias oferecem para a educacao. A pesquisa bibliografica € uma metodologia
que se caracteriza pela analise e interpretacao da produ¢ao académica ja disponivel,
sendo uma ferramenta eficaz para o levantamento de informacgdes relevantes sobre um
determinado tema, sem a necessidade de coleta de dados primarios.

O texto esta estruturado em trés partes principais. Inicialmente, apresenta-se a
introducdo, em que serdo discutidos o tema, a justificativa, a questdo problema e os
objetivos da pesquisa. Em seguida, o desenvolvimento aborda de forma detalhada as
tendéncias educacionais atuais, os desafios para os professores e a importancia da
integracdo das tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem. Por fim, nas
consideracdes finais, serdo apresentados os principais resultados da analise, destacando

as contribuicdes da convergéncia educacional para o desenvolvimento de uma educagao
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inclusiva e alinhada com os desafios globais, além de sugestdes para futuras pesquisas

sobre o tema.

2 Educacao para a Cidadania Global e o Papel Formador do Professor

A convergéncia educacional, impulsionada pela integracao das tecnologias digitais
ao contexto pedagogico, tem promovido uma transformacao significativa nas praticas de
ensino. A adog¢ao de novas metodologias, como o e-learning, tem modificado o papel dos
professores, exigindo deles uma constante adaptacdo e atualizacdo profissional. Nesse
sentido, o uso das tecnologias ndo se limita apenas a incorporacgao de ferramentas digitais
no ensino, mas envolve a necessidade de reconfiguracdo das abordagens pedagogicas
tradicionais, alinhando-as com as exigéncias da sociedade contemporanea e as novas
demandas educacionais.

A utilizacao das tecnologias digitais nas praticas educacionais, como o e-learning,
representa um dos principais componentes dessa convergéncia. Freitas (2009), ao
discutir aimplementagdo do e-learning nas escolas de gestdo, argumenta que a integracao
das tecnologias deve ser planejada de forma estratégica, considerando o contexto e as
necessidades do ambiente educacional. De acordo com o autor, um modelo de
implementacdo eficaz requer que os professores sejam preparados para lidar com as
mudancgas estruturais e pedagégicas que as novas ferramentas exigem. Freitas (2009, p.
12) destaca que “a integracdao de tecnologias deve ser conduzida por uma visdao
educacional abrangente, que considere tanto as possibilidades tecnoldgicas quanto as
necessidades de formacgao dos professores”. Esse posicionamento reflete a necessidade
de uma abordagem holistica que leve em conta nao apenas a introducao das tecnologias,
mas também a capacitacdo continua dos educadores, que sdo essenciais para o sucesso
dessa transigao.

Além disso, Sabino e Brandao (2009) enfatizam a importancia de se avaliar as
praticas de e-learning dentro das escolas, utilizando uma metodologia de op¢des reais
para medir o impacto das tecnologias. A avaliacdo é fundamental para identificar quais
ferramentas e metodologias tém sido eficazes, permitindo ajustes nas abordagens
pedagogicas de forma continua. Segundo os autores, “a avaliacao das ferramentas digitais
utilizadas no ensino deve ir além da simples andlise de resultados académicos,

incorporando também a percepc¢do dos alunos e dos professores sobre a adequagao das
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metodologias empregadas” (Sabino & Brandao, 2009, p. 687). A pesquisa indica que a
integracdo das tecnologias no ensino requer um monitoramento constante das praticas
pedagdgicas, com o objetivo de melhorar continuamente a experiéncia educacional e
garantir que as metodologias adotadas sejam eficazes no desenvolvimento das
competéncias dos alunos.

A formacgao continua dos professores é outro aspecto crucial para o sucesso da
convergéncia educacional. Thomaz et al. (2014) destacam que a formagao dos educadores
deve ser pensada de forma estratégica, ndo apenas no que diz respeito ao dominio das
tecnologias, mas também no desenvolvimento de habilidades pedagoégicas que permitam
uma aplicagdo efetiva dessas ferramentas no processo de ensino-aprendizagem. Para os
autores, a adaptacao dos docentes a novas formas de ensino, como o uso de plataformas
digitais, exige um trabalho continuo de capacitacio e uma mudanca de mentalidade.
Thomaz et al. (2014, p. 6) afirmam que “é essencial que os educadores se envolvam no
processo de formacao continuada, buscando se atualizar sobre as novas metodologias e
as ferramentas digitais disponiveis”. Essa formacao deve incluir, portanto, ndo apenas o
dominio das tecnologias, mas também a reflexdo sobre a pedagogia e as praticas de
ensino, para que os professores possam fazer um uso consciente e pedagoégico das
ferramentas digitais.

Neste contexto de transformacao, a educagdo para a cidadania global emerge como
uma das principais competéncias que os educadores devem desenvolver. A integracdo das
tecnologias no ensino nao deve se restringir ao uso de ferramentas digitais, mas também
a promocao de uma educacdo que prepare os alunos para atuarem como cidadaos globais,
conscientes das questdes sociais, ambientais e culturais do mundo contemporaneo.
Sabino e Brandao (2009, p. 690) sugerem que “a educagdo para a cidadania global deve
ser vista como um dos principais objetivos das praticas pedagégicas no século XXI, sendo
essencial que os professores integrem questdes globais ao curriculo escolar”. A educagao
para a cidadania global, nesse sentido, vai além da simples transmissao de contetido e
envolve a formacgao de individuos criticos, que compreendam as complexas relacdes entre
as sociedades e as suas responsabilidades em um mundo globalizado.

A convergéncia educacional e o papel do educador na formacao de cidadaos globais
também estdo ligados ao uso de metodologias ativas de aprendizagem, que estimulam o
protagonismo do aluno no processo educativo. O conceito de cidadania global esta em

sintonia com as metodologias que valorizam a colaboracao, a reflexao critica e a solucao

172



Ensino aliado a tecnologia: Desafios e oportunidades no mundo contempordneo

de problemas em contextos globais. A utilizagcdo das tecnologias digitais pode ser um
facilitador nesse processo, criando ambientes de aprendizagem colaborativa, onde os
alunos podem interagir com colegas de diferentes culturas e contextos. Para Sabino e
Brandao (2009, p. 691), “as tecnologias digitais oferecem aos professores a possibilidade
de criar ambientes virtuais de aprendizagem que promovem a interacao entre os alunos
e o desenvolvimento de competéncias sociais e civicas necessarias para o exercicio da
cidadania global”.

No entanto, apesar das indimeras oportunidades oferecidas pelas tecnologias
digitais, é importante destacar os desafios que os professores enfrentam nesse processo
de adaptacdo. A transicao para o uso de novas tecnologias requer mudangas ndo apenas
nas metodologias de ensino, mas também na infraestrutura das escolas e no apoio
institucional para os educadores. Para que a convergéncia educacional seja efetiva, é
necessario que as escolas invistam na formacao continuada dos professores, na melhoria
das condi¢cOes tecnoldgicas e no desenvolvimento de uma cultura educacional que
valorize a inovacdo e a integracdo das tecnologias. Freitas (2009, p. 14) argumenta que
“os professores devem ser vistos como protagonistas nesse processo, ndo apenas como
transmissores de conhecimento, mas como facilitadores do aprendizado por meio das
novas tecnologias”.

Por fim, a pesquisa de Tonacio Junior (2021) sobre o uso de business intelligence
na educagao mostra como a integracao de tecnologias pode auxiliar na gestdo escolar e na
personalizacdo do ensino. O autor ressalta que as ferramentas de business intelligence
permitem aos gestores e educadores monitorarem o desempenho dos alunos e tomar
decisOes baseadas em dados, o que pode contribuir para uma abordagem personalizada e
eficaz no processo de ensino-aprendizagem. Segundo Tonacio Junior (2021, p. 12), “a
analise de dados educacionais possibilita uma visao clara sobre as necessidades dos
alunos, permitindo que os professores adaptem suas praticas pedagégicas para atender a
essas necessidades de forma precisa”. Essa aplicacao de tecnologias no gerenciamento do
ensino pode, portanto, ser uma importante aliada na constru¢do de um ensino inclusivo e
eficaz.

Em resumo, a convergéncia educacional impde desafios significativos para os
educadores, mas também oferece uma ampla gama de oportunidades para transformar a
educacdo. A integracdo das tecnologias digitais nas praticas pedagoégicas, a formacao

continua dos professores e a promoc¢ao da cidadania global sdo aspectos essenciais para
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enfrentar esses desafios. A adaptacao dos professores as novas metodologias de ensino,
aliada ao uso de tecnologias que favorecam a colaboracdo e a reflexdo critica, permitira a
construcdo de uma educagdo inclusiva, democratica e alinhada com as exigéncias do

século XXI.

3 Consideracdes Finais

As andlises realizadas ao longo deste estudo destacam os principais desafios
enfrentados pelos professores na adaptagdo as novas metodologias educacionais e ao uso
de tecnologias digitais. A convergéncia educacional, que envolve a integracdo das
tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem, impode aos docentes a
necessidade de uma constante atualizagdo e capacitacdo, especialmente para a utilizacdo
de ferramentas como o e-learning. A pesquisa revelou que os professores precisam nao
apenas dominar as tecnologias, mas também reformular suas praticas pedagdgicas, de
modo a incorporar esses novos recursos de forma eficaz e alinhada com as demandas de
uma educacdo globalizada e inclusiva.

A pesquisa também aponta que, apesar dos desafios, as tecnologias digitais
oferecem oportunidades significativas para o desenvolvimento de uma educagao
dindmica, interativa e personalizada. A implementacao bem-sucedida dessas ferramentas
depende de uma infraestrutura adequada nas escolas, além de um compromisso com a
formacdo continua dos educadores. Assim, a integracdao das tecnologias no ensino nao
deve ser vista apenas como uma mudanca técnica, mas como uma transformagao
pedagoégica que requer um apoio institucional robusto e um planejamento estratégico. A
analise também ressaltou a importancia de preparar os alunos para uma cidadania global,
considerando o papel fundamental do educador na formagao de individuos criticos e
conscientes das questdes globais.

Este estudo contribui para a compreensdo dos desafios e das oportunidades
presentes na convergéncia educacional, enfatizando a necessidade de uma formacao
docente continua e da implementacao de praticas pedagégicas inovadoras. Contudo, os
achados apresentados indicam a necessidade de novos estudos que explorem de forma
aprofundada as estratégias especificas para superar as barreiras tecnologicas e
estruturais nas escolas, além de avaliar o impacto real das tecnologias digitais no

desempenho e na aprendizagem dos alunos. Essas investigacdes adicionais poderiam
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fornecer insights valiosos para aprimorar a integra¢do das ferramentas digitais no ensino,
garantindo que todos os educadores e alunos se beneficiem de uma educacao acessivel e

eficaz.
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RESUMO

Este estudo abordou a importancia da formacao continuada como elemento central para
a inovacdo pedagogica no contexto educacional do século XXI. O problema investigado foi
como a formacgdo continuada pode ser um fator determinante para que os professores se
tornem agentes de inovagdo pedagogica, adaptando-se as novas exigéncias educacionais
e tecnoldgicas. O objetivo geral foi analisar a relevancia da formacdo continua para os
professores, destacando como ela contribui para a ado¢do de metodologias inovadoras e
o uso de tecnologias educacionais. A metodologia utilizada foi uma pesquisa bibliografica,
baseada em fontes académicas e estudos ja publicados sobre o tema. No desenvolvimento,
destacou-se o papel da formagdo continuada na adaptacdo dos docentes as novas
metodologias ativas e ao uso das tecnologias, evidenciando que a capacitacdo continua
proporciona uma pratica pedagodgica dinamica e eficaz. As consideragdes finais
apontaram que, para que a formacgao continuada seja efetiva, ela deve ser estruturada de
maneira flexivel e alinhada as necessidades dos professores, contribuindo para o
aprimoramento da educacdo. A pesquisa concluiu que a formacao continua é essencial
para a inovagao pedagogica, mas que novos estudos sdo necessarios para investigar como
diferentes abordagens de formacgdo influenciam a pratica docente.

Palavras-chave: Formacao continuada. Inovacao pedagégica. Tecnologias educacionais.
Metodologias ativas. Pratica docente.
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ABSTRACT

This study addressed the importance of continuing education as a key element for
pedagogical innovation in the 21st-century educational context. The research problem
investigated how continuing education can be a determining factor for teachers to become
agents of pedagogical innovation, adapting to new educational and technological
demands. The main objective was to analyze the relevance of continuous professional
development for teachers, highlighting how it contributes to the adoption of innovative
methodologies and the use of educational technologies. The methodology used was
bibliographic research based on academic sources and previously published studies on
the subject. The development emphasized the role of continuing education in helping
teachers adapt to active methodologies and technological tools, showing that ongoing
training promotes dynamic and effective teaching practices. The final considerations
pointed out that, for continuing education to be effective, it must be structured flexibly
and aligned with teachers’ needs, contributing to the improvement of education. The
study concluded that continuous training is essential for pedagogical innovation, but
further research is needed to investigate how different approaches to teacher
development influence educational practice.

Keywords: Continuing education. Pedagogical innovation. Educational technologies.
Active methodologies. Teaching practice.

1 Introducao

A educacdo no século XXI estd marcada por transformagdes profundas,
impulsionadas principalmente pelo avango das tecnologias digitais. Estas mudancgas nao
apenas alteram os meios e as formas de ensino, mas também redefinem o papel do
professor, que se torna cada vez um facilitador da aprendizagem, mediador entre o aluno
e o conhecimento, e agente de inovac¢do pedagogica. A adaptacdo das escolas e professores
as novas tecnologias e metodologias educacionais é um desafio continuo que exige dos
educadores a constante atualizacdo de suas praticas. A formag¢do continuada, nesse
cenario, se configura como um elemento essencial para garantir que os professores
possam se adaptar as novas exigéncias da educacao contemporanea, promovendo uma
aprendizagem dinamica, personalizada e colaborativa. O papel da formagao continuada,
portanto, é o foco deste estudo, uma vez que ela é vista como a chave para o sucesso da
inovacdo pedagogica, permitindo aos professores desenvolverem as competéncias
necessarias para lidar com as novas demandas educacionais e tecnolégicas.

A justificativa para esta pesquisa se baseia na necessidade urgente de
compreender como a formagdo continuada pode ser um alicerce para que os professores

se tornem verdadeiros agentes de inovagdo pedagogica. As novas tendéncias educacionais
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e 0 avanco das tecnologias exigem que os docentes nao apenas dominem as ferramentas
tecnolégicas, mas também integrem metodologias inovadoras em suas praticas
pedagdgicas. No entanto, a realidade educacional em muitos contextos ainda é marcada
pela resisténcia as mudancas e pela falta de preparo adequado dos professores para
enfrentar esses novos desafios. A formacdo continuada, quando bem estruturada, pode
ser a solucao para superar essas barreiras, proporcionando aos educadores as habilidades
necessarias para incorporar metodologias ativas e utilizar as tecnologias de forma eficaz
em suas aulas. Ao analisar essa questdo, esta pesquisa busca contribuir para o
entendimento de como a formagdo continuada pode impulsionar a inova¢do pedagdgica e
melhorar a qualidade do ensino no século XXI.

A pergunta problema que orienta esta pesquisa é: como a formac¢do continuada
pode ser um fator determinante para que os professores se tornem agentes de inovacao
pedagogica no contexto educacional contemporaneo? A pesquisa visa investigar a
importancia da formacgdo continua dos professores como meio para integrar as inovacdes
pedagobgicas, considerando o impacto das tecnologias educacionais e das metodologias
ativas no processo de ensino-aprendizagem.

O objetivo desta pesquisa é analisar a importancia da formacao continuada para a
inovacdo pedagogica dos professores, evidenciando como ela pode contribuir para a
adaptacdo dos educadores as novas demandas da educagao no século XXI. A pesquisa se
concentrara em entender como a formacao continuada pode capacitar os docentes para
utilizarem as novas tecnologias e metodologias de maneira eficaz, transformando suas
praticas pedagdgicas e impactando positivamente a aprendizagem dos alunos.

metodologia adotada sera bibliografica, com levantamento e analise de estudos e
trabalhos ja publicados sobre o tema da formacao continuada, inovagdo pedagogica e o
papel das novas tecnologias na educagdo. A pesquisa se baseara em artigos académicos,
livros e outros materiais de fontes confidveis, com o objetivo de proporcionar uma visao
abrangente e atualizada sobre o impacto da formagao continuada no contexto educacional
contemporaneo. A revisao da literatura permitird a identificagdo das principais
tendéncias e desafios enfrentados pelos professores na busca por inovacao pedagogica e
como a formacao continua pode contribuir para superar essas barreiras.

Este trabalho esta estruturado em trés secdes principais. A primeira secdo
apresenta a introducao, que contextualiza o tema e justifica a importancia da pesquisa. Na

segunda secdo, o desenvolvimento aborda o papel da formac¢do continuada na pratica
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pedagogica, detalhando as metodologias inovadoras e as tecnologias educacionais. A
ultima se¢do, as consideracoes finais, sintetiza os principais achados da pesquisa e propde
sugestdes para o aprimoramento da formag¢do continuada no contexto educacional. A
estrutura visa proporcionar uma analise clara e objetiva sobre o tema, apresentando uma
reflexdo aprofundada sobre a importancia da formac¢do continuada para a inovacao

pedagdgica.

2 Formacgdo Continuada como Alicerce da Docéncia Inovadora

A educagdo no século XXI requer mudancas significativas nas praticas pedagoégicas,
impulsionadas pela crescente incorporagdo das tecnologias digitais. Nesse cenario, a
formacdo continuada dos professores emerge como um elemento central para garantir
que eles possam se adaptar as novas demandas educacionais, tornando-se agentes de
inovagdo pedagoégica. A necessidade de os educadores se atualizarem constantemente ndo
se limita ao dominio das novas tecnologias, mas também envolve a integracdo de
metodologias inovadoras que promovem uma aprendizagem dinamica, centrada no aluno
e adaptada as suas necessidades. Assim, a formacdo continuada é vista como um pilar
essencial para o sucesso das inovagdes pedagogicas, visto que ela capacita os docentes a
utilizarem novas ferramentas de ensino e a adotarem metodologias ativas que estimulem
a participacao e o protagonismo dos estudantes.

O papel do professor no século XXI foi transformado devido a digitalizacao do
ambiente educacional. O professor deixa de ser apenas um transmissor de contetido para
se tornar um facilitador da aprendizagem, responsavel por guiar os alunos na construgao
de seu proprio conhecimento. De acordo com Sabino e Brandao (2009, p. 682), “os
professores devem ser capazes de integrar metodologias inovadoras com o uso de
tecnologias educacionais, criando ambientes de aprendizagem colaborativos e
interativos”. Nesse contexto, a formacgao continuada se torna indispensavel, pois permite
que os docentes se familiarizem com as novas ferramentas tecnolégicas e metodolégicas,
proporcionando uma abordagem pedagoégica eficaz.

Além disso, a formagdo continuada contribui para que os professores desenvolvam
habilidades para lidar com os desafios impostos pela educagdo digital. Kipinis e Moraes
(2013) destacam que, para que a inovacao pedagogica seja efetiva, € necessario que os

docentes estejam atualizados em relacgdo as tecnologias emergentes e as suas aplicacdes
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pedagogicas. Para tanto, a formacgao continua deve ser planejada de forma a promover a
integracdo das novas tecnologias no cotidiano escolar, alinhando os conhecimentos
adquiridos aos objetivos educacionais e ao desenvolvimento das competéncias dos
estudantes. Segundo os autores, “a formagdo continua permite que o professor se adapte
a essas novas demandas, adotando praticas pedagdgicas que promovem a personalizacdo
da aprendizagem” (Kipinis; Moraes, 2013, p. 23).

A adocdo de metodologias ativas é uma das estratégias eficazes para transformar
a educacao no século XXI. Essas metodologias visam colocar o aluno no centro do processo
de aprendizagem, incentivando a sua participacdo ativa e a colaboracao com os colegas.
Sabino e Brandao (2009, p. 685) enfatizam que “as metodologias ativas permitem que os
alunos se tornem protagonistas de seu proprio aprendizado, desenvolvendo habilidades
cognitivas e socioemocionais fundamentais para o seu crescimento”. Nesse sentido, a
formacdo continuada desempenha um papel crucial, pois capacita os professores a
utilizarem essas metodologias de maneira eficaz em suas praticas pedagogicas.

Uma das metodologias discutidas na atualidade é a aprendizagem baseada em
projetos (ABP), que propde que os alunos desenvolvam projetos de forma colaborativa,
aplicando os conhecimentos adquiridos de forma pratica. Para que essa metodologia seja
bem-sucedida, é necessario que os professores sejam capacitados nao apenas em relagao
as técnicas de ensino, mas também em termos de gestao de sala de aula e avaliagdo do
desempenho dos alunos. A formacgao continuada oferece aos docentes as ferramentas
necessarias para implementar essas praticas de forma eficaz, alinhando-as aos objetivos
de aprendizagem e ao contexto da instituicdo de ensino.

Outro exemplo de metodologia ativa que tem ganhado destaque ¢ a sala de aula
invertida (flipped classroom), que inverte a légica tradicional de ensino, permitindo que
os alunos estudem o conteido em casa e, posteriormente, realizem atividades praticas e
interativas na sala de aula. Segundo Sabino e Brandao (2009, p. 688), “a sala de aula
invertida permite que o professor se concentre no acompanhamento e na orientagao dos
alunos, ao mesmo tempo em que fomenta a autonomia e a colaboracdo”. Para
implementar essa abordagem de forma eficaz, os professores precisam ser capacitados
para utilizar as tecnologias de forma integrada, criando recursos didaticos e atividades
interativas que estimulem a participacado ativa dos alunos.

O uso de tecnologias de business intelligence (BI) na educa¢do tem se mostrado uma

ferramenta valiosa para a gestao escolar e a avaliacdo do desempenho dos alunos. Essas
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tecnologias permitem a coleta, organizacdo e analise de dados relacionados ao
desempenho dos estudantes, fornecendo informagdes cruciais para a tomada de decisoes
pedagdgicas. Ciupak, Boscarioli e Catarino (2013, p. 50) afirmam que “a utilizacdo de
tecnologias de BI pode transformar a gestdo educacional, permitindo que os gestores e
professores acompanhem de forma eficaz o desempenho dos alunos e ajustem suas
estratégias pedagogicas”. Esse tipo de tecnologia possibilita a personalizacdo da
aprendizagem, ajudando os professores a identificar as necessidades de cada aluno e a
fornecer apoio individualizado.

A formagdo continuada, nesse caso, desempenha um papel fundamental ao
capacitar os professores para utilizar essas ferramentas tecnolégicas de maneira
eficiente. Como aponta Tonacio Junior (2021, p. 65), “a adogao de ferramentas de Bl na
educacdo requer que os professores e gestores educacionais sejam treinados para
interpretar e utilizar os dados de forma a melhorar a pratica pedagogica”. A integracao
dessas tecnologias ao processo educativo pode resultar em uma gestdo eficiente e em um
ensino personalizado, capaz de atender as necessidades individuais dos alunos e
melhorar o desempenho académico de todos.

A formacgdo continuada € o elo entre a teoria e a pratica pedagoégica, pois permite
que os professores se atualizem sobre as novas tendéncias educacionais e se apropriem
das metodologias e tecnologias eficazes para o seu trabalho. Segundo Kipinis e Moraes
(2013, p. 25), “a formacgao continuada oferece aos professores a oportunidade de refletir
sobre sua pratica pedagogica, promovendo a mudanga e a inovac¢do”. Esse processo de
reflexao continua é essencial para que os docentes possam adaptar suas praticas as novas
exigéncias educacionais e tecnoldgicas, transformando a sala de aula em um ambiente
dinamico e inovador.

A implementagdo de programas de formagdo continuada eficazes depende de um
planejamento estratégico que considere as necessidades dos professores, o contexto
educacional e os objetivos pedagogicos da instituicdo. De acordo com Ciupak, Boscarioli e
Catarino (2013, p. 52), “os programas de formacdo continuada devem ser estruturados de
forma a promover a troca de experiéncias entre os professores e o desenvolvimento de
competéncias tanto pedagogicas quanto tecnoldgicas”. Esses programas devem ser
flexiveis e adaptaveis, permitindo que os professores se aprofundem nas areas de seu

interesse e nas que sdo relevantes para o seu contexto de ensino.
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Em um cenario educacional cada vez marcado pela presenca das tecnologias
digitais, a formagdo continuada se apresenta como uma ferramenta essencial para
garantir que os professores possam exercer o papel de agentes de inovagdo pedagogica. A
integracdo de metodologias ativas, o uso de tecnologias educacionais e a adogao de novas
abordagens pedagogicas sao passos fundamentais para transformar a educagdo no século
XXI. No entanto, para que essa transformacdo seja bem-sucedida, é imprescindivel que os
professores recebam o suporte necessario por meio de programas de formacdo
continuada que os capacitem a lidar com as novas demandas educacionais.

A pesquisa realizada neste estudo confirma a relevancia da formagdo continuada
no desenvolvimento da pratica pedagogica inovadora. Quando adequadamente
implementada, ela pode melhorar a qualidade do ensino, promover a personaliza¢do da
aprendizagem e criar um ambiente educacional colaborativo e dindmico. Portanto, é
essencial que as politicas educacionais invistam na formagdo continua dos professores,
oferecendo-lhes as condi¢gdes necessarias para que se tornem protagonistas da inovagao
pedagogica e contribuam para a construg¢do de um sistema educacional inclusivo e

eficiente.

3 Consideracdes Finais

As conclusodes desta pesquisa indicam que a formagdo continuada é um fator
crucial para que os professores se tornem agentes de inovacdo pedagoégica. O estudo
evidenciou que a atualizacdo constante dos docentes, com énfase na integracdao de novas
tecnologias e metodologias ativas, contribui significativamente para a melhoria da pratica
pedagoégica. Dessa forma, a formagdo continuada nao apenas capacita os educadores a
utilizarem novas ferramentas tecnoldgicas, mas também os prepara para implementar
estratégias de ensino que favorecem uma aprendizagem personalizada e dinamica,
centrada no aluno.

Além disso, a pesquisa reforcou que, para que a formacgao continuada seja eficaz, é
necessario que ela seja estruturada de maneira a contemplar tanto o aprimoramento das
competéncias pedagdgicas quanto o desenvolvimento das habilidades tecnolégicas dos
docentes. A formagdo deve ser vista como um processo continuo e adaptavel as mudancas
educacionais, garantindo que os professores consigam acompanhar as novas demandas

do ensino e aplicar metodologias inovadoras de forma adequada em suas praticas.
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Embora este estudo tenha fornecido insights importantes sobre o impacto da
formacao continuada na inovacdo pedagoégica, é possivel que novas pesquisas possam
aprofundar os achados apresentados. Investiga¢des futuras podem explorar de forma
detalhada como diferentes modalidades de formacao continuada influenciam a pratica
dos docentes, bem como a eficacia de diferentes estratégias pedagogicas no contexto das
tecnologias educacionais. Dessa forma, a continuidade dos estudos é fundamental para
ampliar o entendimento sobre o papel da formacao continuada no fortalecimento da

educacdo do século XXI.
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RESUMO

O presente estudo abordou as praticas do design instrucional no contexto da educacao,
com foco na influéncia desse modelo nas metodologias ativas de ensino. O problema
central investigado foi como o design instrucional pode influenciar a implementacdo de
metodologias ativas, promovendo uma aprendizagem eficaz e participativa. O objetivo
geral foi analisar as praticas do design instrucional, destacando suas vantagens e
desvantagens na implementacao de metodologias ativas. A metodologia adotada foi a
pesquisa bibliografica, baseada na analise de literatura especializada sobre o tema. No
desenvolvimento, foi discutido o conceito de design instrucional, sua aplicacdo em
metodologias ativas e suas implicagdes no processo de ensino. Constatou-se que o design
instrucional, quando bem integrado as metodologias ativas, contribui para uma
aprendizagem centrada no aluno, promovendo maior autonomia e engajamento. No
entanto, desafios como a resisténcia dos educadores e a infraestrutura inadequada foram
identificados como obstaculos significativos. Nas consideragdes finais, foi ressaltada a
importancia do design instrucional para a educa¢do contemporanea, sugerindo a
necessidade de investimentos em formacao docente e infraestrutura escolar. Além disso,
indicou-se a relevancia de estudos futuros para explorar o impacto desse modelo em
diferentes contextos educacionais.

Palavras-chave: Design Instrucional. Metodologias Ativas. Aprendizagem. Educacdo.
Ensino.

188


mailto:isarejane@hotmail.com
mailto:ornelacavalari@gmail.com
mailto:saimony968@hotmail.com

Ensino aliado a tecnologia: Desafios e oportunidades no mundo contempordneo

ABSTRACT

This study addressed instructional design practices in the context of education, focusing
on the influence of this model on active teaching methodologies. The central problem
investigated was how instructional design can influence the implementation of active
methodologies, promoting more effective and participatory learning. The general
objective was to analyze instructional design practices, highlighting their advantages and
disadvantages in implementing active methodologies. The methodology used was
bibliographical research, based on the analysis of specialized literature on the topic. The
development section discussed the concept of instructional design, its application in
active methodologies, and its implications for the teaching process. It was found that
instructional design, when well-integrated with active methodologies, contributes to
more student-centered learning, promoting greater autonomy and engagement.
However, challenges such as educator resistance and inadequate infrastructure were
identified as significant obstacles. In the final considerations, the importance of
instructional design for contemporary education was emphasized, suggesting the need
for investments in teacher training and school infrastructure. Additionally, the relevance
of future studies to explore the impact of this model in different educational contexts was
indicated.

Keywords: Instructional Design. Active Methodologies. Learning. Education. Teaching.

1 Introducao

O design instrucional tem se destacado no contexto educacional contemporaneo,
sendo um dos principais modelos de planejamento e organizacdo de experiéncias de
aprendizagem. A sua aplicagdo no ambiente educacional busca otimizar o processo de
ensino e promover a aprendizagem significativa por meio de estratégias pedagogicas bem
planejadas. Ao integrar teorias da aprendizagem, recursos tecnolégicos e metodologias
inovadoras, o design instrucional oferece um caminho estruturado para que os alunos nao
apenas absorvam contetidos, mas também desenvolvam habilidades cognitivas e sociais.
A crescente utilizagdo das metodologias ativas, que colocam o aluno no centro do processo
de aprendizagem, torna a atua¢do do design instrucional ainda relevante, pois estas
metodologias favorecem a autonomia, o engajamento e a colaboragao entre os estudantes.
A integracdo entre design instrucional e metodologias ativas surge, portanto, como uma
resposta as demandas de uma educag¢do dinamica e eficaz, alinhada as necessidades do
século XXI.

A justificativa para a escolha deste tema reside no contexto educacional atual, que
exige uma reavaliacdo das praticas pedagogicas convencionais. O uso de metodologias

ativas e a aplicabilidade do design instrucional sdo cada vez vistos como estratégias
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eficazes para promover a aprendizagem significativa. Em um cenario em que as praticas
de ensino tradicionais sao frequentemente questionadas, surge a necessidade de
compreender como o design instrucional pode ser integrado a essas novas metodologias
de ensino para potencializar a experiéncia educacional. A literatura educacional aponta
que, embora o design instrucional traga beneficios como personalizacao do ensino e maior
interacdo entre alunos e contetidos, sua aplicacdo efetiva ainda enfrenta desafios, como a
formacao continuada dos professores e a adaptagcdo as novas tecnologias. Com isso,
investigar como o design instrucional pode ser aproveitado no contexto das metodologias
ativas é fundamental para entender melhor as possibilidades e limitacdes dessa
integracao.

A pergunta que norteia esta pesquisa é: Como o design instrucional pode
influenciar a implementacdo de metodologias ativas de ensino, promovendo uma
aprendizagem eficaz e participativa? Esta questdo busca compreender os efeitos da
integracdo entre instru¢do planejada e aprendizagem ativa, além de identificar as praticas
que contribuem para a eficacia do ensino dentro desse modelo. O objetivo central deste
estudo é analisar as praticas do design instrucional no contexto educacional, focando em
suas vantagens e desvantagens na implementacdo de metodologias ativas de ensino.

A metodologia adotada para a realizacdo deste estudo sera bibliografica, uma vez
que o foco da pesquisa esta na analise de conceitos, teorias e experiéncias ja publicadas
em fontes académicas. A pesquisa bibliografica permite uma investigacdo aprofundada
sobre o estado da arte do design instrucional e das metodologias ativas, bem como sobre
os desafios e as vantagens que surgem da integracdo desses dois elementos. A revisao de
literatura serd realizada a partir de artigos, livros e periddicos especializados,
proporcionando uma visdo ampla e fundamentada sobre o tema. A escolha da pesquisa
bibliografica se justifica pela necessidade de compreender a aplicacdo do design
instrucional em diversos contextos e a sua relagdo com as metodologias ativas, sem a
necessidade de coleta de dados primarios.

O texto estd estruturado da seguinte forma: apds esta introdugdo, o
desenvolvimento sera dividido em duas partes principais. Na primeira, sera explorada a
fundamentacdo tedrica sobre o design instrucional e as metodologias ativas, abordando
conceitos-chave e as principais contribui¢cdes dos autores da area. A segunda parte do
desenvolvimento discutira as vantagens e desvantagens da integracdo entre o design

instrucional e as metodologias ativas, com base nas referéncias bibliograficas. Por fim, as
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consideracgdes finais irdo resumir as principais conclusées da pesquisa, destacando a
importancia do design instrucional na promog¢ao de uma educagao dinamica e interativa,

além de sugerir possiveis dire¢des para futuras investigacoes sobre o tema.

2 Integracao entre instrucao planejada e aprendizagem ativa

O design instrucional, enquanto abordagem pedagdgica sistemadtica, visa
estruturar as experiéncias de aprendizagem de maneira a garantir que os objetivos
educacionais sejam atingidos com eficacia. Sua importancia se destaca no atual contexto
educacional, no que diz respeito a aplicacdo de metodologias ativas de ensino. Ao integrar
o design instrucional com metodologias que colocam o aluno no centro do processo de
aprendizagem, busca-se promover uma aprendizagem significativa e colaborativa, em
que os alunos se tornam protagonistas de seu aprendizado. O uso de tais metodologias
exige uma reconfiguracdo das praticas pedagégicas tradicionais, fazendo com que o design
instrucional se torne um elemento central nesse processo.

O design instrucional pode ser definido como o processo de planejamento,
desenvolvimento e implementacdo de ambientes de aprendizagem estruturados e
eficazes. De acordo com Pinto e Cadete (2021, p. 755), “o design instrucional é essencial
para a criacdo de experiéncias educacionais que considerem as caracteristicas dos alunos
e as exigéncias do conteudo a ser ensinado”. A integracdo do design instrucional com
metodologias ativas, por sua vez, € uma pratica pedagdgica que busca envolver o aluno de
maneira dindmica, tornando-o ativo na constru¢do de seu conhecimento. Essas
metodologias, que incluem praticas como aprendizagem baseada em projetos, estudo de
casos e gamificacdo, sao eficazes no contexto do design instrucional, pois possibilitam um
planejamento centrado no aluno e nas suas necessidades cognitivas e emocionais.

Uma das principais vantagens do design instrucional é a sua capacidade de criar
um planejamento pedagégico que leve em conta as diferentes formas de aprendizagem
dos alunos. Kamikawachi e Carbonari (2023, p. 689) destacam que, “ao considerar as
necessidades individuais dos estudantes, o design instrucional permite uma adaptacao do
ensino que favorece o aprendizado de todos, independentemente de suas condigdes e
ritmos”. Esse alinhamento entre planejamento estruturado e aprendizagem ativa pode ser

visto como um avanc¢o em relacao as metodologias tradicionais, pois oferece um espaco
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para que os alunos explorem, discutam e construam conhecimento de maneira
colaborativa e pratica.

Ao integrar metodologias ativas com o design instrucional, os educadores buscam
uma transformacao no papel dos alunos. De acordo com Araujo e Freitas (2020), “o papel
do estudante deixa de ser passivo, com foco na recepc¢do de contetido, para se tornar um
agente ativo, responsavel pela construcao do seu préprio conhecimento” (p. 225). As
metodologias ativas, como aprendizagem baseada em problemas e projetos, permitem
que os alunos se envolvam com situagOes reais, trabalhando em grupos e tomando
decisOes que impactam no desenvolvimento de suas habilidades cognitivas e sociais.
Nesse sentido, o design instrucional torna-se uma ferramenta crucial para garantir que
essas experiéncias sejam bem estruturadas, com o objetivo de promover a participagao
ativa e a reflexdo critica dos estudantes.

Kamikawachi e Carbonari (2023, p. 690) ainda acrescentam que o design
instrucional permite “uma organizacao eficiente dos recursos pedagégicos, fazendo com
que o aluno tenha a sua disposicao diferentes formas de acessar o conhecimento, seja por
meio de materiais impressos, recursos digitais ou atividades praticas”. Esse carater
multimodal do design instrucional, ao ser combinado com as metodologias ativas, amplia
as possibilidades de ensino, promovendo uma aprendizagem rica e diversificada. A
utilizacdo de tecnologias digitais, por exemplo, facilita a implementacdo de atividades
colaborativas em ambientes virtuais, um aspecto importante para o desenvolvimento de
habilidades de trabalho em grupo e solucdo de problemas.

A primeira grande vantagem dessa integracao esta no potencial de personalizacao
do ensino. O design instrucional permite que as atividades de aprendizagem sejam
adaptadas de acordo com as necessidades e interesses dos alunos, respeitando seus
diferentes ritmos e estilos de aprendizagem. De acordo com Cardoso, Almeida e Silveira
(2021, p. 103), “a adaptagao do ensino as caracteristicas individuais dos estudantes é um
dos principais beneficios que o design instrucional oferece quando combinado com
metodologias ativas”. Essa personalizacdo facilita a criacdo de experiéncias de
aprendizagem inclusivas e acessiveis, tornando o processo educacional eficaz.

Além disso, a utilizacdo de metodologias ativas no design instrucional promove
uma maior autonomia e responsabilidade do aluno pelo seu préprio aprendizado. Como
afirmam Pinto e Cadete (2021, p. 758), “ao envolver os alunos no processo de ensino, as

metodologias ativas contribuem para o desenvolvimento de habilidades como a
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autonomia, a gestdo do tempo e a capacidade de resolver problemas de forma criativa”.
Essas habilidades sdo essenciais para a formacgao de cidaddos criticos e preparados para
os desafios do século XXI, tornando a aprendizagem nao apenas interessante, mas
também eficaz a longo prazo.

Apesar das inimeras vantagens, a implementacdo do design instrucional aliado as
metodologias ativas ndo estd isenta de desafios. Um dos principais obstaculos
identificados na literatura é a resisténcia dos educadores as mudang¢as no modelo
tradicional de ensino. Cardoso, Almeida e Silveira (2021, p. 106) destacam que “a
resisténcia dos professores ao uso de novas tecnologias e metodologias pode ser um fator
limitante para a implementacdo bem-sucedida do design instrucional nas escolas”. A
formacdo continuada dos docentes &, portanto, essencial para garantir que eles se sintam
preparados para utilizar essas abordagens de maneira eficaz. Além disso, o design
instrucional exige um planejamento cuidadoso, o que pode ser uma tarefa complexa e
demorada quando se busca integrar tecnologias digitais e recursos multimodais ao
processo pedagogico.

Outro desafio relevante esta na infraestrutura das escolas. O uso de tecnologias
digitais no design instrucional depende da disponibilidade de recursos tecnolégicos
adequados. Kamikawachi e Carbonari (2023, p. 692) afirmam que “a falta de recursos
tecnoldgicos e de uma infraestrutura adequada pode dificultar a implementacdao de
metodologias ativas e do design instrucional em muitas instituicdes de ensino”. Esse
problema € ainda evidente em escolas de regides periféricas, onde o acesso a tecnologia é
limitado, impactando na qualidade da aprendizagem oferecida.

Apesar das dificuldades, a integracao do design instrucional com metodologias
ativas oferece um caminho promissor para transformar a educagdo. Como afirmam Aratjo
e Freitas (2020, p. 230), “o design instrucional, quando bem estruturado, tem o poder de
transformar a sala de aula em um ambiente dinamico e colaborativo, capaz de engajar os
alunos e promover aprendizagens profundas e duradouras”. O foco no aluno e a
personalizacdo das atividades sdo aspectos que garantem maior efetividade no ensino,
proporcionando aos estudantes ndo apenas o dominio do conteiido, mas também o
desenvolvimento de habilidades cognitivas e sociais essenciais para a vida.

Em suma, o design instrucional, aliado as metodologias ativas, ¢ um modelo
pedagogico que se alinha as demandas da educacdo contemporanea. Ele promove um

ensino interativo e colaborativo, centrado no aluno, e utiliza recursos tecnologicos de
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forma estratégica. Contudo, sua implementagdo exige um compromisso com a formacgao
dos educadores, a adaptacdo das praticas pedagodgicas e a melhoria das infraestruturas
escolares. Quando bem aplicados, esses métodos tém o potencial de transformar o
processo educativo, tornando-o eficaz, inclusivo e alinhado as necessidades dos alunos do

século XXI.

3 Consideracdes Finais

As praticas de design instrucional, quando integradas as metodologias ativas,
demonstram grande potencial para promover uma aprendizagem significativa e
participativa. A andlise revelou que o design instrucional, ao focar na personalizacao do
ensino e na organiza¢do cuidadosa dos recursos pedagdgicos, facilita a implementacao de
metodologias que colocam o aluno no centro do processo de aprendizagem. Esse modelo
pedagogico favorece a autonomia do aluno e promove uma interagdo dinamica no
ambiente de sala de aula, aspectos essenciais para o desenvolvimento de habilidades
cognitivas e sociais. Assim, a principal resposta a pergunta da pesquisa é que o design
instrucional tem uma influéncia positiva na implementa¢cdo das metodologias ativas,
permitindo um ensino eficaz e envolvente.

Apesar dos beneficios evidenciados, o estudo também destacou desafios
significativos para a aplicacdo do design instrucional associado as metodologias ativas,
como a resisténcia dos professores as novas abordagens pedagogicas e as limitacoes
estruturais nas escolas, em relacdo ao acesso a tecnologias. A formacdo continua dos
educadores e o investimento em infraestrutura escolar sdo essenciais para garantir o
sucesso dessa integracdo. Esses desafios ndo devem ser vistos como barreiras, mas como
aspectos que precisam ser superados para que as praticas pedagdgicas se tornem
inclusivas e adaptadas as demandas da educagdo contemporanea.

Este estudo contribui para a compreensao de como o design instrucional pode ser
aproveitado no contexto das metodologias ativas, destacando tanto suas potencialidades
quanto as limitacdes. No entanto, dada a complexidade do tema, é necessario um
aprofundamento em investigacdes futuras que explorem a aplicagdo do design
instrucional em contextos diversos, bem como a analise do impacto dessas praticas no

desempenho académico dos alunos e no desenvolvimento de competéncias
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socioemocionais. A continuidade de estudos sobre esse tema é crucial para a elaboracao

de estratégias eficazes e adaptaveis as necessidades das escolas e dos alunos.
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RESUMO

Este estudo abordou a importancia da mediacao digital no ensino a distancia, com o
objetivo de analisar as estratégias de mediacdo pedagdgica e as contribuicdes dos
diferentes atores envolvidos no processo de ensino-aprendizagem. A pesquisa foi
conduzida de forma bibliografica, com base em uma revisao da literatura sobre a atuacao
de professores, alunos e tecnologias no contexto do EaD. O desenvolvimento do estudo
destacou que a mediacao pedagdgica no ensino a distancia depende da interacao entre o
docente, as ferramentas tecnoldgicas e os alunos, sendo fundamental para o sucesso
educacional. A pesquisa revelou que o papel do professor como mediador foi essencial
para orientar os alunos e utilizar as tecnologias de forma estratégica, promovendo a
personalizacdo do ensino e a autonomia dos estudantes. As consideragdes finais
indicaram que as estratégias de mediacdo digital sao eficientes quando integradas
adequadamente, mas apontaram a necessidade de novos estudos sobre os desafios
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enfrentados pelos professores e o impacto das tecnologias emergentes no processo
educativo. A inclusdo digital também foi destacada como um fator critico que necessita de
maior atencdo em futuras investigagdes. Em suma, a pesquisa contribuiu para a
compreensdao da mediacdo pedagégica no EaD e sugeriu dire¢des para estudos
complementares sobre a eficicia das tecnologias no ensino remoto.

Palavras-chave: Mediagdo Digital. Ensino a Distancia. Mediacao Pedagogica. Tecnologias
Educacionais. Inclusao Digital.

ABSTRACT

This study addressed the importance of digital mediation in distance learning, with the
aim of analyzing pedagogical mediation strategies and the contributions of the different
actors involved in the teaching-learning process. The research was conducted in a
bibliographical manner, based on a literature review on the role of teachers, students and
technologies in the context of distance learning. The development of the study highlighted
that pedagogical mediation in distance learning depends on the interaction between the
teacher, the technological tools and the students, and is fundamental for educational
success. The research revealed that the role of the teacher as a mediator was essential to
guide students and use technologies strategically, promoting personalized teaching and
student autonomy. The final considerations indicated that digital mediation strategies are
efficient when properly integrated, but pointed to the need for further studies on the
challenges faced by teachers and the impact of emerging technologies on the educational
process. Digital inclusion was also highlighted as a critical factor that requires greater
attention in future research. In short, the research contributed to the understanding of
pedagogical mediation in distance learning and suggested directions for further studies
on the effectiveness of technologies in remote teaching.

Keywords: Digital Mediation. Distance Learning. Pedagogical Mediation. Educational
Technologies. Digital Inclusion.

1 Introducao

A mediacao digital no contexto do ensino a distancia (EaD) tem se tornado um tema
relevante no campo educacional com o avanco das tecnologias e a crescente utilizacdo de
plataformas digitais para o desenvolvimento de processos pedagogicos. O conceito de
mediacdo digital refere-se ao papel dos diversos atores envolvidos no processo de ensino-
aprendizagem, incluindo o professor, o aluno, as ferramentas tecnoldgicas e as
plataformas utilizadas, que interagem de forma a viabilizar o aprendizado acessivel. A
mediacao pedagogica digital é, portanto, um fator determinante para o sucesso do EaD,
uma vez que permite a articulagdo de conteudos, métodos e tecnologias de maneira
integrada e direcionada ao aprendizado do aluno, criando um ambiente de ensino que nao
se limita apenas a transmissdo de conhecimento, mas também a interacdo e engajamento

continuos.
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Com a pandemia de Covid-19, a adocao do ensino a distancia se acelerou,
colocando em evidéncia a necessidade de adaptacdo por parte de professores, alunos e
familias. A mediacao digital, nesse contexto, se tornou essencial para garantir a
continuidade do processo de ensino-aprendizagem, em um cenario de ensino remoto
emergencial. Essa mudanga nao s6 alterou a forma de ensino, mas também trouxe a tona
novos desafios e oportunidades relacionados ao uso de tecnologias no ensino, como a
necessidade de treinamento dos professores para o uso adequado das ferramentas
digitais e a inclusdo digital dos estudantes. Assim, a mediagao digital ndo pode ser vista
apenas como uma ferramenta, mas como um processo fundamental para a efetividade do
ensino a distancia, necessitando da atuacao de cada ator de forma coordenada e
estratégica.

O problema a ser investigado neste estudo refere-se a importancia do papel de
cada ator no processo de mediagdo digital dentro do ensino a distancia, buscando
compreender como as estratégias de mediacdo pedagdgica podem ser otimizadas para
garantir um ensino inclusivo. A pesquisa pretende analisar como as contribui¢des
individuais de professores, alunos e ferramentas tecnoldgicas se articulam no ambiente
digital, e como esses elementos podem ser mais bem integrados para o sucesso da
aprendizagem. Essa questdo se torna relevante quando se considera o aumento da
utilizacdo das tecnologias no ensino a distancia, o que exige um olhar critico sobre o papel
de cada componente do processo educacional.

O objetivo principal desta pesquisa é analisar as estratégias de mediacao
pedagogica no ensino a distancia, investigando o papel dos professores, alunos e
tecnologias nesse processo, a fim de identificar como esses atores podem ser integrados
para otimizar a aprendizagem. A pesquisa busca, ainda, oferecer contribui¢cdes para a
melhoria das praticas pedagodgicas no contexto do EaD, destacando a importancia da
mediacdo digital para o sucesso educacional.

A metodologia adotada para este estudo é bibliografica, com o objetivo de realizar
uma analise da literatura existente sobre o tema da mediagao digital no ensino a distancia.
A pesquisa foi realizada por meio da consulta a artigos académicos, livros, dissertagoes,
teses e outros materiais relevantes que tratam do uso das tecnologias no ensino e do papel
da mediacao pedagogica digital. Para a coleta de dados, foram utilizados recursos
eletronicos, como bases de dados académicas e periddicos online, que possibilitaram o

acesso a um vasto nimero de publicacdes sobre o tema. A analise dos dados foi feita de
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forma qualitativa, com énfase na interpretacao critica das informacdes coletadas, a fim de
proporcionar uma compreensao sobre o assunto.

Este trabalho estd estruturado em quatro sec¢des principais. A introducgdo
apresenta o tema, a justificativa, o problema e o objetivo da pesquisa, além de descrever
a metodologia adotada. No desenvolvimento, sera feita uma andlise das principais
estratégias de mediacdo pedagogica no EaD, com base na literatura consultada, e serdo
discutidos os papéis dos atores envolvidos nesse processo. As consideracdes finais
apresentardo um resumo das principais conclusdes da pesquisa, destacando as
contribui¢des para a pratica educacional e sugerindo caminhos para futuras investigacdes

sobre o tema.

2 A Mediacao Digital no Ensino a Distancia: Estratégias, Contribuicdes e Desafios

A mediagao pedagogica no ensino a distancia (EaD) é um processo central para a
constru¢cdo de um ambiente educacional que se adapta as necessidades dos alunos por
meio de estratégias tecnoldgicas e pedagdgicas. A transformacdo digital nas praticas
educativas exige que as abordagens tradicionais de ensino sejam repensadas no que tange
ao papel do professor como mediador da aprendizagem. Em vez de apenas transmitir
contetdo, o docente passa a ser o facilitador da construgdo do conhecimento, utilizando
as tecnologias digitais como ferramentas que potencializam o aprendizado e possibilitam
o engajamento ativo dos alunos. Nesse contexto, as estratégias de media¢do pedagogica
devem ser vistas como um conjunto de praticas intencionais, que buscam fomentar a
participacdo ativa dos estudantes, através da interacdo com o conteudo, o professor e os
colegas, de maneira colaborativa.

As ferramentas digitais disponiveis no ensino a distancia, como as plataformas de
aprendizagem, as salas de aula virtuais, os aplicativos e os recursos multimidia,
desempenham um papel na mediacdo do ensino. Elas nao apenas disponibilizam o
conteudo de forma flexivel e acessivel, mas também oferecem meios para que os alunos
interajam com os contetidos e entre si. Nesse sentido, a tecnologia se torna um aliado do
processo pedagdgico, oferecendo novos modos de acessar e produzir conhecimento, o que
exige do professor a habilidade de integrar essas ferramentas ao seu planejamento

pedagogico. As tecnologias também permitem que os alunos sejam autdbnomos em sua
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aprendizagem, pois podem acessar os materiais a qualquer momento e em qualquer lugar,
proporcionando maior controle sobre o seu ritmo de estudo.

Contudo, a utilizacao das tecnologias no EaD nado deve ser vista apenas como uma
substituicao de métodos tradicionais de ensino. Ao contrario, elas exigem a construgao de
uma nova abordagem pedagdgica, que considera as especificidades do ambiente digital. O
docente, enquanto mediador, deve planejar e desenvolver atividades que promovam a
reflexdo, o pensamento critico e a resolucdo de problemas, com o uso das tecnologias
como suporte. A mediacdo pedagdgica no contexto digital ndo pode ser focada apenas na
entrega de contetildo, mas também na promog¢do de uma experiéncia de aprendizagem
significativa, que envolva o aluno e o prepare para enfrentar os desafios do mundo digital.
Nesse sentido, a adogdo de métodos como a gamificacao e o uso de inteligéncia artificial
se torna uma ferramenta importante, pois proporciona formas de personalizacao da
aprendizagem e motiva o aluno por meio de desafios interativos.

A adaptacdo do ensino a distdncia também impde desafios para os professores, que
precisam desenvolver competéncias digitais para trabalhar com as tecnologias
disponiveis. Essas competéncias vdo além do dominio técnico das ferramentas, incluindo
a capacidade de planejar e implementar estratégias pedagégicas no ambiente digital. A
formacdo docente é, portanto, um aspecto essencial para o sucesso da mediagao
pedagogica no EaD. O professor deve ser capaz de criar ambientes de aprendizagem que
favorecam a colabora¢do entre os alunos, mesmo em espagos virtuais. Para isso, é
necessario que ele compreenda como as tecnologias podem ser utilizadas para criar
situacdes de aprendizagem que promovam a interagdo, a participacdo e o pensamento
critico, e ndo apenas a transmissao passiva de informacgoes. Essa nova perspectiva exige
que o docente atue de forma proativa, ajustando suas praticas pedagogicas ao novo
contexto digital, o que implica em um continuo processo de formacao e atualizacdo
profissional.

Além das competéncias docentes, a mediacdo pedagégica no EaD também depende
da capacidade dos alunos de se adaptar a essa nova realidade educacional. A educagao a
distancia exige que os estudantes desenvolvam habilidades de autogestio da
aprendizagem, o que implica em ser responsavel pelo seu préprio processo de estudo,
organizando seu tempo e utilizando as ferramentas digitais de forma eficiente. Nesse
sentido, a autonomia do aluno é um fator importante para o sucesso do EaD, pois o

estudante precisa ser capaz de navegar nas plataformas de ensino, interagir com os
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conteudos e buscar solugdes para eventuais dificuldades. Contudo, essa autonomia deve
ser apoiada pela mediacao constante do professor, que, mesmo a distancia, deve estar
disponivel para esclarecer duvidas, orientar os alunos e acompanhar seu progresso.

O uso de tecnologias emergentes, como a inteligéncia artificial (IA), tem um
impacto significativo na mediacdo pedagégica no EaD. A IA pode ser utilizada para
personalizar o ensino, adaptando os contetdos e atividades as necessidades e
caracteristicas de cada aluno. Ferramentas baseadas em IA, como chatbots e tutores
virtuais, podem oferecer suporte imediato aos alunos, esclarecendo duvidas e auxiliando
na realizacao de atividades. Essas tecnologias possibilitam a criacdo de um ambiente de
aprendizagem dindmico e personalizado, em que os alunos podem aprender de acordo
com seu proprio ritmo e estilo. Além disso, a IA pode ser empregada para monitorar o
desempenho dos estudantes, fornecendo ao professor dados detalhados sobre o
progresso de cada um e permitindo ajustes nas estratégias pedagogicas.

A gamificacdo também tem se mostrado uma estratégia na mediagdo digital no
contexto de ensino superior. A utilizacdo de jogos e elementos de jogos no processo
educativo pode aumentar o engajamento dos alunos, tornando o aprendizado interativo
e envolvente. A gamificagcdo ndo se limita apenas a tornar as aulas dindmicas, mas também
a proporcionar uma experiéncia de aprendizagem motivadora, em que o aluno se vé
desafiado a conquistar metas e a superar obstaculos, o que pode resultar em maior
retencdo de contetido e desenvolvimento de habilidades. A integracdao da gamificacao no
EaD exige do professor a criacdo de atividades que estimulem a competicdao saudavel, a
colaboracdo e a reflexdo, ao mesmo tempo em que permitem a aplicacao pratica do
conteudo aprendido.

Entretanto, a mediacdo pedagégica no EaD enfrenta varios desafios, no que se
refere a inclusdo digital. A desigualdade no acesso as tecnologias pode ser um obstaculo
significativo para o sucesso do ensino a distancia, ja que muitos alunos ainda enfrentam
dificuldades em acessar as plataformas de ensino ou em utilizar as ferramentas
necessarias para acompanhar as aulas. Isso pode ser problematico em contextos de baixa
renda, onde o acesso a internet e a dispositivos tecnolégicos pode ser limitado. Para
superar essas dificuldades, é necessario que as instituicdes de ensino adotem medidas
que garantam a inclusdo digital de todos os alunos, como o fornecimento de dispositivos,

cursos de capacitacao e o desenvolvimento de conteudos acessiveis.
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Em adigdo, a pandemia de Covid-19 colocou em evidéncia a importancia da
mediacdo digital, forcando uma migracdao em massa para o ensino a distancia e desafiando
tanto educadores quanto estudantes. O estudo de Medeiros et al. (2020) aponta que,
durante o periodo pandémico, muitas familias enfrentaram dificuldades para adaptar
seus filhos a educagdo a distancia, em parte devido a falta de recursos tecnoldgicos e ao
desconhecimento das ferramentas digitais. Nesse contexto, a mediacao pedagogica teve
que se adaptar rapidamente para atender as necessidades emergenciais, exigindo dos
professores uma flexibilidade maior e a capacidade de lidar com os desafios inesperados
do ensino remoto. A adaptacdao das metodologias de ensino e a utilizagdo de novas
tecnologias se mostraram fundamentais para garantir a continuidade da aprendizagem,
mas também evidenciaram a necessidade de um suporte para alunos e professores, que
enfrentaram indmeras dificuldades durante a transicdo para o EaD.

Por fim, a mediacao pedagdgica no ensino a distancia é um processo complexo, que
envolve a interagdo de diversos fatores, como as tecnologias, as competéncias dos
professores e a autonomia dos alunos. A criacdo de ambientes de aprendizagem exige que
todos os atores envolvidos desempenhem seus papéis de forma integrada e coordenada,
com foco no sucesso educacional. O papel do professor como mediador é importante, mas
também é necessario que as plataformas de ensino e as tecnologias emergentes sejam
utilizadas de maneira estratégica para apoiar o processo de aprendizagem. Além disso, a
inclusdo digital deve ser garantida para que todos os alunos tenham acesso as mesmas
oportunidades educacionais, independentemente de suas condi¢des socioecondmicas. A
mediacdo digital, portanto, é um elemento chave para o sucesso do EaD, sendo

fundamental para a criagdo de uma educacgao inclusiva e personalizada.

3 Consideracgdes Finais

As consideragdes finais evidenciam que a media¢do digital desempenha um papel
central no ensino a distancia, sendo essencial para a eficacia do processo educativo. O
estudo apontou que, para uma mediacdo pedagégica bem-sucedida, é necessario que os
professores, alunos e as tecnologias trabalhem de forma integrada e coordenada. O papel
do professor como mediador foi fundamental para garantir o acompanhamento continuo
do aprendizado, além de proporcionar atividades que promovam a interacdo, o

pensamento critico e a autonomia dos alunos. As tecnologias, por sua vez, ndao so
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facilitaram o acesso ao contetido, mas também possibilitaram uma personalizacdo do
ensino, adaptando-se as necessidades e ritmos de cada estudante.

Em resposta a pergunta de pesquisa, pode-se concluir que as estratégias de
mediacdo pedagdgica no ensino a distancia sdo eficientes quando ha uma atuagao
integrada entre os diferentes atores envolvidos, com destaque para o papel ativo do
professor e o uso adequado das ferramentas digitais. A pesquisa revelou que a mediagao
digital vai além da simples utilizagdo de tecnologias, exigindo uma abordagem pedagogica
bem estruturada que busque criar experiéncias de aprendizagem significativas,
engajadoras e colaborativas. Nesse contexto, a adaptacao continua das metodologias de
ensino, a personalizacao das atividades e a promog¢do de um ambiente interativo sdo
aspectos chave para o sucesso do EaD.

Embora os achados deste estudo proporcionem uma compreensao importante
sobre a mediagao digital no ensino a distancia, é necessario realizar investigacdes para
explorar os desafios enfrentados pelos professores na implementacdo dessas estratégias,
bem como o impacto das tecnologias emergentes no processo de aprendizagem. A
inclusdo digital, por exemplo, continua sendo um fator critico a ser estudado, ja que o
acesso desigual as tecnologias pode limitar o alcance e a efetividade das praticas
pedagogicas. Futuras pesquisas poderao contribuir para a construcao de estratégias para
a mediacao digital, garantindo que todos os alunos, independentemente de sua condicao

socioecondmica, tenham acesso a uma educacgao de qualidade.
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RESUMO

Este estudo teve como objetivo investigar as transformacdes nos papéis de estudantes,
docentes e tutores no contexto do ensino hibrido, abordando como as tecnologias digitais
mediaram essas mudancas e impactaram o processo de ensino-aprendizagem. A pesquisa,
de natureza bibliografica, revisou a literatura disponivel sobre as metodologias de ensino
hibrido e as reconfiguracbes nos papéis educacionais decorrentes da integracao
tecnolégica. O desenvolvimento abordou a flexibilidade do ensino hibrido, a
reconfiguracdo dos papéis tradicionais e a adaptacdo dos agentes educacionais,
destacando as vantagens e desafios desse modelo. A pesquisa concluiu que, no ensino
hibrido, os estudantes passaram a adotar um papel ativo e auténomo, enquanto docentes
e tutores se transformaram em mediadores e facilitadores do processo de aprendizagem.
A pesquisa também revelou que, embora o modelo hibrido apresente desafios, como a
capacitagdo continua dos envolvidos e a infraestrutura tecnolégica, ele oferece
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oportunidades de personalizacdo e flexibilidade no ensino. As considerac¢des finais
apontaram que a integracdo das tecnologias digitais é essencial para o sucesso do ensino
hibrido e que sdo necessarios novos estudos para explorar as melhores formas de
implementar esse modelo em diferentes contextos educacionais.

Palavras-Chave: Ensino hibrido. Tecnologias Digitais. Ensino-aprendizagem. Papéis
Educacionais. Pesquisa bibliografica.

ABSTRACT

This study aimed to investigate the changes in the roles of students, teachers and tutors
in the context of blended learning, addressing how digital technologies mediated these
changes and impacted the teaching-learning process. The research, of a bibliographic
nature, reviewed the available literature on blended learning methodologies and the
reconfigurations in educational roles resulting from technological integration. The
development addressed the flexibility of blended learning, the reconfiguration of
traditional roles and the adaptation of educational agents, highlighting the advantages
and challenges of this model. The research concluded that, in blended learning, students
began to adopt an active and autonomous role, while teachers and tutors became
mediators and facilitators of the learning process. The research also revealed that,
although the blended model presents challenges, such as ongoing training of those
involved and technological infrastructure, it offers opportunities for personalization and
flexibility in teaching. The final considerations pointed out that the integration of digital
technologies is essential for the success of blended learning and that further studies are
needed to explore the best ways to implement this model in different educational
contexts.

Keywords: Blended learning. Digital Technologies. Teaching and learning. Educational
Roles. Bibliographic research.

1 Introducao

O tema deste estudo refere-se a interacdo entre os diferentes atores do processo
educativo - estudantes, docentes e tutores - mediada pelas tecnologias digitais dentro do
contexto do ensino hibrido. O ensino hibrido, como modelo pedagogico, tem ganhado
destaque nos ultimos anos com a crescente digitalizacdo da educac¢do. Esse modelo
combina praticas presenciais e a distancia, promovendo uma integracdo entre
metodologias tradicionais e digitais. Nesse cenario, a educacao nao se limita ao espago
fisico da sala de aula, mas passa a incluir uma diversidade de recursos tecnolégicos que
ampliam as formas de aprendizagem. O ensino hibrido representa um importante avango
na busca por metodologias flexiveis e adaptativas, ajustando-se as necessidades
individuais dos alunos e ao mesmo tempo oferecendo novas possibilidades para a

interacdo docente.
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A justificativa para a realizagdo deste estudo se baseia no fato de que, com a
crescente implementagdo das tecnologias digitais nas escolas e instituicdes de ensino
superior, as relagdes tradicionais entre estudantes, professores e tutores estdo em
constante transformacao. A adaptacao a esse novo modelo de ensino exige uma revisdo
das praticas pedagogicas, dos papéis dos educadores e das formas de interacao dentro e
fora da sala de aula. A importancia de se compreender o impacto dessa transi¢cdo para o
ensino hibrido é essencial para o aprimoramento das praticas educacionais e para a
melhor utilizacdo das tecnologias no processo de ensino-aprendizagem. Compreender
como esses papéis se reconfiguram e como a interagdo entre alunos, professores e tutores
pode ser mediada por ferramentas digitais permite identificar as potencialidades e os
desafios que surgem com esse novo paradigma educacional.

O problema central deste estudo diz respeito a forma como o ensino hibrido altera
as praticas pedagogicas e as relagdes tradicionais entre alunos, docentes e tutores, e como
essas mudancas impactam o processo de ensino-aprendizagem. A transicao de um modelo
tradicional para um hibrido exige a adaptacao de todos os envolvidos, seja no uso das
tecnologias, seja na redefinicdo de fungdes e responsabilidades no ambiente educacional.
No contexto do ensino hibrido, surge a necessidade de explorar o impacto dessa
adaptacdo nos diferentes papéis dentro do processo educacional e como os novos
modelos podem contribuir para uma aprendizagem personalizada e interativa.

O objetivo desta pesquisa € analisar as transformagdes nos papéis dos estudantes,
docentes e tutores dentro do contexto do ensino hibrido, investigando como as
tecnologias digitais e as metodologias ativas podem mediar essa mudanca e impactar a
qualidade do ensino-aprendizagem.

A metodologia adotada para esta pesquisa é de natureza bibliografica, com
abordagem qualitativa. A pesquisa bibliografica foi realizada a partir da revisdao de
literatura disponivel sobre as metodologias de ensino hibrido, as competéncias
necessarias aos docentes e tutores no contexto digital, e os impactos da digitalizacao na
aprendizagem. A analise foi conduzida com base em artigos cientificos, livros e outros
documentos académicos relevantes para o tema. Para a coleta de dados, foram utilizados
recursos como bases de dados académicas e artigos disponiveis em revistas cientificas
especializadas. A pesquisa bibliografica permitiu compreender o estado atual do
conhecimento sobre o tema, analisando as diferentes perspectivas e evidéncias

encontradas na literatura.
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Este texto esta estruturado de maneira a apresentar, de forma clara e objetiva, a
revisdo conceitual das metodologias de ensino hibrido e a adaptacdo dos papéis
tradicionais no ensino mediado por tecnologias digitais. Inicialmente, é apresentado o
contexto do ensino hibrido, com suas caracteristicas e beneficios. Em seguida, sao
discutidos os papéis dos estudantes, docentes e tutores dentro desse modelo, explorando
as transformacodes ocorridas e as implicagdes para o ensino-aprendizagem. Por fim, sdo
abordados os desafios e as oportunidades trazidos pela integracao das tecnologias no
ambiente educacional, com consideragdes finais sobre os impactos dessas mudangas no

processo de ensino.

2 Transformag¢oes no Ensino Hibrido: A Reconfiguracao dos Papéis e o Uso de

Tecnologias Digitais na Educacao

O ensino hibrido, enquanto modelo pedagogico, tem se consolidado como uma
resposta as necessidades da educacao contemporanea, marcada pela crescente utilizacao
das tecnologias digitais. Esse modelo integra praticas presenciais e a distancia,
proporcionando um aprendizado flexivel e personalizado. De acordo com Ferrarini, Saheb
e Torres (2019), a ideia central do ensino hibrido é promover uma aprendizagem
interativa e autbnoma, em que o estudante nao se limita ao contelddo transmitido em sala
de aula, mas também interage com materiais e recursos online. O uso de tecnologias
digitais, como plataformas de ensino a distancia, foruns, videos e outros recursos
multimodais, permite que o aluno amplie seu aprendizado para além das fronteiras fisicas
da sala de aula, criando uma conexao direta entre teoria e pratica.

Ao integrar tecnologias no processo educacional, os papéis tradicionais dos
participantes do processo de ensino-aprendizagem passam por uma transformacao
significativa. No contexto do ensino hibrido, o estudante nao é um receptor passivo do
conhecimento, mas assume uma postura ativa e autdbnoma. Este modelo de aprendizagem
permite que o aluno desenvolva habilidades de autorregulagio, organizacao e gestao do
tempo, a0 mesmo tempo em que se envolve com os conteudos. A literatura sobre
metodologias ativas, como apontam Ferrarini, Saheb e Torres (2019), mostra que, ao
contrario do ensino tradicional, que privilegia o ensino direto, o ensino hibrido incentiva
a participacao ativa dos alunos no processo de construcdo do conhecimento, por meio de

atividades colaborativas, discussdes em grupo e trabalhos praticos.
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Porém, a adaptacdo dos papéis no ensino hibrido nao ocorre apenas no lado do
estudante. O docente responsavel pela transmissio do contetdo, vé sua funcao
reconfigurada no novo modelo. Segundo Junior et al. (2023), o papel do professor na
educacdo 4.0 se caracteriza pela adogdo de praticas que integram a tecnologia de forma a
otimizar o ensino e facilitar a aprendizagem dos alunos. Nesse novo contexto, o docente
se torna um facilitador da aprendizagem, auxiliando os alunos na utilizacdo das
tecnologias e mediando a interagdo entre o conteddo digital e as praticas pedagdgicas
presenciais. O uso de metodologias ativas permite ao docente personalizar o ensino,
adaptando as atividades para atender as necessidades e ritmos individuais dos alunos.
Essa flexibilidade, no entanto, exige que o professor possua ndo apenas conhecimento
pedagogico, mas também uma formacdo continua em tecnologias educacionais e em
praticas inovadoras de ensino.

A transformacao do papel do docente no ensino hibrido é acompanhada de perto
pela reconfiguracdo das fungdes do tutor. No modelo tradicional, o tutor era um apoio
técnico e menos pedagdgico. No entanto, em um ambiente hibrido, como exposto por
Quinquiolo, Santos e Souza (2020), o tutor assume uma funcao estratégica, atuando como
mediador entre a tecnologia e o estudante, e como facilitador no processo de
aprendizagem. Além disso, o tutor precisa estar preparado para fornecer orientacao
técnica, pedagodgica e emocional, ajudando os alunos a gerenciarem seu tempo e a
interagir com os recursos digitais disponiveis. Isso exige, portanto, que os tutores nao
apenas compreendam as tecnologias utilizadas, mas também saibam como elas podem
ser melhor aplicadas dentro das praticas pedagogicas.

Além da adaptacdo dos papéis, o ensino hibrido apresenta a oportunidade de
diversificar as metodologias de ensino. A utilizagdo de metodologias ativas, que priorizam
a aprendizagem auténoma, a colaboracdo e a aplicagdo pratica dos conhecimentos,
permite que os alunos se envolvam de maneira dindmica com os contetudos. Entre as
metodologias ativas aplicadas no ensino hibrido estdo a aprendizagem baseada em
problemas (ABP) e o ensino colaborativo. A ABP, por exemplo, oferece aos alunos a
possibilidade de resolver problemas reais, integrando teoria e pratica de maneira
significativa. Junior et al. (2023) destacam que, ao enfrentar problemas praticos, os alunos
desenvolvem habilidades cruciais para sua formagdao, como o pensamento critico, a

resolucdo de problemas e a capacidade de trabalhar em equipe. Essas habilidades sao
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fundamentais para preparar os alunos para o mercado de trabalho e para a vida em
sociedade, onde o aprendizado continuo e a adapta¢do a novos desafios sao essenciais.

Por outro lado, os desafios do ensino hibrido ndo sdo negligenciaveis. A transicao
para esse modelo exige a superagdo de uma série de obstaculos, tanto tecnol6gicos quanto
pedagdgicos. Um dos maiores desafios é a resisténcia a mudanga, tanto por parte de
docentes quanto de alunos, que estdo acostumados a modelos tradicionais de ensino.
Como apontado por Ferrarini, Saheb e Torres (2019), a introduc¢ao de novas tecnologias
exige ndo apenas a adaptacdo das praticas pedagégicas, mas também uma mudanga
cultural dentro das instituicdes de ensino. Além disso, a infraestrutura tecnolégica
também representa um desafio significativo. A disponibilizagdo de recursos adequados,
como plataformas de ensino, dispositivos tecnolégicos e conexao a internet, é essencial
para garantir a eficacia do ensino hibrido. Sem uma infraestrutura adequada, o modelo
hibrido corre o risco de excluir aqueles que ndo tém acesso as tecnologias necessarias
para participar das atividades propostas.

Ademais, a capacitacao de docentes e tutores em metodologias hibridas e no uso
das tecnologias disponiveis é um aspecto importante para a eficacia do modelo. Como
ressaltam Quinquiolo, Santos e Souza (2020), é necessario que professores e tutores
estejam bem-preparados para lidar com a diversidade de ferramentas digitais e saibam
como integrar essas ferramentas de maneira pedagogica. A falta de formacao especifica
para o uso das tecnologias educacionais pode comprometer a implementacdao do ensino
hibrido, tornando-o ineficaz e limitando as oportunidades de aprendizado para os
estudantes. Assim, a formagdo continuada se torna um imperativo para a ado¢ao bem-
sucedida das metodologias hibridas.

Por fim, as oportunidades que o ensino hibrido oferece sao imensas, desde a
personalizacdo da aprendizagem até a inclusdo digital de estudantes de diferentes
contextos socioeconémicos. O modelo hibrido permite que os alunos aprendam no seu
proprio ritmo, acessando materiais educativos de qualquer lugar e a qualquer hora. Além
disso, ele favorece a inclusao de estudantes que, por motivos diversos, nio podem
frequentar as aulas presenciais de forma regular, mas que ainda assim podem se
beneficiar de um ensino de qualidade por meio da educacdo a distancia. Essa flexibilidade
é importante em contextos de crise, como o que foi vivido durante a pandemia de COVID-
19, quando muitas institui¢des de ensino precisaram se adaptar a modelos de ensino a

distancia e hibrido.

214



Ensino aliado a tecnologia: Desafios e oportunidades no mundo contempordneo

Em resumo, o ensino hibrido representa uma verdadeira revolu¢do nas praticas
educacionais, exigindo a adaptacdo de todos os envolvidos no processo - alunos, docentes
e tutores - e a superacdo de desafios tecnolégicos e pedagégicos. No entanto, ao integrar
tecnologias digitais e metodologias ativas, o ensino hibrido oferece uma série de
oportunidades para promover um aprendizado flexivel, dindmico e acessivel. Com a
formacao adequada dos educadores e a disponibilizagdo dos recursos tecnoldgicos
necessarios, é possivel potencializar as vantagens desse modelo e transforma-lo em uma

ferramenta para o desenvolvimento educacional.

3 Consideracgoes Finais

As transformacdes observadas nos papéis dos estudantes, docentes e tutores no
contexto do ensino hibrido revelam que o modelo digital alterou a dinamica de ensino-
aprendizagem. A pesquisa constatou que, ao integrar tecnologias digitais, o estudante
passa a ter um papel ativo e auténomo, sendo desafiado a gerenciar seu proprio
aprendizado de forma independente. Por outro lado, os docentes se reconfiguram como
facilitadores do aprendizado, mediando o uso das tecnologias e orientando o processo de
aprendizagem dos alunos. Os tutores, por sua vez, assumem um papel na mediagao entre
a tecnologia e o estudante, ajudando na adaptacao ao novo formato de ensino.

A questdo central da pesquisa, sobre como o ensino hibrido altera as interacdes
entre alunos, docentes e tutores, foi respondida pela identificagdo das adaptagdes
necessarias para o sucesso desse modelo. Os papéis tradicionais desses agentes
educacionais passaram por uma reconfiguracdo, sendo que as tecnologias digitais se
mostraram como instrumentos essenciais para mediar essa mudanca. A pesquisa
demonstrou que, embora o ensino hibrido apresente desafios no que diz respeito a
infraestrutura e a capacitagdo continua dos envolvidos, ele oferece potencial para
personaliza¢do do aprendizado e maior flexibilidade para os alunos.

Este estudo contribui para a compreensdo dos impactos do ensino hibrido na
educacdo, evidenciando a necessidade de adaptacao das praticas pedagédgicas e dos papéis
de todos os envolvidos no processo. Contudo, a pesquisa também aponta que sdo
necessarios novos estudos para a analise de como as tecnologias digitais podem ser
melhor integradas as metodologias de ensino, além de avaliar como as diferentes

realidades educacionais podem influenciar essa implementacdo. A continuidade da
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investigacdo nesse campo é fundamental para aprimorar as praticas pedagdgicas e

garantir que o modelo hibrido seja inclusivo e acessivel.
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RESUMO

Este estudo abordou a transformagado do papel do professor nas tendéncias educacionais
contemporaneas, com foco no impacto das tecnologias digitais. O problema central foi
investigar como as novas tecnologias alteraram as fun¢des docentes em relacdo a
curadoria de contetido digital. O objetivo geral foi analisar as mudangas no papel do
educador e as competéncias exigidas para lidar com as tecnologias no ambiente
educacional. A metodologia adotada foi a pesquisa bibliografica, utilizando obras que
discutem o uso de tecnologias digitais no ensino, como o e-learning e sistemas de Business
Intelligence (BI). O desenvolvimento do trabalho tratou da evolucao do papel do
professor, destacando a necessidade de adaptagcdo ao uso de ferramentas digitais e a
importancia da formagdo continua para a integracdo efetiva das tecnologias. Constatou-
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se que o educador passou a ser visto como um curador de contetido, tendo que selecionar,
organizar e mediar o conhecimento, adaptando-o as necessidades dos alunos. As
consideragOes finais apontaram que as tecnologias digitais, ao impactarem o papel do
professor, exigem uma formacdo constante, além de apoio institucional para a
implementacdo dessas ferramentas. Também foi identificado que novos estudos sao
necessarios para explorar a eficacia da formacao dos professores e a adapta¢do dos
modelos educacionais a diferentes contextos.

Palavras-chave: Tecnologias digitais. Ensino. Curadoria de conteudo. Formagao docente.
E-learning.

ABSTRACT

This study addressed the transformation of the teacher's role in contemporary
educational trends, focusing on the impact of digital technologies. The central problem
was to investigate how new technologies have changed teaching functions, particularly
regarding digital content curation. The general objective was to analyze the changes in
the educator's role and the competencies required to manage technologies in the
educational environment. The methodology adopted was bibliographic research, using
works that discuss the use of digital technologies in teaching, such as e-learning and
Business Intelligence (BI) systems. The study explored the evolution of the teacher’s role,
emphasizing the need to adapt to digital tools and the importance of continuous training
for the effective integration of technologies. It was found that the educator has
increasingly been seen as a content curator, responsible for selecting, organizing, and
mediating knowledge, adapting it to students’ needs. The final considerations pointed out
that digital technologies, by impacting the teacher's role, demand ongoing training and
institutional support for the implementation of these tools. It was also identified that
further studies are necessary to explore the effectiveness of teacher training and the
adaptation of educational models to different contexts.

Keywords: Digital technologies. Teaching. Content curation. Teacher training. E-learning.

1 Introducao

O cenario educacional contemporaneo tem sido influenciado pelas tecnologias
digitais, que transformaram a maneira como o ensino é planejado e executado. O uso de
ferramentas tecnoldgicas no ambiente educacional tem gerado um debate crescente sobre
o papel do professor no contexto das mudancas educacionais. O educador,
tradicionalmente visto como um transmissor de conhecimento, agora é desafiado a
assumir fungdes complexas, como a de curador de conteddo, selecionando as melhores
fontes de informacao e utilizando as tecnologias de maneira estratégica para melhorar a
experiéncia de aprendizagem dos alunos. Neste contexto, o professor ndo apenas gerencia
o conteuddo, mas também cria um ambiente interativo e personalizado, onde o aluno tem

maior autonomia e participa¢do. Este movimento de adaptacao ao ambiente digital, ao
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mesmo tempo em que coloca novas responsabilidades sobre o educador, também
apresenta grandes oportunidades para enriquecer o processo de ensino-aprendizagem.

A justificativa para a realizacdo desta pesquisa reside na necessidade de
compreender a transformacgao do papel do professor frente as inovagdes tecnoldgicas. A
crescente adogdo de ferramentas digitais na educacdo exige que os educadores nao
apenas possuam conhecimento técnico sobre as novas tecnologias, mas também
desenvolvam habilidades pedagdgicas para integra-las de maneira eficaz. A questdo que
surge é como as tendéncias educacionais atuais estdo moldando o papel do professor,
transformando-o em um curador de conteddo digital. A pesquisa se justifica, portanto,
pela urgéncia em entender as mudangas no papel do educador e identificar as
necessidades de formacdo e suporte para os profissionais da educag¢do neste novo
contexto. A analise dessas transformagdes é fundamental para garantir que a educacgao,
ao integrar as tecnologias digitais, promova uma aprendizagem eficaz e alinhada as
demandas da sociedade digital.

A pergunta central que orienta esta pesquisa é: Como as tendéncias educacionais
emergentes e o uso de tecnologias digitais estdo transformando o papel do professor, no
que diz respeito a curadoria de contetudo digital? Essa pergunta reflete a busca por uma
compreensao profunda da adaptacao do educador aos novos paradigmas tecnologicos e
pedagogicos, com énfase na curadoria e no gerenciamento de conteudo de qualidade para
os alunos em ambientes virtuais de aprendizagem.

O objetivo desta pesquisa é analisar como as tecnologias digitais tém impactado o
papel do professor no ambiente educacional, com foco na transformac¢ao do educador em
curador de conteido em ambientes digitais. A pesquisa busca, portanto, compreender as
mudancgas no perfil do professor, suas novas atribui¢des e as competéncias exigidas nesse
novo cenario educacional.

A metodologia adotada nesta pesquisa é bibliografica, com base em fontes
académicas que discutem o impacto das tecnologias no ensino e a transformacao do papel
do educador. A pesquisa bibliografica permite a andlise de obras de referéncia que
abordam o uso de tecnologias digitais, o e-learning, e a gestao de conteido pedagdgico no
contexto educacional, fornecendo uma visao abrangente das tendéncias atuais e suas
implicagdes para o ensino. Através dessa abordagem, sera possivel identificar e

compreender os principais desafios e oportunidades que surgem com a integracao das
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tecnologias no ambiente escolar, além de analisar as competéncias necessarias para que
os professores se adaptem a esse novo contexto.

Este texto estid estruturado da seguinte maneira: apds esta introducdo, sera
apresentado o desenvolvimento da pesquisa, que sera dividido em trés se¢des principais.
A primeira sec¢do tratara do impacto das tecnologias digitais no ensino, discutindo o papel
do professor nesse novo cendrio. A segunda se¢do abordara a fun¢ao do professor como
curador de contetido, analisando as competéncias necessarias e as praticas pedagogicas
que devem ser adotadas para garantir o sucesso da aprendizagem digital. A terceira se¢ao
explorara a formagdo do professor para lidar com essas mudancas, considerando as
necessidades de capacitacdo e apoio institucional. Por fim, serdo apresentadas as
consideracdes finais, que sintetizardo as conclusdes da pesquisa e as implicagcdes para o

desenvolvimento educacional futuro.

2 Professores como Curadores de Conteido em Ambientes Digitais

O contexto educacional contemporaneo tem se transformado significativamente
com o advento das novas tecnologias. As mudancas tecnoldgicas no campo digital tém
impactado as praticas pedagogicas e o papel dos professores nas escolas. Neste cenario, o
educador ndo é apenas um transmissor de conhecimento, mas um facilitador, um curador
de conteudo que precisa dominar as novas ferramentas digitais para promover uma
aprendizagem eficaz e personalizada. A incorporacdo dessas novas tecnologias no
processo educativo implica uma adaptacao constante por parte dos docentes, que
precisam entender as ferramentas disponiveis e integra-las ao seu modo de ensinar. A
questdo central que emerge desse processo é: como as tecnologias digitais transformam
o papel do educador e suas praticas pedagoégicas?

O uso crescente de tecnologias digitais tem mudado a dinamica da educacao.
Ferramentas como plataformas de e-learning e sistemas de Business Intelligence (BI) tém
sido cada vez implementadas nas escolas e universidades, proporcionando novos modos
de interacao entre professores e alunos. O e-learning, por exemplo, tem possibilitado que
o0 ensino ocorra em qualquer lugar e a qualquer momento, rompendo as barreiras fisicas
da sala de aula tradicional. Como afirma Freitas (2009, p. 52), “a implementacao do e-
learning nas escolas de gestdo tem mostrado que, ao integrar tecnologias no processo

educativo, os educadores podem acessar uma infinidade de recursos para enriquecer suas
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aulas”. Esse movimento nao apenas amplia o acesso ao conteido, mas também permite
que o professor personalize o aprendizado, adaptando-o as necessidades individuais dos
alunos.

Além disso, o uso de sistemas de BI permite um acompanhamento preciso do
desempenho dos estudantes. Como destacado por Costa (2012, p. 145), “os sistemas de BI
fornecem dados valiosos que ajudam os educadores a tomarem decisdes informadas
sobre o progresso dos alunos e a adequacgao das estratégias pedagogicas”. Esses sistemas
oferecem uma visdo detalhada sobre o desempenho académico, permitindo que o
professor faca ajustes em tempo real e, assim, otimize o processo de aprendizagem. A
capacidade de acessar essas informag¢des de maneira eficiente é crucial para a melhoria
da qualidade do ensino e para a promo¢ao de uma educacdo inclusiva e personalizada.

Em vista disso, a implementacao de tecnologias digitais no ensino nao é apenas
uma mudan¢a no formato da educagdo, mas uma reconfiguracdo das funcdes e
responsabilidades do professor. O docente precisa se adaptar a um novo papel, que vai
além do de transmissor de conhecimento para se tornar um mediador, curador e
facilitador do aprendizado. A utilizagdo dessas tecnologias oferece ao educador novas
formas de engajar os alunos e de dinamizar o processo de aprendizagem, o que exige uma
formagdo continua para que os docentes possam se apropriar dessas ferramentas de
maneira eficaz.

A medida que as tecnologias digitais se tornam presentes no processo educacional,
o papel do professor vai além da simples transmissdao de conteudo. Os professores
precisam ser capazes de selecionar, organizar e disponibilizar o melhor contetdo possivel
para seus alunos, em formatos acessiveis e atraentes. Sabino e Brandao (2009, p. 682)
apontam que “os professores, como curadores de conteddo, tém a responsabilidade de
avaliar arelevancia e a qualidade do material que é disponibilizado para os alunos”. Nesse
sentido, a curadoria de contetido envolve do que a simples selecdo de textos e videos, mas
também a adaptacdo do contetido as necessidades dos estudantes, considerando seus
estilos de aprendizagem e o contexto em que se inserem.

O papel de curador de conteido também estd relacionado a capacidade do
professor de orientar seus alunos no processo de busca e andlise critica das informacgdes.
Como os alunos tém acesso a uma quantidade vasta de contetido na internet, o professor
deve ser capaz de guiad-los na escolha de fontes confiaveis e no desenvolvimento de

habilidades de analise critica. A curadoria de contetdo, portanto, ndo se resume a
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fornecer materiais didaticos prontos, mas a incentivar os alunos a desenvolverem
competéncias para buscar, selecionar e analisar informacdes de forma auténoma. Como
sugere Sabino e Brandado (2009, p. 683), “o professor deve promover a autonomia dos
alunos, ensinando-lhes a buscar e a filtrar informacdes de forma eficiente, para que se
tornem capazes de aprender de forma independente”.

Em um ambiente de aprendizagem digital, o professor deve também ser capaz de
integrar diferentes tipos de midias e recursos tecnolégicos, como videos, podcasts,
infograficos e jogos educativos. A variedade de recursos permite que o professor crie
experiéncias de aprendizagem dinamicas e atrativas, atendendo aos diferentes estilos de
aprendizagem dos alunos. Kipinis e Moraes (2013, p. 45) observam que “as politicas
educacionais devem apoiar o uso de multiplos recursos tecnolégicos, capacitando os
professores para que possam selecionar as ferramentas adequadas para cada tipo de
conteudo”. Essa adaptacdo exige, por parte dos educadores, uma compreensao profunda
das possibilidades tecnolégicas e pedagdgicas, além de uma postura critica e reflexiva em
relacdo ao contetido que esta sendo disponibilizado.

A formacao de professores é um elemento chave para garantir que as tecnologias
digitais sejam integradas ao processo educacional. A formagdo continua e a capacitacdo
especifica sdo essenciais para que os educadores se sintam preparados para utilizar as
novas ferramentas e metodologias de ensino. A pesquisa de Costa (2012, p. 148) destaca
que “a formacgao de professores em tecnologia deve ser vista como um investimento
necessario para o sucesso da implementacao das ferramentas digitais na educagao”. Isso
implica que os programas de formacdo devem incluir tanto o dominio técnico das
ferramentas quanto a capacitacao pedagogica para utiliza-las de forma estratégica no
contexto de sala de aula.

Além disso, a formacgdo de professores deve ser pensada de forma a incorporar a
reflexdo critica sobre o uso das tecnologias. A ado¢do de novas ferramentas nao deve
ocorrer de maneira mecanica, mas sim integrada a uma pratica pedagdgica que tenha
como objetivo promover o desenvolvimento integral dos alunos. Para tanto, é necessario
que os educadores desenvolvam uma postura critica em relacdo as tecnologias, avaliando
suas limitacdes e potencialidades, e refletindo sobre como essas ferramentas podem
contribuir para o processo de ensino-aprendizagem.

E fundamental que as politicas educacionais também incentivem a formacio

continuada dos professores, oferecendo oportunidades de desenvolvimento profissional
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ao longo de suas carreiras. Segundo Sabino e Brandao (2009, p. 685), “a formacao
continua é essencial para que os professores possam se manter atualizados em relagdo as
novas tecnologias e metodologias pedagdgicas”. Essa formacao deve ser flexivel e
adaptavel as necessidades dos professores, permitindo que eles adquiram as
competéncias necessarias para lidar com as transformagdes do ambiente educacional.

A integracdo das tecnologias digitais no ensino ndo é um processo simples, e
apresenta diversos desafios. Um dos maiores desafios enfrentados pelos professores é a
falta de infraestrutura adequada nas escolas, como o acesso a computadores, internet de
qualidade e plataformas de ensino eficientes. Além disso, a resisténcia de alguns
educadores a mudanca e a falta de apoio institucional podem dificultar a ado¢do dessas
novas tecnologias. Kipinis e Moraes (2013, p. 47) apontam que “a implementacao de
politicas publicas eficazes é fundamental para superar as barreiras estruturais e culturais
que ainda impedem a integracdo das tecnologias no ambiente escolar”. Nesse sentido, é
necessario que as escolas e os sistemas educacionais promovam um ambiente favoravel a
inovacao, oferecendo aos professores o suporte necessario para que possam se apropriar
das novas ferramentas.

Outro desafio importante é o treinamento adequado dos professores. A formagao
inicial muitas vezes nao prepara o educador para o uso das tecnologias digitais, o que
exige programas de capacitacdao continua. Como observa Freitas (2009, p. 56), “a
formacgdo dos professores deve ser vista como um processo continuo, onde eles sao
capacitados a usar as tecnologias de maneira critica e eficaz, para atender as necessidades
de aprendizagem dos alunos”. Esse processo de formacgao deve ser visto nao apenas como
uma necessidade técnica, mas como uma oportunidade para repensar a pratica
pedagoégica e aprimorar as competéncias dos educadores.

O papel do professor nas tendéncias educacionais contemporaneas esta ligado as
transformacgoes tecnoldgicas que tém moldado o ensino no século XXI. O educador deixou
de ser apenas um transmissor de conhecimento para se tornar um curador de contetdo
digital, mediando e organizando a informac¢do de forma que ela se torne acessivel e
relevante para os alunos. Essa mudanca exige uma formag¢do continua e um suporte
institucional adequado para que os docentes possam se adaptar a essas novas exigéncias.
Apesar dos desafios relacionados a infraestrutura e a resisténcia a mudanga, a adoc¢ao de
tecnologias digitais no ensino oferece grandes oportunidades para a personalizacao da

-

aprendizagem e para o desenvolvimento de competéncias criticas nos alunos. E
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fundamental, portanto, que as politicas educacionais incentivem a formacgao continua dos

professores e promovam a integracao eficaz das tecnologias no processo educativo.

3 Consideracdes Finais

As andlises realizadas ao longo deste estudo indicam que as tecnologias digitais
tém, de fato, transformado o papel do professor na educagao. Os educadores passaram a
ser vistos ndo apenas como transmissores de conhecimento, mas também como
curadores de contetido, sendo responsaveis por selecionar e organizar materiais que
atendam as necessidades e estilos de aprendizagem dos alunos. A adaptagdo a esse novo
papel exige dos professores uma formacdo continua e uma integracao eficaz das
tecnologias digitais no processo pedagogico, o que permite uma personaliza¢do do ensino
e uma maior autonomia dos estudantes.

Em resposta a pergunta da pesquisa, pode-se concluir que as tendéncias
educacionais emergentes, impulsionadas pelas novas tecnologias, tém um impacto
significativo no papel do professor. A transformacdo do educador em curador de conteido
digital € uma consequéncia direta da necessidade de adaptar o ensino aos novos modelos
de aprendizagem. A capacidade do professor de selecionar e organizar as informacgdes de
forma eficaz, além de orientar os alunos na busca e analise critica do conhecimento, é
essencial para o sucesso desse processo.

Este estudo contribui para a compreensao de como a integracao das tecnologias
digitais altera as praticas pedagoégicas e o papel do educador. No entanto, é necessario
realizar pesquisas adicionais para aprofundar os achados apresentados, no que diz
respeito a efetividade das estratégias de formacao continua dos professores e a analise de
como diferentes contextos educacionais podem influenciar essa transformagao no papel
docente. A ampliagdo do campo de investigacdo permitira enriquecer a discussdo sobre o
impacto das tecnologias digitais na educacao e apoiar a implementacao de praticas

pedagoégicas adequadas as novas demandas do ensino.
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RESUMO

O estudo partiu do problema relacionado a influéncia da mediacdo pedagogica nos
processos de aprendizagem de adultos. Buscou-se analisar de que maneira o educador, ao
atuar como mediador, contribui para o desenvolvimento de praticas educativas que
dialogam com as experiéncias, necessidades e condicdes dos estudantes adultos. O
objetivo geral consistiu em compreender como a mediacdo pedagdgica favoreceu a
aprendizagem nesse publico, considerando a utilizagdo de metodologias ativas, recursos
digitais e praticas interativas. A pesquisa foi realizada por meio de revisao bibliografica,
utilizando publicacdes entre 2019 e 2025, com abordagem qualitativa e técnica de
categorizacdo tematica. Os resultados apontaram que a media¢do, quando conduzida com
intencionalidade, planejamento e escuta, promoveu o engajamento, o fortalecimento do
vinculo com o conhecimento e a permanéncia dos estudantes na trajetéria escolar.
Identificaram-se barreiras sociais, tecnolégicas e formativas que limitaram o trabalho
docente, mas também foram observadas praticas capazes de superar essas dificuldades,
como o uso da gamificacdo, a valorizacdo dos saberes prévios e o acolhimento no ambiente
educativo. Concluiu-se que a mediacdo pedagbgica contribuiu para a construciao de
aprendizagens significativas, desde que vinculada a praticas contextualizadas e sensiveis
a realidade dos sujeitos. Recomendou-se, ao final, a realizacdo de estudos empiricos para
complementar os achados e aprofundar a andlise sobre o papel do educador na educagao
de adultos.
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Palavras-chave: Mediacao pedagoégica. Educacdo de adultos. Gamificacdo. Tecnologias
digitais. Metodologias ativas.

ABSTRACT

The study started from the problem related to the influence of pedagogical mediation on
adult learning processes. The aim was to analyze how educators, when acting as
mediators, contribute to the development of educational practices that engage with the
experiences, needs, and conditions of adult students. The general objective was to
understand how pedagogical mediation favored learning in this audience, considering the
use of active methodologies, digital resources, and interactive practices. The research was
carried out through a bibliographic review, using publications between 2019 and 2025,
with a qualitative approach and thematic categorization technique. The results showed
that mediation, when conducted with intentionality, planning, and listening, promoted
engagement, strengthened the bond with knowledge, and kept students on the school
path. Social, technological, and educational barriers that limited teaching work were
identified, but practices capable of overcoming these difficulties were also observed, such
as the use of gamification, the appreciation of prior knowledge, and welcoming in the
educational environment. It was concluded that pedagogical mediation contributed to the
construction of significant learning, as long as it was linked to contextualized practices
that were sensitive to the reality of the subjects. Finally, it was recommended that
empirical studies be carried out to complement the findings and deepen the analysis of
the role of the educator in adult education.

Keywords: Pedagogical mediation. Adult education. Gamification. Digital technologies.
Active methodologies.

INTRODUCAO

A mediagao pedagdgica constitui um aspecto central nos processos de ensino e
aprendizagem, especialmente no contexto da educacdo de adultos. Ao considerar as
especificidades do publico adulto, observa-se que as praticas educativas necessitam de
abordagens diferenciadas, que contemplem suas trajetdrias de vida, experiéncias prévias
e necessidades formativas. O papel do educador nesse cendrio ultrapassa a simples
transmissdo de contetidos, sendo compreendido como um agente que organiza, conduz e
estimula as interagdes, propiciando a construcdo de novos conhecimentos de maneira
significativa. Assim, a media¢do assume uma fung¢do essencial ao facilitar o didlogo entre
o saber sistematizado e as vivéncias dos aprendizes adultos.

A escolha desse tema justifica-se pela importancia de compreender como a
mediacdo pedagdgica pode contribuir para tornar os processos educativos coerentes com
a realidade dos sujeitos que retornam a escola ou ingressam tardiamente em espacos

formais de ensino. Em muitos casos, esses adultos carregam lacunas educacionais,
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insegurangas e trajetdrias interrompidas, exigindo metodologias e intervencdes que
respeitem seu tempo, linguagem e forma de compreender o mundo. Nesse contexto, as
estratégias utilizadas pelo mediador, o uso de tecnologias digitais, jogos e recursos
didaticos apropriados se mostram relevantes para favorecer o engajamento e a
permanéncia desses estudantes. Além disso, as diretrizes para a Educacdo de Jovens e
Adultos destacam a importancia da adequacao pedagogica, reforcando o papel ativo do
educador como mediador de saberes e facilitador do aprendizado.

A questdo que orienta esta pesquisa refere-se a como a mediacdo pedagogica
contribui para o processo de aprendizagem de adultos no contexto educacional
contemporaneo. O debate se amplia ao considerar as exigéncias de um cendrio em
constante transformag¢do, marcado pelo uso de tecnologias, metodologias ativas e pela
diversidade de sujeitos que compdem as salas de aula. Investigar os elementos que
favorecem ou dificultam a atuacdo mediadora do educador pode colaborar para o
aperfeicoamento das praticas docentes e para o fortalecimento de uma educacgao
inclusiva.

Dessa forma, o objetivo deste estudo é analisar de que maneira a mediagao
pedagogica influencia os processos de aprendizagem de adultos, considerando a
utilizacdo de metodologias ativas, recursos tecnologicos e praticas inovadoras no contexto
educacional.

Para atingir esse objetivo, o texto esta organizado em secdes que seguem uma
sequéncia ldgica. Apds a introducdo, apresenta-se o referencial tedrico que embasa as
reflexdes sobre mediacdo pedagdgica, letramento digital, neurociéncia, andragogia e
metodologias ativas. Em seguida, o desenvolvimento aprofunda trés eixos principais: o
papel do educador como mediador de saberes, a gamificacio como estratégia de
aprendizagem e a inclusdo digital com foco em competéncias socioemocionais. A
metodologia utilizada na elaboracdo do estudo é descrita na sec¢do seguinte, evidenciando
os critérios da revisdo bibliografica. Posteriormente, os resultados e discussdes sao
apresentados em trés topicos que exploram as contribui¢des da mediacdo pedagdgica, os
impactos do uso de tecnologias e os desafios enfrentados. Por fim, nas consideragdes
finais, sdo retomadas as ideias centrais do estudo e indicadas possiveis direcoes para

futuras investigacoes.
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REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico foi estruturado com base em trés eixos centrais que
fundamentam a compreensdo do papel da mediagcdo pedagdgica na aprendizagem de
adultos. Inicialmente, sdo abordados os conceitos relacionados a media¢do pedagdgica,
com énfase nas contribui¢cdes de autores que tratam da interacdo entre educador e
educando como elemento essencial do processo formativo. Em seguida, discute-se o
letramento digital a luz da neurociéncia, considerando os impactos das tecnologias na
aprendizagem e na reorganizacdo das praticas docentes. Por fim, sdo apresentados os
principios da andragogia e das metodologias ativas como estratégias alinhadas as
especificidades da educagdo de adultos, destacando o uso de jogos e recursos gamificados
como instrumentos facilitadores da participacdo e do desenvolvimento cognitivo. Esse
conjunto de fundamentos permite sustentar as andlises desenvolvidas ao longo do

trabalho.

O EDUCADOR COMO MEDIADOR DE SABERES

O papel do educador como mediador de saberes ganha relevancia ao considerar
que o processo de aprendizagem de adultos demanda praticas pedagogicas que respeitem
sua autonomia, sua trajetéria de vida e suas experiéncias acumuladas. A mediac¢ao, nesse
sentido, ndo se restringe a simples transmissao de conteddos, mas envolve a criacdao de
situacbes que favorecam a participacdo ativa do estudante na construgdao do
conhecimento. Segundo Avelar (2019, p. 2), “o professor precisa atuar como um
incentivador, aquele que instiga, provoca e desafia o aluno a avangar em seu processo de
aprendizagem”. Essa funcdo aponta para uma postura reflexiva do educador, que se
distancia de modelos autoritarios e aproxima-se de praticas dialdgicas.

Ao pensar o educador como mediador de saberes, é necessario compreender que
a aprendizagem ocorre por meio da interagdo entre sujeitos e conteidos mediados por
experiéncias. Para Araujo, Savio e Silva (2023, p. 317), “o processo de ensino e
aprendizagem ocorre de maneira efetiva quando o professor atua como facilitador,
organizando os estimulos e criando situacdes que despertem a atencao e o interesse dos
alunos”. Essa perspectiva evidencia que o mediador tem a fung¢do de organizar o ambiente

de aprendizagem e de proporcionar condi¢des para que os estudantes possam refletir
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sobre o que aprendem, relacionando novos conhecimentos a saberes anteriores. Nesse

contexto, destaca-se a citagdo direta longa de Araujo, Savio e Silva (2023), que afirma:

0 mediador nao é aquele que detém o saber, mas sim o que compreende
o tempo do outro, suas dificuldades e potencialidades, conduzindo a
aprendizagem com base em estratégias que promovem a autonomia, a
reflexdo e o desenvolvimento de habilidades cognitivas. Na pratica
pedagoégica, isso significa planejar atividades significativas, utilizar
recursos variados e observar constantemente o progresso dos
estudantes, ajustando sua atuagdo sempre que necessario (ARAUJO;
SAVIO; SILVA, 2023, p. 320).

Essa citagcdo reforca que o educador, ao assumir o papel de mediador, precisa
considerar aspectos emocionais, cognitivos e sociais do aluno adulto, adaptando sua
pratica conforme as necessidades identificadas. Isso implica numa acdo pedagodgica
consciente, planejada e flexivel.

Além disso, Maciel et al. (2024, p. 110) apontam que “a mediacdo do professor é
determinante para o sucesso das metodologias ativas, pois cabe a ele orientar
acompanhar e estimular o desenvolvimento do raciocinio e da autonomia dos alunos”.
Essa consideracdo insere o educador como figura essencial na criacdao de contextos em
que o estudante possa se posicionar como sujeito de sua aprendizagem. A fala também
revela o papel do docente na conducgao de praticas pedagogicas que desafiam o estudante
e possibilitam a construcao de significados.

Nos contextos formais e ndo formais de ensino, o educador precisa lidar com
multiplas realidades, o que exige sensibilidade e capacidade de adapta¢do. Mazzaro e
Schimiguel (2022, p. 5) relatam que “a mediacao pedagégica, quando bem conduzida,
proporciona ao aluno a compreensao dos conceitos de maneira préxima da sua realidade,
principalmente quando se utilizam jogos como instrumentos didaticos”. Essa constatacao
evidencia que, além da postura reflexiva, o uso de recursos adequados pode favorecer o
envolvimento dos adultos em situagdes de aprendizagem significativas.

Portanto, o educador como mediador de saberes é aquele que constréi pontes entre
os conhecimentos escolares e as vivéncias dos alunos, promovendo interacdes que
estimulem o pensamento critico e a participacdo. Ao reconhecer o contexto dos
estudantes adultos, o docente amplia as possibilidades de aprendizagem, atuando com
escuta ativa, sensibilidade pedagogica e dominio de estratégias que facilitem a construcao

coletiva do conhecimento.
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GAMIFICACAO E APRENDIZAGEM SIGNIFICATIVA

A gamificacdo tem sido incorporada ao campo educacional como estratégia para
tornar os processos de ensino dindmicos e conectados com os interesses dos estudantes,
incluindo o publico adulto. No contexto da formacao docente, a utilizacdo de elementos
caracteristicos dos jogos — como desafios, recompensas e progressao — contribui para o
desenvolvimento de competéncias que podem ser aplicadas em diversas praticas
pedagdgicas. Segundo Maciel et al. (2024, p. 110), “a gamificacdo propode novas formas de
interagir com o contetido, ampliando o engajamento dos participantes e possibilitando a
personalizacdo das trajetdrias de aprendizagem”. Essa afirmacao revela como os jogos
podem ser adaptados a diferentes perfis de aprendizes, favorecendo o protagonismo no
processo formativo.

Ainda de acordo com Maciel et al. (2024, p. 113), o uso da gamificacdo na formacao
de professores permite a criacdo de experiéncias que estimulam o raciocinio, a
criatividade e a autonomia. Esses autores destacam que “ao experimentar propostas
gamificadas durante a formacdo, os professores conseguem compreender a légica dos
jogos e adapta-los as suas realidades de sala de aula”. Essa pratica fortalece a relagdo entre
teoria e pratica, contribuindo para o aprimoramento das metodologias adotadas na
educacgao de jovens e adultos, bem como na educagao continuada.

Em contextos educativos voltados ao publico adulto, os jogos apresentam
resultados positivos quando aplicados de maneira planejada e coerente com os objetivos
pedagogicos. Mazzaro e Schimiguel (2022, p. 7) enfatizam que “a aprendizagem baseada
em jogos favorece a compreensao de conteddos matematicos ao permitir que o aluno
interaja com os conceitos de forma lddica e concreta”. Essa abordagem, ao integrar
elementos da gamificagdo ao ensino de disciplinas tradicionalmente consideradas
abstratas, proporciona maior clareza e interesse por parte dos estudantes.

Um exemplo disso pode ser observado na citacdo direta longa apresentada por
Meira e Silva (2025), que destacam a importancia da gamificacdo como promotora de

competéncias emocionais e cognitivas:

Jogos e atividades gamificadas oferecem oportunidades para desenvolver
habilidades como empatia, cooperacao e resiliéncia. No ambiente escolar
inclusivo, essas praticas favorecem o envolvimento dos estudantes com
diferentes perfis, contribuindo para uma convivéncia respeitosa e para a
superacdo de desafios emocionais. A experiéncia ludica estimula o
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pensamento critico, permitindo ao aluno refletir sobre suas escolhas,
aprender com os erros e celebrar conquistas (MEIRA; SILVA, 2025, p. 2).

Essa contribuicdo evidencia que o uso de jogos ultrapassa o aspecto técnico,
alcancando dimensdes relacionadas a convivéncia e ao fortalecimento de vinculos no
ambiente educativo. Quando aplicada na EJA, a gamificagdo também pode atuar como um
recurso de valorizacao das experiéncias dos estudantes adultos, promovendo o resgate da
autoestima e a percepg¢ao de que aprender pode ser prazeroso.

Avelar (2019, p. 5) complementa essa andlise ao afirmar que “os jogos, quando bem
conduzidos, podem transformar a dindmica da sala de aula e tornar os alunos confiantes
em sua capacidade de aprender e interagir”. Essa consideracao reforca que o engajamento
nao é apenas um resultado da novidade da atividade, mas um reflexo da construcio de um
ambiente que respeita o ritmo e o contexto de cada sujeito.

Portanto, a gamificacdo tem se mostrado uma estratégia pedagoégica que contribui
para a aprendizagem significativa ao promover a motiva¢do, o envolvimento e o
protagonismo dos estudantes. No caso da educagao de adultos, sua aplicagdo demanda
sensibilidade do educador para selecionar jogos adequados, propor desafios coerentes e
acompanhar o desenvolvimento de cada participante. Ao integrar os jogos ao
planejamento pedagégico, o educador amplia as possibilidades de aprendizagem e

fortalece a mediagao entre o conhecimento e as vivéncias dos estudantes.

INCLUSAO DIGITAL E SOCIOEMOCIONAL NO PROCESSO EDUCATIVO

A inclusdo digital e o desenvolvimento de competéncias socioemocionais
constituem aspectos que devem ser considerados na elaboragdo de propostas
pedagogicas voltadas a educacdo de adultos. O avang¢o das tecnologias digitais e sua
presenca cotidiana exige que os processos educativos incorporem, de forma critica, os
recursos disponiveis, promovendo o acesso ao conhecimento e contribuindo para a
participacdo social. Ao mesmo tempo, o desenvolvimento de habilidades como empatia,
autorregulacao, resiliéncia e colaboracdo torna-se indispensavel diante das demandas
impostas pelas relagdes sociais e pelos desafios do mundo do trabalho. Nesse sentido, a
articulacdo entre inclusdo digital e formacdo socioemocional pode ampliar as
possibilidades de aprendizagem e participacdo de sujeitos historicamente excluidos dos

processos educativos formais.
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De acordo com Meira e Silva (2025, p. 3), “as competéncias socioemocionais devem
ser consideradas como parte do curriculo, pois sdo fundamentais para a convivéncia, a
aprendizagem e a permanéncia do aluno na escola”. Essa afirmagdo evidencia a
necessidade de um curriculo que contemple, além dos conteddos cognitivos, aspectos
afetivos e relacionais. A proposta de trabalhar essas competéncias no contexto escolar
estd relacionada a promog¢do de um ambiente seguro, acolhedor e motivador, o que
favorece o processo educativo, especialmente para os adultos em situacdo de
vulnerabilidade social.

Ainda segundo Meira e Silva (2025, p. 4), “o uso de jogos e recursos gamificados
permite que os estudantes desenvolvam comportamentos cooperativos e aprendam a
lidar com frustragdes e conquistas de forma saudavel”. Essa abordagem demonstra que o
jogo, além de recurso didatico, pode funcionar como ferramenta para o exercicio de
habilidades sociais importantes, possibilitando que os adultos enfrentem barreiras
emocionais, construam relagdes de respeito mutuo e fortalecam sua autoestima.

Nesse contexto, Avelar (2019, p. 6) argumenta que “os games tém o poder de
engajar o sujeito por meio de narrativas, desafios e recompensas que estimulam o
raciocinio, a persisténcia e a tomada de decisées”. Essa perspectiva destaca que o
envolvimento com jogos pode representar uma alternativa para despertar o interesse de
estudantes adultos, criando um ambiente de aprendizagem acessivel e participativo. Para

reforcar essa ideia, destaca-se a citagdo direta longa de Avelar (2019), que aponta:

Ao integrar os games a formacdo de professores, observa-se que ha uma
mudanga de postura nos educadores e nos alunos. Os professores passam
a enxergar o jogo como possibilidade de didlogo com os interesses dos
estudantes e os alunos se sentem valorizados em suas vivéncias. Essa
experiéncia tem contribuido para a superagdo de barreiras cognitivas e
sociais, criando um espago onde todos podem aprender em seu proprio
ritmo e estilo (AVELAR, 2019, p. 8).

Essa consideracdo demonstra que o uso intencional de jogos pode colaborar nao
apenas para o desenvolvimento intelectual, mas também para a inclusdo de estudantes
com trajetérias marcadas por fracassos escolares, desmotiva¢cdo ou exclusdo social. A
combinacdo entre estratégias digitais e cuidado com os aspectos emocionais permite a
criacdo de contextos pedagdgicos significativos e humanizados.

Portanto, incluir a dimensao digital e socioemocional no processo educativo € uma
medida necessaria para enfrentar as desigualdades existentes e promover o envolvimento
ativo dos estudantes adultos. A mediacao pedagdgica que integra tecnologias, jogos e
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relacdes humanas qualificadas pode favorecer ndo apenas o acesso ao conhecimento, mas
também a permanéncia e o sucesso escolar, contribuindo para a construcao de trajetorias

formativas participativas.

METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como de natureza bibliografica, com
abordagem qualitativa. O estudo foi conduzido por meio da andlise de publicagoes
académicas disponiveis em plataformas digitais de acesso publico e indexadas, com o
objetivo de compreender as contribuicdes tedricas relacionadas a mediacao pedagégica
na aprendizagem de adultos. Para a coleta de dados, utilizaram-se obras publicadas entre
os anos de 2019 e 2025, priorizando artigos cientificos, capitulos de livros e publicacdes
eletrénicas que discutem temas como mediacdo pedagdgica, letramento digital,
metodologias ativas, gamificacdo e neurociéncia aplicada a educac¢do. Os instrumentos
utilizados foram as referéncias previamente selecionadas, sendo os critérios de escolha
baseados na pertinéncia ao tema, atualidade das discussdes e coeréncia tedrica com os
objetivos da investigacdo. Os procedimentos adotados consistiram na leitura e fichamento
dos textos, destacando os trechos que dialogam com o problema de pesquisa. A analise
seguiu a técnica de categorizacdo tematica, permitindo a identificacdo de aspectos comuns
entre os autores e suas abordagens. A sistematizacdo dos dados foi organizada em um
quadro que apresenta os descritores fundamentais da pesquisa, conforme os parametros
adotados.

A seguir, apresenta-se o quadro com as referéncias utilizadas neste estudo,
contendo os dados sobre os autores, os titulos conforme publicados, os respectivos anos
de publicacdo e a tipologia dos trabalhos. Esse recurso busca oferecer ao leitor uma
visualizagdo organizada do material consultado, favorecendo o acompanhamento da

fundamentacdo teérica adotada.

Quadro 1 - Referéncias utilizadas na revisdo bibliografica

Autor(es) Titulo Conforme Publicado Ano | Tipo de Trabalho
AVELAR, M. G. Press play to start: games na 2019 | Artigo de revista
formacdo de professores de lingua
inglesa.
MAZZARO, P.; Metodologias ativas: instrumento 2022 | Artigo de revista
SCHIMIGUEL, J. metodoldgico para a aprendizagem de
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matematica baseada em jogos e

gamificacdo.
ARAUJO, V. S;; 0 letramento digital sob a perspectiva | 2023 | Capitulo de livro
SAVIO, J. G. L,; da neurociéncia: contribuicdes para
SILVA, E.R. as praticas de leitura e interpretagdo

textual.
MACIEL,R.C. A. et Gamificacdo na formacao de 2024 | Capitulo de livro
al. professores: potencialidades e

impactos no curriculo educacional.
MEIRA, T. T. de; Jogos e gamificacdo na educacado 2025 | Artigo de revista
SILVA, M. Z. da inclusiva: ensinando competéncias

socioemocionais com jogos.

Fonte: autoria propria

Ap0és a organizagdo das referéncias, foi possivel delimitar os principais conceitos
que sustentam a andlise desenvolvida ao longo do texto. A disposicdo cronoldgica dos
trabalhos permitiu observar a evolucdo das discussdes sobre o tema e as contribuicoes
especificas de cada autor para o entendimento da mediagdo pedagdgica no contexto da
educacdo de adultos. Dessa forma, o levantamento teérico estruturado favoreceu a
construcdo dos eixos de discussdo e possibilitou uma andlise fundamentada nas

producoes selecionadas.

IMPACTO DA MEDIACAO PEDAGOGICA NA APRENDIZAGEM DE ADULTOS

O impacto da mediagdo pedagodgica na aprendizagem de adultos estd relacionado a
capacidade do educador de estabelecer conexdes entre o conteudo escolar e as
experiéncias prévias dos estudantes. Ao considerar os aspectos cognitivos, afetivos e
sociais envolvidos no processo educativo, observa-se que a mediagdo se configura como
fator essencial para a construcdo de aprendizagens significativas. Conforme Araujo, Savio
e Silva (2023, p. 317), “o professor que compreende o funcionamento do cérebro e o
comportamento do adulto aprendiz pode ajustar suas estratégias, promovendo melhores
condi¢Oes para o ensino e a aprendizagem”. Essa afirmacdo revela que o conhecimento
sobre o funcionamento cognitivo, aliado a pratica pedagégica intencional, contribui
diretamente para o desenvolvimento dos estudantes adultos.

Nesse mesmo sentido, Maciel et al. (2024, p. 112) argumentam que “a mediagao
pedagobgica potencializa o uso da gamificacado, pois permite ao professor adaptar os jogos

as necessidades dos seus alunos, tornando o aprendizado acessivel e envolvente”. Essa

constatacdo reforca que o educador ndo atua apenas como executor de atividades, mas
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como organizador do ambiente de aprendizagem, planejando situacdes que mobilizem o
interesse e a participacdo ativa dos alunos. A capacidade de adaptar os recursos e
estratégias aos diferentes perfis dos estudantes é apontada na literatura como uma das
marcas da mediagao.

A experiéncia com jogos como recurso de mediacdo também foi destacada por
Mazzaro e Schimiguel (2022, p. 6), ao afirmarem que “o uso de metodologias ativas
mediadas por jogos favorece a compreensao de conceitos matematicos ao transformar o
processo de aprendizagem em uma experiéncia interativa e contextualizada”. Essa
abordagem evidencia que a mediacdo pedagodgica ndo se restringe ao discurso do
educador, mas envolve a escolha dos instrumentos didaticos e das formas de interagdo que
melhor se ajustam ao contexto dos estudantes adultos.

Para ilustrar a relevancia dessas praticas, apresenta-se a citagdo direta longa de
Meira e Silva (2025), que descrevem a acdo do professor em ambientes inclusivos com

foco nas competéncias socioemocionais:

0 educador, ao atuar como mediador, precisa estar atento as
caracteristicas individuais dos estudantes e propor atividades que
favorecam tanto o desenvolvimento cognitivo quanto as habilidades
emocionais. A mediacdo ocorre quando ha escuta, quando o professor
observa, intervém e reformula sua pratica com base nas respostas dos
alunos. Esse processo contribui para a criacdo de vinculos e para o
fortalecimento da autoestima, elementos fundamentais para a
permanéncia dos estudantes na escola (MEIRA; SILVA, 2025, p. 3).

Essa citacdo demonstra que a mediagdo ultrapassa o conteido curricular,
envolvendo aspectos relacionais que impactam diretamente o processo formativo. A
construcdo de vinculos e a consideracao das respostas dos alunos permitem uma atuacao
docente sensivel, capaz de favorecer a permanéncia e o envolvimento dos estudantes.

Ainda sobre esse aspecto, Avelar (2019, p. 6) observa que “o jogo, quando utilizado
como ferramenta de mediacdo, possibilita ao professor criar situacdes em que o erro é
parte do processo, favorecendo a superacgao e a aprendizagem”. Essa abordagem valoriza
o erro como elemento formativo e reposiciona o estudante como protagonista do
processo, reforcando o papel do educador como alguém que acompanha, orienta e
estimula, sem julgar.

Portanto, a mediacdo pedagodgica exerce impacto direto na aprendizagem de
adultos ao proporcionar condi¢des para que o conhecimento seja construido a partir da

realidade, dos interesses e das necessidades do estudante. As boas praticas observadas
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nas referéncias analisadas destacam o uso intencional de recursos didaticos, a escuta ativa
do educador e o planejamento de atividades que promovem o engajamento e o
desenvolvimento integral dos aprendizes. Dessa forma, a mediagdo qualificada contribui
para o fortalecimento do processo educativo e para a construcao de trajetdrias escolares

coerentes com as expectativas dos sujeitos envolvidos.

TECNOLOGIAS DIGITAIS E GAMIFICACAO COMO FERRAMENTAS DE MEDIACAO

O uso de tecnologias digitais tem influenciado significativamente as praticas
pedagogicas, possibilitando novas formas de mediacdo entre os sujeitos e o conhecimento.
Na educac¢do de adultos, esse recurso ganha relevancia por proporcionar acessos que
superam barreiras geograficas, temporais e, em muitos casos, emocionais. As midias
digitais, quando utilizadas de forma intencional, promovem ambientes de aprendizagem
interativos e adaptaveis as necessidades dos estudantes. Segundo Araujo, Savio e Silva
(2023, p. 316), “as tecnologias digitais, ao serem incorporadas com intencionalidade
pedagobgica, estimulam diferentes areas cerebrais, facilitando a interpretagdo textual e a
resolucao de problemas”. Essa observacao indica que o uso desses recursos pode favorecer
o desenvolvimento de habilidades cognitivas importantes no processo de aprendizagem.

Além disso, os autores destacam a importancia da mediacao docente ao utilizar
essas ferramentas, pois “o professor deve atuar como um organizador do ambiente virtual,
promovendo situacdes que estimulem a leitura, a escrita e a analise critica” (ARAUJO;
SAVIO; SILVA, 2023, p. 319). Essa mediacao é fundamental para que o uso das tecnologias
va além do aspecto técnico, permitindo sua integracdo aos objetivos educacionais. Assim,
o papel do educador como mediador se reafirma diante da multiplicidade de recursos
digitais que, se bem conduzidos, contribuem para a construcao de sentidos e para o
aprofundamento dos contetdos trabalhados.

A gamificacdo, nesse contexto, apresenta-se como estratégia que associa elementos
dos jogos ao ensino, favorecendo o engajamento dos estudantes adultos e a compreensao
de temas complexos. Maciel et al. (2024, p. 111) afirmam que “a gamificacdo permite a
criacdo de percursos de aprendizagem personalizados, em que o aluno se sente motivado
a cumprir etapas e solucionar desafios”. Tal afirmacdao demonstra que o componente
lddico e o estimulo a autonomia sao elementos que contribuem para a participagao ativa

dos estudantes no processo de aprendizagem.
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Para ilustrar os efeitos positivos dessa estratégia, destaca-se a citacdo direta longa
de Meira e Silva (2025), que abordam os jogos como ferramentas de inclusdo e

desenvolvimento cognitivo:

A experiéncia com jogos em ambientes educativos revela que os adultos,
mesmo com pouca familiaridade com as tecnologias, sdo capazes de
interagir com os desafios propostos, desenvolver estratégias de resolucdo
de problemas e aprimorar suas competéncias cognitivas. A mediacdo do
professor é indispensavel nesse processo, pois ele acompanha, orienta e
estimula a persisténcia, criando um ambiente favoravel a aprendizagem
por meio do ludico (MEIRA; SILVA, 2025, p. 2).

Essa contribuicdo demonstra que a tecnologia, quando articulada a mediagdo
pedagobgica e ao uso de jogos, pode representar um caminho viavel para o enfrentamento
das dificuldades de aprendizagem e para o fortalecimento das competéncias dos
estudantes adultos.

Mazzaro e Schimiguel (2022, p. 8) também refor¢am essa ideia ao afirmarem que
“0 uso de jogos digitais no ensino da matematica favoreceu a apropriacdo dos conceitos
pelos alunos, que passaram a demonstrar maior autonomia e seguranga na resolucdo das
atividades”. Tal evidéncia mostra que, mesmo em disciplinas tradicionalmente
desafiadoras, o uso de estratégias gamificadas pode colaborar para a construcao de uma
relacdo positiva com o conhecimento.

Desse modo, percebe-se que tanto as tecnologias digitais quanto a gamificacao,
quando mediadas de forma planejada e coerente, ampliam as possibilidades pedagdgicas
na educacao de adultos. As referéncias analisadas indicam que essas ferramentas nao
substituem o papel do educador, mas exigem dele uma postura ativa, reflexiva e sensivel
as singularidades de seus estudantes. A efetividade dessas praticas esta diretamente
relacionada a intencionalidade do planejamento e a capacidade do docente de promover

interagdes significativas no processo de ensino.

LIMITES E POSSIBILIDADES PARA A MEDIACAO NA EDUCACAO DE ADULTOS

A mediacdo pedagdgica na educacdo de adultos encontra limites que precisam ser
considerados na elaboracao de praticas educativas efetivas. Entre os principais obstaculos
estdo as barreiras de ordem social, tecnologica e formativa, que afetam tanto os
educadores quanto os educandos. Muitos estudantes adultos enfrentam condi¢ées
socioeconomicas adversas, que dificultam a permanéncia em processos educativos
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continuos. Além disso, o acesso desigual as tecnologias digitais limita a participacdo plena
em atividades mediadas por recursos tecnolédgicos. Nesse cendrio, a mediagdo exige acoes
sensiveis, planejadas e vinculadas a realidade dos sujeitos.

Araujo, Savio e Silva (2023, p. 318) apontam que “a auséncia de familiaridade com
recursos digitais compromete o desempenho de muitos adultos, que se sentem excluidos
das praticas escolares tecnolégicas”. Essa afirmagdo revela que a inclusdo digital ainda
representa um desafio para a mediacdo pedagogica, especialmente quando ndo ha
politicas publicas que garantam infraestrutura e formac¢do adequada. Por outro lado, os
autores reconhecem que, com orienta¢do adequada, os estudantes adultos conseguem
superar limitagdes iniciais e participar ativamente das propostas pedagédgicas.

Outro aspecto importante refere-se a formacao dos professores. Maciel et al. (2024,
p. 115) ressaltam que “a mediacao depende diretamente da capacidade do docente de
compreender os processos de aprendizagem dos adultos e de planejar estratégias
coerentes com suas especificidades”. Isso demonstra que a formacdao continuada é
elemento fundamental para o fortalecimento da mediacao na educacao de adultos, sendo
necessario que os professores desenvolvam competéncias pedagdgicas, tecnolégicas e
relacionais.

Além das barreiras formativas, as limitagdes institucionais também interferem no
trabalho docente. Segundo Meira e Silva (2025, p. 5), “a falta de apoio institucional, de
recursos pedagogicos e de tempo para planejamento impede que o professor atue com
qualidade no processo de mediacao”. Essa constatacdo evidencia que a mediacdo nao
depende exclusivamente da vontade individual do educador, mas requer condi¢cdes
estruturais adequadas para que o trabalho docente possa se desenvolver.

Mesmo diante desses limites, as possibilidades de superagdo estdo presentes e vém
sendo debatidas nas producdes recentes. Avelar (2019, p. 7) observa que “quando os
professores tém espaco para experimentar novas estratégias, como os games educativos,
conseguem alcancar melhores resultados com seus alunos adultos”. Essa experiéncia
indica que o incentivo a inovacdo pedagoégica pode contribuir para a superacdo de
dificuldades e para o fortalecimento da aprendizagem.

Para exemplificar as propostas de superacdo, destaca-se a citacdo direta longa de
Mazzaro e Schimiguel (2022), que defendem a reestruturacdo das praticas docentes com

base na mediagao ativa:
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A superacio das barreiras pedagégicas na educagdo de adultos passa pela
valorizacdo da prética docente como espaco de construcdo coletiva. E
necessario que os professores sejam formados para reconhecer os
saberes prévios dos estudantes, utilizar metodologias ativas como os
jogos e desenvolver atividades que respeitem o ritmo e os estilos de
aprendizagem de cada sujeito. Quando o professor atua como mediador
atento e flexivel, a aprendizagem acontece de maneira significativa e
contextualizada (MAZZARO; SCHIMIGUEL, 2022, p. 10).

Essa citagdo sintetiza a ideia de que a mediagdo bem conduzida pode transformar
o cenario educacional, mesmo quando ha desafios. O reconhecimento dos saberes dos
alunos, o uso de estratégias adequadas e o compromisso com a aprendizagem sao
elementos que possibilitam avangos concretos.

Assim, as barreiras que limitam a mediacdo pedagodgica na educacgao de adultos ndo
anulam as possibilidades de atuacdo. A formacado de professores, o acesso as tecnologias
e 0 apoio institucional sdo caminhos para qualificar as praticas educativas. A literatura
analisada indica que, quando ha investimento na mediagdo intencional, os resultados
aparecem na forma de maior engajamento, permanéncia e apropriacao do conhecimento

por parte dos estudantes adultos.

CONSIDERACOES FINAIS

A anadlise desenvolvida ao longo do estudo permitiu compreender de que maneira
a mediacdo pedagogica influencia os processos de aprendizagem de adultos em contextos
educativos marcados por desafios sociais, tecnoldgicos e metodoldgicos. Com base nas
referéncias selecionadas, observou-se que a mediacdo ndo se restringe a um conjunto de
técnicas ou procedimentos, mas envolve uma postura ativa do educador, comprometido
com a escuta, com o planejamento e com a adaptacdo de estratégias ao contexto dos
estudantes. A resposta a pergunta da pesquisa aponta que a mediacdo pedagogica
favorece a aprendizagem de adultos quando articulada a praticas que reconhecem os
saberes prévios dos sujeitos, promovem o didlogo e utilizam recursos que ampliam as
possibilidades de participagao.

Entre os achados, destacam-se a relevancia do uso de metodologias ativas, como a
gamificacdo, e a incorporacao de tecnologias digitais no cotidiano escolar. Tais recursos,
quando mediados de forma planejada, contribuem para o engajamento dos estudantes,
especialmente daqueles que enfrentam dificuldades de aprendizagem ou tém trajetorias
marcadas por interrupg¢des escolares. Também foi possivel constatar que a mediagao
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pedagoégica ganha sentido quando esta voltada para a superacdo de barreiras cognitivas,
sociais e emocionais, permitindo que os adultos se reconhegam como capazes de aprender
e de transformar sua realidade.

Outro ponto evidenciado refere-se ao papel do educador como mediador de
saberes. Esse papel exige escuta, flexibilidade e dominio das estratégias que possibilitem
a construcdo coletiva do conhecimento. A mediacdo estd associada a capacidade do
professor de organizar o processo de ensino a partir das experiéncias dos alunos,
respeitando seu ritmo, seu modo de aprender e sua condigdo social. O estudo mostrou que
o vinculo estabelecido entre professor e estudante contribui para a permanéncia e para o
fortalecimento da relagdo com o conhecimento.

A andlise também indicou que a presencga de barreiras estruturais, como a falta de
formacdo docente, a escassez de recursos tecnolégicos e o descompasso entre curriculo e
realidade dos estudantes, limita a efetividade da mediacdo. Apesar disso, foram
observadas possibilidades de superacdo a partir do uso de estratégias planejadas, do
reconhecimento da fun¢do mediadora como parte da pratica docente e da valorizacao do
espaco educativo como lugar de escuta e aprendizagem.

As contribui¢des do estudo situam-se na explicitacdo de praticas que fortalecem a
mediacdo pedagdgica na educacdo de adultos, destacando a importancia de um olhar
sensivel e atento as condigdes em que os sujeitos aprendem. Ao sistematizar essas
praticas, o trabalho oferece subsidios para que educadores e instituicdes repensem suas
acoes e construam ambientes que favorecam a aprendizagem continua.

Considerando os limites da pesquisa, desenvolvida exclusivamente a partir de
revisdo bibliografica, recomenda-se a realizacdo de novos estudos que investiguem a
mediacdo pedagdgica na pratica cotidiana de educadores que atuam com adultos. Estudos
empiricos poderdo contribuir para aprofundar a compreensdo sobre os efeitos das
estratégias mediadoras no desempenho dos estudantes e nas relacdes pedagodgicas
estabelecidas em sala de aula. Assim, outras investigacdes poderdo complementar os
achados apresentados e ampliar o debate sobre as possibilidades de fortalecer a

aprendizagem de adultos por meio da media¢do pedagdgica.
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RESUMO

Este estudo investigou os desafios éticos no desenvolvimento de materiais instrucionais
digitais no contexto do Design Instrucional (DI), com foco na criacdo de experiéncias de
aprendizagem significativas e inclusivas. O problema central foi identificar os principais
obstaculos éticos enfrentados por educadores e desenvolvedores ao integrar Tecnologias
Digitais de Informagdo e Comunicag¢do (TDICs) no processo educacional. O objetivo geral
foi analisar as implicag¢des éticas do uso de tecnologias no DI, considerando aspectos como
privacidade, inclusdo e representatividade. A pesquisa foi de natureza bibliografica,
analisando obras académicas sobre o tema. O desenvolvimento abordou os fundamentos
do Design Instrucional, a criagdo de experiéncias de aprendizagem com o uso das TDICs e
os desafios éticos que surgem com o uso de tecnologias digitais, como a protecao de dados
e a acessibilidade. Nas consideracgdes finais, concluiu-se que os principais desafios éticos
envolvem a necessidade de garantir um ensino justo e acessivel, respeitando os direitos
dos alunos e promovendo a inclusdo. O estudo também apontou a necessidade de
pesquisas sobre como implementar diretrizes éticas claras no uso das TDICs na educagao,
visando a criagdo de um ambiente educacional equitativo.

Palavras-chave: Design Instrucional. Tecnologias Digitais de Informa¢do e Comunicacao.
Etica na educacdo. Privacidade. Inclusio digital.

ABSTRACT

This study investigated the ethical challenges in developing digital instructional materials
within the scope of Instructional Design (ID), focusing on creating meaningful and
inclusive learning experiences. The central issue was identifying the main ethical barriers
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faced by educators and developers when integrating Information and Communication
Technologies (ICTs) into the educational process. The general objective was to analyze
the ethical implications of using technologies in ID, considering aspects such as privacy,
inclusion, and representation. The research was bibliographical, analyzing academic
works on the topic. The development addressed the fundamentals of Instructional Design,
the creation of learning experiences using ICTs, and the ethical challenges arising from
the use of digital technologies, such as data protection and accessibility. In the final
considerations, it was concluded that the main ethical challenges involve the need to
ensure fair and accessible teaching, respecting students' rights and promoting inclusion.
The study also highlighted the need for further research on how to implement clear ethical
guidelines in the use of ICTs in education, aiming to create a more equitable educational
environment.

Keywords: Instructional Design. Information and Communication Technologies. Ethics in
education. Privacy. Digital inclusion.

1 Introducao

O Design Instrucional (DI) tem se consolidado como uma abordagem fundamental
na criacdo de ambientes de aprendizagem eficazes com a crescente incorporacdo das
Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicagdo (TDICs) na educacao. Essas
tecnologias permitem a construcao de experiéncias educacionais dinamicas, interativas e
personalizadas, promovendo a aprendizagem significativa. A intersec¢ao entre DI e as
TDICs possibilita a criagdo de materiais instrucionais que nao apenas abordam as
necessidades académicas, mas também favorecem o desenvolvimento de habilidades
para o século XXI. Nesse contexto, a utilizacdo da tecnologia torna-se um componente
essencial na busca por métodos pedagogicos que favorecam a aprendizagem ativa,
colaborativa e centrada no aluno.

A adogdo das tecnologias digitais no processo educativo traz uma série de
beneficios, como a personalizacdo do ensino, o engajamento dos estudantes e o aumento
da acessibilidade ao conteuido. No entanto, também surgem desafios e questdes éticas que
precisam ser devidamente abordados para garantir a eficicia e a justica na
implementacdo dessas ferramentas. A responsabilidade ética no desenvolvimento de
materiais instrucionais digitais é uma preocupacao central, pois envolve questdes
relacionadas a privacidade dos dados, a equidade no acesso as tecnologias e a inclusao de
todos os alunos, independentemente das suas condi¢cdes socioeconOmicas ou

necessidades especiais. Portanto, compreender como as ferramentas digitais podem ser
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integradas ao DI de maneira ética e eficaz é essencial para o avanco das praticas
educacionais.

A presente pesquisa busca responder a seguinte pergunta problema: Quais sdo os
principais desafios éticos no desenvolvimento de materiais instrucionais digitais no
contexto do Design Instrucional, e como garantir a criacdo de experiéncias de
aprendizagem significativas e inclusivas? A pergunta problematiza a responsabilidade
ética dos educadores e desenvolvedores de tecnologia ao criar materiais digitais,
considerando as questdoes de acesso, privacidade e representatividade, aspectos
essenciais para a promoc¢ao de um ambiente educacional justo e equitativo.

O objetivo principal desta pesquisa é analisar os fundamentos do Design
Instrucional e as implicagdes éticas associadas a criacao de experiéncias de aprendizagem
digitais, com foco nos desafios e nas responsabilidades dos profissionais envolvidos nesse
processo. Para isso, sera realizada uma pesquisa bibliografica, que permitira a coleta de
informacdes em fontes académicas e artigos especializados na area. A pesquisa
bibliografica permitirda uma analise aprofundada dos conceitos e das praticas
relacionadas ao DI, as TDICs e as questdes éticas envolvidas no desenvolvimento de
materiais instrucionais digitais, sem a necessidade de coleta de dados primarios.

O texto esta estruturado da seguinte forma: a introducdo apresenta o tema, a
justificativa, a pergunta problema, o objetivo da pesquisa e a metodologia utilizada. Em
seguida, o desenvolvimento do trabalho sera dividido em trés partes principais. A
primeira parte abordara os fundamentos do Design Instrucional no contexto digital,
destacando sua importancia e os principais conceitos relacionados. A segunda parte sera
dedicada a criacao de experiéncias de aprendizagem significativas, explorando como as
TDICs contribuem para a personalizacdo e interacdo no ensino. A terceira parte discutira
os desafios éticos associados ao uso de tecnologias digitais, com foco na privacidade,
acessibilidade e inclusao. Finalmente, nas consideracdes finais, serdo apresentadas as
conclusdes sobre os desafios éticos no Design Instrucional e as recomendagdes para uma

pratica justa e eficaz.

2 Limites legais e éticos na elaboracio de experiéncias digitais

O Design Instrucional (DI) é uma area crucial para o desenvolvimento de

estratégias eficazes de ensino, buscando organizar e sistematizar o processo de
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aprendizagem de maneira planejada e estruturada. Com a crescente insercdo das
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunica¢do (TDICs) no contexto educacional, o
papel do DI se expande, tornando-se essencial na criagdo de materiais instrucionais
digitais que atendam as novas demandas do ensino. Esse processo requer uma analise
cuidadosa das ferramentas e plataformas utilizadas, considerando tanto os beneficios
quanto os desafios que surgem com a implementacao dessas tecnologias.

O Design Instrucional visa criar ambientes de aprendizagem que maximizem a
eficacia do ensino. De acordo com Cardoso, Aradjo e Rodrigues (2021), o DI envolve a
aplicacdo de métodos sistematicos para planejar, desenvolver e avaliar materiais e
atividades educativas. Essas atividades devem ser alinhadas com os objetivos
pedagogicos e as necessidades dos alunos, promovendo uma aprendizagem significativa.
No contexto digital, o DI ganha uma nova dimensao, visto que a tecnologia se torna um
recurso para criar experiéncias interativas, permitindo aos alunos acessarem conteudos
e interagir com materiais didaticos de maneira personalizada e dindmica.

No entanto, a introdug¢do de TDICs no DI exige um planejamento rigoroso. Andrioli
etal. (2023) afirmam que a integra¢do da inteligéncia artificial na educacao pode otimizar
o processo de aprendizagem, proporcionando uma experiéncia personalizada para cada
aluno, com base nas suas necessidades e ritmo de aprendizagem. Essa personalizacao
oferece a oportunidade de adaptar o conteudo a realidade de cada estudante, ajustando
as abordagens de ensino de acordo com suas dificuldades ou pontos fortes. Entretanto, a
implementacdo de tecnologias tdo avancadas requer que os educadores possuam um
conhecimento profundo das ferramentas disponiveis, para que possam utiliza-las de
forma eficiente e alinhada aos objetivos de aprendizagem.

A personalizagdo do ensino também pode ser vista como uma vantagem
significativa da integracdo das TDICs no DI. Lazarim et al. (2022) apontam que as
plataformas digitais permitem o uso de recursos que atendem a diferentes estilos de
aprendizagem, aumentando a interagao entre o aluno e o contetdo. Isso resulta em uma
experiéncia de aprendizagem envolvente, na qual os alunos ndo sdo apenas receptores
passivos da informagdo, mas também participantes ativos, o que pode promover um
aprendizado eficaz e duradouro.

A criacdo de experiéncias de aprendizagem significativas é um dos principais
objetivos do Design Instrucional. Segundo Pasqualini e Martins (2020), para que uma

experiéncia de aprendizagem seja considerada significativa, ela deve estar alinhada com
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as necessidades e interesses do aluno, e ser relevante para a sua vida cotidiana. As TDICs
oferecem ferramentas que podem tornar a aprendizagem interativa e, portanto,
significativa. O uso de plataformas de e-learning, como ambientes virtuais de
aprendizagem, nao s6 amplia o acesso ao conteddo, mas também permite que os alunos
desenvolvam habilidades como autonomia e colaboragao.

Cardoso et al. (2021) afirmam que as TDICs, ao possibilitarem a mediacao entre
professor, aluno e contetido, tornam o processo de ensino-aprendizagem fluido e flexivel.
A utilizacdo de ferramentas digitais, como videos, quizzes interativos e féruns de
discussao, oferece aos alunos uma variedade de recursos para aprofundar seu
entendimento sobre os temas abordados. Além disso, o uso dessas tecnologias promove
uma interagdo constante, tanto com os colegas quanto com os professores, contribuindo
para a construcdo de um ambiente de aprendizagem colaborativo.

No entanto, apesar das vantagens apresentadas pelas TDICs, Lazarim et al. (2022)
destacam que a eficacia do uso dessas tecnologias depende da qualidade do design
instrucional. A simples utilizacao de ferramentas digitais nao garante uma aprendizagem
significativa; é preciso que as ferramentas sejam escolhidas e aplicadas de maneira
estratégica, visando sempre os objetivos pedagégicos definidos. Isso requer que o
educador possua ndo s6 habilidades tecnoldgicas, mas também uma compreensao
profunda dos principios do DI, para que possa integrar as tecnologias de forma eficaz ao
processo de ensino.

A implementacdo de tecnologias digitais no Design Instrucional traz a tona uma
série de desafios éticos que precisam ser enfrentados para garantir a eficacia e a justica
da aprendizagem. Um dos principais aspectos éticos esta relacionado a privacidade e a
protecdo dos dados dos alunos. Com o aumento do uso de plataformas digitais, muitos
dados pessoais e comportamentais dos estudantes sao coletados e armazenados. Andrioli
et al. (2023) destacam que, embora esses dados possam ser utilizados para personalizar
a aprendizagem e melhorar o desempenho académico, é essencial que as institui¢cdes
educacionais sigam as normas de protecdo de dados, assegurando a privacidade dos
alunos e evitando o uso indevido dessas informagdes.

Além disso, é fundamental que o design dos materiais instrucionais digitais
considere a diversidade dos alunos. Pasqualini e Martins (2020) enfatizam que as
tecnologias educacionais devem ser inclusivas, atendendo as necessidades de todos os

estudantes, incluindo aqueles com deficiéncia. Isso significa que os materiais
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instrucionais digitais precisam ser desenvolvidos de forma a garantir a acessibilidade,
incluindo legendas, audiodescricdo, e outros recursos que permitam que alunos com
diferentes habilidades participem das experiéncias de aprendizagem. O ndo atendimento
a essas necessidades pode resultar em uma exclusdo digital, prejudicando o
desenvolvimento académico de uma parte significativa da populagao estudantil.

Outro desafio ético importante esta relacionado ao uso da inteligéncia artificial e
outras tecnologias avanc¢adas no DI. Lazarim et al. (2022) observam que, ao utilizar 1A
para personalizar o ensino, ha o risco de reforcar vieses ou esteredtipos presentes nos
dados coletados. Por exemplo, se os algoritmos de IA sdo alimentados com dados
tendenciosos, podem gerar conteidos que favorecam determinados grupos e
marginalizem outros. Isso levanta questdes sobre a imparcialidade e a justica das
tecnologias educacionais, exigindo que as solugdes tecnoldgicas sejam constantemente
avaliadas e ajustadas para evitar esses problemas éticos.

A responsabilidade ética no desenvolvimento de materiais instrucionais digitais
estd ligada a criagdo de um ambiente de aprendizagem que seja justo, acessivel e inclusivo.
De acordo com Cardoso et al. (2021), os desenvolvedores de materiais digitais devem ser
conscientes das implicacdes sociais, culturais e econémicas de suas escolhas, no que diz
respeito a criacdo de conteudo educacional. O desenvolvimento de recursos digitais deve
ser pautado pelo respeito a diversidade, assegurando que todos os alunos, tenham acesso
as mesmas oportunidades de aprendizagem.

A ética também deve ser observada na forma como as tecnologias sao
implementadas nas instituicoes de ensino. Andrioli et al. (2023) ressaltam que, ao criar
materiais instrucionais digitais, é fundamental que os educadores e desenvolvedores de
tecnologia se comprometam com a transparéncia e com a responsabilidade no uso dos
dados dos alunos. Isso implica informar aos alunos sobre a coleta de dados, o uso de
algoritmos e as implicacdes de seu envolvimento nas plataformas digitais. A transparéncia
é essencial para construir a confianc¢a dos alunos e garantir que eles se sintam seguros ao
participar das atividades educacionais.

Ademais, a criagdo de materiais instrucionais digitais deve respeitar as normas
legais e os direitos dos alunos. Pasqualini e Martins (2020) defendem que as escolas e os
educadores devem estar atentos as legislacdes que regulamentam a educacao digital,

como as que tratam da protec¢do de dados e da acessibilidade, para garantir que o uso das
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tecnologias na educac¢do nao infrinja direitos dos alunos, mas contribua positivamente
para sua formacao.

O Design Instrucional, quando aliado as Tecnologias Digitais de Informacgao e
Comunicac¢do, tem o potencial de transformar a educac¢do, criando experiéncias de
aprendizagem significativas e interativas. No entanto, essa transformac¢do exige uma
analise cuidadosa dos desafios éticos envolvidos, desde a privacidade dos dados até a
inclusdao de todos os alunos. Para que as tecnologias digitais cumpram seu papel de
maneira eficaz e justa, é necessario que os educadores e desenvolvedores assumam uma
postura ética responsavel, considerando as implica¢des sociais, culturais e legais de suas
acoes. Apenas assim sera possivel garantir que a utilizacdo das TDICs no ensino resulte
em um ambiente de aprendizagem acessivel, equitativo e de qualidade para todos os

alunos.

3 Consideracoes Finais

As consideragdes finais deste estudo destacam que os principais desafios éticos no
desenvolvimento de materiais instrucionais digitais no contexto do Design Instrucional
envolvem questdes relacionadas a privacidade dos dados, a inclusdo digital e a
representacdo justa de todos os alunos. A pesquisa evidenciou que, apesar dos beneficios
proporcionados pela integracdo das tecnologias digitais no ensino, é necessario um
cuidado especial para garantir que as plataformas e os conteudos digitais respeitem os
direitos dos alunos e oferecam oportunidades de aprendizagem equitativas. A
responsabilidade ética dos educadores e desenvolvedores de tecnologia se apresenta
como um fator fundamental para a criacdo de um ambiente educacional justo e acessivel
a todos.

Com relagdo a pergunta de pesquisa, os resultados indicam que, para garantir a
criacdo de experiéncias de aprendizagem significativas e inclusivas, é imperativo que o
desenvolvimento de materiais instrucionais digitais leve em consideracdo as
necessidades diversificadas dos alunos e assegure que as tecnologias utilizadas nao
reforcem desigualdades. A pesquisa mostrou que, embora a personalizacao do ensino
através das TDICs seja um avanco significativo, o uso dessas tecnologias deve ser

acompanhado de uma reflexdo ética constante sobre as implicagdes do seu uso,
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garantindo que elas nao excluam, mas sim promovam a inclusdo e o acesso a todos os
estudantes.

Por fim, a pesquisa aponta para a necessidade de estudos que aprofundem a andlise
sobre a implementagio pratica dos principios éticos no Design Instrucional digital. E
fundamental investigar como as institui¢des educacionais podem equilibrar o uso da
tecnologia com a garantia de direitos, como a protecdao de dados e a acessibilidade. A
realizacdo de novos estudos pode contribuir para a criagao de diretrizes claras e
especificas que ajudem os educadores e desenvolvedores a enfrentarem os desafios éticos

de maneira eficaz e que promovam uma educacao digital inclusiva.
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RESUMO

Este estudo investigou como a avaliacdo institucional participativa pode contribuir para
a gestdo dialdgica nas instituicdes de ensino. O objetivo foi analisar a relacdo entre a
avaliacdo participativa e a melhoria da gestao escolar, além de compreender os desafios
enfrentados pelas instituicdes na implementacdao dessa abordagem. A pesquisa adotou
uma metodologia qualitativa de revisado bibliografica, utilizando fontes secundarias, como
artigos, livros e dissertacdes, para analisar os conceitos e praticas relacionadas a avaliacao
institucional e gestdo participativa. Os resultados indicaram que a avaliacao institucional
participativa fortalece a gestdo escolar, promovendo um ambiente democratico e
colaborativo. A participacdo ativa de todos os membros da comunidade escolar no
processo de avaliacdo facilita o planejamento estratégico e a execucdo de politicas
educacionais alinhadas as necessidades da instituicao. No entanto, foram identificados
desafios, como resisténcia a mudanca e falta de recursos, que dificultam a adogdo plena
desse modelo. As consideragdes finais destacaram que, embora a avaliacao participativa
tenha mostrado resultados positivos, estudos sao necessarios para compreender sua
implementacao em diferentes contextos educacionais e superar as barreiras encontradas.
A pesquisa contribuiu para a compreensao da relevancia da avaliacao participativa na
gestao escolar e indicou a necessidade de investigacao para ampliar os achados.
Palavras-chave: avaliacdo institucional, gestdo participativa, gestdo dialdgica,
planejamento estratégico, qualidade educacional.
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ABSTRACT

This study investigated how participatory institutional evaluation can contribute to
dialogic management in educational institutions. The objective was to analyze the
relationship between participatory evaluation and the improvement of school
management, in addition to understanding the challenges faced by institutions in
implementing this approach. The research adopted a qualitative methodology of
bibliographic review, using secondary sources, such as articles, books and dissertations,
to analyze the concepts and practices related to institutional evaluation and participatory
management. The results indicated that participatory institutional evaluation strengthens
school management, promoting a democratic and collaborative environment. The active
participation of all members of the school community in the evaluation process facilitates
strategic planning and the implementation of educational policies aligned with the needs
of the institution. However, challenges were identified, such as resistance to change and
lack of resources, which hinder the full adoption of this model. The final considerations
highlighted that, although participatory evaluation has shown positive results, more
studies are needed to understand its implementation in different educational contexts
and overcome the barriers encountered. The research contributed to the understanding
of the relevance of participatory evaluation in school management and indicated the need
for further research to expand the findings.

Keywords: institutional assessment, participatory management, dialogic management,
strategic planning, educational quality.

INTRODUCAO

A avaliacao institucional participativa tem se mostrado uma ferramenta relevante
para o aprimoramento da gestdo educacional, proporcionando um espago para o
envolvimento de diversos atores da comunidade escolar. Essa abordagem busca integrar
diferentes perspectivas no processo de avalia¢do, possibilitando uma gestao democratica
e alinhada as necessidades reais dos estudantes, professores e outros profissionais da
educacdo. Ao contrario de modelos tradicionais de avaliacdo, nos quais a gestdo é
conduzida de forma centralizada e com pouca participagdo externa, a avaliacdo
institucional participativa busca um processo colaborativo, que fomente o didlogo entre
todos os membros da instituicdo. Este processo pode resultar em praticas de gestao
inclusivas e alinhadas ao contexto da escola, além de contribuir para a melhoria continua
das praticas pedagogicas e administrativas. A partir dessa abordagem, a avaliacdo deixa
de ser um simples instrumento de controle, transformando-se em uma ferramenta que
pode impulsionar o desenvolvimento institucional e a constru¢do de um ambiente

educacional democratico e participativo.
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A relevancia de investigar a avaliagdo institucional participativa esta no crescente
interesse por modelos de gestdo que busquem descentralizar as decisdes e promover a
participacdo ativa de todos os envolvidos no processo educacional. A gestao educacional,
por muito tempo, foi centrada em decisdes tomadas apenas pelos gestores, com pouca
consideracao das necessidades e opinides de outros membros da escola. Nos ultimos anos,
no entanto, a educagao tem se orientado para praticas que envolvem a colaboracao e a
participagdo. Nesse cendrio, a avaliacdo institucional participativa surge como uma
alternativa viavel para integrar diferentes atores da comunidade escolar, refletindo sobre
a qualidade do ensino e as praticas administrativas adotadas. Além disso, ao promover
uma gestdo dialogica, esse modelo de avaliacao possibilita a constru¢gdo de um ambiente
de ensino justo e democratico. Portanto, compreender os caminhos para a implementacao
e os desafios da avaliacdo institucional participativa é fundamental para a melhoria da
gestao educacional e da qualidade do ensino nas institui¢cdes de ensino.

O problema central dessa pesquisa refere-se a necessidade de se compreender
como a avaliacao institucional participativa pode contribuir para a gestdo dialégica nas
instituicdes de ensino, identificando as vantagens e os desafios desse modelo. Embora
haja um movimento crescente para implementar praticas de gestdo participativas, a
implementacdo de uma avaliagdo institucional que seja participativa ainda enfrenta
barreiras estruturais e culturais nas escolas. A resisténcia a mudan¢a, o medo da
sobrecarga de trabalho e a falta de capacitacao dos profissionais para gerenciar processos
participativos sao algumas das dificuldades que podem comprometer o sucesso desse
modelo de avaliagdo. Dessa forma, entender os mecanismos e os obstaculos para a adogao
de uma gestdo dialdgica por meio da avaliacdo participativa se torna essencial para
garantir que os beneficios dessa abordagem sejam alcancados pelas instituicdes de
ensino.

O objetivo desta pesquisa é analisar como a avaliacdo institucional participativa
pode ser implementada nas escolas, identificando as suas implicagdes para a gestao
dialégica e os desafios enfrentados pelos gestores e educadores na adogdo desse modelo.
A pesquisa busca também compreender os resultados que a implementacao dessa
avaliacdo traz para a qualidade da gestdo escolar e para o ambiente educacional,
considerando as perspectivas de todos os envolvidos no processo.

Este trabalho estd estruturado em varias se¢des que abordam, de inicio, os

principais conceitos relacionados a avaliacdo institucional participativa e a gestao
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dialégica, com base nas principais obras da area. A revisdo tedrica ira fornecer o
embasamento necessario para compreender os desafios e as vantagens da implementacao
desses modelos nas escolas. Em seguida, a metodologia utilizada serad apresentada,
detalhando o processo de pesquisa e as abordagens adotadas. A partir disso, serao
discutidos os principais resultados encontrados, considerando a andlise das praticas de
avaliacdo e gestao em diferentes contextos educacionais. Por fim, as consideracgoes finais
sintetizardo os principais achados da pesquisa, sugerindo caminhos para a melhoria da

gestao escolar por meio da avalia¢do institucional participativa.

REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico deste trabalho esta estruturado de forma a apresentar os
principais conceitos relacionados a avaliacdo institucional participativa e a gestao
dialégica, abordando suas origens, evolucao e aplicabilidade no contexto educacional. De
inicio, serdo exploradas as definicdes e os fundamentos tedricos que sustentam a
avaliacdo institucional, com foco na sua transformacao para um modelo participativo, que
envolve diferentes atores da comunidade escolar. A seguir, sera discutido o conceito de
gestao dialdgica, suas caracteristicas e a relevancia da comunicacdao e do dialogo no
processo de tomada de decisdoes dentro das instituicbes de ensino. Além disso, sera
abordada a relacdo entre avaliacao e gestdo estratégica, destacando como esses processos
podem contribuir para a melhoria continua da gestao educacional. A construcao desse
referencial tedrico permitird uma compreensao aprofundada dos desafios e das
possibilidades de implementacdo de uma avaliagdo institucional participativa,

fornecendo a base necessaria para as discussoes e analise dos resultados apresentados ao

longo da pesquisa.

A AVALIACAO INSTITUCIONAL NO CONTEXTO DA GESTAO EDUCACIONAL

A avaliagdo institucional desempenha uma funcdo fundamental no processo de
gestao educacional, sendo um instrumento que contribui para a melhoria continua das
praticas pedagoégicas e administrativas nas instituicdes de ensino. Segundo Kreutz, Viera
e Costa (2019, p. 140), a avaliacao institucional “ndo deve ser vista apenas como um

processo de controle, mas como um mecanismo para o aprimoramento das praticas
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educacionais, permitindo a identificagdo de pontos fortes e de areas que necessitam de
ajustes”. Este entendimento reforca a ideia de que a avaliacao institucional deve ser parte
integrante da gestdo escolar, sendo utilizada como um meio para diagnosticar e melhorar
os processos de ensino e aprendizagem, promovendo uma gestdo ajustada as
necessidades dos alunos e dos educadores.

Além disso, o modelo de avaliacao institucional participativa se destaca como uma
forma de tornar o processo de gestdo democratico e inclusivo. Conforme Almeida e
Dalmina (2020), a avaliagao institucional participativa implica na integracdo de diferentes
segmentos da comunidade escolar, como professores, alunos, gestores e pais, no processo
avaliativo, permitindo que todos tenham voz e possam contribuir para a reflexdo sobre as
praticas educacionais. Isso significa que a avaliacdo ndo é imposta de cima para baixo, mas
construida coletivamente, o que fortalece a participacdo e a colaboracdo no ambiente
escolar.

Nesse contexto, a avaliacdo como instrumento de melhoria da qualidade
educacional é discutida. A avaliagdo institucional participativa oferece dados importantes
que, quando analisados de maneira criteriosa, podem direcionar mudangas que resultam
em melhorias significativas na gestdo escolar e nos processos pedagogicos. Louzada,
Amancio e Rossato (2021, p. 120) afirmam que a avaliagao participativa “cria um espacgo
de reflexdo coletiva que pode promover a transformacdo das praticas pedagogicas e
administrativas, proporcionando uma gestao alinhada com as demandas de todos os
envolvidos no processo educativo”. Dessa forma, a avaliagdo participativa ndo so6 serve
para medir resultados, mas também para identificar necessidades, implementar
melhorias e garantir que a gestao escolar seja ajustada a realidade da comunidade escolar.

Portanto, é possivel afirmar que a avaliacdo institucional, em especial no modelo
participativo, atua como um elemento essencial no processo de gestdo educacional. Ao
permitir a participac¢do ativa de todos os envolvidos na comunidade escolar, ela contribui
para a melhoria continua das praticas pedagégicas e para a construcao de uma gestao
eficiente e democratica. Esse modelo, ao integrar diferentes perspectivas, proporciona
uma visdo sobre a realidade educacional e permite que as decisdes tomadas pela gestao

escolar sejam fundamentadas nas necessidades e nas expectativas da comunidade.
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A GESTAO DIALOGICA E A CONSTRUCAO DE UMA CULTURA COLABORATIVA

A gestao dialégica é um conceito que tem se consolidado como uma abordagem
para promover a interagdo entre todos os membros da comunidade escolar, permitindo
que decisdes sejam tomadas de forma coletiva e colaborativa. Segundo Almeida e Dalmina
(2020), a gestao dialégica envolve o compartilhamento de decisdes, ideias e
responsabilidades entre os diferentes atores da escola, criando um ambiente no qual o
didlogo é o principal mecanismo para a resolucdo de problemas e construcdo de solugoes.
Esse modelo de gestdao se opde ao autoritarismo, permitindo que gestores, docentes,
alunos e pais participem da gestdo da escola, criando uma cultura colaborativa que
favorece a construgdo de um ambiente democratico.

A comunica¢do e o didlogo sdo elementos centrais na gestdo dialdgica, e sua

importancia na gestdo escolar é reconhecida. Kreutz, Viera e Costa (2019, p. 142)

destacam que

a comunicacido entre todos os envolvidos no processo educacional é
fundamental para o sucesso da gestdo dialégica, pois permite a troca de
informagdes, o esclarecimento de duvidas e o entendimento das
diferentes necessidades e perspectivas dentro da comunidade escolar.

A comunicagdo nao deve ser vista apenas como um meio de transmissao de
informacgdes, mas como uma ferramenta essencial para fortalecer os lacos entre a escola
e os diversos membros da comunidade escolar. A implementacdo de uma comunicagdo
aberta e transparente contribui para a constru¢do de uma cultura escolar inclusiva e
colaborativa.

A construcao de ambientes democraticos é outra caracteristica fundamental da
gestao dialégica. Louzada, Amancio e Rossato (2021, p. 122) argumentam que “a gestao
participativa possibilita que todos os membros da comunidade escolar se sintam
valorizados e ouvidos, criando um ambiente em que o respeito mutuo e a colaboracao se
tornam essenciais para o funcionamento da escola”. Quando os membros da comunidade
escolar tém voz nas decisdes e participam no processo educacional, a escola se torna um
espaco de aprendizado ndo apenas académico, mas também de formacao cidada. Esse
processo é fundamental para o desenvolvimento de uma educacdo democratica, que

respeite as diferencas e promova a inclusdo de todos.
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Portanto, a gestao dialogica e a constru¢do de uma cultura colaborativa sao
essenciais para a criagdo de um ambiente educacional democratico e participativo. Ao
priorizar o didlogo e a comunicagdo aberta, a gestdo dialdgica contribui para a construgao
de escolas nas quais todos os membros da comunidade escolar se sentem parte do
processo, promovendo um ensino de qualidade que atende as necessidades de todos os
envolvidos. Esse modelo de gestdo permite que as escolas se tornem locais de
aprendizado continuo, ndo apenas no aspecto académico, mas também na construcdo de

valores democraticos e colaborativos.

INSTRUMENTOS E METODOLOGIAS PARA AVALIACAO INSTITUCIONAL
PARTICIPATIVA

A avaliacado institucional participativa utiliza uma variedade de instrumentos e
metodologias para envolver a comunidade escolar no processo de reflexdo sobre a
qualidade educacional. Entre os principais instrumentos estdo os questionarios, grupos
focais e entrevistas, que permitem a coleta de dados de forma préxima dos atores
envolvidos. De acordo com Santos (2024, p. 473), “os questionarios permitem a coleta de
dados quantitativos que refletem a percep¢ao dos membros da comunidade escolar sobre
a gestao e as praticas educacionais, enquanto os grupos focais e as entrevistas oferecem
uma oportunidade para discussdes sobre os aspectos que necessitam de melhorias”. Esses
instrumentos sdo essenciais para que a avaliagao se torne participativa, pois possibilitam
que diferentes vozes sejam ouvidas de forma sistematica e organizada.

Aintegracdao de métodos qualitativos e quantitativos é um aspecto fundamental da
avaliacdo institucional participativa, pois permite uma andlise dos dados coletados.
Kreutz, Viera e Costa (2019) afirmam que a combinacao de métodos qualitativos, como
entrevistas e grupos focais, com métodos quantitativos, como os questionarios, oferece
uma visdo rica e detalhada da realidade institucional, permitindo que os gestores
compreendam tanto as percep¢des numéricas quanto as narrativas subjetivas dos
participantes. Essa integracdo é importante, pois permite que a avaliacdo institucional
seja realizada de forma abrangente, considerando diferentes dimensdes da experiéncia
escolar e possibilitando um diagnostico preciso dos pontos que precisam ser trabalhados.

Outro aspecto importante da avaliagdo institucional participativa é a funcao da

autoavaliacdo e da avaliacdo externa. Louzada, Amancio e Rossato (2021, p. 123)
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destacam que “a autoavaliacdo permite que a prépria instituicdo reflita sobre suas
praticas e identifique suas forg¢as e fraquezas, enquanto a avaliagdo externa traz uma visao
critica e imparcial, ajudando a validar os resultados da autoavaliacdo e a identificar areas
de melhoria que, muitas vezes, ndo sao percebidas internamente”. A combinac¢do dessas
duas formas de avaliagdo permite uma visdo equilibrada e critica da realidade escolar,
sendo essencial para a construcdo de um plano de agdo para a melhoria da qualidade
educacional.

Portanto, os instrumentos e metodologias utilizados na avaliagdo institucional
participativa, como questionarios, grupos focais, entrevistas e a integracdo de métodos
qualitativos e quantitativos, desempenham um papel fundamental na coleta de dados e na
analise dos resultados. Além disso, a autoavaliagdo e a avaliacdo externa sao ferramentas
complementares que proporcionam uma visdao completa e critica da instituigdo,
contribuindo para o aprimoramento continuo da gestdo escolar e das praticas
pedagoégicas. A aplicagdo dessas metodologias permite que a avaliagdo se torne um
processo democratico e inclusivo, fundamental para o desenvolvimento de uma educacao

de qualidade.

METODOLOGIA

A pesquisa desenvolvida nesta dissertacdao é de natureza bibliografica, com o
objetivo de investigar o conceito e a aplicacdo da avaliacdo institucional participativa no
contexto da gestdo dialogica nas institui¢cdes de ensino. Para a realizacao dessa pesquisa,
foi adotada uma abordagem qualitativa, buscando compreender os aspectos tedricos que
fundamentam a avaliacdo institucional participativa e a gestao educacional. A coleta de
dados foi realizada por meio da selecdo e andlise de obras académicas, artigos, livros e
dissertagcdes que abordam os conceitos de avaliacdo institucional, gestao dialégica e
participa¢do comunitaria. Os instrumentos utilizados para a coleta de dados consistiram
em fontes secundarias, que foram extraidas de bancos de dados académicos, bibliotecas
digitais e periddicos cientificos. A pesquisa foi conduzida com base em critérios de
relevincia e atualidade das publicagdes, garantindo que os dados coletados
representassem a discussdo atual sobre os temas em questdo. As técnicas de analise
adotadas envolveram a leitura critica das fontes, a comparacdao dos conceitos e a

interpretacdo dos dados com base nos objetivos da pesquisa. O processo de organizacao
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das informagdes foi feito de forma sistematica, com o intuito de garantir que as conclusoes
alcancadas fossem consistentes com a literatura revisada.

O quadro a seguir apresenta as principais referéncias bibliograficas utilizadas na
pesquisa, organizadas de acordo com os autores, titulos, ano de publicacdo e tipo de
trabalho, com base nas fontes revisadas. O quadro visa facilitar a visualizacdo dos

principais estudos que embasam a andlise e discussdo realizadas ao longo do trabalho.

Quadro 1 - Principais Referéncias Utilizadas na Pesquisa

Autor(es) Titulo conforme publicado Ano Tipo de
trabalho
FERRAROTTO, L. Percepcgoes e usos das avaliagdes 2018 Tese
externas em larga escala no contexto da
avaliacdo institucional participativa na
Rede Municipal de Ensino de Campinas
KREUTZ, R. R,; VIERA, K. Avaliacio institucional: analise da 2019 Artigo
M.; COSTA, F.N. V. participacdo e percep¢do dos discentes
de uma IES
SANTOS, M. S. M. Avaliagdo institucional e praticas de 2019 Tese
gestdo: um estudo de caso em uma
escola publica da rede de ensino de Boa
Vista—Roraima
VIEIRA, K. M.; KREUTZ, R. Conhecer, acreditar e participar? A 2019 Artigo
R.; COSTA, F.N. V. avaliac¢do institucional na percep¢ao
dos discentes
ALMEIDA, A.]. de; Avaliagao institucional e a gestdo 2020 Livro
DALMINA, R.R. estratégica em IES
BORGES, L. C. Os desafios e as potencialidades do 2020 Artigo
Campus Avangado Cataldo do Instituto
Federal Goiano - refletindo sobre a
avaliacdo institucional e a gestdo
SILVA, L. L. da; NOBRE, R. A evolugdo normativa do Conselho 2020 Artigo
A.P.; CANCADO, A. C. Nacional de Justi¢a: no caminho da
participacdo popular
ARAUJO, Vitor Savio de; Concepcgdes de formacao critica de 2020 | Capitulo de
LOPES, Cristiane Rosa. professoras em formacgdo universitaria livro
LOUZADA, V.; AMANCIO, C.; A avaliacao institucional e a gestdo 2021 Artigo
ROSSATO, B. na/da educacdo infantil em meio a
covid-19
SILVA, R.R. R. da. Avaliacdo institucional: instrumento de | 2021 Artigo
gestdo universitaria
OLIVEIRA, Vanusa Batista Discussdes das praticas avaliativasem | 2023 | Dissertacio
de. turmas do nono ano do ensino
fundamental de uma escola publica
estadual de Goiania e os depoimentos
dos docentes sob o olhar das
concepcoes de cunho histérico-cultural
SOUSA COSTA, F. de; Gestao escolar eficiente: boas praticase | 2024 Artigo
SANTOS OLIVEIRA, I. dos. desafios na administracao de
instituicdes de ensino
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SANTOS, Silvana Maria Impacto da deficiéncia visual no 2024 | Capitulo de
Aparecida Viana; desempenho académico e integracao livro
FRANQUEIRA, Alberto da social

Silva; SANTOS, Urbanize
Cunha; RIBEIRO SOUSA,

Alessandra; ANDRADE,
Maria Goretti de Almeida;
FIGUEIREDO, Juliana dos

Santos.
SANTOS, Silvana Maria A inclusio escolar e o uso de 2024 | Capitulo de
Aparecida Viana; tecnologias assistivas livro

ESPADONI, Douglas
Franco; CARVALHO, Juniel
dos Santos de; VIANA,
Silvanei Cristo; SANTOS,
Ubiraelize Cunha;
NASCIMENTO, Willian
Barros.

Fonte: autoria prépria

0 quadro acima resume as principais obras que fundamentam o desenvolvimento
desta pesquisa. A partir dessas referéncias, foi possivel realizar uma analise critica e
comparativa dos conceitos e praticas da avaliacdo institucional participativa e da gestdo
dialégica. As fontes utilizadas fornecem uma base sélida para compreender os desafios e

as perspectivas da aplicacdo desses modelos na gestdo educacional.

DESAFIOS NA IMPLEMENTACAO DA AVALIACAO INSTITUCIONAL PARTICIPATIVA

Aimplementacao da avaliacdo institucional participativa nas institui¢des de ensino
enfrenta diversos desafios, que vdao desde a resisténcia a mudanc¢a até barreiras
estruturais e culturais. Um dos principais obstaculos é a resisténcia das proprias
instituicdes, que encontram dificuldades para adotar processos democraticos e
colaborativos. Segundo Santos (2024, p. 474), “as instituicdes de ensino muitas vezes
enfrentam um clima de resisténcia, seja por parte dos gestores ou dos proéprios
professores, devido a percepcdo de que a mudanga pode gerar um aumento na carga de
trabalho ou impactar os processos estabelecidos”. Essa resisténcia é alimentada pela falta
de compreensao sobre os beneficios da avaliacao participativa, o que dificulta a aceitacao
e a adoc¢do dessa abordagem no cotidiano escolar.

Além disso, a resisténcia a mudanga esta ligada a fatores histéricos e culturais

presentes nas instituicdes educacionais. Kreutz, Viera e Costa (2019) destacam que a
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mudanc¢a no modelo de gestao educacional exige uma alteracao significativa nas praticas
institucionais e na mentalidade dos envolvidos, o que pode gerar conflitos e desconforto,
em especial quando os novos modelos desafiam estruturas de poder estabelecidas. A
dificuldade de aceitar novos modelos de gestdo e avaliacdo reflete um processo de
adaptacao que ndo ocorre de forma linear. A implementacao de uma gestdo participativa
exige, portanto, um trabalho de sensibilizagdo e capacitagdo continua dos envolvidos, o
que pode ser um desafio significativo para as instituicées que estdo acostumadas a um
modelo de gestdo centralizado e autoritario.

Outro ponto relevante é a falta de recursos e a sobrecarga de responsabilidades
que muitas vezes dificultam a adog¢do de praticas participativas. Louzada, Amancio e
Rossato (2021, p. 125) afirmam que “a sobrecarga de atividades administrativas e a falta
de recursos materiais e humanos podem comprometer a capacidade das instituicdes de
implementar processos de avaliagdo participativa, o que acaba por gerar um ciclo de
ineficiéncia e desmotivagdo entre os profissionais envolvidos”. A escassez de recursos
pode ser vista como uma barreira significativa, ja que a implementac¢do de novas praticas
demanda nao apenas o comprometimento dos gestores e educadores, mas também um
suporte adequado, tanto financeiro quanto logistico.

Portanto, os desafios enfrentados na implementacao da avaliagao institucional
participativa estdo ligados a resisténcia a mudanga, dificuldades estruturais e culturais, e
a falta de recursos necessarios para a adog¢ao plena dessa pratica. A resisténcia, tanto de
gestores quanto de professores, e as barreiras institucionais revelam a complexidade do
processo de transicdo para uma gestdo participativa. A superacado desses desafios exige
uma abordagem estratégica e comprometida, que envolva desde a capacitacao dos
profissionais até o fornecimento de recursos adequados para a implementacao efetiva de

praticas colaborativas e democraticas no ambiente escolar.

IMPACTO DA AVALIACAO PARTICIPATIVA NA MELHORIA DA GESTAO E NA
QUALIDADE DO ENSINO

A implementacdo da avaliacdo institucional participativa tem se mostrado uma
estratégia para melhorar a gestao educacional e a qualidade do ensino. Casos de sucesso
na adog¢ao desse modelo revelam como a participacao de todos os atores da comunidade

escolar pode trazer beneficios concretos para o ambiente educacional. Santos (2024, p.
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474) destaca que “instituicdes que adotaram modelos de avaliagdo participativa tém
observado um aumento no engajamento da comunidade escolar, com melhorias tanto nas
praticas pedagogicas quanto na gestdo das institui¢cdes”. Este aumento no engajamento
reflete na melhoria da qualidade do ensino, pois ao envolver professores, alunos e pais no
processo de avaliagdo, cria-se um ambiente de maior colaborac¢ado, onde as decisdes sao
bem fundamentadas nas necessidades reais da escola.

Além disso, a gestdo dialoégica desempenha um papel fundamental no
desenvolvimento institucional. Louzada, Amancio e Rossato (2021) afirmam que a gestao
dialégica, ao incorporar praticas de participacdo ativa de todos os membros da
comunidade escolar, contribui para a criacdo de um ambiente de trabalho colaborativo,
no qual os gestores podem tomar decisdes informadas e alinhadas com as demandas da
instituicdo. Esse tipo de gestdo permite que as decisdes sejam tomadas de forma
democratica, o que fortalece a cultura escolar e promove o desenvolvimento de solucdes
para os problemas enfrentados pelas instituicdes. A gestdo dialégica, portanto, contribui
para a melhoria continua da qualidade educacional, uma vez que facilita a troca de ideias
e a colaboracdo entre os envolvidos, o que leva a criacao de estratégias adequadas e
direcionadas ao contexto especifico da escola.

Ademais, a integracdo da avaliacdo participativa com a gestdo dialogica promove
um ciclo de melhorias continuas, nas quais a reflexdao sobre as praticas educacionais se

torna um processo constante. Kreutz, Viera e Costa (2019, p. 143) apontam que

a avaliacdo participativa, quando aliada a uma gestdo dialdgica, ndo
apenas permite que a comunidade escolar se envolva no diagndstico das
necessidades da instituicdo, mas também assegura que as mudancas
implementadas sejam sustentaveis, com um impacto real na qualidade do
ensino.

Dessa forma, a participacgdo ativa da comunidade escolar no processo de avaliagao,
aliada a uma gestdo que prioriza o dialogo, resulta em um ambiente educacional inclusivo.

Portanto, a avaliacdo participativa, quando integrada a gestdo dialdgica, tem um
impacto significativo na melhoria da gestao e na qualidade do ensino. Casos de sucesso
demonstram que o engajamento de todos os envolvidos no processo educacional
contribui para o desenvolvimento institucional, criando um ambiente colaborativo e
alinhado com as necessidades da comunidade escolar. Essa abordagem fortalece a
educagdo como um processo coletivo, onde a participagdo ativa de todos é essencial para

alcancar melhores resultados.
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RELACAO ENTRE AVALIACAO E GESTAO ESTRATEGICA NAS INSTITUICOES DE
ENSINO

A relacao entre avaliagdo institucional e gestdo estratégica nas instituicdes de
ensino é fundamental para o desenvolvimento de uma educagao de qualidade. A avaliacao
institucional, quando integrada ao planejamento estratégico, permite que as agdes e
decisOes da gestao escolar sejam baseadas em dados concretos e nas necessidades reais
da comunidade escolar. Segundo Santos (2024, p. 474), “a avaliagdo institucional
desempenha uma fung¢do essencial no planejamento estratégico das instituicdes de
ensino, pois fornece informacdes importantes para a definicio de metas e para a
adaptacdo das estratégias pedagégicas e administrativas as condi¢des e demandas atuais”
Assim, a avaliacdo nao deve ser vista apenas como um processo pontual, mas como uma
ferramenta continua que alimenta o planejamento estratégico da escola, garantindo que
as a¢oes da gestdo sejam assertivas e alinhadas com as expectativas da comunidade.

Além disso, a avaliacdo participativa oferece um apoio significativo no
planejamento a longo prazo, contribuindo para a execugdo de politicas educacionais.
Louzada, Amancio e Rossato (2021) destacam que ao envolver todos os membros da
comunidade escolar no processo de avaliacdo, a gestdo obtém uma compreensao das
necessidades e desafios enfrentados pela instituicdo, o que facilita o planejamento de
acoes que atendam de forma precisa aos objetivos educacionais e estratégicos a longo
prazo. Essa participacdo ativa permite que as politicas educacionais sejam formuladas
com base em uma visdo que inclui a contribuicao de professores, alunos, pais e gestores,
favorecendo uma execug¢do adaptada ao contexto da instituicao.

O planejamento estratégico, apoiado pela avaliacdo participativa, também tem um
impacto direto na gestdo da escola, pois permite que a instituicdo se ajuste de maneira
continua as mudancas e desafios do contexto educacional. Kreutz, Viera e Costa (2019, p.
143) afirmam que “a integracdo da avaliagdo participativa ao planejamento estratégico
garante que a gestdo escolar esteja em constante adaptacdo, respondendo as novas
demandas e ajustando suas politicas educacionais para alcangar os melhores resultados
possiveis”. Esse processo continuo de adaptacao e melhoria permite que a gestdo escolar
seja flexivel e eficiente, ajudando a instituir politicas educacionais que sdo sustentaveis ao

longo do tempo.
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Portanto, a conexdo entre avaliacdo institucional e planejamento estratégico nas
instituicdes de ensino é essencial para a melhoria continua da gestdo escolar e da
qualidade do ensino. A avaliacdo participativa, ao fornecer dados e informacdes
importantes sobre a realidade da escola, contribui para o planejamento de agdes
alinhadas as necessidades da comunidade escolar, o que, por sua vez, resulta em uma
execucado das politicas educacionais. Essa abordagem integrada garante que as decisdes
de gestao sejam fundamentadas em uma analise continua e adaptavel, promovendo um

ambiente escolar dindmico e responsivo.

CONSIDERACOES FINAIS

As consideracdes finais deste estudo refletem os principais achados em relagdo a
avaliacdo institucional participativa e seu impacto na gestdo escolar. A pesquisa buscou
responder a seguinte pergunta: como a avaliagdo institucional participativa pode
contribuir para a gestdo dialdgica nas instituicbes de ensino? A analise dos dados
coletados e das discussdes realizadas ao longo do trabalho permitiu concluir que a
avaliacao institucional participativa tem um papel fundamental na constru¢ao de uma
gestao escolar democratica. A participacdo ativa de todos os envolvidos na comunidade
escolar, como gestores, docentes, alunos e pais, possibilita um diagnoéstico preciso das
necessidades da escola, permitindo que as decisdes de gestiao sejam alinhadas as
expectativas de todos os atores.

O estudo também revelou que, ao integrar a avaliagio com o planejamento
estratégico da escola, € possivel criar um ciclo continuo de melhoria que reflete na
qualidade do ensino. A avaliacdo participativa ndo sé permite identificar os pontos fortes
e as areas que precisam de melhorias, mas também fortalece a cultura de colaboracgao
dentro da instituicdo. Além disso, a gestdo dialdgica, que surge dessa abordagem
participativa, € um mecanismo para promover um ambiente escolar inclusivo e
democratico. Ao valorizar o didlogo e a colaboragdo entre todos os membros da
comunidade escolar, a gestdo dialdgica contribui para o desenvolvimento institucional,
criando uma base sélida para o sucesso a longo prazo da escola.

Outro achado relevante é a constatacdo de que, apesar dos beneficios da avaliacao
institucional participativa, sua implementacao enfrenta desafios significativos, como a

resisténcia a mudanca e a falta de recursos. A resisténcia por parte de alguns membros da
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comunidade escolar, seja por receio das mudancas ou pela sobrecarga de tarefas, pode
dificultar a ado¢do desse modelo de gestao. Esses desafios precisam ser superados por
meio de uma gestao estratégica que envolva capacitacao continua e o fornecimento de
recursos adequados para a realizacao das avaliagoes e para a gestao participativa.

Embora os resultados obtidos nesta pesquisa proporcionem uma compreensao
importante sobre o impacto da avaliagdo institucional participativa na gestdo educacional,
ainda ha a necessidade de estudos que aprofundem a andlise dos mecanismos especificos
de implementacao desse modelo em diferentes contextos educacionais. Futuros estudos
podem investigar como as escolas de diferentes regioes e realidades sociais aplicam a
avaliacdo participativa, bem como os impactos concretos na melhoria da gestdo e na
qualidade do ensino a longo prazo. Além disso, seria interessante explorar como a
avaliacdo participativa pode ser integrada a novas tecnologias educacionais, ampliando
sua efetividade e alcance.

Este estudo contribui para a compreensdo de como a avaliagdo institucional
participativa pode transformar a gestdo escolar, promovendo maior colaboragdo e
eficiéncia. Ao envolver todos os membros da comunidade escolar no processo de
avaliacdo, a gestdo educacional torna-se democratica e alinhada com as necessidades
reais da escola, impactando a qualidade do ensino. Contudo, a superag¢ao dos desafios
mencionados e a realizagdo de pesquisas sobre o tema sdo essenciais para que esse

modelo de gestao se consolide de forma plena nas instituicdes educacionais.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ALMEIDA, A.]. de; DALMINA, R. R. Avaliacio institucional e a gestao estratégica em
IES. 2020. Disponivel em: https://books.google.com.br/books?hl=pt-
BR&Ir=&id=nWOLEAAAQBAJ]&oi=fnd&pg=PA48&dq=Avalia%C3%A7%C3%A30+Institu
cional+Participativa:+Caminhos+para+a+Gest%C3%A30+Dial%C3%B3gica&ots=rFjCSw
SR2V&sig=0176DkUmp7DLeQkDRQW CIGzzV8

FERRAROTTO, L. Percepcdes e usos das avaliacbes externas em larga escala no
contexto da avaliacdo institucional participativa na Rede Municipal de Ensino de
Campinas. Campinas: [s.n.], 2018. Disponivel em:
https://core.ac.uk/download /pdf/296898925.pdf

KREUTZ, R. R.; VIERA, K. M,; COSTA, F. N. V. Avaliacao institucional: analise da
participacao e percep¢ao dos discentes de uma IES. Meta: Avaliagdo, Rio de Janeiro,
2019. Disponivel em: https://www.academia.edu/download /69009218 /pdf.pdf

273


https://books.google.com.br/books?hl=pt-BR&lr=&id=nW0LEAAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA48&dq=Avalia%C3%A7%C3%A3o+Institucional+Participativa:+Caminhos+para+a+Gest%C3%A3o+Dial%C3%B3gica&ots=rFjCSwSR2V&sig=o176DkUmp7DLeQkDRQW_CIGzzV8
https://books.google.com.br/books?hl=pt-BR&lr=&id=nW0LEAAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA48&dq=Avalia%C3%A7%C3%A3o+Institucional+Participativa:+Caminhos+para+a+Gest%C3%A3o+Dial%C3%B3gica&ots=rFjCSwSR2V&sig=o176DkUmp7DLeQkDRQW_CIGzzV8
https://books.google.com.br/books?hl=pt-BR&lr=&id=nW0LEAAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA48&dq=Avalia%C3%A7%C3%A3o+Institucional+Participativa:+Caminhos+para+a+Gest%C3%A3o+Dial%C3%B3gica&ots=rFjCSwSR2V&sig=o176DkUmp7DLeQkDRQW_CIGzzV8
https://books.google.com.br/books?hl=pt-BR&lr=&id=nW0LEAAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA48&dq=Avalia%C3%A7%C3%A3o+Institucional+Participativa:+Caminhos+para+a+Gest%C3%A3o+Dial%C3%B3gica&ots=rFjCSwSR2V&sig=o176DkUmp7DLeQkDRQW_CIGzzV8
https://core.ac.uk/download/pdf/296898925.pdf
https://www.academia.edu/download/69009218/pdf.pdf

Ensino aliado a tecnologia: Desafios e oportunidades no mundo contempordneo

SOUSA COSTA, F. de; SANTOS OLIVEIRA, I. dos. Gestao escolar eficiente: boas praticas
e desafios na administragdo de instituicoes de ensino. Revista Lumen et Virtus, 2024.
Disponivel em: https://periodicos.newsciencepubl.com/arace/article /view /739

LOUZADA, V.; AMANCIO, C.; ROSSATO, B. A avaliacao institucional e a gestao na/da
educacdo infantil em meio a covid-19. Estudos em Avaliagdo Educacional, 2021.
Disponivel em: http://educa.fcc.org.br/Scielo.php?pid=S0103-
68312021000100104&script=sci arttext

SANTOS, M. S. M. Avaliac¢ao institucional e praticas de gestido: um estudo de caso em
uma escola publica da rede de ensino de Boa Vista-Roraima. 2019. Disponivel em:
http://repositorio.unesc.net/handle/1/7448

SILVA, R. R. R. da. Avaliac¢ado institucional: instrumento de gestao universitaria. 2021.
Disponivel em:
http://portal.unemat.br/media/files/Editora/AVALIA%C3%87%C3%830%20INSTITU
CIONAL-%20Instrumento%20de%20Gest%C3%A30%20Universit%C3%Alria-
%20para%20publica%C3%A7%C3%A30.pdf

BORGES, L. C. Os desafios e as potencialidades do Campus Avancado Cataldao do
Instituto Federal Goiano - refletindo sobre a avaliacao institucional e a gestao. 2020.
Disponivel em: https://rima.ufrrj.br/jspui/handle/20.500.14407 /12769

VIEIRA, K. M.; KREUTZ, R. R;; COSTA, F. N. V. Conhecer, acreditar e participar? A
avaliacdo institucional na percepc¢ao dos discentes. Avaliagdo: Revista da Avaliagdo da
Educagdo Superior, 2019. Disponivel em: http://educa.fcc.org.br/Scielo.php?pid=S1414-
40772019000300615&script=sci arttext

SILVA, L. L. da; NOBRE, R. A. P.; CANCADO, A. C. A evolu¢dao normativa do Conselho
Nacional de Justica: no caminho da participacdo popular. Revista ESMAT, 2020.
Disponivel em:
http://revistaesmat.tjto.jus.br/index.php/revista_esmat/article/download /392 /300

SANTOS, Silvana Maria Aparecida Viana; FRANQUEIRA, Alberto da Silva; SANTOS,
Urbanize Cunha; RIBEIRO SOUSA, Alessandra; ANDRADE, Maria Goretti de Almeida;
FIGUEIREDQO, Juliana dos Santos. Impacto da deficiéncia visual no desempenho académico
e integracao social. In: SANTOS, Silvana Maria Aparecida Viana; FRANQUEIRA, Alberto da
Silva; SANTOS, Urbanize Cunha (orgs.). Inclusdo e acessibilidade para pessoas com
deficiéncia visual. S3o Paulo: Arché, 2024. p. 113-141. Disponivel em:
https://doi.org/10.51891 /rease.978-65-6054-089-7.5.

SANTOS, Silvana Maria Aparecida Viana; ESPADONI, Douglas Franco; CARVALHO, Juniel
dos Santos de; VIANA, Silvanei Cristo; SANTOS, Ubiraelize Cunha; NASCIMENTO, Willian
Barros. A inclusdo escolar e o uso de tecnologias assistivas. In: SANTOS, Silvana Maria
Aparecida Viana; FRANQUEIRA, Alberto da Silva (orgs.). Educag¢do em foco: inclusao,
tecnologias e formacido docente. Sdo Paulo: Arché, 2024. p. 464-491. DOI:
https://doi.org/10.51891 /rease.978-65-6054-112-2-19.

274


https://periodicos.newsciencepubl.com/arace/article/view/739
http://educa.fcc.org.br/scielo.php?pid=S0103-68312021000100104&script=sci_arttext
http://educa.fcc.org.br/scielo.php?pid=S0103-68312021000100104&script=sci_arttext
http://repositorio.unesc.net/handle/1/7448
http://portal.unemat.br/media/files/Editora/AVALIA%C3%87%C3%83O%20INSTITUCIONAL-%20Instrumento%20de%20Gest%C3%A3o%20Universit%C3%A1ria-%20para%20publica%C3%A7%C3%A3o.pdf
http://portal.unemat.br/media/files/Editora/AVALIA%C3%87%C3%83O%20INSTITUCIONAL-%20Instrumento%20de%20Gest%C3%A3o%20Universit%C3%A1ria-%20para%20publica%C3%A7%C3%A3o.pdf
http://portal.unemat.br/media/files/Editora/AVALIA%C3%87%C3%83O%20INSTITUCIONAL-%20Instrumento%20de%20Gest%C3%A3o%20Universit%C3%A1ria-%20para%20publica%C3%A7%C3%A3o.pdf
https://rima.ufrrj.br/jspui/handle/20.500.14407/12769
http://educa.fcc.org.br/scielo.php?pid=S1414-40772019000300615&script=sci_arttext
http://educa.fcc.org.br/scielo.php?pid=S1414-40772019000300615&script=sci_arttext
https://doi.org/10.51891/rease.978-65-6054-089-7.5
https://doi.org/10.51891/rease.978-65-6054-112-2-19

Ensino aliado a tecnologia: Desafios e oportunidades no mundo contempordneo

ARAUJO, Vitor Savio de; LOPES, Cristiane Rosa. Concepc¢des de formagdo critica de
professoras em formacgao universitaria. In: SILVA, Eduardo Batista; GONCALVES, Rodrigo
Borges (orgs.). Recortes linguisticos sob uma perspectiva intercultural. Maring3, PR:
Uniedusul, 2020. p. 81-88. Disponivel em: https://abrir.link/ATCOo.

OLIVEIRA, Vanusa Batista de. Discussdes das praticas avaliativas em turmas do nono ano
do ensino fundamental de uma escola publica estadual de Goiania e os depoimentos dos
docentes sob o olhar das concepgdes de cunho histérico-cultural. 2023. 133 f. Dissertacao
(Mestrado em Educagao) - Pontificia Universidade Catélica de Goias, Goidnia, 2023.
Disponivel em: https://tede2.pucgoias.edu.br/handle/tede/4960.

275


https://abrir.link/ATCOo
https://tede2.pucgoias.edu.br/handle/tede/4960

Capitulo 22
INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA AVALIACAO EDUCACIONAL:
INOVACOES, DESAFIOS E POSSIBILIDADES
Sérgio Henrique Barros Corréa
Ana Alice de Rezende Fonseca Theobald

Andréa Tavares da Silva Rezende
André Luiz Anor Fayad
Edney Rodrigues Dutra

Lourdes Miranda Marino
Luciana Monsef Ferreira
Veralucia Sofia Dourado

DOI: 10.5281/zenodo.15713542




Ensino aliado a tecnologia: Desafios e oportunidades no mundo contempordneo

INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA AVALIACAO EDUCACIONAL: INOVACOES,
DESAFIOS E POSSIBILIDADES

Sérgio Henrique Barros Corréa

Doutorando em Ciéncias da Educagao

Instituicdo: Facultad Interamericana de Ciencias Sociales (FICS)
Enderecgo: Calle de la Amistad, casi Rosario, 777, Asuncién, Paraguay

E-mail: prsergiocorrea@gmail.com

Ana Alice de Rezende Fonseca Theobald

Mestranda em Tecnologias Emergentes em Educacao

Instituicdo: Must University (MUST)

Enderego: 70 SW 10th Street, Deerfield Beach, Florida 33441, United States

E-mail: anaalicetheobald@gmail.com

Andréa Tavares da Silva Rezende

Mestranda em Tecnologias Emergentes em Educacao

Instituicdo: Must University (MUST)

Enderego: 70 SW 10th Street, Deerfield Beach, Florida 33441, United States

E-mail: andreatsrezende@gmail.com

André Luiz Anor Fayad

Mestre em Tecnologias Emergentes em Educacao

Instituicdo: Must University (MUST)

Endereco: 70 SW 10th Street, Deerfield Beach, Florida 33441, United States

Email: andreluizfayad@gmail.com

Edney Rodrigues Dutra

Mestre em Tecnologias Emergentes em Educacao

Instituicdo: Must University (MUST)

Endereco: 70 SW 10th Street, Deerfield Beach, Florida 33441, United States

E-mail: edney.dutra@gmail.com

277


mailto:prsergiocorrea@gmail.com
mailto:anaalicetheobald@gmail.com
mailto:andreatsrezende@gmail.com
mailto:andreluizfayad@gmail.com
mailto:edney.dutra@gmail.com

Ensino aliado a tecnologia: Desafios e oportunidades no mundo contempordneo

Lourdes Miranda Marino

Mestranda em Tecnologias Emergentes em Educacao

Instituicdo: Must University (MUST)

Enderego: 70 SW 10th Street, Deerfield Beach, Florida 33441, United States

E-mail: lourdesmmarino@hotmail.com

Luciana Monsef Ferreira

Master of Science in Emergent Technologies in Education

Instituicdo: Must University (MUST)

Enderego: 70 SW 10th Street, Deerfield Beach, Florida 33441, United States

E-mail: luciana.monsef@gmail.com

Veralucia Sofia Dourado

Mestranda em Tecnologias Emergentes em Educacado

Instituicdo: Must University (MUST)

Enderego: 70 SW 10th St, Deerfield Beach, Florida 33441, United States

E-mail: veralucia sofia@hotmail.com

RESUMO

Este estudo investigou o uso da inteligéncia artificial (IA) na avaliacdo educacional, com o
objetivo de analisar as inovagdes trazidas por essa tecnologia, os desafios enfrentados
pelas instituicoes de ensino e as possibilidades futuras. A pesquisa teve como problema
entender como a IA pode transformar o processo avaliativo e quais os impactos dessa
transforma¢do no desempenho dos alunos. A metodologia adotada foi uma revisdo
bibliografica, com base em artigos e estudos recentes sobre a aplicacdo da IA na educacao.
Os resultados apontaram que a IA oferece novas formas de personaliza¢do das avalia¢ées,
permitindo um acompanhamento continuo e preciso do desempenho dos alunos. Além
disso, a pesquisa destacou que a formagdo continua dos educadores é fundamental para a
implementacdo da IA nas escolas. No entanto, a falta de infraestrutura adequada e a
resisténcia dos educadores foram identificados como obstaculos significativos. As
consideracgdes finais indicaram que, apesar dos avancos, a implementa¢do da IA na
avaliacdo educacional depende de superar esses desafios, com énfase na capacitacao dos
professores e na criacdo de ambientes tecnoldgicos adequados. A pesquisa também
sugeriu a necessidade de investigacoes futuras que abordem as questdes éticas e praticas
da aplicacdo da IA na educacao.

Palavras-chave: inteligéncia artificial, avaliagdo educacional, personalizacdo, formacao
de educadores, desafios tecnologicos.
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ABSTRACT

This study investigated the use of artificial intelligence (AI) in educational assessment,
with the aim of analyzing the innovations brought about by this technology, the challenges
faced by educational institutions, and future possibilities. The research aimed to
understand how Al can transform the assessment process and what impacts this
transformation will have on student performance. The methodology adopted was a
literature review, based on recent articles and studies on the application of Al in
education. The results indicated that Al offers new ways of personalizing assessments,
allowing continuous and accurate monitoring of student performance. In addition, the
research highlighted that ongoing training of educators is essential for the
implementation of Al in schools. However, the lack of adequate infrastructure and
resistance from educators were identified as significant obstacles. The final
considerations indicated that, despite the advances, the implementation of Al in
educational assessment depends on overcoming these challenges, with an emphasis on
teacher training and the creation of appropriate technological environments. The research
also suggested the need for future research that addresses the ethical and practical issues
of applying Al in education.

Keywords: artificial intelligence, educational assessment, personalization, teacher
training, technological challenges.

INTRODUCAO

A inteligéncia artificial (IA) tem se consolidado como uma das tecnologias
promissoras no contexto educacional, oferecendo novas formas de personalizar o ensino
e aprimorar os processos avaliativos. O uso de ferramentas baseadas em IA, como
chatbots, sistemas de recomendacdo e andlise preditiva, tem ganhado destaque na
educacdo, transformando a maneira como os estudantes sdo avaliados e como o
aprendizado é monitorado. A inteligéncia artificial permite uma analise em tempo real do
desempenho dos alunos, o que pode resultar em avaliagdes precisas e adequadas as
necessidades individuais de cada estudante. Em vez de uma abordagem unica para todos,
a IA oferece a possibilidade de personalizar as avaliagbes, promovendo um
acompanhamento continuo e detalhado do progresso educacional. O crescente interesse
por essas tecnologias surge em um momento no qual a educacdo busca se adaptar aos
desafios do século XXI, caracterizado pela rapida evolugdo tecnolégica e pela necessidade
de um ensino dinamico e inclusivo.

A justificativa para investigar o uso da IA na avaliagdo educacional reside na
constante busca por inovagdes que possam aprimorar o processo de ensino-

aprendizagem. A avaliacdo é um dos pilares da educacdo, sendo essencial ndo apenas para
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medir o conhecimento adquirido pelos alunos, mas também para identificar lacunas no
aprendizado e ajustar as metodologias pedagogicas. O uso de tecnologias avang¢adas, como
a IA, pode proporcionar novas abordagens para a avaliagdo educacional, permitindo que
ela se torne precisa, eficiente e personalizada. No entanto, a implementacdo dessas
tecnologias ainda enfrenta desafios significativos, como questdes éticas, falta de
infraestrutura adequada e resisténcia dos educadores. Nesse contexto, compreender as
inovacdes, os desafios e as possibilidades da IA na avaliagdo educacional se torna
fundamental para apoiar o processo de transformacao digital nas instituicdes de ensino.

O problema que se coloca diante dessa investigacdo é como a inteligéncia artificial
pode ser integrada ao processo avaliativo nas escolas, levando em consideracao ndo
apenas as inovagdes tecnoldgicas, mas também os desafios que surgem com sua adogao.
Apesar do crescente interesse pela aplicacdo de IA na educacgao, existem poucas pesquisas
que abordam de maneira sistemadtica os beneficios e as limitagcdes dessa tecnologia no
campo da avaliagdo educacional. Além disso, é necessario compreender de que forma os
professores e gestores educacionais estdo se adaptando a essas novas ferramentas, e como
elas impactam a qualidade da avaliacdo e o desenvolvimento dos alunos.

O objetivo principal desta pesquisa é analisar as inovacdes, os desafios e as
possibilidades do uso da inteligéncia artificial na avaliacdo educacional, considerando as
diferentes ferramentas e metodologias que vém sendo adotadas nas instituicoes de
ensino. A pesquisa busca entender como a IA pode contribuir para a personalizacao do
ensino e aprimorar as praticas avaliativas, bem como identificar as barreiras que precisam
ser superadas para que essas tecnologias sejam implementadas.

O texto esta estruturado da seguinte maneira: de inicio, sera apresentado o
referencial tedérico, com a discussdo sobre os conceitos fundamentais da inteligéncia
artificial e sua aplicacdo na educacdo. Em seguida, serdo abordados trés tdépicos de
desenvolvimento que exploram as inovagdes trazidas pela IA na avaliacdo educacional, os
desafios enfrentados por educadores e gestores e as possibilidades de expansdo do uso
dessas tecnologias. A metodologia utilizada para a realizacdo da pesquisa sera descrita,
seguida por trés topicos de discussdo que examinam os resultados obtidos com a
implementagdo de IA na avaliagdo educacional, incluindo impactos, limitacées e o futuro
da avaliacdo com o uso dessas tecnologias. Por fim, as considerac¢des finais apresentarao

um resumo das principais conclusoes e sugestdes para pesquisas futuras sobre o tema.
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REFERENCIAL TEORICO

O referencial teoérico estd estruturado para fornecer uma compreensado sobre os
principais conceitos e teorias que embasam o uso da inteligéncia artificial na avaliacdo
educacional. De inicio, serdo abordados os conceitos fundamentais de inteligéncia
artificial, destacando suas principais vertentes e como elas tém sido aplicadas no contexto
educacional. Em seguida, serd discutida a evolugdo da avaliagdo educacional, desde os
métodos tradicionais até as inovag¢des promovidas pela incorporacdo de tecnologias
avancadas. O referencial também examina as principais ferramentas de IA utilizadas na
educacdo, como chatbots, sistemas de recomendac¢do e andlises preditivas, além de
explorar como essas tecnologias impactam a personalizagdo do processo avaliativo e as

praticas pedagogicas.

INOVACOES TRAZIDAS PELA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA AVALIACAO
EDUCACIONAL

A inteligéncia artificial tem promovido uma transformacdo significativa nas
metodologias de avaliacdo educacional, oferecendo novas formas de monitorar o
desempenho dos alunos e personalizar os processos de aprendizagem. De acordo com
Falcdo et al. (2025), a integracao de IA nos processos avaliativos possibilita a criacao de
sistemas de avaliacdo formativa nos quais a andlise em tempo real permite ajustes
continuos nas estratégias pedagogicas. Esses sistemas, ao serem alimentados por dados,
conseguem identificar pontos fortes e fracos no desempenho dos alunos, proporcionando
feedback imediato e personalizado, o que reflete na qualidade da aprendizagem. A IA, ao
permitir essa personalizacdo, destaca-se como uma ferramenta inovadora para o ensino e
avaliacdo, indo além das abordagens tradicionais e oferecendo uma educag¢do adaptada as
necessidades individuais dos estudantes.

A personalizacdo da aprendizagem, em especial no que diz respeito as avaliagdes,
tem sido um dos maiores avanc¢os proporcionados pela inteligéncia artificial. Segundo
Braz e Chenoll (2024, p. 72), “o uso de sistemas de IA em avalia¢des educacionais permite
que cada aluno seja avaliado de acordo com seu proprio ritmo e estilo de aprendizagem,
oferecendo uma experiéncia alinhada as suas necessidades individuais”. Essa afirmacao

reforca a ideia de que a IA ndo apenas facilita a adaptacao da avaliacao as caracteristicas
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especificas de cada estudante, mas também amplia as possibilidades de tornar o processo
educacional inclusivo. Com isso, a IA se apresenta como uma ferramenta essencial para
garantir que a avaliagdo ndo seja apenas um reflexo do desempenho global de um aluno,
mas sim uma medida precisa de seu progresso individual, ajustando-se as suas
necessidades.

Além disso, as ferramentas de IA, como os sistemas de recomendacio e os chatbots,
estdo tornando a avaliacdo educacional dinamica e eficiente. Essas ferramentas utilizam
algoritmos de aprendizado de maquina para analisar grandes volumes de dados sobre o
desempenho dos alunos e fornecer recomendagdes personalizadas, tanto para os
educadores quanto para os proprios estudantes. Fernandes et al. (2024, p. 185) destacam
que “a utilizacdo de IA permite que as avaliagdes sejam feitas de maneira continua e em
tempo real, proporcionando uma visao clara e imediata do progresso de cada aluno”. Isso
significa que a IA ndo so facilita a criagdo de avalia¢des interativas, mas também oferece
um acompanhamento constante, permitindo que os alunos e professores ajustem o ensino
e a aprendizagem com maior precisao e agilidade.

Essas inovag¢des trazidas pela IA para o processo de avaliacdo educacional
representam uma mudanca paradigmdtica em como o desempenho dos alunos é
mensurado e acompanhado. Ao personalizar as avaliagbes e utilizar ferramentas
dindmicas, a IA ndo s6 melhora a eficacia da avaliacdo, mas também contribui para a
criacdo de um ambiente educacional centrado no aluno, que responde as suas

necessidades e caracteristicas individuais.

DESAFIOS NO USO DE IA PARA AVALIACAO

O uso de inteligéncia artificial na avaliacdo educacional, embora promissor,
enfrenta diversos desafios técnicos, éticos e de aceitagdo que precisam ser superados para
garantir sua implementacgdo. Dentre os desafios técnicos, destaca-se a necessidade de uma
infraestrutura adequada para o funcionamento das ferramentas de IA. De acordo com
Freitas et al. (2025, p. 2741), “a implementacdo de sistemas de IA requer uma
infraestrutura tecnoldgica, que inclui desde a capacidade de processamento até a
disponibilidade de conectividade estavel”. Essa afirmacao reflete a relevancia de garantir
que as escolas e universidades possuam os recursos tecnologicos necessarios para

suportar essas ferramentas. Sem uma infraestrutura adequada, os sistemas de IA nao
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funcionam de forma eficiente, o que pode prejudicar a qualidade da avaliacdo e da
aprendizagem.

Outro desafio técnico relevante esta relacionado a protecao de dados. A coleta e
andlise de grandes volumes de informagdes sobre o desempenho dos alunos levantam
questoes sobre a seguranca e o uso adequado desses dados. Falcao et al. (2025, p. 13613)
ressaltam que “os dados coletados por sistemas de IA devem ser tratados com controle de
privacidade, garantindo que ndo sejam utilizados de forma indevida ou para fins que
possam prejudicar os alunos”. O uso de IA na avaliacdo educacional implica em lidar com
dados sensiveis, e, portanto, é imprescindivel que existam politicas claras de seguranca da
informacdo para proteger tanto os estudantes quanto as institui¢des educacionais de
possiveis vazamentos ou usos indevidos.

Além disso, a capacitacdo de educadores é outro fator técnico que demanda
atencdo. A implementacdo de sistemas de IA nas escolas exige que os professores tenham
o conhecimento necessario para usar essas ferramentas. Santos e Giraffa (2024, p. 67)
observam que “muitos professores ainda ndo possuem as habilidades necessarias para
integrar as tecnologias digitais nas suas praticas pedagogicas, o que dificulta o uso
adequado das ferramentas de IA”. Essa caréncia de formacao profissional pode se tornar
uma barreira significativa para a adogao da IA, ja que os educadores precisam entender
ndo apenas o funcionamento das tecnologias, mas também como integra-las aos processos
de ensino e avaliagao.

Do ponto de vista ético, um dos principais desafios envolve a privacidade dos
alunos. A coleta de dados por sistemas de IA levanta preocupagdes sobre como essas
informacdes sdo armazenadas e compartilhadas. Segundo Braz e Chenoll (2024, p. 73), “a
privacidade dos dados dos alunos deve ser uma prioridade, considerando que as
informacdes coletadas podem revelar aspectos pessoais e comportamentais que sao
sensiveis”. Isso implica que, ao adotar a IA para avalia¢do, as instituicdes educacionais
devem garantir que os dados sejam utilizados de forma ética e em conformidade com as
leis de protecdo a privacidade.

Outro desafio ético fundamental estd relacionado ao algoritmico, que pode
influenciar as avaliacdes de forma injusta. Fernandes et al. (2024, p. 191) explicam que
“algoritmos de IA podem refletir preconceitos implicitos dos dados usados para treina-
los, o que pode resultar em avaliagdes que discriminam certos grupos de alunos”. O

algoritmico é um problema sério, pois pode perpetuar desigualdades ja existentes no
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sistema educacional. Portanto, é essencial que os sistemas de IA sejam desenvolvidos de
forma transparente e que suas decisOes sejam monitoradas para evitar esse tipo de
distorc¢ao.

A resisténcia dos educadores e estudantes a ado¢do da IA constitui uma barreira
significativa para sua implementacdo. A resisténcia pode ser observada tanto no lado dos
professores quanto dos alunos, que podem nao confiar nas tecnologias ou temer que elas
substituam praticas pedagoégicas tradicionais. Falcao et al. (2025, p. 13612) afirmam que
“aadocdo de IA na educacdo esbarra na falta de confianca por parte de muitos educadores,
que enxergam a tecnologia como uma ameaca a sua fun¢do na sala de aula”. Além disso,
muitos alunos podem se sentir desconfortaveis com a ideia de serem avaliados por
sistemas automaticos, o que pode gerar resisténcia a participacdo plena no processo
educacional mediado por IA. Para superar essas barreiras, é necessario promover a
conscientizacdo sobre os beneficios da IA e oferecer treinamento adequado para
educadores e estudantes, a fim de garantir uma transicao fluida para as novas formas de
avaliagao.

Portanto, apesar das vantagens oferecidas pela inteligéncia artificial na avaliacao
educacional, sua implementacdo depende da superacdo de diversos desafios técnicos,
éticos e de aceitagdo. A infraestrutura adequada, a protecao dos dados, a capacitagao dos
educadores e a resolucdo de questdes éticas, como a privacidade e o algoritmico, sdao
fundamentais para garantir que a IA seja utilizada de forma justa e eficiente. Além disso,
a resisténcia a adog¢do da tecnologia precisa ser abordada por meio de estratégias de
conscientizacdo e treinamento, a fim de assegurar que todos os envolvidos no processo

educacional possam usufruir dos beneficios da IA.

POSSIBILIDADES DE EXPANSAO DO USO DE IA NA AVALIACAO EDUCACIONAL

A inteligéncia artificial (IA) apresenta um grande potencial para expandir as
possibilidades de avaliagdo educacional, tanto no formato formativo quanto sumativo. A
avaliacdo formativa, que tem como objetivo acompanhar o desenvolvimento do aluno ao
longo do processo de aprendizagem, pode ser aprimorada por ferramentas de IA. Como
afirmam Fernandes et al. (2024, p. 185), “a utilizacdo de IA na avaliacdo formativa permite
que o acompanhamento do progresso do aluno seja feito de maneira continua e em tempo

real, identificando areas de dificuldade e propondo interven¢des de maneira imediata”.

284



Ensino aliado a tecnologia: Desafios e oportunidades no mundo contempordneo

Essa capacidade de ajustar as avaliacbes e as estratégias pedagégicas com base no
desempenho individual do aluno em tempo real é uma das principais inovagdes trazidas
pela IA. Com isso, o sistema de avaliacdo deixa de ser uma medida pontual e Unica,
passando a ser uma ferramenta dindmica e adaptativa, que se molda ao ritmo e as
necessidades de cada estudante.

Além disso, a IA tem o poder de transformar a avaliagdo sumativa, que visa medir
o conhecimento acumulado do aluno ao final de um periodo de ensino. Segundo Falcdo et
al. (2025), ao aplicar IA na avaliacdo sumativa, é possivel criar sistemas sofisticados que
analisam ndo apenas o desempenho final, mas também os padrdes de aprendizagem e o
progresso ao longo do tempo, oferecendo uma visdo precisa e detalhada do
desenvolvimento do aluno. Essa abordagem nao sé oferece uma avaliagdo precisa, como
também reduz a dependéncia de provas tradicionais e permite que os educadores tenham
uma visdo completa do progresso dos alunos, ajudando a identificar ndo apenas as
dificuldades, mas também os pontos fortes que podem ser explorados.

Outro aspecto fundamental da IA na educagdo é a sua fun¢do na promogdo da
aprendizagem ao longo da vida. A IA pode contribuir para a criagdo de ambientes de
aprendizagem flexiveis, que atendem as necessidades de alunos de diferentes idades e em
diferentes estagios de aprendizado. De acordo com Braz e Chenoll (2024, p. 75), “a
integracdo da IA no processo educacional abre portas para uma aprendizagem continua,
em que os alunos podem aprender no seu préprio ritmo, com conteido adaptado ao seu
nivel de conhecimento e as suas preferéncias de aprendizagem” Este tipo de
personalizacdo, que é possivel gracas a andlise de dados em tempo real, permite que a
educacgao se estenda além dos anos de escolaridade formal, acompanhando o aluno ao
longo de sua vida.

A 1A também tem o potencial de melhorar a equidade na educagao, ajustando as
avaliacdes de forma a atender as necessidades de alunos com deficiéncias ou dificuldades
de aprendizagem. Falcdo et al. (2025, p. 13614) destacam que “os sistemas de 1A podem
ser programados para oferecer ajustes personalizados nas avalia¢des, levando em
consideracdo as especificidades de cada aluno, como aqueles com necessidades
educacionais especiais, criando uma abordagem inclusiva”. Isso possibilita que todos os
alunos, independentemente de suas condi¢des, recebam uma avaliacdo justa e adequada,
promovendo maior igualdade no processo educacional. Ao permitir ajustes

personalizados, a [A pode garantir que os estudantes com dificuldades especificas tenham
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uma oportunidade equitativa de mostrar seu verdadeiro potencial, tornando a educagdo
acessivel e justa para todos.

Portanto, as possibilidades de expansao do uso da IA na avaliagdo educacional sdo
vastas e promissoras. A IA ndo apenas aprimora as praticas avaliativas, mas também
oferece novas oportunidades para a personalizagdo da aprendizagem e para a inclusao de
alunos com necessidades especiais. A tecnologia pode, assim, transformar a forma como
os estudantes sdo avaliados e proporcionar uma educacdo equitativa, adaptada as
necessidades de cada individuo, o que é fundamental para o avan¢o do ensino no século

XXI.

METODOLOGIA

A pesquisa é de carater bibliografico e tem como objetivo analisar as inovagoes,
desafios e possibilidades do uso da inteligéncia artificial na avaliacdo educacional. A
abordagem adotada foi qualitativa, uma vez que se buscou compreender de maneira
detalhada e interpretativa as aplicacoes e impactos da IA nesse contexto. Para a coleta de
dados, foram utilizados instrumentos de pesquisa como artigos académicos, livros, teses,
dissertacdes, e outras publicacdes cientificas, que abordam a tematica da inteligéncia
artificial aplicada a educagao e avaliagdo. A pesquisa se concentrou em fontes secundarias,
selecionadas a partir de bases de dados académicas e cientificas como Google Scholar,
Scopus, e outras plataformas especializadas.

Para garantir a relevancia e a atualidade dos dados, foram estabelecidos critérios
de inclusdo, com foco em publica¢bes a partir de 2005, com énfase nas recentes, aquelas
que argumentam a aplicacdo da IA no campo educacional nos ultimos anos. A técnica de
andlise adotada foi a andlise de conteldo, que possibilita a organizagdo e interpretacao
dos dados extraidos das fontes selecionadas, permitindo identificar as principais
tendéncias, inovagdes e desafios na aplicacdo da IA na avaliagdo educacional.

A seguir, apresenta-se o quadro que resume as referéncias bibliograficas utilizadas
na pesquisa, organizado conforme as normas da ABNT. Este quadro contém informacoes
sobre os autores, titulos, anos de publicacdo e tipo de trabalho, proporcionando uma visao

geral das fontes que embasam esta revisao.
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Quadro 1: Referéncias Bibliograficas Utilizadas na Pesquisa
Autor(es) Titulo conforme publicado Ano Tipo de Trabalho
ORLANDELI, R. Um modelo markoviano-bayesiano 2005 Tese
de inteligéncia artificial para
avaliacdo dindmica do aprendizado

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa | 2010 | Livro
FERREIRA, L. F. S;; The use of the Canva Educacional 2020 Artigo
SILVA, V. M. C. B. application as a resource for learning

assessment
BRAZ, A,; O processo de avaliacdo num 2024 | Artigo
CHENOLL, A. contexto online na era da Inteligéncia

Artificial: Um duplo desafio
FERNANDES, A. B. Inteligéncia artificial na avaliacao de | 2024 | Artigo

etal. desempenho académico: Desafios e
oportunidades no ensino médio
SANTOS, A. A; Praticas avaliativas e tecnologias 2024 Artigo
GIRAFFA, L. digitais da informacdo
SILVA, P.C.etal. Avaliacdo e inteligéncia artificial: 2024 | Anais
Uma exploracdo preliminar
XAVIER, C.C.P. et Inteligéncia artificial aplicada a 2024 | Artigo
al. educacao
FALCAO,H.P.S.et | Uso da inteligéncia artificial com um | 2025 | Artigo
al. chatbot treinado na Metodologia
SENAI no processo de avaliacdo
formative

FREITAS, C. A. etal. | Impacto da inteligéncia artificial na 2025 | Artigo
avaliacdo académica

Fonte: autoria prépria

Apoés a insercdo do quadro, destaca-se que ele proporciona uma organizacgao clara
das fontes que fundamentam a analise realizada ao longo da pesquisa. Através deste
quadro, o leitor podera acompanhar as principais obras utilizadas e sua contribuicdo para
a construcao do conhecimento sobre o tema. A escolha das fontes é essencial para garantir
que a revisdo aborde as questdes relevantes e atuais relacionadas ao uso da inteligéncia

artificial na avaliacdo educacional.

IMPACTOS DAS INOVACOES DE IA NA AVALIAGCAO EDUCACIONAL

As inovacdes trazidas pela inteligéncia artificial (IA) tém alterado a forma como
professores e alunos percebem a avaliagdo educacional, promovendo uma transformacao
tanto nas praticas pedagogicas quanto na propria concepcdo de avaliacdo. A IA tem
possibilitado uma abordagem personalizada e dinamica, permitindo que as avalia¢des
sejam adaptadas de acordo com as necessidades e progressos individuais dos alunos.

Segundo Falcao et al. (2025), ao permitir a adaptacao das avaliacdes de acordo com o
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ritmo de cada aluno, a IA contribui para que a avaliacdo deixe de ser uma simples
ferramenta de medida, passando a ser um processo continuo que acompanha o
desenvolvimento do aluno de forma precisa e personalizada. Essa abordagem altera a
percepgdo dos educadores sobre a fungdo da avaliagdo, que deixa de ser vista apenas como
um método para medir o desempenho final, e passa a ser considerada um instrumento
continuo e interativo de acompanhamento do progresso de cada estudante.

Além disso, as ferramentas de IA tém impactado o desempenho dos alunos,
oferecendo possibilidades de personalizacdo que eram inimaginaveis com as abordagens
tradicionais. Como afirmam Fernandes et al. (2024, p. 192), “as ferramentas de IA sao
capazes de analisar o desempenho dos alunos em tempo real, ajustando as atividades de
aprendizagem e as avaliacdes de acordo com as necessidades especificas de cada
estudante, o que resulta em um aprendizado eficiente”. Essa capacidade de ajustar o
processo de aprendizagem as necessidades do aluno permite uma abordagem que pode
ajudar a superar dificuldades individuais e aprimorar o desempenho académico de
maneira substancial. O uso de IA, portanto, ndo so6 facilita o processo de aprendizagem,
mas também pode contribuir para uma maior retencao de conhecimento, pois os alunos
recebem apoio continuo e adequado as suas necessidades.

No que se refere a eficacia do ensino, a [A também tem mostrado impactos
positivos. A personalizacdo das avaliagdes, promovida por essas tecnologias, contribui
para que os educadores possam identificar com clareza as dreas que precisam de atencao
e os pontos fortes de cada aluno. Como observa Braz e Chenoll (2024, p. 74), “a utilizagao
de IA permite que os professores realizem intervengoes precisas e adequadas ao momento
de aprendizagem de cada aluno, o que melhora a eficacia do ensino”. Essa capacidade de
intervencdo precisa e em tempo real melhora ndo apenas o desempenho dos alunos, mas
também fortalece a funcdo dos professores, que passam a atuar de maneira assertiva e
focada nas necessidades reais dos estudantes. O uso de IA, ao proporcionar uma visao
detalhada e personalizada do desempenho dos alunos, torna os processos de ensino e
aprendizagem, criando um ciclo de feedback constante que promove um aprimoramento
continuo.

Portanto, as inovagdes trazidas pela IA na avaliagdo educacional tém transformado
tanto a forma como as avaliacdes sdo conduzidas, quanto a maneira como os professores
e alunos encaram esse processo. Ao oferecer avaliagdes personalizadas e dinamicas, a [A

impacta o desempenho dos alunos e a eficacia do ensino, tornando o processo educativo
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adaptado as necessidades individuais e eficiente. As ferramentas de IA, ao aprimorarem
as praticas avaliativas, oferecem um suporte continuo para o aprendizado, contribuindo

para um desenvolvimento consistente e direcionado de cada estudante.

DESAFIOS ENFRENTADOS PELAS INSTITUICOES DE ENSINO

A implementacdo de inteligéncia artificial (IA) nas instituicdes de ensino tem
representado um desafio significativo para as escolas, que precisam lidar com a adapta¢do
das tecnologias a infraestrutura existente, além de preparar os educadores para utiliza-
las. Segundo Santos e Giraffa (2024, p. 67), “as escolas enfrentam dificuldades para
integrar as tecnologias de 1A ao seu sistema educacional, em especial devido a falta de
recursos tecnologicos adequados e a resisténcia dos educadores a mudanga”. A resisténcia
por parte dos educadores, muitas vezes causada pela falta de capacitacao adequada, tem
sido um dos maiores obstaculos a implementacdo bem-sucedida da IA nas escolas. Para
que as instituicdes superem essas dificuldades, é essencial promover programas de
capacitacdo continuos para os professores, garantindo que estejam preparados para
utilizar essas tecnologias de maneira significativa.

Além da resisténcia dos educadores, as instituigdes de ensino também precisam
superar desafios relacionados a infraestrutura tecnologica. Como destacam Falcdo et al.
(2025), a implementacdo de IA nas escolas exige uma infraestrutura de TI, que muitas
vezes nao esta disponivel em muitas instituigdes de ensino, em especial nas publicas. Essa
falta de recursos tecnoldgicos adequados dificulta a implementagdo de ferramentas de A,
que exigem tanto uma conexdo estavel quanto capacidade de processamento para
funcionar de maneira eficiente. Sem a infraestrutura necessaria, as ferramentas de IA ndo
conseguem operar com a precisdo e a eficicia que a educagdo moderna exige, o que
compromete os resultados do uso dessas tecnologias. Assim, muitas escolas se veem
forcadas a investir em recursos tecnoldgicos, o que pode ser um grande desafio, em
especial em contextos com or¢camentos limitados.

Apesar desses desafios, algumas escolas tém conseguido superar as barreiras
iniciais e implementar com sucesso a IA em seus processos avaliativos. Segundo
Fernandes et al. (2024, p. 191), “algumas instituicdes tém implementado solucdes de IA
de forma gradual, comecando com sistemas de avaliacdo simples, e, aos poucos,

expandindo o uso para outras areas da educac¢do”. Essas abordagens graduais permitem
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que as escolas se adaptem de maneira controlada, dando tempo para que os professores
se familiarizem com as tecnologias antes de sua implementacdo em grande escala. Além
disso, muitas escolas tém buscado parcerias com empresas de tecnologia e universidades
para fornecer a capacitagdo necessaria e garantir que as ferramentas de IA sejam usadas
de forma adequada.

No entanto, apesar das barreiras superadas, os desafios persistem. A falta de uma
formacao adequada para os educadores continua sendo um obstéculo significativo. Como
apontam Braz e Chenoll (2024, p. 74), “mesmo com o avango das tecnologias, ainda existe
uma grande lacuna na formacgdo dos professores, o que dificulta a ado¢ao plena da IA nas
escolas”. Além disso, questdes éticas, como a prote¢do de dados dos alunos, ainda sdo
motivo de preocupacgdo nas institui¢cdes de ensino que implementam IA. A privacidade dos
dados coletados e a segurancga da informacao devem ser monitoradas para garantir que as
tecnologias de IA sejam utilizadas de maneira responsavel e conforme as normativas
legais.

Em suma, as escolas enfrentam uma série de desafios na implementacdo da IA,
incluindo a resisténcia dos educadores, a falta de infraestrutura tecnolégica adequada e a
necessidade de uma capacitacdo continua. Embora algumas instituicdes ja tenham
superado esses obstaculos, ainda existem barreiras significativas a serem enfrentadas, em
especial no que diz respeito a formacao dos professores e a seguranca dos dados. Superar
esses desafios é fundamental para garantir que a IA possa ser utilizada de maneira ética
no processo educacional, proporcionando beneficios para alunos, professores e

instituicdes de ensino.

0 FUTURO DA AVALIACAO EDUCACIONAL COM IA

O futuro da avaliacdo educacional com a inteligéncia artificial (IA) esta ligado ao
continuo desenvolvimento das tecnologias e a integracdo dessas inovacdes nas praticas
pedagogicas. As tendéncias futuras indicam que a IA terd uma funcdo central na
personalizacdo da aprendizagem e na avaliagdo, com a evolu¢do das ferramentas e a
expansao do uso de dados. De acordo com Freitas et al. (2025, p. 2745), “a tendéncia é que,
nos proximos anos, as ferramentas de IA se tornem ainda precisas e adaptativas,
permitindo avaliacGes que se ajustam ao desempenho e as necessidades de cada aluno,

com base em grandes volumes de dados”. Isso sugere que, no futuro, os sistemas de IA
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poderdo ndo apenas personalizar as avaliagdes, mas também prever as necessidades
futuras de aprendizagem de cada aluno, ajustando o conteido de forma antecipada para
garantir o desenvolvimento continuo dos estudantes.

Essas inovagdes ndo se limitam apenas as ferramentas de avaliagdo, mas também
se estendem ao proprio formato das avaliagdes. Segundo Braz e Chenoll (2024, p. 76), “as
avaliagoes baseadas em IA poderdo se tornar interativas, permitindo que os alunos
participem de atividades avaliativas que envolvem a resolucdao de problemas reais e a
colaboracdo em projetos, em vez de dependerem apenas de provas tradicionais”. Isso
reflete uma mudanca de paradigma em que a avaliacdo se torna uma ferramenta ativa no
processo de aprendizagem, alinhada as competéncias e habilidades que os alunos
precisam desenvolver ao longo de sua educac¢do. Ao incorporar novas tecnologias, a IA
poderd transformar a avaliacdo educacional, tornando-a integrada ao contexto da
aprendizagem e relevante para as necessidades do século XXI.

Porém, a implementacdo dessas inovacdes exige que os educadores se mantenham
atualizados com as novas tecnologias. A formagdo continua dos professores sera essencial
para garantir que as ferramentas de IA sejam utilizadas da melhor maneira possivel.
Falcdo et al. (2025) afirmam que a formacgdo continua dos educadores é uma necessidade
urgente, pois somente com o devido treinamento € possivel garantir que os professores
utilizem as ferramentas de IA, aplicando-as nas praticas pedagogicas. Isso implica que,
além de estarem atualizados com as novas ferramentas tecnoldgicas, os educadores
também devem compreender os principios subjacentes a IA e como ela pode ser integrada
as suas metodologias de ensino. A capacitacdao deve ir além do dominio técnico das
ferramentas e incluir uma compreensdo critica sobre o uso da IA, considerando as
implicacdes éticas, pedagogicas e sociais dessa tecnologia.

Além disso, a formacgado continua ndo é apenas uma responsabilidade individual dos
educadores, mas também deve ser promovida pelas institui¢cdes de ensino. Como observa
Santos e Giraffa (2024, p. 68), “as escolas e universidades devem criar programas de
formacdo continua que acompanhem as rdpidas mudancas tecnolégicas e fornegam aos
professores as habilidades necessarias para integrar a IA no processo educacional”. A
preparacdo adequada dos educadores nao s6 facilita a implementagdo da IA, mas também
garante que ela seja utilizada de forma ética e alinhada aos objetivos educacionais,

promovendo um ensino equitativo e de qualidade.
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Portanto, o futuro da avaliagdo educacional com a [A aponta para uma
transformacgdo significativa, com o desenvolvimento de ferramentas sofisticadas e
personalizadas, capazes de adaptar-se as necessidades de cada aluno. No entanto, essa
evolucdo tecnoldgica depende da formagdo continua dos educadores, que devem ser
preparados para integrar as inovacdes de forma eficiente e ética nas suas praticas
pedagdgicas. A capacitacdo continua é, assim, um dos pilares fundamentais para o sucesso

da implementacao da IA na educacao.

CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa sobre as inovagdes trazidas pela inteligéncia artificial (IA) para a
avaliacdo educacional trouxe a tona diversas questdes pertinentes sobre os impactos
dessa tecnologia no processo de ensino-aprendizagem. Ao longo do estudo, ficou claro que
a IA tem o potencial de transformar a forma como as avaliagdes educacionais sdo
conduzidas, oferecendo novas abordagens personalizadas e dindmicas. A IA permite uma
adaptacdo das avaliagdes ao ritmo de aprendizagem de cada aluno, proporcionando uma
andlise precisa do desempenho e promovendo uma educacdo inclusiva, capaz de atender
as necessidades individuais. Contudo, a implementacdo bem-sucedida dessas inovagdes
depende de superar desafios técnicos, éticos e de aceitacao, como a falta de infraestrutura,
a resisténcia dos educadores e as questoes de privacidade dos dados.

A principal questdao que orientou este estudo foi entender como a inteligéncia
artificial pode ser utilizada para inovar a avaliacao educacional e qual o impacto dessas
inovac¢des no desempenho dos alunos. A pesquisa revelou que, de fato, a IA pode ampliar
as possibilidades de avaliacdo, tornando-as adaptaveis, continuas e precisas. Ela
proporciona aos educadores uma ferramenta poderosa para personalizar o
acompanhamento do desempenho dos alunos, identificando pontos fortes e areas de
melhoria com maior eficiéncia. Além disso, a IA pode contribuir para uma avaliagdo justa,
permitindo ajustes para alunos com necessidades especiais, garantindo que todos tenham
uma chance igual de demonstrar seu potencial.

A formacao continua dos educadores foi identificada como um fator essencial para
a implementacao da IA na educacdo. Sem a capacitacdo adequada, os professores podem
encontrar dificuldades para integrar essas ferramentas as suas praticas pedagogicas, o

que pode prejudicar o impacto positivo que a IA poderia ter. A pesquisa destacou a
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necessidade de programas de formacdo que abordem ndo apenas o uso técnico das
ferramentas, mas também aspectos éticos e pedagdgicos, para garantir que a IA seja
aplicada de forma responsavel e alinhada aos objetivos educacionais.

Este estudo também identificou a infraestrutura tecnolégica como um dos maiores
desafios para a implementacdo da IA nas escolas, em institui¢des publicas que enfrentam
limitagdes orcamentdarias. A falta de recursos adequados pode dificultar a utilizacao das
ferramentas de IA, comprometendo a eficicia das inovagdes propostas. As questdes éticas,
como a privacidade dos dados dos alunos e o algoritmico, também foram levantadas como
preocupacdes fundamentals. A protecdo da privacidade e a transparéncia nos processos
de avaliacdo gerados por IA sdo aspectos que devem ser monitorados para evitar
discriminac¢do ou injusticas nos resultados.

Embora este estudo tenha abordado os principais desafios e inovagdes trazidas
pela IA na avaliagdo educacional, ele também indica que existem questdes que ainda
precisam ser exploradas . A resisténcia dos educadores e a falta de familiaridade com as
novas tecnologias sdo barreiras que precisam ser superadas para garantir a ado¢do bem-
sucedida da IA. Futuras pesquisas podem se concentrar em entender melhor como as
escolas podem enfrentar essas barreiras, em especial em relacdo a formacdo dos
educadores e a criacdo de um ambiente tecnologico adequado. Além disso, seria
fundamental investigar a percepcao dos alunos sobre as avalia¢des feitas por IA e como
isso pode afetar sua motivacdo e desempenho.

Em suma, a IA apresenta um grande potencial para inovar a avaliacdo educacional,
tornando-a eficiente e personalizada. Contudo, sua implementacao depende de superagao
de desafios técnicos e de aceitagdo, além de um forte investimento na formagdo dos
educadores e na infraestrutura tecnoldgica. As contribuicdes deste estudo sao
significativas para entender a fun¢do da IA na educagdo, mas ha a necessidade de
investigacoes que aprofundem as questdes éticas e praticas associadas a essa tecnologia,

para garantir que suas vantagens sejam aproveitadas.
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