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RESUMO

Para realizagdo das atividades de ensino, faz-se necessario que os espacos pedagdgicos
estejam organizados e preparados para atender as necessidades educacionais. Assim, o
processo de compras na gestdo da EPT tem um papel fundamental para garantir os recursos
necessarios a realizagdo das atividades de ensino. Esta pesquisa investiga as dificuldades
enfrentadas pelos docentes no papel de requisitantes de materiais para laboratérios, essenciais
a educacdo profissional e tecnologica. O contexto da pesquisa insere-se na realidade dos
Institutos Federais, que aliam teoria e pratica em um modelo de formac¢do omnilateral. Este
estudo esta inserido na Linha de Pesquisa: Organizacdo ¢ Memorias de Espacos Pedagogicos
na Educagdo Profissional e Tecnoldgica (EPT), no macroprojeto relacionado a Organizagao
de espacgos pedagogicos e de gestdo da EPT. O procedimento utilizado foi um estudo de caso,
realizado com os docentes dos cursos técnicos do campus Socorro, por ser um campus de
menor dimensdo, podendo abarcar a totalidade dos docentes de disciplinas especificas na
pesquisa, além de ter sido identificado um grande percentual de itens ndo atendidos nas
licitagdes para aquisicdo de materiais para laboratorios dos cursos. A abordagem ¢ qualitativa
e de natureza aplicada, com objetivos descritivos e exploratérios. O procedimento utilizado
para coleta de dados foi a aplicacdo de questionarios aos docentes e pregoeiros. A analise dos
dados foi realizada com base na andlise de contetido de Bardin. Os resultados indicam que a
falta de capacitagdo dos docentes sobre os processos de compras impacta negativamente a
aquisi¢do de materiais, resultando em licitagdes fracassadas e itens ndo atendidos. Foi
constatada a necessidade de maior integracdo entre docentes e setor de licitagdes, bem como
de capacitacdo continua sobre legislacio e procedimentos administrativos. O principal
impacto da pesquisa ¢ a proposicado de um Produto Educacional na forma de uma cartilha
orientativa, destinada a coordenadores de curso e docentes, com diretrizes sobre o processo de
aquisi¢do de materiais. Espera-se que a implementacdo dessa ferramenta contribua para a
melhoria dos processos de compras no IFS, garantindo condi¢des adequadas para o ensino

pratico e o cumprimento da missao institucional da EPT.

Palavras-chave: compras publicas; docente; Educagdo Profissional e Tecnolodgica; ensino;
IFS.



ABSTRACT

In order to carry out teaching activities, it is necessary that pedagogical spaces are organized
and prepared to meet educational needs. Thus, the Purchasing process in EPT Management
plays a fundamental role in ensuring the resources necessary to carry out teaching activities.
This research investigates the difficulties faced by teachers in their role as requisitioners of
laboratory materials, essential for professional and technological education. The context of the
research is inserted in the reality of Federal Institutes, which combine theory and practice in
an omnilateral training model. This study is part of the Research Line: Organization and
Memories of Pedagogical Spaces in Professional and Technological Education (EPT), in the
macro project related to the Organization of pedagogical spaces and management of EPT. The
procedure used was a case study, carried out with teachers of technical courses at the Socorro
campus, as it is a smaller campus, and could include all teachers of specific subjects in the
research, in addition to having identified a large percentage of items not covered in the bids
for the acquisition of materials for course laboratories. The approach is qualitative and applied,
with descriptive and exploratory objectives. The procedure used for data collection was the
application of questionnaires to teachers and auctioneers. Data analysis was performed based
on Bardin's content analysis. The results indicate that the lack of training of teachers on
purchasing processes negatively impacts the acquisition of materials, resulting in failed bids
and unfulfilled items. The need for greater integration between teachers and the purchasing
department was identified, as well as ongoing training on legislation and administrative
procedures. The main impact of the research is the proposal of an Educational Product in the
form of a guidebook, aimed at course coordinators and teachers, with guidelines on the
process of acquiring materials. It is expected that the implementation of this tool will
contribute to the improvement of the purchasing processes at IFS, ensuring adequate

conditions for practical teaching and the fulfillment of the institutional mission of EPT.

Keywords: public procurement; teacher; Professional and Technological Education; teaching;

IFS.
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1 INTRODUCAO

Na perspectiva de uma educagdo voltada para a transformacao social, o sujeito do
processo educacional ¢ o aluno e sendo assim, todos os profissionais que trabalham na escola,
atuam de forma a prover os meios para garantir um ensino de qualidade, construindo um
ambiente favordvel ao processo de ensino-aprendizagem do discente. Nesse processo, 0O
docente tem um papel de destaque, pois tem a fun¢do de conduzir o aluno para o alcance da
aprendizagem no ambiente escolar. Mas, além de sua fun¢do em sala de aula, muitas vezes o
professor precisa enfrentar outras tarefas que ultrapassam o ensino de determinada disciplina,
como o planejamento dos recursos necessarios a sua pratica docente.

No entanto, em diversas situagdes, os docentes ndo se sentem aptos a realizar
determinadas atividades, por serem de carater mais administrativo, tornando-se um desafio a
mais para o professor em sua pratica escolar. Nos Institutos Federais de Educagao Profissional
e Tecnologica (IFEPTs) essa situacdo fica ainda mais evidente, pois essas Instituigdes
possuem autonomia financeira e administrativa, cabendo, muitas vezes, aos professores a
responsabilidade de planejar e requisitar os materiais necessarios para suas aulas.

Esse ¢ o caso de muitos docentes, que atuam nas coordenacdes de curso dos IF’s e
desempenham um papel fundamental no processo de gestdo das compras publicas. Muitas
vezes, eles sao0 0s responsaveis por requisitar 0s recursos necessarios para garantir a oferta de
aulas tanto tedricas, quanto praticas, imprescindiveis para o modelo de educagdo profissional
ofertado nos Institutos, em que teoria e pratica caminham juntos. Assim, os docentes que
trabalham na rede Federal de Educacao Profissional e Tecnoldgica se deparam com alguns
desafios especificos para a oferta de um ensino que busca a formagdo omnilateral do homem,
como ¢ a educacdo proposta pelos Institutos.

Nesse modelo de educagdo, a unido entre teoria e pratica ¢ fundamental para se
alcangar a formagdo integral do aluno. Assim, os Institutos possuem em sua estrutura,
laboratérios de ensino que visam proporcionar a vivéncia pratica do contetido estudado aos
seus alunos. Esses laboratérios sdo dotados de equipamentos, materiais, suprimentos, etc. para
garantir a realiza¢do das aulas com infraestrutura adequada, a fim de alcangar um ensino de
qualidade.

As institui¢des publicas de ensino como o Instituto Federal de Sergipe (IFS), realizam
suas aquisi¢oes de forma diferente do que ocorre na iniciativa privada. Todos os seus
procedimentos relacionados a aquisi¢des e contratagdes sao regidos por legislagdo especifica,

que no caso em questao ¢ a Lei 14.133/2021 (Lei de Licitagdes e Contratos), em substitui¢cao
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a Lei 8.666/1993, que esteve em vigor por, aproximadamente, 30 anos. No IFS, o setor de
compras ¢ centralizado na Reitoria, o que ndo significa que s6 o departamento de licitagdes
atue no processo de aquisi¢des. Seguindo os procedimentos previstos em legislagdo, esse
processo passa por uma ampla cadeia de servidores, tanto técnico-administrativos, quanto
docentes.

No caso de materiais € insumos para 0s cursos técnicos, por exemplo, os
coordenadores de curso e técnicos de laboratdrio sdo os responsaveis por requisitar aqueles
necessarios a realizacao das aulas. Ocorre, muitas vezes, que esses servidores ndo conhecem o
fluxo interno para as aquisicdes, o que gera enormes dificuldades no momento de
planejamento e execucao do seu papel de requisitante de material. Caso a requisi¢do ndo seja
realizada da forma correta, pode ocorrer de ndo aparecem interessados na licitagdo para os
itens solicitados, podendo comprometer, dessa forma, o funcionamento de determinado curso
pela falta de recursos necessarios.

Percebendo a importancia dos espagos pedagdgicos para o ensino, torna-se necessario
refletir sobre a atuacdo dos docentes nesse processo. Partindo da experiéncia pessoal desta
pesquisadora, enquanto servidora do IFS, desde 2016, e atuando na 4rea de Licitagdes e
Contratos, foi observada a dificuldade dos servidores em compreender o processo de compras
no IFS e realizar suas atribuicdes como requisitantes, principalmente, quando se trata dos
docentes, pois muitos ndo compreendem a necessidade de atuar no que diz respeito a
atividades de carater mais administrativo, relacionadas a gestao.

Apos um breve levantamento das licitagdes realizadas no IFS, no ano de 2023,
constatou-se que um dos pregdes para aquisicao de itens para o curso de Energia Renovavel
do campus Socorro teve um percentual expressivo de itens desertos ou fracassados. Isso
significa que parte do material solicitado para realizacdo das aulas ndo foi adquirido, fato que
pode ter acarretado no comprometimento das atividades do curso. Além dos problemas ja
citados, outros fatores relacionados ao processo de aquisi¢do de materiais podem estar
contribuindo para aquisicdes ineficientes.

Diante das informagdes apresentadas, surgiu o problema desta pesquisa: Quais as
dificuldades enfrentadas pelos docentes, no papel de requisitantes de materiais, podem
interferir na organizacao dos espagos pedagdgicos de ensino para as aulas praticas? No intuito
de respondé-la, foi realizada uma pesquisa do tipo estudo de caso, junto aos docentes e
coordenadores de cursos técnicos do campus Socorro, além de servidores da area de licitagdes,
para identificar possiveis dificuldades dos docentes nesse processo e propor melhorias, a

partir da perspectiva dos servidores envolvidos, visando proporcionar uma educagdao de
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qualidade, por meio da organizacdo de espacos pedagdgicos adequados a atividade-fim da
Institui¢do, que € o ensino.

A pesquisa estd atrelada a linha 2 do PROFEPT - Organizagdo e Memorias de Espagos
Pedagogicos na Educagdo Profissional e Tecnolodgica, relacionada ao macroprojeto 6 -
Organizacdo de espacos pedagogicos na EPT, pois trata-se de tematica relacionada a Gestao
da EPT, no que diz respeito a organizagdo dos espacos pedagdgicos de ensino, através do

processo de compras publicas dos materiais indispensaveis ao funcionamento do instituto.

4.2.3 Macroprojeto 6 — Organizacdo de espacos pedagdgicos da EPT -Abriga
projetos que trabalham questdes relacionadas a organizacdo e planejamento de
espagos pedagogicos, formais e ndo formais, da pesquisa, do ensino, da extensdo e
da gestdo da EPT. Os projetos devem investigar as relacdes desses espagos com a
EPT e as suas interlocugdes com o mundo do trabalho ¢ os movimentos sociais
(PROFEPT, 2022).

Esta pesquisa se torna ainda mais relevante, neste momento, em virtude da nova Lei
de Licitagdes e Contratos (14.133/2021), que ja se encontra em vigor, substituindo a lei
8666/1993, que era a principal legislacdo sobre o assunto. Em razdo dessa mudanga, ¢ de
fundamental importancia que os servidores do IFS estejam capacitados a atuar diante das
alteragdes na lei.

Embora haja procedimentos padronizados por outros Orgdos para execucdao das
Compras Publicas, com base na nova lei 14.133, ¢ importante observar o que ocorre na pratica
dentro da Institui¢do, para assim, identificar possiveis dificuldades e propor melhorias, caso
necessario. Buscando, dessa maneira, alcangar a finalidade do IFS em promover um ensino de
qualidade. Segundo Libaneo, Oliveira, Toschi (2017), recentes pesquisas na area de Educagao

apontam que certas caracteristicas organizacionais interferem na aprendizagem e que:

a qualidade do ensino depende de mudangas no ambito da organizagdo escolar,
envolvendo a estrutura fisica e as condi¢des de funcionamento, a estrutura e a
cultura organizacionais e as relagdes entre alunos, professores e funcionarios
( Libaneo, Oliveira, Toschi, 2017, p. 423).

Assim, justifica-se esta pesquisa pela importincia da aquisicdo de materiais para
realizagdo das atividades praticas nos laboratorios de ensino, pois para a EPT ofertada pelo
Instituto, voltada para a formagao omnilateral, a unido entre teoria e pratica ¢ fundamental. A
relevancia desta pesquisa se deve a necessidade de auxiliar os docentes do IFS a conhecer os
processos internos relacionados a gestdo de compras da Institui¢do, compreendendo seus
desafios para o planejamento dos recursos utilizados para a sua pratica docente. Desta forma,
colaborando para a melhoria dos processos de gestdo de compras na EPT, o que interfere
diretamente na qualidade do ensino ofertado aos alunos, através de um ambiente adequado

aos objetivos institucionais dos institutos federais.
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Diante do contexto apresentado, esta pesquisa tem como objetivo geral identificar as
principais dificuldades dos docentes no papel de requisitante de materiais para organizacao
dos espacos pedagogicos de ensino no IFS. Pretendemos alcangar o objetivo principal por
meio dos seguintes objetivos especificos: identificar os processos e participantes da gestdo de
compras de materiais de laboratério no IFS; analisar a importincia da gestdo de compras de
materiais para as atividades de ensino; desenvolver um produto educacional no formato de
cartilha orientativa sobre o processo de compras no IFS.

Com o intuito de conhecer melhor o assunto relacionado ao papel dos docentes na
gestdo das compras publicas na EPT, a estratégia para a pesquisa iniciou por uma Revisdo
Sistematica da Literatura (RSL), que se caracteriza pelo emprego de procedimentos com rigor
e transparéncia para “[...] minimizar o enviesamento da literatura, na medida em que ¢ feita
uma recolha exaustiva dos textos publicados sobre o tema em questao” (FARIA, 2019, p. 20).
Como questdo da RSL foi definida: como ¢ abordada a questdo de aquisicdo de materiais no
IFS? A seguir, estabeleceu-se a seguinte equacgdo para a busca de dissertagdes, em qualquer
periodo, a saber: ("compras publicas" AND “EPT” OR “gestdo escolar” OR “docente” OR
“aquisi¢des de materiais” OR “planejamento” OR “licitacdo”). O operador “AND” permite
identificar trabalhos sobre temas associados, enquanto o “OR” ¢ utilizado como sindénimo de
um componente de busca, permitindo localizar trabalhos que tratem de um tema ou outro
(PEREIRA, GALVAO, 2014).

Para o ambito da RSL foram adotados os portais: Google Académico, Portal
EduCapes, Scielo e Observatorio PROFEPT, com coleta de materiais no més de setembro de
2024. Obteve-se como resultados: Google Académico: 546 resultados, Scielo: 11 resultados,
Observatorio PROFEPT: 07 resultados, Educapes: 18 resultados. Considerando que muitos
desses estudos nao possuem semelhanga com o tema desta pesquisa, foram utilizados critérios
de inclusdo e exclusdo para que se chegasse aqueles mais relevantes para este estudo, pois
como afirma Faria (2019, p.14): “Evidentemente, cada investigador deve construir o seu
préprio modelo de forma a obter um estado da arte atualizado e adequado ao seu estudo”.
Assim, utilizamos os seguintes critérios para sele¢do dos trabalhos:

a) inclusdo: constar no resumo ou palavras-chave, a indicacdo de atividade de gestdo
de compras de materiais na EPT ou Instituto Federal; trabalhos publicados a partir de 2020;
estar escrito em lingua portuguesa; artigos, teses e dissertagoes.

b) exclusdo: ndo constar no resumo ou palavras-chave a indicagdo da atividade de
gestdo de compras de materiais na EPT ou Instituto Federal; trabalhos publicados antes de

2020; ndo estar escrito em lingua portuguesa; trabalhos duplicados.
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A escolha dos critérios teve como objetivo investigar trabalhos mais recentes, tendo
em vista que a nova Lei de licitagdes foi publicada em 2021, além de estudos com foco
exclusivamente na EPT e institutos federais, devido as caracteristicas especificas das

aquisi¢Oes nessa area. Apds essa etapa, foram selecionados os seguintes trabalhos:

Quadro 01- Trabalhos relacionadas ao tema

TITULO AUTORES TIPO/ANO | PLATAFORMA
Compras publicas na educagdo profissional e L .

L . S Susimari Carreira . ~ -
tecnoldgica: Procedimentos para aquisigdes de Ribeiro dos Dissertacao/ Observatorio
materiais e equipamentos pelos docentes do IFPR 2024 PROFEPT

o Santos

campus Curitiba
O funcionamento do estado e a formagdo integral: O
conhecimento sobre os processos de aquisicdes | Tanelia Tayse de | Dissertagdo/ Observatorio
publicas como forma de promover e aplicar os Souza e Silva 2021 PROFEPT
principios da educacdo profissional e tecnoldgica
Elaboracdo de um guia de compras publicas para | Flavio Werle de | Dissertagdo/ Observatorio
servidores do IFRS Camargo 2021 PROFEPT
Procedimentos de contratagdo publica: Subsidios
Mividades prtieas 1o ensno. bisieo, téenico ¢ |, Gulherme | Disseragio/ | Observatorio
tecnologico do Instituto Federal do Maranhdo - Andrade Lopes 2023 PROFEPT
campus Caxias
ﬁé)shcalrn(l)légssdoes dosepncli)crfIS:SdaegeZgﬁrif;nggatlz Emilia Fernandes | Dissertacdo/ Observatorio

p P ¢ De Brito 2023 PROFEPT
IFG/campus Formosa
As compras publicas como ferramenta estratégica Silvia Renata Goosle
aos institutos federais: O caso do campus ribeirdo | Fernandes/ Ronan | Artigo/2020 Aca dérgnico
das neves do IFMG Daré Tocafundo
Dinamica das compras publicas: proposicdo da
visdo sistémica do processo licitatorio de bens e | Karolina Yonara | Dissertacdo/ Google
servicos comuns segundo A lei 14.133/2021 no | Lucena de Castro 2022 Académico
instituto Federal da Paraiba campus Jodo Pessoa
Mapea.mento de processos de compras: |y oo~ Ganzo
aperfeigoamento e ajustes para possibilitar o

; f . ~ Savedra/

envolvimento de areas finalisticas na gestdo de . . Google
. . Greice Paula Artigo/2020 o
compras ¢ materiais no Instituto Federal de . Académico
~ ia . . Heinen
Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina - Leeramanti
IFSC Campus Floriandpolis Continente. &
Cultura digital na administra¢do publica : o trabalho Allysson . ~
A . Dissertacao/ Google
remoto e as novas competéncias para procedimentos Albuquerque 2023 Académico
de negociagdes e compras do IFPB Jodo Pessoa Andrade
Aphcagao da matriz de KRALJIC para gestdo de Tatiana Cardoso . i
categorias de compras no Instituto Federal de Deleado Dissertacao/ Google
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do gado. 2021 Académico
Kobayashi
Norte
Inf) vagao em compras gove.rnamentals: O Estudo Lidiane Aparecida | Dissertagdo/ Google
Técnico Preliminar no planejamento de compras do . o
da Silva 2022 Académico
IFRN.
A busca da eﬁ01en012~1 nas llcltqgoes publicas: o Francisco Angelo | Dissertado/ Google
efeito da regulamentago da pesquisa de prego sobre . o
. Da Silva Neto 2022 Académico
as compras no Instituto Federal de Pernambuco
Diagnéstico e proposi¢do de mudancas no fluxo de Tiago J. Da Sllv.a/
. R Alecxandro Pellin/ . Google
compras e almoxarifado de uma instituicdo de oo Artigo/2021 o
. L Ivano Ribeiro/ Académico
ensino Publico Federal . .
Claudio A. Rojo

Fonte: Elaborado pela autora (2024),
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A dissertacdo e o produto educacional no formato de guia orientativo de Santos (2024)
se assemelham muito ao objeto de pesquisa deste estudo por tratar da aquisicdo de materiais
pelos docentes, tendo como foco a orientagdo dos mesmos quanto aos procedimentos internos
para realizacdo das compras com éxito. Por ser uma publicagdo recente, ja traz o produto com
base na lei 14.133/2021 e portanto um material atual e de grande relevancia para os estudos
nessa area. A principal diferenca estd no produto educacional final, pois no caso desta
pesquisa, ¢ mais direcionado ao passo a passo para requisicado do material.

A pesquisa de Silva (2021), bem como seu produto educacional em formato de video,
trazem uma abordagem que tem como foco levar informacdo aos alunos sobre os
procedimentos de compras como forma de promover a formacdo integral, enquanto esta
pesquisa procura entender o processo de compras com foco na participagdo do docente. A
pesquisa e o produto educacional no formato de guia de Camargo (2021) preocupam-se em
identificar os conhecimentos basicos necessdrios aos servidores iniciantes nas 4reas de
licitagdes e requisi¢do de materiais, o que se assemelha a este estudo por buscar entender que
conhecimentos os servidores necessitam para auxilid-los em suas atividades ligadas ao
processo de compras, com diferenga em seu publico-alvo, pois nesta pesquisa sao os docentes.

A dissertacdo de Lopes (2023) também se assemelha ao tema desta pesquisa, pois teve
0 objetivo de identificar quais procedimentos podem servir de subsidios ao planejamento
docente no processo de contratagdo, criando um produto educacional para auxiliar na gestao
eficiente das contratagdes no IFMA - campus Caxias. J4 a dissertagdo de Brito (2023) aborda
os principios da gestdo democratica para que haja uma integra¢do nos processos de compras
com maior participacdo coletiva, resultando em um produto educacional no formato de
oficina, com o0 objetivo de informar sobre os procedimentos de compras e incentivar a
participacdo democratica nesses processos, aproximando-se desta pesquisa somente ao
abordar os processos de compras, visto que ndo focamos no aspecto da gestdo democratica.

O artigo de Fernandes e Tocafundo (2020) traz os resultados de uma pesquisa
realizada no IFMG, com uma abordagem metodologica semelhante a este estudo por utilizar
questionarios para docentes e servidores que atuam com licitagdes, no entanto, o resultado
apresentado no artigo revelou a necessidade de elaboracdo de um material voltado
especificamente para as aquisi¢Oes realizadas por Ata de registro de precos, diferente deste
estudo que tem como foco os procedimentos do pregdo eletronico. Castro em sua dissertacao,
apresenta um panorama sobre licitacdes, focado especialmente na modalidade Pregao

Eletronico, utilizando processos licitatorios do campus Jodo Pessoa na coleta de dados de sua
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pesquisa, que resulta na elaboracdo de um fluxograma com as etapas do processo de forma a
proporcionar uma padronizac¢do nos tramites internos do Instituto.

O artigo de Savedra e Legramanti (2020) faz um mapeamento do fluxo dos processos
licitatérios do campus, através de entrevistas com servidores que possuem uma certa
experiéncia nessa area, apresentando como resultados a necessidade de capacitagao dos
requisitantes e ajustes na cadeia do processo para torna-lo mais eficiente, com maior
participagdo dos requisitantes em diversas etapas do processo. Andrade (2023), em sua
dissertacdo, pesquisa sobre o perfil profissional dos gestores de compras do IFPB, frente ao
trabalho remoto e as novas competéncias necessarias para os procedimentos de negociagdes e
compras no instituto, que resultou em um produto educacional para os gestores de compras,
no formato de manual objetivando a padronizacao dos procedimentos, através de informagdes
como fluxos, documentos e atribui¢cdes do publico-alvo.

A dissertagdo de Kobayashi (2021) analisa o perfil das aquisi¢des do IFRN do ano de
2020, com aplicagdo da matriz de Kraljic e os resultados obtidos através da pesquisa realizada,
com base nos portais do Tesouro Nacional e Painel de precos, demonstraram que o Instituto
necessita de um planejamento estratégico para aprimorar seus processos de aquisicdes. Em
sua dissertacdo, Silva (2022), analisa a implementagdo do ETP no planejamento das
aquisi¢oes e contratacdes no IFRN, durante o periodo entre 2018 e 2021, a pesquisa
demonstrou que a implementacdo do ETP trouxe beneficios na articulagdo entre 4rea técnica e
requisitante, mas que ainda sd3o necessarias a¢des como capacitacdo € comunicacao para
melhoria dos processos de compras.

Silva Neto (2020) investigou os efeitos da IN n° 05/2014 SLTI/MPOG, que trata da
regulamentacdo da pesquisa de pregos, sobre as licitagdes do IFPE, analisando dados do
periodo entre 2012 e 2018, além de entrevista e questionario com os gestores de compras. Os
dados coletados indicaram os efeitos positivos da implementagdo da IN, como celeridade e
aumento na eficacia dos pregdes. Rojo (2021) apresenta um artigo com o objetivo de
diagnosticar e propor melhorias nos fluxos de compras e almoxarifado do IFPR, através de
entrevistas ¢ analise dos procedimentos internos, identificou que pequenas mudangas nos
fluxos e comunicagao entre as areas podem contribuir para aquisi¢des mais assertivas.

As dissertagdes apresentadas demonstram a importancia do processo de aquisigdes na
EPT dos IFs. Dentre elas, a pesquisa de Silva (2021) ¢ a que tem o publico-alvo diferente das
demais: os alunos. No entanto, por meio dela também ¢é abordada a importancia de
conhecimento sobre os procedimentos de compras publicas na EPT. As demais dissertagdes

tem em comum o foco nos servidores que atuam no processo de compras. Brito (2023) aborda
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os principios da gestdo democratica para que haja uma integra¢do nos processos de compras
com maior participacdo coletiva. Camargo (2021) preocupa-se em identificar os
conhecimentos basicos necessarios aos servidores iniciantes nas areas de licitagdes ¢
requisicdo de materiais.

J4 as dissertacdes de Lopes (2023) e Duarte (2019) sdo as que mais se assemelham ao
tema desta pesquisa. Enquanto Duarte (2019) busca identificar as dificuldades dos
coordenadores de curso e promover a integragdo com o setor de compras, Lopes (2023) visa
identificar quais procedimentos podem servir de subsidios ao planejamento docente no
processo de contratagdo. Ao analisar os estudos relacionados a aquisi¢do de materiais nos
institutos federais, percebe-se que algumas dissertacdes se assemelham ao objeto de estudo
desta pesquisa e trardo contribuigdes importantes para a mesma.

No entanto, a maioria das pesquisas anteriores abordaram o conhecimento sobre as
aquisi¢oes com base na lei 8.666/93, que ja foi substituida pela lei 14.133 (Lei de Licitagdes e
Contratos), a qual sera utilizada neste estudo. Esta pesquisa investiga as dificuldades no
processo de compras a partir da perspectiva dos docentes e pregoeiros, propondo um material
que auxilie de maneira pratica em suas atividades de requisitantes de materiais dentro do
Instituto, contribuindo para que o planejamento e execucao das aquisi¢des sejam otimizados e
reflitam na organizagdo dos espagos pedagdgicos adequados ao ensino. Destacamos ainda a
relevancia desta pesquisa considerando-se que ndo foram encontradas pesquisas sobre a
tematica no ambito do IFS.

A presente dissertacdo esta organizada em 6 sec¢des, cuja primeira ¢ a Introdugdo, que
apresenta o tema, a justificativa, a revisdo da literatura, a relevancia e os objetivos. A segunda
se¢do traz o referencial tedrico, abordando a relacdo entre educagdo e trabalho; uma breve
contextualizagdo sobre os institutos federais e o IFS; aborda também aspectos relacionados a
gestdo de compras publicas e gestdo escolar, além da relacdo dos docentes com a gestdo. A
terceira se¢do expde o percurso metodologico desta pesquisa. Na quarta secdo sao
apresentados os resultados e discussdes. J4 na quinta se¢do ¢ apresentada a elaboracdo do
Produto Educacional e seu processo de aplicagdao e validagdo. Por fim, na sexta se¢ao sao

apresentadas as consideragoes finais.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 EDUCACAO E TRABALHO

Historicamente, ¢ possivel observar que a educagdo, na sociedade capitalista em que
vivemos, tem servido aos interesses do mercado, cujo objetivo é o lucro. O ensino ofertado
nas escolas tradicionais reforca a fragmentacdo do conhecimento, a partir da separacdo entre
formacao intelectual e manual. Desse modo, as classes menos favorecidas tem recebido
apenas o conhecimento necessario a execucdo de determinadas tarefas, enquanto que as
classes dominantes recebem instrugdo intelectual para ter o controle do processo de trabalho.

Ao longo da histdria, diversos intelectuais se dedicaram a estudar as relacdes entre o
trabalho e a educacdo na sociedade capitalista. No Manifesto Comunista, Marx e Engels
(2017, p.14) afirmam que a “[...] historia de todas as sociedades que existiram até nossos dias
tem sido a histéria das lutas de classes”, e nesse sentido, a escola tem sido mais um
instrumento do capitalismo a manter a atual estrutura de classes, em que a desigualdade social
cresce a cada dia, as custas da exploragdo e alienagao do trabalhador.

Buscando explicitar melhor a relagdo entre trabalho e educagdo, cabe destacar o
pensamento de Marx (1996, p.297) sobre o trabalho: “Antes de tudo, o trabalho ¢ um processo
entre 0 homem e a Natureza, um processo em que o homem, por sua propria acao, media,
regula e controla seu metabolismo com a Natureza”. Esse ¢ sentido ontoldgico do trabalho
para o autor, algo inerente a0 homem.

Antonio Gramsci, importante socioldgo italiano, influenciado também pelas ideias de
Marx, aborda o trabalho como principio educativo, pois como algo inerente ao proprio
homem, este aprende enquanto executa seu fazer laboral. Nesse sentido, ressalta-se a
importancia da praxis na educagdo, unindo teoria e pratica, trabalho e educacdo. Gramsci
defendia a escola unitaria, como meio de superagdo da sociedade de classes. Manacorda

reflete sobre o que seria a escola unitaria para Gramsci:

[...] a escola unitaria ¢ escola de trabalho intelectual e manual (técnico, industrial);
que seu objetivo ¢ a formacdo dos valores fundamentais do humanismo, isto &,
autodisciplina intelectual a autonomia moral necessarias tanto para os estudos
posteriores como para a profisso; [...] (Manacorda, 1990, p.163).

Um dos grandes debates em relagdo a Educagdo Profissional consiste na superacio da
dualidade entre a formacdo intelectual e a manual. Nesse sentido, a Politecnia surge como

uma alternativa na tentativa de uma formagdo omnilateral, que contemple o ser humano em



19

todas as suas potencialidades. O conceito de politecnia ndo ¢ atual e vem sendo estudado e
discutido por varios intelectuais ao longo do tempo.

No Brasil, destaca-se o papel de Saviani, no debate em torno da implantacdo da
politecnia no Pais, na década de 80. Essa concepc¢do buscava a formacdo humana integral e a
superagao entre trabalho manual e intelectual. Importa destacar que esse conceito de
politecnia difere do conceito no sentido etimoldgico da palavra, que significa o dominio de
varias técnicas, visto que eles ndo devem ser confundidos. A politecnia tem como objetivo a

formag¢do humana integral do aluno, a esse respeito, destaca Saviani:

A idéia de politecnia contrapde-se a referida concepgdo. Ela postula que o processo
de trabalho desenvolva, numa unidade indissolivel, os aspectos manuais e
intelectuais. Um pressuposto dessa concepcao ¢ de que ndo existe trabalho manual
puro, ¢ nem trabalho intelectual puro. Todo trabalho humano envolve a
concomitancia do exercicio dos membros, das maios, € do exercicio mental,
intelectual (Saviani, 1989, p.15).

A busca por esse modelo de formagao influenciou a proposta de educacdo dos
Institutos Federais de Ensino que buscam a oferta de um ensino profissional, em que
conhecimentos intelectuais e praticos sejam insepardveis. Nesse sentido, a estrutura fisica com
ambientes e materiais adequados desempenha um papel fundamental para esse tipo de
formagdo. Assim, partindo dessa concepcao, os Institutos Federais surgem com o objetivo de
uma formacao profissional para além dos interesses do capital em formar mao de obra para
atender as demandas empresariais ¢ passa a ter o foco na formacao do cidaddo para

transformacgao social.

2.2 OS INSTITUTOS FEDERAIS

A partir da década de 80, a luta por um modelo de educacdo que buscasse a formagao
integral do homem se intensificou. A promulga¢do da Constitui¢do Federal, em 1988, apesar
de ndo satisfazer todos os anseios da sociedade, significou um importante avango na busca

pela garantia de uma escola publica e gratuita.

Art. 205. A educagdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificagdo para o trabalho (Brasil, 1988).

Outro marco importante na histéria da Educacdo no Brasil foi a promulgacio, em
1996, da Nova LDB (Lei de Diretrizes e Bases da Educacao). Apesar de em seu texto constar
a possibilidade de oferta de uma Educacdo Profissional, a implementagdo do Decreto

2.208/1997 separou o Ensino Médio da Formagao Profissional. Somente no ano de 2004, com
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a revogacao desse Decreto, através da publicagdo do Decreto 5.154/2004, houve a retomada
da discussdo sobre a formagao integral do aluno.

Em 2008, foi publicada a Lei 11.892, que estabelece e cria os Institutos Federais de
Ensino, representando um novo cendrio para a Educacdo Profissional e Tecnoldgica no Brasil.
A proposta dos Institutos ¢ ofertar uma Educacdo Profissional e Tecnologica nas diferentes

modalidades de ensino, unindo teoria e pratica, conforme disposto na Lei 11.892/2008:

Art. 2° Os Institutos Federais sdo instituigdes de educacdo superior, basica e
profissional, pluricurriculares e multicampi, especializados na oferta de educacdo
profissional e tecnologica nas diferentes modalidades de ensino, com base na
conjuga¢do de conhecimentos técnicos e tecnoldgicos com as suas praticas
pedagogicas, nos termos desta Lei (Brasil, 2008).

A oferta de um ensino médio integrado a educacdo profissional busca alcangar a
formacao omnilateral do homem. Através da combinag¢do entre conhecimentos teoricos e
praticos, proporcionar ao aluno a compreensao de todo o processo de trabalho, diferente de
receber um conhecimento fragmentado necessario apenas a execucao de determinadas tarefas.
Para o alcance dessa formagdo omnilateral, faz-se necessario o acesso a laboratorios de
ensino, com a disponibilizacio de materiais adequados a propiciar a experiéncia do
aprendizado na pratica, contribuindo para a compreensao do todo pelo aluno.

Sobre essa perspectiva, nos institutos federais de ensino, busca-se a formag¢ao de um
cidaddo capaz de atuar no mundo do trabalho de forma critica, compreendendo todo o
processo de trabalho, superando a formagdo fragmentada que visa atender somente aos

interesses do mercado. Sobre a formacao integrada, Ciavatta destaca:

Assim, o termo integrado remete-se, por um lado, a forma de oferta do ensino médio
articulado com a educagdo profissional; mas, por outro, também a um tipo de
formacdo que seja integrada, plena, vindo a possibilitar ao educando a compreensdo
das partes no seu todo ou da unidade no diverso. Tratando-se a educa¢do como uma
totalidade social, sdo as multiplas mediagdes historicas que concretizam os
processos educativos (Ciavatta, 2014, p. 198).

Dessa forma, a criagdo dos Institutos Federais, representa um importante marco na luta
pela implantacao de uma educagao com base na Politecnia no Brasil, na busca pela superagao
da dualidade entre ensino técnico e intelectual, que tanto contribuem para manter a estrutura
de classes, na qual a desigualdade social é cada vez maior. Nessa perspectiva, o Instituto
Federal de Sergipe representa no Estado essa proposta de Educagdo Profissional que tem

como foco uma educacgio integral do cidaddo e ndo apenas para o mercado de trabalho.

2.3 O INSTITUTO FEDERAL DE SERGIPE
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O Instituto Federal de Sergipe originou-se a partir de duas Instituicdes: A Escola de
Aprendizes e Artifices, fundada pelo Decreto n® 7.566, de 23 de setembro de 1909 e o
Patronato Agricola Sdo Mauricio, pelo Decreto n® 890, de 14 de novembro de 1924. Essas
escolas tinham como objetivo afastar os filhos dos “desfavorecidos das fortunas” da
ociosidade e do crime, além de atender as necessidades do Estado de formar operarios, no
caso da Escola de Aprendizes e Artifices, € no caso do Patronato, preparar para o trabalho
agricola.

Ao longo do tempo, ambas as Instituicdes passaram por diversas transformacdes, seja
em suas denominagdes ou estruturas organizacionais, acompanhando as mudancas que
ocorriam na sociedade como um todo. Assim, no ano de 2008, a Escola de Aprendizes
Artifices ja tinha se transformado em Centro Federal de Educacdo Tecnologica de Sergipe e o
Patronato Agricola Sdo Mauricio, ja era denominado de Escola Agrotécnica Federal de Sao
Cristovao. Santos Neto assim sintetiza o desenvolvimento da Instituicdo e seu papel na

sociedade ao longo do tempo:

Intensificada a industrializagdo com forte apoio do Estado nas décadas de 1930 e
1940, as Escolas Industriais acompanhardo o novo modelo de desenvolvimento,
qualificando mao-de-obra, tendo em vista o seu papel estratégico para o pais na
formacdo das areas de infra-estrutura para o desenvolvimento econdmico das
décadas seguintes. Com isto, o Brasil chega nas décadas de 1960, 1970, 1980 ¢ 1990
com Escolas Técnicas com mais autonomia para enfrentar as mudangas
paradigmaticas nas politicas de educacdo profissional, implicadas pela necessidade
da modernizacdo da estrutura produtiva, devido a globalizagdo econémica ¢ uso de
novas tecnologias de informatica tanto no trabalho quanto no cotidiano. Por fim, ¢
neste cenario complexo que surgem os Institutos Federais com o objetivo de se
comprometer com a sociedade para fundar a igualdade na diversidade social,
econdmica, geografica e cultural de nosso pais. Sendo assim, os Institutos Federais
dao continuidade, neste centenario, ao papel politico significativo que possui a Rede
Federal de Educacgao Profissional e Tecnoldgica (Santos Neto, 2009, p.38-39).

A promulgacdo da lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008 institui a Rede Federal de
Educacao Profissional, Cientifica e Tecnolodgica, e cria os Institutos Federais de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia, momento em que essas duas instituigdes passam a ser o Instituto
Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Sergipe - IFS. Ao longo dos anos, sua estrutura
se expandiu e hoje conta com 10 campi, espalhados pelo Estado.

O IFS tem como sua missao: “Promover a educagdo profissional, cientifica, técnica e
tecnologica de qualidade através da articulagdo entre ensino, extensdo, pesquisa aplicada e
inovacao para formagao integral dos cidaddos” (IFS, 2022). Para cumprir com esta missao,
atualmente, possui um estrutura com 10 unidades sediadas nos municipios de: Aracaju, Sao
Cristovao, Lagarto, Itabaiana, Estancia, Nossa Senhora da Gloria, Propria, Tobias Barreto,

Nossa Senhora do Socorro ¢ Po¢o Redondo.
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Dentre as finalidades do IFS, estd a de: “[...] I - ofertar educagdo profissional e
tecnologica, em todos os seus niveis e modalidades, formando e qualificando cidaddos com
vistas na atuagdo profissional nos diversos setores da economia [...]” ( IFS, 2021). Atualmente,
na Instituicdo, sdo ofertados cursos nos seguintes niveis e modalidades de ensino: Ensino
Meédio (Integrado, Concomitante e Subsequente), Superior (Graduagdo e Tecnologo) e Pos-
Graduacao (Mestrado).

A Institui¢do busca, através do ensino, a formag¢ao integral humana. Para isso, o IFS
precisa fornecer, dentre outras coisas, infraestrutura adequada para realizacao das aulas tanto
tedricas, quanto praticas, pois a uniao entre teoria e pratica ¢ essencial e faz parte do curriculo
dos discentes. Assim, os diversos campi, além das salas de aula, contam com laboratérios de
ensino, onde a vivéncia pratica das disciplinas pode ser realizada. Esses espacos com
infraestrutura adequada para desenvolver as habilidades na pratica, também contribuem para o
alcance de uma educacdo de qualidade. Pacheco ressalta a importancia desses espagos no

processo educativo:

Os espacos constituidos, no tocante as instalagdes fisicas dos ambientes de
aprendizagem, como salas de aulas convencionais, laboratoérios, biblioteca, salas
especializadas com equipamentos tecnoldgicos  adequados, as tecnologias da
informagdo ¢ da comunicacdo e outros recursos tecnologicos sdo fatores
facilitadores para um trabalho educativo de qualidade, que deve estar acessivel a
todos (Pacheco, 2018, p. 21).

Diante disso, destacamos o papel da gestdo na EPT, pois para o desenvolvimento das
atividades de ensino, ¢ necessario que a Institui¢do esteja dotada com infraestrutura e recursos
adequados ao seu funcionamento. Nesse sentido, a gestdo das compras, através de aquisigdes
e contratacdes de servigos, tem carater fundamental de garantir as condi¢des necessarias ao

cumprimento da finalidade institucional em promover um ensino de qualidade.

2.4 GESTAO PUBLICA

A gestdo eficiente dos recursos ¢é fator decisivo para o sucesso de qualquer instituicao.
Na Administragdo Publica, isso fica ainda mais evidente, uma vez que, os recursos, muitas
vezes, sdo escassos e insuficientes para atender todas as demandas da comunidade. Para Salm
e Menegasso (2009, p.103), a gestdo publica ¢ "[...] um conjunto de conhecimentos e de
estratégias em agdo para prover os servigos publicos — bem comum — para o ser humano,
considerado em suas multiplas dimensdes e como cidaddo participe de uma sociedade

multicéntrica articulada politicamente".
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Diferente dos particulares, os orgdos vinculados a esfera publica, devem seguir
procedimentos e principios regidos por leis, com o objetivo de resguardar o interesse publico.
Assim diz a Constituicdo Federal: “Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de
qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera
aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia [...]
“(Brasil, 1988).

A Administragdo Publica compreende diversos orgaos e dentre eles estdo os Institutos
Federais, denominados como autarquias, que Higa (2014, p.94) define como: “A autarquia
refere-se a uma pessoa juridica de direito publico, que possui capacidade de ordem
administrativa (autoadministracdo)”. Dessa forma, a gestdo dos recursos financeiros
necessarios a realizacdo das Compras Publicas ¢ realizado pela propria instituicdo, por meio
de seus servidores, pois como afirma Castro (2014, p.112): “Nas organizagdes publicas, os
servidores sdo os responsaveis por desenvolver o trabalho - portanto, carregam a
responsabilidade de alcangar os objetivos da instituicao”.

Para o alcance de uma gestdo cada dia mais eficiente, o planejamento ¢ uma etapa
fundamental na busca pela otimizacdo dos recursos publicos. Segundo Castro (2014, p.106)
“A gestdo publica contemporanea estd alicercada sobre o planejamento estratégico, na
inovacdo ¢ na inteligéncia organizacional, em busca da exceléncia na prestagdo dos servigos
com foco no cidaddo com transparéncia e responsabilidade”. No que diz respeito as Compras
Publicas, a falta de planejamento pode acarretar no comprometimento das atividades
institucionais, seja pela falta de materiais no momento necessario ou por aquisi¢des de itens
inadequados.

Assim, na busca por Compras Publicas que atendam os objetivos das Institui¢cdes de
Ensino da Rede Publica Federal, em promover uma educa¢do integral de qualidade, ¢
importante observar os principios e boas praticas na Gestao Publica, como conclui Castro:
(2014, p.107) “Na gestao, portanto ¢ fundamental gerir os recursos com a finalidade de obter

melhores resultados, cumprindo os objetivos estabelecidos pela institui¢ao™.

2.5 GESTAO ESCOLAR

A ampliagdo da oferta de educagdo, a partir do inicio do século XX, como
consequéncia das demandas da sociedade, impostas pelo capitalismo para formagdo de mao-

de-obra, gerou a necessidade de uma maior organizacao do processo educativo. Assim, surge
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a necessidade de uma Administracdo escolar, incorporando os principios da Administracao
Geral voltada para o cendrio empresarial.

No entanto, esse modelo de Administragdo com viés empresarial aplicado nas escolas
passa a ser questionado por educadores, principalmente a partir da década de 80, quando ha
um grande movimento em busca de um modelo de educagdo que ndo servisse apenas aos
interesses capitalistas exploratérios. Importa destacar que diversos estudiosos passaram a
questionar a aplicacdo dos principios da Administragdo Geral ao ambiente escolar, por

possuirem finalidades distintas, como afirma Teixeira, ja no ano de 1964:

Embora alguma coisa possa ser aprendida pelo administrador escolar de toda a
complexa ciéncia do administrador de emprésa de bens materiais de consumo, o
espirito de uma e outra administracdo sdo de certo modo até opostos. Em educacao,
o0 alvo supremo ¢ o educando a que tudo mais esta subordinado; na emprésa, o alvo
supremo ¢ o produto material, a que tudo mais estd subordinado. Nesta, a
humanizac¢do do trabalho é a corre¢do do processo de trabalho, na educagdo o
processo ¢ absolutamente humano e a corre¢do um certo esforco relativo pela
aceitacdo de condi¢des organizatdrias e coletivas aceitaveis. Sdo, assim, as duas
administragdes polarmente opostas (Teixeira, 1964, p. 15).

J4

Outra questdo a se destacar ¢ sobre os termos Administragdo Escolar ou Gestdo
Escolar que sdo “[...] utilizados na literatura educacional ora como sindénimos, ora como
termos distintos” (Gracindo, Kenski, 2001, p.113). Nesse trabalho, sera utilizado,
preferencialmente, o termo Gestdo Escolar para se referir a abordagem administrativa do
processo educativo pois, de acordo com Gracindo e Kenski, “[...] em discursos mais
politizados, gestao aparece como a nova alternativa para o processo politico administrativo da
educagao” (2001, p. 113).

A gestdo das compras publicas nos institutos federais faz parte da gestdo escolar, que
desempenha um papel fundamental para que os ambientes de ensino estejam adequadamente
organizados de acordo com a sua finalidade educacional. Assim, de forma geral, independente
de sua func¢ao na institui¢ao, a falta ou insuficiéncia acerca dos conhecimentos administrativos
por parte dos servidores, resulta, no caso das compras publicas, em contratagdes de servigos e
aquisi¢oes de materiais aquém do necessario para o funcionamento dos cursos, impactando
diretamente na qualidade do ensino. E fundamental pensar nas questdes administrativas como

parte importante dentro da estrutura escolar, pois conforme afirma Paro:

[...] a administracdo escolar ndo se reduz as atividades-meio. Se administracdo ¢é
utilizacdo racional de recursos para a realizacdo de fins, atividade portanto
mediadora entre meios e objetivos, o processo pedagogico necessariamente adquire
uma conota¢do administrativa. O senso comum, todavia, insiste em separar a func¢ao
pedagodgica da administrativa, porque esta quase nunca € vista em sua esséncia,
abstraida de seus condicionantes conjunturais que a tornam ou mera burocratizagdo
(meios que se tornam fins em si mesmo ou mera geréncia (controle do trabalho
alheio) (Paro, 2016, p.43).
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E importante considerar que dentro do ambiente educacional, como é o caso dos
institutos, toda fun¢do desempenhada tem como objetivo final o ensino. Sendo assim, as
atividades administrativas ndo devem ser consideradas separadamente da atividade
pedagdgica, conforme afirma Paro (2016), visto que ambas atuam para organizar e atingir
objetivos educacionais.

Nesse contexto, podemos citar os docentes dos institutos federais, por exemplo, pois
independente da atividade desempenhada, sua finalidade é sempre em fungdo do ensino, seja
em sala de aula com os alunos ou executando atividades relacionadas a gestdo da escola,
como a requisi¢ao de materiais para suas aulas. Portanto, no ambiente educativo da EPT,
mesmo as fungdes relacionadas ao processo de gestdo ndo sdo meramente administrativas,
visto que elas desempenham papel fundamental de proporcionar a estrutura necessaria ao

ensino.

2.6 O PAPEL DO DOCENTE NA GESTAO ESCOLAR

Ao mencionar o papel do docente, estabelece-se uma imediata imagem sobre a atuagdo
em sala de aula, na ministracdo de conteidos aos alunos. Mas, na nossa sociedade
contemporanea, sua pratica tem passado por diversas mudangas acompanhando o ritmo
acelerado do processo de globalizagdo. No Brasil, principalmente, a partir da década de 1980,
a educacdo passou por grandes mobilizagcdes em busca de pedagogias que ultrapassassem o

ensino como alvo de interesses da classe dominante.

Uma particularidade da década de 1980 foi precisamente a busca de teorias que ndo
apenas se constituissem como alternativas a pedagogia oficial, mas que a ela se
contrapusessem. Eis o problema que emergiu naquele momento: a necessidade de se
construirem pedagogias contra-hegemonicas, isto €, que em lugar de servir aos
interesses dominantes se articulassem com os interesses dos dominados (Saviani,
2013, p. 402).

Em decorréncia desse periodo, houve significativos avancos na area da Educagdo
como o estabelecimento do principio da gestdo democratica e a exigéncia de projeto politico
pedagogico de cada escola, proporcionando uma maior vinculagdo da comunidade na escola e
participacdo do docente nas decisdes. No entanto, os professores passaram a ter mais

atribuicdes e responsabilidades, como destaca Saviani:

Pede-se aos professores que, no no espirito da “qualidade total”, ndo apenas
ministrem suas aulas, mas também participem da elaboragdo do projeto
pedagogico das escolas, da vida da comunidade, animando-a e respondendo as suas
demandas; da gestdo da escola; ¢ do acompanhamento dos estudos dos alunos,
orientando-os e suprindo suas dificuldades especificas (Saviani, 2013, p.449).
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Assim, o novo perfil profissional do professor pressupdoe o dominio de diversas
habilidades, além de tempo para participar ativamente da vida escolar e contribuir para a
formagdo do aluno para a sociedade atual. Mas, apesar dessas exigéncias, o professor muitas
vezes nao se sente capacitado para atuar frente a essas mudangas e encontra-se diante de uma
grande desfio na sua pratica docente. Assim Charlot ressalta a angustia do docente em relagao

a essa situagao:

A escola e os professores devem elaborar um projeto politico-pedagdgico levando
em conta as caracteristicas do bairro e dos alunos, mobilizar recursos culturais e
financeiros que possibilitem melhorar a eficacia e a qualidade da formagdo, tecer
parcerias, desenvolver projetos com os alunos etc. Essas novas exigéncias requerem
uma cultura profissional que ndo € a cultura tradicional do universo docente; o
professor, que ndo foi e ainda ndo é formado para tanto, fica um pouco perdido
( Charlot, 2013, p.47).

Percebe-se que, ao mesmo tempo em que houve significativos avangcos no campo
educacional a partir de 1980, também foram transferidas as responsabilidades sobre o sucesso
ou fracasso escolar para o professor. Na luta por direitos, o docente foi sobrecarregado de

deveres. Saviani reflete sobre o “drama atual do professor”:
Ele, que nos anos de 1980 participou da mobiliza¢ao dos educadores, reivindicando
maior participacdo nas decisdes; na elaboracdo do do projeto politico pedagdgico
das escolas; na gestdo do ensino, na formulagdo das politicas educativas, agora se vé
diante da seguinte cobranca: “Vocés ndo reivindicaram maior participagdo? Pois é.
Suas reivindicagdes foram atendidas: [...] Agora o éxito da escola e da politica

educacional que a orienta depende apenas da iniciativa e dedicacdo de vocés,
professores” (Saviani, 2013, p.450).

Assim, diante desse cendrio constrdi-se socialmente uma imagem do professor como
herdi ou vildo, responséavel pelo éxito ou ndo dos seus alunos. Ou ainda, como afirma Charlot
que o professor esta entre o papel de heroi ou vitima da sociedade. E nesse sentido, destaca o
papel da Institui¢do escolar para tentar equilibrar esses duas visoes distintas sobre o perfil do
docente:

Quando o professor se sente amparado pela sociedade e pela Institui¢do escolar,
trata-se apenas de um balango de pouca amplitude, que se manifesta quando ocorrem
dificuldades profissionais particulares. Mas, quando a sociedade e a propria
Instituigdo escolar abandonam o professor e até o criticam, como fazem hoje em dia,
esse balango torna-se um marco da identidade profissional e social do professor
(Charlot, 2013, p.48).

Moreira (2017), em seu livro Teorias da Aprendizagem, destaca o papel do docente,
segundo a teoria da aprendizagem de Gagner, em que esta ¢ definida como uma mudanca
comportamental persistente e que os processos internos de aprendizagem podem ser
influenciados por eventos externos, planejados e executados pelo professor para o alcance de

objetivos instrucionais. Nesse caso, o professor atua como se fosse um “gerente” da instrucao,
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a quem cabe as atividades de planejamento, supervisdo ¢ tomada de decisdes para que ela

ocorra:

Ao professor cabe a tarefa de promover a aprendizagem por meio da instrugdo. Ele
planeja a instru¢do, administra-a e avalia sua eficicia mediante a avaliacdo da
aprendizagem do aluno. Ele é uma espécie de “gerente” da instrugdo, cuja tarefa é
planejar, delinear, selecionar e supervisionar a organizacdo de eventos externos com
0 objetivo de influenciar os processos internos de aprendizagem. Uma vez planejada
a instrucdo, ¢ necessario ministra-la ao aluno. Tanto ao planejar como ao ministrar a
instrucdo (bem como ao avaliar seus resultados), o professor deve tomar muitas
decisdes, e ¢ nesse sentido que pode ser visto como um “gerente” da instrucdo ou
um organizador dos eventos externos da aprendizagem (Moreira, 2017, p.78).

O papel do docente vai muito além do ensino de determinado conteudo, em sua
atividade didria estd sempre o ato de planejar e tomar decisdes que reflitam na melhor maneira
de conduzir o processo de aprendizagem aos alunos. O planejamento das atividades ¢ uma
etapa indispensavel no processo de ensino e esta diretamente relacionado com o alcance dos

objetivos educacionais, devendo ser efetivo e eficaz como destaca Gandin:

O planejamento visa também a eficacia. Os dicionarios ndo fazem diferenga
suficiente entre eficacia e eficiéncia. O melhor é ndo se preocupar com palavras e
verificar que o planejamento deve alcangar que se fagam bem as coisas que se fazem
(chamaremos a isso de eficiéncia), mas que se facam as coisas que realmente
importa fazer, porque sdo socialmente desejaveis (chamaremos a isso de eficacia)
(Gandin, 2010, p.17).

Participar das atividades relacionadas a gestao da escola ¢ mais uma dessas atribuicdes
em que o professor deve planejar com eficiéncia para garantir que os materiais requisitados
para suas aulas sejam eficazes no alcance dos objetivos estabelecidos para determinada
disciplina, de forma a influenciar positivamente no processo de ensino-aprendizagem.
Planejar as aulas envolve além do contetido, também, os recursos materiais que serao
necessarios tanto em aulas teoricas, quanto praticas. Luckesi (2011, p.147), destaca a
relevancia desse processo: “O ato de planejar ¢ uma ato decisério de maior importancia e
efetivado dentro de um projeto coletivo institucional” .

Sobretudo nos IF’s, essas atividades de planejamento s3o indispensaveis para
garantir os materiais que estardo disponiveis as atividades especificas de determinado curso,
uma vez que o docente necessita seguir o calendario de planejamento das aquisi¢cdes da
Instituicdo e participar durante o processo da compra desses materiais, atuando também na
analise do material que serd adquirido. Assim, o planejamento torna-se uma atividade de
extrema relevancia para o processo educacional como um todo, uma vez que o ambiente
externo, como uma boa infraestrutura para o desenvolvimento das aulas, ¢ um fator de suma

importancia na qualidade do ensino.
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A gestao eficiente dos recursos materiais, por meio da Gestdo de Compras tem como
objetivo garantir que os espacos destinados ao processo de ensino-aprendizagem possuam
ambientes adequados aos objetivos institucionais da EPT, considerando suas especificidades.
Um ensino de qualidade passa também pelo planejamento dos Espacos Pedagdgicos, que na

perspectiva de Santos e Silva (2020) sao espagos que :

[...] acolhem a compreensdo de ambiente educativo, onde se ddo as relagdes intra e
interpessoais ¢ onde se fazem presentes os determinantes pessoais, sociais ¢ culturais
inerentes a condi¢do humana, os quais influenciam as rela¢cdes de ensino e de
aprendizagem e por elas também s@o influenciados. Quando tais relagdes ocorrem
no interior da escola, os Espagos Pedagdgicos em EPT devem considerar as
especificidades dessa modalidade, em atencao as necessidades fisicas que consistem
nas salas de aula convencionais e especializadas, laboratérios, biblioteca, etc, com
vistas ao cumprimento dos fins educativos (Santos, Silva, 2020, p.1945).

Assim, percebe-se que a qualidade do ensino ¢ resultado do envolvimento de varios
fatores, dentre os quais estd o papel do docente. No caso dos IF’s, os docentes que atuam nas
coordenacdes de curso desempenham um papel fundamental no processo de gestdo das
compras publicas, mas nem sempre essas atividades tidas como administrativas sdo
entendidas como tdo relevantes para o ensino. Muitas vezes, os professores siao o0s
responsaveis por requisitar os recursos necessarios para garantir a oferta de aulas tanto
teoricas, quanto praticas, imprescindiveis para o modelo de educacgdo profissional ofertado

nos Institutos, em que teoria e pratica caminham juntos.

Os professores tém varias responsabilidades profissionais: conhecer bem a matéria,
saber ensina-la, ligar o ensino a realidade do aluno e a seu contexto social, ter uma
pratica de investigagdo sobre seu proprio trabalho. Ha todavia, outra importante
tarefa, nem sempre valorizada: participar de forma consciente e eficaz nas praticas
de organizagdo e gestdo da escola (Libaneo, Oliveira, Toschi, 2017, p. 408).

Além do planejamento, outro fator ¢ determinante nas atividades do docente para o
alcance de um ensino de qualidade: o conhecimento sobre o funcionamento da Institui¢ao
escolar em que atua. Conhecer as particularidades do funcionamento da EPT, sobretudo nos
Institutos Federais, ¢ indispensavel para os profissionais que atuam na Instituicdo, dentre os
quais, estd o docente. Somente conhecendo essa estrutura interna, ele podera atuar com mais
autonomia e eficacia, na sua pratica escolar, contribuindo para a constru¢do de um ambiente
educacional de qualidade. Shulman destaca a importdncia do conhecimento por parte do
professor sobre o processo de ensino como um todo, incluindo estruturas ¢ materiais

necessarios aos objetivos escolares:

Estruturas e materiais educacionais. Para atingir os objetivos da escolariza¢do
organizada, criam-se materiais e estruturas para ensinar ¢ aprender. [...] Os
professores necessariamente operam dentro de uma matriz criada por esses
elementos, usando-os e sendo usados por eles, portanto ¢ 16gico que os principios, as
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politicas e os fatos relacionados ao seu funcionamento devem compor uma fonte
fundamental da base de conhecimento para o ensino (Shulman, 2014, p.209).

Dessa forma, os servidores da propria institui¢do, sejam eles docentes ou técnicos-
administrativos, necessitam, muitas vezes, de conhecimentos sobre os processos internos de
compras publicas para o desempenho de suas atribuicdes. No caso dos docentes, essa
necessidade fica ainda mais evidente, uma vez que muitos ndo se sentem capacitados para
atuar nas atividades que dizem respeito a gestdo da Institui¢do, no entanto ¢ de fundamental

importancia sua participagdo em todos os aspectos relacionados ao ensino:

[...] entende-se que a organizagio e a gestdo dos insumos pedagdgicos
(planejamento, didatica, metodologia, avaliagdo) devem ser assumidas pelo docente,
tanto no ambito escolar como fora dos muros da escola, tanto no contexto presencial
como virtual; uma vez que tais elementos sdo componentes dos Espagos
Pedagdgicos (Santos, Silva, 2020, p.1949) .

Esse conhecimento ¢ de suma importancia para o €xito do processo de ensino-
aprendizagem, e para isso a Instituicdo deve buscar meios de orientar os profissionais que
atuam na escola sobre o papel desempenhado pelos diversos atores e sua relevancia dentro do
ambiente educacional para a oferta de um ensino de qualidade. Dessa forma, refletir sobre as
possiveis dificuldades que os docentes enfrentam na sua participagdo na gestdo escolar ¢
extremamente necessario, visto que com atribuigdes tdo diversas, buscar meios que facilitem
seu trabalho ¢ contribuir para o bem de toda a escola. Nesse sentido, esta a importancia do
apoio de toda a Instituicdo para que o desempenho das atribuigdes do docente além da sala de

aula seja eficiente para o €xito do processo educacional dentro da escola.

2.7 AS COMPRAS PUBLICAS NA GESTAO DOS INSTITUTOS FEDERAIS

Os Institutos Federais, dotados de autonomia or¢amentaria, financeira, administrativa
e pedagobgica (Brasil, 2008), tem algumas particularidades em relagdo ao seu funcionamento.
Em razdo dessa autonomia, os processos de aquisi¢cdes e contratagdes, que viabilizam suas
atividades, sdo realizados pela propria Instituicdo, através de seus servidores (técnicos e
docentes). Esse fato confere a gestdo de compras um papel ainda mais estratégico, pois €
necessario que o proprio instituto seja responsavel pela destinagdo dos recursos recebidos pelo
Governo Federal, sendo de fundamental importancia o envolvimento dos diversos servidores,
incluindo docentes, nas atividades de planejamento e execugdo das compras publicas.

No entanto, ¢ importante salientar que apesar da autonomia citada, enquanto 6rgao

vinculado a esfera federal, os processo de compras dos institutos federais devem estar
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pautados na legislacdo que disciplina todo o processo de Compras na Administragdo Publica,

conforme disposto na Constitui¢do Federal, em seu art.37:

XXI - ressalvados os casos especificados na legislagdo, as obras, servicos, compras e
alienagdes serdo contratados mediante processo de licitacdo publica que assegure
igualdade de condi¢des a todos os concorrentes, com clausulas que estabelecam
obrigagdes de pagamento, mantidas as condigdes efetivas da proposta, nos termos da
lei, o qual somente permitird as exigéncias de qualificagdo técnica e econdmica
indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigacdes ( Brasil,1988).

Diferente do que ocorre em instituicdes particulares, na Administragdo Publica, as
aquisi¢oes e contratagdes sdo realizados de uma forma mais complexa, necessitando seguir
todo os procedimentos previstos na lei, de forma a buscar a melhor gestdo dos recursos
publicos. Nas organiza¢des privadas ndo existe a preocupacdo da igualdade entre os
concorrentes como nas organizagdes publicas, que buscam atender o principio constitucional
da isonomia a fim de impedir favoritismos e obter garantia contra persegui¢cdes (Pansieri e
Nonato, 2022). De acordo com Amorim (2015, p.23):

A licitagdo pode ser compreendida como o procedimento formal pelo,qual, sob
determinacdo legal, uma pessoa governamental, com base em condi¢des
previamente estipuladas em observancia aos principios da Administragdo Publica
busca selecionar a proposta mais vantajosa para a consecug¢do de uma prestacdo
contratual voluntaria.

Visando sempre a melhoria dos processos de compras publicas na Administragdo, ha
constantes edi¢des de Decretos e atualizagOes referentes a essa arca. Recentemente, foi
publicada a Lei 14.133/2021 (Lei de Licitacdes e Contratos), que ja esta em vigor e traz
importantes alteracdes sobre o planejamento e realizagdo do processo de Compras Publicas,

entre seus objetivos estao:

Art. 11. O processo licitatorio tem por objetivos:

I - assegurar a selecdo da proposta apta a gerar o resultado de contratagdo mais
vantajoso para a Administracdo Publica, inclusive no que se refere ao ciclo de vida
do objeto;

I - assegurar tratamento isonOmico entre os licitantes, bem como a justa
competi¢do;

III - evitar contrata¢cdes com sobrepreco ou com pre¢os manifestamente inexequiveis
e superfaturamento na execugao dos contratos;

IV - incentivar a inovagdo e o desenvolvimento nacional sustentavel (Brasil, 2021).

Essa lei vem substituir a Lei 8.666/93, importante legislacdo sobre o tema que foi
referéncia para as aquisigdes e contratagdes no setor publico durante quase 30 anos. Apesar de
ter sido publicada em 2021, a nova Lei de Licitacdes e Contratos passou por um periodo de
transicdo e somente em 2024 passou a ser obrigatéria para todos os procedimentos de
compras, trazendo importantes e significativas mudancas, o que consequentemente, acaba

gerando a necessidade de adaptagdo dos Orgdos a nova legislacio sobre o tema.
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De acordo com Lima e Filho (2020), as compras publicas podem ser entendidas como
a acdo de adquirir bens ou servigos por parte do governo e para isso 0 meio mais utilizado € a
licitagdo. Segundo Quenehen (2021, p.33), na “[...] licitagdo, a Administracdo Publica devera
selecionar a proposta que melhor satisfizer o interesse publico, ante uma gama de regras
definidas, num ato convocatorio, para que todos possam saber qual sera o tratamento
despendido”.

Os procedimentos licitatdrios visam gerir os recursos publicos de forma a garantir
aquisi¢oes e contratacdes mais vantajosas, considerando critérios de qualidade e preco. No
caso dos Institutos Federais, a realizacdo desse processo garante os servicos € materiais
essenciais ao desenvolvimento do ensino na EPT, proporcionando estrutura adequada aos
espacos de sala de aula e também aos demais espagos que compdem a institui¢ao escolar.

Em virtude das alteracdes promovidas pela Lei 14.133/2021, os procedimentos para
aquisi¢oes dentro do Instituto também sdo afetados e precisam ser adaptados ou modificados
para cumprir com o dispositivo legal. Assim, torna-se fundamental que os servidores tenham
conhecimento sobre essas mudangas para atuar com eficacia nas suas atividades enquanto
participantes desse processo, buscando atingir umas das finalidades do Instituto, disposto em

seu Estatuto:

Art. 4° O IFS tem as seguintes finalidades e caracteristicas:

[...]

IT - promover a integracdo ¢ a verticalizagdo da educagdo basica a educacdo
profissional e educagdo superior, otimizando a infraestrutura fisica, os quadros de
pessoal e os recursos de gestao; (IFS, 2021).

Assim, destacamos o papel da gestdo administrativa escolar no IFS, que tem como
uma de suas fung¢des garantir a infraestrutura necessaria ao cumprimento de sua atividade -fim:
o ensino. Dentro do IFS, diversos servidores participam desse processo, desde o planejamento
até a aquisi¢cdo ou contratagdo efetivamente realizados. Assim, esses servidores independente
de trabalharem no Departamento de Licitagdes, precisam de conhecimentos relacionados a
essa tematica para que o resultado desse processo, atenda as demandas da institui¢ao, sem
comprometer as atividades de ensino, tanto praticas, quanto teoricas.

No caso especifico das aquisi¢des para laboratérios de ensino, os coordenadores de
curso desempenham papel fundamental no éxito das contratagdes. Para dispor dos materiais
necessarios ao curso, ¢ preciso fazer um planejamento inicial, para em momento posterior
requisitar os itens, seguindo todo um fluxo interno, de acordo com a legislagdo, para que,
entdo, o setor responsavel realize a licitagdo dos itens solicitados. Dessa forma, ¢ possivel

perceber que sem conhecer os procedimentos referentes a efetivagdo das Compras Publicas,
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corre-se o risco de comprometer as atividades educativas, por auséncia dos recursos
necessarios.

O processo de Compras Publicas visa otimizar a gestdo dos recursos necessarios ao
funcionamento da Instituicdo, de forma a garantir materiais e servicos adequados ao
desenvolvimento das atividades educativas, pois como afirma Dias (2009, p. 229), “comprar
bem ¢ um dos meios utilizados para reduzir custos”. Dessa forma, ¢ primordial para o alcance
dos objetivos institucionais, o alinhamento entre a area administrativa e o ensino, visto que a
unido entre ambas ¢ que forma a Instituicdo. Essa sincronia ¢ necessaria, principalmente no
que diz respeito ao planejamento das contratagdes, pois sem a adequacdo dos objetivos
pedagbgicos com a gestdo administrativa ndo € possivel alcancgar a efetividade das compras.

Somente com conhecimento ¢ possivel a reflexdo e acdo sobre esses processos, na
busca por praticas que favorecam aquisi¢des cada dia mais efetivas, refletindo positivamente
na formagdo do aluno, através da qualidade do ensino ofertado. Por isso, o conhecimento dos
processos administrativos, relativos ao processo de compras, ¢ essencial por parte dos
servidores, em virtude dos recursos serem, na maioria das vezes limitados, necessitando entdo
de uma gestao eficiente na aplicagdo dos mesmos para atender as demandas da comunidade
escolar.

O IFS tem como um de seus pressupostos uma educagdo que utilize o trabalho como
principio educativo, pois como afirma Gramsci (2001, p.52-53) “Nao ha atividade humana da
qual se possa excluir toda intervengdo intelectual, ndo se pode separar o homo faber do homo
sapiens”. Dessa forma, compreender os processos de aquisi¢des ¢ ndo apenas relevante, como
necessario ao pleno desenvolvimento das atividades educativas, objetivando o acesso a uma
infraestrutura necessaria a indissociabilidade entre teoria e pratica. Contribuindo, assim,
com o objetivo do IFS em proporcionar a formagdo omnilateral do aluno, com a perspectiva

da superagdo da dualidade entre trabalho e educagao, ensino manual e intelectual.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 PROCEDIMENTOS

Com o objetivo de investigar e identificar as dificuldades dos docentes no processo de
aquisi¢oes de materiais, optou-se por uma pesquisa de abordagem qualitativa, pois conforme
Ludke e André (2018, p.14): “Nesses estudos hd sempre uma tentativa de capturar a
"perspectiva dos participantes", isto ¢, a maneira como os informantes encaram as questdes
que estdo sendo focalizadas”. Quanto a natureza, a pesquisa ¢ aplicada pois busca-se que os

seus resultados gerem conhecimentos para a solu¢do do problema pesquisado.

Em relacdo aos objetivos, a pesquisa € exploratoria pois “tém como objetivo
proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a
constituir hipoteses” (Gil, 2002, p.41) e descritiva “as pesquisas descritivas sdo, juntamente
com as exploratorias, as que habitualmente realizam os pesquisadores sociais preocupados
com a atuacdo pratica” (Gil, 2002, p.42). Assim, buscamos identificar e analisar as
dificuldades dos docentes, com foco nas atividades praticas que os mesmos desempenham,
enquanto requisitantes de materiais.

Para a realizagdo desta investigacdo, foi realizado um estudo de caso nos cursos
técnicos do campus Socorro, para melhor delimitacdo e compreensao do tema pesquisado. De
acordo com Ludke e André (2018, p.21-23), as principais caracteristicas do Estudo de caso

13

sdo: “ visam a descoberta”, “ enfatizam a interpretacdo em contexto”, “buscam retratar a

realidade de forma completa e profunda”, “permitem generaliza¢des naturalisticas”, procuram
representar diferentes pontos de vista e “utilizam uma linguagem e uma forma mais acessivel”.
Nas palavras de Yin:

Em geral, os estudos de caso representam a estratégia preferida quando se colocam
questdes do tipo “como” e “por que”, quando o pesquisador tem pouco controle
sobre os eventos e quando o foco se encontra em fendmenos contemporaneos
inseridos em algum contexto da vida real ( 2001, p.18 ).

Para a coleta dos dados desta pesquisa, foram aplicados questionarios, com perguntas
abertas e fechadas, aos docentes que ministram disciplinas especificas dos cursos técnicos do
campus Socorro e servidores que trabalham no setor de Licitagcdes na fun¢do de pregoeiros.
Richardson (2012, p.189) aponta que: “Geralmente, os questiondrios cumprem pelo menos
duas fungdes: descrever as caracteristicas ¢ medir determinadas varidveis de um grupo

social”. Em relacdo a analise dos dados foi utilizada a Andlise de Conteudo amparada em
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Bardin, que organiza essa fase em trés etapas: a pré-analise, exploracio do material e o
tratamento dos dados (Bardin, 2011, p.125)

Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sergipe (IFS) em 14/05/2024, por meio do Parecer
6.823.351, CAAE 7955124.9.0000.8042. Antes da realizagdo da pesquisa, foram enviados
pedidos de autorizagdo ao Diretor do campus Socorro ¢ a Reitora do IFS, com informagdes

sobre a realizacdo da pesquisa com os servidores, obtendo o aceite das autoridades.

3.2 LOCAL DA PESQUISA

O locus da pesquisa foi o campus Socorro que foi inaugurado em agosto de 2017 e
oferta curso técnicos nas modalidades integrado e subsequente. De acordo com o site do IFS,
dentre os cursos técnicos oferecidos estdo: Manutencdo e suporte em Informadtica, Energias
Renovéveis e Seguranca do Trabalho. O campus Socorro foi escolhido por ser mais novo e ser
um campus um pouco menor, estando situado na regido da Grande Aracaju, tornando mais
facil realizar a pesquisa com todas as coordenacdes de curso, o que pode ser usado como um
recorte representativo da Instituicdo para analisar o que acontece também nos campi de maior
dimensao, em relacdo ao processo de compras.

Além disso, ap6és um breve levantamento sobre as licitagdes para aquisi¢do de
materiais de cursos do IFS, no ano de 2023, observou-se que um dos pregdes para atender
demandas de aulas praticas do curso de energia renovavel teve um percentual expressivo de
49% de seus itens desertos e/ou fracassados. Esse fato chamou atencdo, pois se os materiais
necessarios as aulas nao forem adquiridos isso pode comprometer as atividades de ensino nos
laboratérios. Assim, optou-se por realizar um estudo de caso neste campus do instituto, sendo
um bom exemplo para reflexao sobre as dificuldades que podem acontecer também em outros

campi.

3.3 SUJEITOS DA PESQUISA

Todo procedimento para aquisi¢ao realizado no IFS, envolve diversos atores de forma
a garantir o cumprimento da legislagdo que norteia todos os processos de compras no ambito
do setor publico. Devido ao enfoque desta pesquisa ser a aquisicao de material de laboratoério,

os sujeitos da nossa pesquisa sdo servidores, docentes e técnico-administrativos, pois entende-
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se que direta ou indiretamente, relacionam-se com o objeto estudado. O estudo foi realizado

por amostragem, pois de acordo com Richardson (2012, p.157):

Em geral, resulta impossivel obter informacéo de todos os individuos ou elementos
que formam parte do grupo que se deseja estudar; seja porque o nimero de
elementos ¢ demasiado grande, os custos sdo muito elevados ou ainda porque o
tempo pode atuar como agente de distor¢do (a informagdo pode variar se transcorrer
multo tempo entre o primeiro elemento e o ultimo).

O tipo de amostra ¢ intencional, pois ela se apresenta como representativa do universo
(Richardson, 2012, p.161). A amostra foi composta por docentes e coordenadores de curso,
pois necessitam também atuar administrativamente ao requisitar materiais e/ou insumos
necessarios a pratica docente. Além deles, representantes dos técnicos-administrativos que
trabalham na 4rea de licitacdes, na funcdo de pregoeiros, e que executam, portanto, a
realizagdo da compra do material solicitado.

Utilizou-se como critério de inclusdo na pesquisa os docentes que ministram
disciplinas especificas dos cursos técnicos do campus Socorro, com realizagdo de aulas
praticas nos laboratérios de ensino, pois sao os que mais fazem requisicdo de insumos e
materiais para as aulas, considerando ainda a relevancia das aulas praticas para a educagdo
profissional e tecnoldgica ofertada pelo IFS, que articula teoria e pratica para a formagao
omnilateral. Consequentemente, os demais professores com disciplinas de matriz comum e
que nao realizam aulas praticas foram excluidos. A relagdo dos professores foi encaminhada
por um dos coordenadores de curso técnico do campus e checada através do SIGRH para
verificagdo das disciplinas em que atuavam os docentes, chegando ao universo de 19
professores.

Como critério de inclusdo para os servidores que trabalham com licitagdes, utilizou-se
aqueles que constam como pregoeiros/agentes de licitagdo do Instituto, conforme Portaria
n°80/2024 do IFS e como critérios de exclusdo foram utilizados: servidores que ndo estao
mais no setor, ser autora desta pesquisa para ndo influenciar no resultado e ser chefe da DLC
(Diretoria de Licitagdes e Contratos), por ndo atuar diariamente na execu¢ao das licitagdes
para aquisicdo de materiais. Assim, chegamos ao universo de 10 servidores que trabalham

com licitacoes.

3.4.COLETA E ANALISE DE DADOS

A técnica utilizada para a coleta de dados foram questionarios, enviados pelo Google

Forms, por e-mail e também por whatsapp. Antes de responder ao questionario foi solicitada a
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concordancia com o TCLE (Termo de Consentimento Livre e Esclarecido), no qual constaram
informagdes sobre a pesquisa, como objetivos e riscos da participagdo na pesquisa.
Considerando que a pesquisa foi realizada de forma virtual, sem o contato entre pesquisador e
participante, para facilitar a assinatura do documento, o mesmo foi disponibilizado através de
link no questionario e também encaminhado anexo ao e-mail. O consentimento se deu tanto
pelo envio do termo assinado, quanto pelo consentimento e confirmagdo da leitura de forma
eletronica.

Inicialmente, a pesquisa seria realizada também por meio de entrevista com o0s
coordenadores de curso, no entanto, devido ao periodo de greve nacional das universidades e
institutos federais, ocorrido entre 03/04/2024 e 27/07/2024, optamos por realizd-la apenas
através do envio de questionario virtual para evitar que a coleta de dados demorasse além do
previsto e comprometesse as demais etapas da pesquisa.

Assim, o questiondrio foi aplicado aos docentes dos cursos técnicos do campus
Socorro e servidores que trabalham, como pregoeiros, na Diretoria de Licitagdes e Contratos
(DLC), a fim de identificar as principais dificuldades ou problemas no processo de compras
que possam acarretar na falta de materiais necessarios a continuidade das atividades dos
cursos. O questiondrio conteve perguntas abertas e fechadas.

O questionario foi encaminhado aos docentes no dia 03.07.2024 e replicado mais uma
vez, devido ao reduzido numero de respostas, ficando aberto até o dia 30.09.2024. Mesmo
assim, apenas 12 dos 19 docentes pesquisados responderam ao questiondrio, obtendo um
nimero de aproximadamente 63% de participagdo dos docentes. O questionario aos agentes
de licitagdo/pregoeiros foi encaminhado no dia 12.07.2024, tendo sido replicado também e
permanecido aberto para respostas até o dia 31.08.2024, obtendo um total de 8 participacdes,
dos 10 servidores pesquisados, representando 80% de participacdo dos técnico-
administrativos. No geral, obtivemos um total de, aproximadamente, 69% de participacao
entre docentes e técnicos.

Apds a coleta do material, foi realizada a analise dos dados que implica em um
momento no qual acontece a organizacdo do material, a divisdo dele em partes e a procura de
padroes relevantes (Ludke e André, 2018, p.54). Essa etapa da pesquisa foi realizada com

base na técnica de Analise de Conteudo de Bardin, que ¢ definida como:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter, através de
procedimentos sistematicos e objetivos de descrigdo do contetido das mensagens,
indicadores (quantitativos ou nao) que permitam inferir conhecimentos relativos as
condigbes de produgdo/recepcao (variaveis inferidas) dessas mensagens (Bardin,
2011, p.48).
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Para a analise de conteudo de acordo com Bardin, a pesquisa precisa seguir 3 etapas:
pré-analise, exploracdo do material e tratamento dos resultados. Seguindo as recomendagdes
de Bardin, a pesquisa consistiu em: na pré-analise foi realizada a leitura flutuante do material
para organizar o material e identificar informagdes relevantes para interpretacdo dos dados; na
etapa de exploracdo do material foram realizadas a codificacdo e categorizagdo do material,
através de temas e palavras recorrentes e por fim, na etapa de tratamento dos resultados, os

dados foram interpretados e analisados com base em referencial tedrico e inferéncias.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A analise refere-se a coleta dos dados obtidos através de 02 questionarios, compostos
por questdes de multipla escolha, questdes em escala Likert e questdes abertas: o primeiro
destinado aos docentes, que ministram disciplinas da grade especifica dos cursos técnicos do
campus Socorro (Apéndice B) e o segundo, destinado aos servidores que trabalham no setor
de licitagdes da Reitoria do IFS (Apéndice C). Foram interpretadas 23 questdes, sendo 20
fechadas, representadas por graficos, que foram tabuladas e agrupadas por tépicos e 03
questdes abertas, cujas respostas foram analisadas e categorizadas por temas, conforme
analise de contetido de Bardin.

Primeiramente, serdo demonstrados os dados obtidos por meio das perguntas fechadas.
No total, 20 servidores participaram da pesquisa, sendo 08 pregoeiros e 12 docentes. Os dados
coletados nas questoes 1, 3 e 8 do questionario aplicado aos docentes e das questdes 1 e 2 do
questionario aplicado aos pregoeiros buscam tracar o perfil profissional dos participantes da
pesquisa.

a) perfil dos servidores (Técnicos e Docentes):

Grafico 1: Ha quanto tempo trabalha no IFS? (Pregoeiros)

@ ATE 2 ANOS

@ ENTRE 2 E 5 ANOS
ENTRE 5 E 10 ANOS

@ MAIS DE 10 ANOS

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

A primeira pergunta do questionario, tanto para técnicos quanto para docentes, buscou
identificar o perfil dos servidores sobre o tempo em que trabalham na Instituicdo. Conforme
demonstrado no grafico acima, podemos identificar que a maioria dos pregoeiros pesquisados
trabalha no IFS h4 mais de 05 anos. Demonstra-se assim, que a nossa amostra dos servidores
pregoeiros ¢ composta por profissionais experientes que, provavelmente, ja conhecem bem o

IFS, devido ao tempo de atuacao na instituigao.
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Grafico 2: Ha quanto tempo trabalha no IFS? (Docentes)

@ ATE 2 ANOS

@ ENTRE 2 E 5 ANOS
ENTRE 5 E 10 ANOS

@ MAIS DE 10 ANOS

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Dentre os docentes, também percebe-se um perfil de servidores que j& trabalham no
IFS ha bastante tempo. Dos participantes, 75% (09) ja trabalha ha mais de 10 anos. Assim,
consideramos que o perfil dos participantes ¢ composto de profissionais que ja tem um certo
conhecimento sobre o instituto e seu funcionamento.

Podemos identificar que os servidores pesquisados, em sua maioria, ja trabalham na
Institui¢do ha mais de 5 anos, representando 83,3% dos docentes (09) e 87,5% (07) dos
pregoeiros. Portanto, consideramos nossa amostra de participantes como servidores que ja
conhecem bem a Instituicdo e com alguma experiéncia no exercicio de suas funcdes, fato que

acreditamos contribuir de maneira positiva para esta pesquisa.

Grafico 3: Ha quanto tempo atua no setor de licitagdes? (Pregoeiros)

@ ATE 1 ANO

@ ENTRE 1 E 2 ANOS
ENTRE 2 E 5 ANOS

@ MAIS DE 5 ANOS

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Conforme dados do grafico 3, fica demonstrado que os pregoeiros pesquisados sdo
servidores com experiéncia no setor de licitagdes e que, provavelmente, possuem uma
bagagem de conhecimento consideravel sobre o tema, devido ao longo tempo de atuagdo no
setor.

A nova Lei de Licitagcdes e Contratos (LLC 14.133/2021) foi sancionada no ano de

2021, mas antes da nova legislagdo entrar em vigor, o que ocorreu efetivamente somente no
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ano de 2024, os procedimentos licitatérios eram regidos pela lei 8.666/1993. Pela analise das
respostas, podemos concluir que pelo perfil dos servidores, os mesmos atuam desde a antiga
legislagdo e, portanto, tem acompanhado todo o periodo de transi¢do e adaptagdo dos novos

tramites para os processos de aquisigdes no setor publico federal.

Grafico 4: Ja atuou ou ha quanto tempo atua como coordenador de curso? (Docentes)

@ NUNCA

@ MENOS DE 2 ANOS
ENTRE 2 E 5 ANOS

@ MAIS DE 5 ANOS

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Nesta pergunta, buscou-se identificar o nivel de experiéncia dos docentes com as
funcdes de gestdo e percebemos que apesar da maioria estar hd mais de 10 anos na Instituicao,
verifica-se que na funcdo de coordenador temos uma amostra mais diversificada. Observa-se
que a maioria dos docentes tem pouca ou nenhuma experiéncia na fungao.

Esses respondentes sdo professores entdo, com diferentes experiéncias relacionadas as
atividades de gestdo, o que torna-se bastante relevante pois as respostas foram obtidas a partir
de participantes com diversas perspectivas e vivéncias em relagdo ao tema.

De acordo com dados obtidos na pesquisa, apesar do maior percentual dos docentes
ndo ter atuado na coordenacdo ou estar na funcdo hd menos de 02 anos, 91,7% (11) dos
participantes da pesquisa ja atuaram como requisitante de material para o curso, o que
demonstra que sdo servidores com alguma nogdo sobre os procedimentos necessarios para
aquisi¢oes, tendo vivenciado na pratica essa experiéncia e podendo contribuir bastante para a
pesquisa.

Apenas 8,3% (01) dos participantes nunca fez requisicdo de materiais, esse fato
demonstra que ndo sdo apenas os coordenadores que desempenham o papel de requisitantes
de materiais. Na pratica, muitos docentes acabam sendo responsaveis pelo planejamento e
requisicdo dos materiais necessarios a sua pratica laboral na instituicdo. Ressaltando assim, a
importincia do conhecimento sobre a gestdo de compras pelos docentes para o exercicio de

suas atividades educativas.
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Os dados coletados nas questdes 2, 5, 6 ¢ 7 do questionario aplicado aos docentes
tiveram o objetivo de compreender a importancia de uma infraestrutura adequada, com a
disponibilizagdo dos recursos necessarios, para a qualidade do processo de ensino-
aprendizagem. Além disso, buscamos analisar a percep¢do dos docentes do IFS sobre a
relacdo entre infraestrutura fisica, materiais/insumos e o ensino em sala de aula, sobretudo nas
atividades praticas tdo importantes para a educacao ofertada na institui¢do, que articula teoria
e pratica para uma formacao integral.

b) importancia da infraestrutura para o ensino (Docentes):

Na questdo 2 (Vocé considera que a infraestrutura fisica e a disponibilizagao de
materiais sdo importantes para o processo de ensino na EPT?), buscamos entender se os
docentes compreendiam a importancia dos recursos materiais e instalagdes fisicas para o
desempenho de suas atividades e todos responderam que sim. Essa resposta mostra que os
docentes estdo conscientes de que para a qualidade do processo de ensino, existe uma
dependéncia também em relacao a outros fatores como recursos materiais e instalagdes fisicas
adequadas, pois todos responderam de forma positiva para a questao.

Ja na pergunta 6 (Vocé€ acha que uma infraestrutra adequada a realizagdo de aulas,
tanto teoricas quanto praticas favorece o processo de ensino-aprendizagem?), apenas 8,3% (01)
dos docentes concorda parcialmente que a infraestrutura adequada favorece o processo de
ensino aprendizagem. Os demais 91,7% (11) dos docentes concordam que esse fator interfere
positivamente na educacdo ofertada. Podemos inferir que a importancia da infraestrutura
adequada esta atrelada justamente a capacidade de favorecer o processo de ensino-
aprendizagem e de acordo com as respostas obtidas, os professores conseguem compreender

essa relacdo. Oliveira et al fala sobre a importancia dos espagos de aprendizagem:

O processo de aprendizagem envolve a utilizacdo de um vasto repertorio de atitudes.
Por isso, para que a aprendizagem ocorra, ¢ necessario planejamento, reflexdo,
selecdo e apropriagdo da informagdo, também de um espaco organizado. Nesse
sentido, os espacos nos quais o processo de aprendizagem pode ocorrer precisam
ser, intencionalmente, pensados, planejados ¢ organizados para isso. (Oliveira et al,
2018, p.93)

Como a pesquisa foi realizada com docentes que realizam aulas praticas, buscou-se
entender o papel delas para a disciplina. Assim, em resposta a questdo 5 (Qual a importancia
das aulas praticas para o curso que coordena?), 91,7% (11) responderam ser muito relevante e
8,3% (1) relevante, o que demonstra que o fornecimento dos recursos para as aulas praticas
tem um impacto significativo para as disciplinas e o curso como um todo. Percebe-se assim, a

importancia dos docentes compreenderem bem o processo de compras de forma a contribuir
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para que os recursos disponiveis sejam adequados as suas necessidades de ensino, para o
alcance dos objetivos da educagdo na EPT dos Institutos Federais de superar a separagao entre

teoria e pratica, conforme afirma Pacheco:

O fazer pedagdgico desses institutos, ao trabalhar na superacdo da separacdo
ciéncia/tecnologia e teoria/pratica, na pesquisa como principio educativo e
cientifico, nas agdes de extensdo como forma de didlogo permanente com a
sociedade, revela sua decisdo de romper com um formato consagrado, por séculos,
de lidar com o conhecimento de forma fragmentada. (Pacheco, 2021, p.27)

Um fato extremamente alarmante ¢ que 75% (09) dos docentes concordam que ja
passaram por dificuldades na realizagdo de aulas praticas por falta de materiais e 25% (03)
concordam parcialmente. Esse dado foi obtido, em resposta a questdo 7 (Ja teve dificuldade
ou impedimento na realizacdo de aulas praticas devido a falta de recursos materiais para o
curso?). Isso demonstra como as atividades relacionadas a gestdo administrativa da escola tem
um impacto direto no ensino, pois sem o ambiente adequado com 0s recursos necessarios o
processo educativo fica comprometido.

E importante ressaltar que compreendemos que questdes or¢amentarias interferem na
aquisi¢do dos insumos, mas esse nao ¢ o unico fator que determina se o material vai ser
disponibilizado, pois outros fatores como especifica¢des incorretas, falta de planejamento e
outras questdes envolvendo o processo licitatorio também contribuem para isso. Portanto, ¢
importante verificar quais as possiveis causas desse fato e buscar solugdes para que a auséncia
de materiais ndo seja um impedimento para a realizacdo de aulas, principalmente no que diz
respeito aos procedimentos internos para aquisicoes.

Diante dos dados obtidos, podemos observar que os docentes destacam bem a
importancia das aulas praticas para a EPT ofertada e da infraestrutura adequada para o
desenvolvimento de sua pratica docente. Sendo assim, a falta dos recursos materiais
necessarios as atividades educativas dificulta ou compromete o processo de ensino-
aprendizagem. Por isso, participar da gestdo de compras de forma ativa e comprometida ¢ tdo
imprescindivel para os docentes, uma vez que a qualidade do ensino depende também de
fatores relacionados ao ambiente no qual se desenvolvem as atividades educativas e aos
recursos disponiveis para a execucao das aulas planejadas.

Os dados coletados nas questdes 4, 10, 11, 13 e 14 do questionario aplicado aos
docentes e das questdes 3, 4, 5, 6, 8 ¢ 9 do questionario aplicado aos pregoeiros tiveram o
objetivo de compreender as principais dificuldades no processo de requisicdo de materiais

para os laboratorios de cursos técnicos do IFS, tanto do ponto de vista dos pregoeiros, quanto
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dos professores. Essas respostas contribuiram para elaboragdo do Produto Educacional
produzido.

¢) requisi¢do de materiais para cursos técnicos no IFS:

Grafico 5 - Considera a carga horaria destinada as atividades de coordenacdo adequadas as
atividades de planejamento? (Docentes)

@ CONCORDO

@ CONCORDO PARCIALMENTE
DISCORDO PARCIALMENTE

@ DISCORDO

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

A partir desse questionamento, buscamos entender se umas das dificuldades dos
docentes, que atuam como coordenadores em relagdo ao planejamento das compras, seria em
relacdo a carga horaria destinada a essas atividades. Pelas respostas obtidas, podemos inferir
que a carga horaria nao ¢ o principal problema em relagdo ao planejamento das atividades dos
docentes, como coordenadores de curso, pois para a maioria dos respondentes ela estad
adequada.

Considerando que o planejamento ¢ uma etapa fundamental para o éxito das compras,
a falta de tempo nao € na opinido dos pesquisados uma dificuldade, pois a maioria concorda
que o tempo estd adequado a essas atividades. A respeito do planejamento, Gandin fala que:
“O planejamento e um plano ajudam a alcangar a eficiéncia, isto €, elaboram-se planos,
implanta-se um processo de planejamento a fim de que seja bem-feito aquilo que se faz dentro
dos limites previstos para aquela execucao” (2010, p.17).

A partir das respostas as demais perguntas, buscamos entender quais as principais
dificuldades no processo de aquisi¢cdes e como elas podem ser minimizadas, na opinido dos
participantes, tanto docentes, quanto pregoeiros.

A pergunta 3 (Considera que os docentes (coordenadores de curso) sentem dificuldade
no seu papel de requisitante?) foi realizada para os pregoeiros. Diante da experiéncia desses
servidores com o processo de compras na Instituicdo, buscamos compreender se eles
consideram que os coordenadores de curso sentem alguma dificuldade em sua funcdo de

requisitante, 87,5% (07) concordam e 12,5% (01) concordam parcialmente. Por isso, esse
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estudo buscou identificar quais as principais dificuldades desses servidores para auxilia-los e
assim realizar aquisi¢cdes com mais eficiéncia e eficacia, pois de acordo com os servidores que
executam as licitagdes € possivel perceber que existem dificuldades nesse processo e portanto

¢ imprescindivel identifica-las e buscar alternativas para minimiza-las.

Grafico 6 - Se sente preparado para atuar com requisitante de materiais para o curso? (Docentes)

@ CONCORDO
@ CONCORDO PARCIALMENTE
) DISCORDO PARCIALMENTE

DISCORDO
*

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

Percebe-se que a maioria se sente preparada para atuar como requisitante de materiais.
Como observado anteriormente, em sua maioria, os docentes ja t€ém alguma experiéncia na
requisi¢do de materiais e talvez, por esse motivo, se sentem aptos a atuar nessa fungdo. Esse
fato, porém, ndo significa que os mesmos nao encontrem dificuldades na execucdo dessa
atividade, pois de acordo com resposta dos pregoeiros a pergunta anterior, a maioria acredita

que os coordenadores encontram dificuldades no papel de requisitantes de materiais.

Grafico 7 - Vocé considera que ha um ntimero elevado de itens desertos ou fracassados nas licitagdes
para aquisi¢des de material de laboratorio para os cursos? (Pregoeiros)

@ CONCORDO

@ CONCORDO PARCIALMENTE
© DISCORDO PARCIALMENTE
@ DISCORDO

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

O objetivo dessa questao foi compreender, na perspectiva dos pregoeiros, se 0 numero
de itens que ndo sdo contemplados nas licitagdes para aquisi¢des de materiais para o0s

laboratorios de ensino esta dentro do esperado ou ¢ elevado em relagdo aos demais. De acordo
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com o grafico acima, observamos que nenhum dos participantes discordou totalmente da
afirmacao.

Essa resposta indica que para esses servidores, com experiéncia nos processos
licitatérios, as aquisi¢des de materiais para os laboratérios dos cursos apresentam uma alta
taxa de itens que ndo sdo contemplados nas licitagdes, em relacdo as demais licitagdes
realizadas, fato que pode causar um comprometimento das atividades de ensino. Portanto,
torna-se de extrema relevancia analisar essa questdo e trazer contribuigdes para que as
atividades em sala de aula ndo sofram interrup¢cdes devido a auséncia dos materiais
necessarios.

Grafico 8 - O que vocé considera a principal causa para os itens desertos/fracassados nesse tipo de
licita¢do? (Pregoeiros)

@ ERROS NA ESPECIFICAGAO DO
OBJETO

@ PLANEJAMENTO INADEQUADO
PRECOS ACIMA OU ABAIXO DO
VALOR DE MERCADO

@ FALTA DE INTERESSE DE

87,5% LICITANTES

Fonte: Elaborado pela autora, 2024,

Buscamos também compreender qual a principal causa para os itens desertos ou
fracassados nas aquisi¢des para cursos técnicos. Por meio das respostas, percebe-se que
apesar dos requisitantes serem os mais aptos a especificar o que desejam adquirir, a
especificagdo incorreta tem sido apontada como a principal causa para o comprometimento do
éxito das licitagoes.

Os compradores publicos devem estar cientes de que, para realizagdo das compras,
se torna necessario ¢ imprescindivel o fornecimento da especificagdo completa do
bem, além da definicdo das unidades e das quantidades a serem adquiridas, para
garantir a perfeita aquisi¢do dos bens ou servigos necessarios, além de permitir
clareza e exatidao por parte de quem esta cotando os pregos, no caso, o fornecedor
(Batista e Maldonado, 2008, p. 688).

Os problemas na especificagdo do objeto podem ocorrer por diversos motivos: falta de
conhecimento sobre os fluxos e processos, desconhecimento sobre o fornecimento do produto
pelo mercado, especificagdes vagas ou incompletas, entre outros. Por isso, ¢ tdo importante o
auxilio ao requisitante desde o momento da abertura do processo para que o mesmo esteja

apto a instrui-lo de maneira adequada, visando resultados positivos no certame licitatério.
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Grafico 9 - Aponte as principais dificuldades em relacdo ao processo de requisi¢cdo de materiais
(Docentes)

@ AUSENCIA DE RECURSOS
ORGAMENTARIO E FINANCEIROS...

@ POUCA EXPECTATIVA NO
ATENDIMENTO DA REQUISIGAO

EXCESSO DE FORMALIDADES, DO...
@ DESCONHECIMENTO SOBRE A LE...
@ FALTA DE CONHECIMENTO SOBRE...
@ VOLUME DE TRABALHO
@ FALTA DE PLANEJAMENTO
@ FALTA DE TEMPO

vA

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

Solicitamos que os participantes, apontassem as principais dificuldades do processo de
requisi¢do de materiais. Apenas 01 docente ndo respondeu a essa pergunta, talvez pela falta de
experiéncia, uma vez que, de acordo com suas respostas, 0 mesmo nunca atuou como
coordenador ou requisitante de material. Dentre os 11 docentes que responderam, a maioria
apontou a auséncia de recursos orcamentarios e financeiros como a principal dificuldade. De
fato, nos ultimos anos houve cortes significativos nos orcamentos o que dificultou muito o
funcionamento das institui¢des de ensino.

Mas o que acontece, muitas vezes, ¢ que o professor por desconhecimento sobre a
gestdo dos recursos orcamentarios, acaba ndo planejando ou solicitando o material por achar
que ele ndo serd adquirido. No IFS, a questdo orcamentaria ¢ discutida entre os gestores, para
alinhar e planejar as demandas, com base no orcamento previsto. Assim, ¢ realizada uma
reunido com os gestores para o planejamento das aquisi¢cdes com base nas questdes e
disponibilidade orcamentarias, que resulta na consolidacdo do Plano anual de prioridades
orcamentdrias e licitatorias do IFS. Por isso, ¢ tdo importante que o docente entenda como
funciona o processo de aquisi¢des e faca seu planejamento sobre os materiais, pois algumas
vezes ele ndo consegue adquirir porque simplesmente ndo solicitou.

Mas para além, dessa importante questdo, outros fatores foram identificados pelos
participantes: falta de planejamento, excesso de formalidades, desconhecimento sobre a
legislacdo, falta de tempo e volume de trabalho. Podemos identificar, assim, que existem
varias dificuldades para os docentes no que diz respeito a execugdo da fungdo de requisitante

de material.
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Por isso, torna-se de extrema relevancia ter um material que os auxilie no
entendimento sobre os fluxos internos do processo de aquisigdes, onde possam encontrar
informagdes sobre legislagdes, de maneira que possam otimizar seu tempo e favorecer um
bom planejamento do que serd necessario adquirir para o pleno desenvolvimento de suas
atividades em sala de aula, pois o planejamento ¢ uma das fases mais importantes para o
processo de compras. “Um projeto ou uma a¢do bem planejada tenderd a apresentar um
resultado muito mais eficiente, evitando desperdicio de tempo e de recursos fisicos e

financeiros (Chaves, 2022, p. 33)”.

Grafico 10 - Quais as principais dificuldades dos coordenadores de curso no papel de
requisitantes? (Pregoeiros)

@ POUCA EXPECTATIVA NO
ATENDIMENTO DA REQUISICAO
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@ VOLUME DE TRABALHO

@ FALTA DE PLANEJAMENTO

@ AUSENCIA DE RECURSOS ORGAM. ..
@ EXCESSO DE FORMALIDADES, DO...

Fonte: Elaborado pela autora, 2024,

Nessa questdo procuramos entender, na perspectiva dos pregoeiros, quais as principais
dificuldades dos requisitantes de materiais para os cursos. Na perspectiva de metade desses
servidores, a principal dificuldade é o desconhecimento sobre a legislacdo. De fato, sem
conhecer a lei que norteia os processos fica dificil exercer a fungdo de requisitante, pois falta
embasamento para nortear suas acdes. Os demais acreditam que a falta de conhecimento sobre
0s processos ¢ também a falta de planejamento sdo as principais dificuldades.

Enquanto para a maioria dos docentes a principal dificuldade se relaciona aos recursos
financeiros, na opinido da maioria dos pregoeiros, esta relacionada ao desconhecimento sobre
a legislacdo e procedimentos, apontando como a principal causa para os itens desertos/
fracassados, erros na especificacao. Essa situagao chama atencao e revela que os participantes
da gestdo de compras tem percepgdes diferentes sobre o processo, sendo necessario talvez um
maior alinhamento entre os setores de maneira que seja possivel minimizar o impacto das
dificuldades apresentadas por ambas as partes, contribuindo para uma gestdo cada vez mais

eficiente, refletindo positivamente para o ensino como um todo.
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Grafico 11 - Que tipo de material poderia auxiliar os docentes no seu papel de requisitante de
materiais? (Docentes)

@ E-BOOK
@ CARTILHA

VIDEO INSTRUCIONAL
@ Todas as opcoes acima

@ Reunido com os responsaveis por
ministrar as disciplinas praticas

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

Diante das dificuldades apresentadas, ficou ainda mais evidente a necessidade de um
material de apoio que possa conter informagdes que orientem o docente durante o processo
para aquisi¢ao de materiais. Questionamos os docentes sobre que tipo de material poderia
auxilid-los e foram apontadas diversas sugestdes. Com isso, percebemos que haveria
possibilidade de utilizar os diversos formatos para o produto educacional, visto que ndo houve

um consenso sobre um tipo especifico que poderia facilitar a aprendizagem.

Grafico 12 - Que tipo de material poderia auxiliar os docentes no seu papel de requisitante de
materiais? (Pregoeiros)

@ E-BOOK
@ CARTILHA
VIDEO INSTRUCIONAL

Fonte: Elaborado pela autora, 2024,

Fizemos 0 mesmo questionamento aos pregoeiros e diferentemente do apontado pelos
docentes, apenas uma pequena parcela dos participantes optou pelo video instrucional.
Possivelmente, a escolha da maioria pela cartilha ou e-book, seja devido a experiéncia desses
servidores, percebendo que a quantidade de informagdes do produto fique melhor em um
formato textual do que em video. Assim, optamos por fazer um material textual em formato

digital, para ser mais acessivel, contendo orientacdes sobre os processos de aquisi¢des no
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IFS. O conteudo do PE foi elaborado também com base nas respostas as perguntas 09 e 14,

conforme quadros abaixo:

Grafico 13- Que informagdes considera importante nesse material? (Pregoeiros)
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Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

Para elaboracdo do produto, questionamos que informagdes os pregoeiros
consideravam importantes nesse material. Houve uma predominancia na escolha do foco em
aspectos prarticos. Diante das informagdes, observamos que tanto docentes quanto técnicos,
entendem que a necessidade ndo ¢ conhecer tanto a teoria, mas sim focar nos aspectos

praticos referentes ao processo.

Grafico 14 - Que informagoes considera importante nesse material? (Docentes)

@ PASSO A PASSO PARA ABERTURA
DO PROCESSO

@ EXEMPLOS PRATICOS
LEGISLAGAO SOBRE LICITAGOES
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@ Todas as opcoes acima

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

A mesma pergunta foi feita aos docentes. Em relagdo as informagdes que deveriam
constar no material, metade apontou que seria um passo a passo para abertura do processo,
indicando que ha uma dificuldade em executar os procedimentos internos para requisi¢ao de
materiais. Apesar de diferente da resposta da maioria dos pregoeiros, percebemos que ambos
demonstram uma maior necessidade relacionada aos aspectos praticos do processo, como a
abertura e exemplos que ilustrem como realizar os procedimentos de aquisigdes.

Outras alternativas também foram apontadas, isso indica que os requisitantes ainda

tem dificuldade em saber quais as etapas para requisi¢ao de insumos, desde a abertura do
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processo. Assim, buscamos desenvolver um produto que contemplasse as diversas
dificuldades apontadas, com foco para os fluxos e documentos do processo.

Ap6s a andlise das perguntas fechadas, passamos para a analise das questdes abertas.
As respostas obtidas na questdo 7 do questionario dos pregoeiros (Apéndice C) e nas questdes
09 e 12 do questionario dos docentes (Apéndice B) foram analisadas com base na analise de
contetdo de Bardin. Seguindo as etapas descritas pela autora, realizamos a leitura do material
e sua organizacao, atribuindo codigos aos participantes, em que D1, significa docente 01 e P1,
significa pregoeiro 01 e assim, sucessivamente. Os dados obtidos foram analisados e
tabulados, sendo categorizados por temas, com base na recorréncia de palavras e similaridade
entre as respostas.

Foram realizadas 02 perguntas abertas para os docentes e 01 pergunta aberta para os
pregoeiros, cujas respostas foram analisadas com base na analise de conteido de Bardin. Apods
as etapas de pré-andlise e exploragdo do material, os dados categorizados deram origem as
tabelas abaixo. A primeira tabela conta com as respostas dos docentes a seguinte pergunta:
Considera importante a participacdo do docente nesses processos de compras e
aquisicoes? Por qué?

Com base nas respostas apresentadas pelos docentes, foram criadas categorias, por
temas, para identificar os principais aspectos que tornam relevantes a participagdo dos
docentes nos processos de compras da instituicdo e perceber como os mesmos avaliam a
necessidade de estarem inseridos nas decisOes relacionadas a gestdo administrativa escolar.

Assim, chegamos as seguintes categorias:

Quadro 2 - Categoria Experiéncia e conhecimento técnico

Categoria Participante Resposta Descricio
“Sim, uma vez que para as compras serem feitas de 05 participantes
D03 forma adequada, ¢ importante que o Docente faca a consideram que a
especificacdo técnica de forma completa e correta.” importancia estd
“Estamos em um periodo de avango tecnoldgico ¢ a | relacionada ao fato
participagdo dos professores tem um papel dos docentes
D04 importantissimo para a EPT, que esta sempre em estarem aptos a
busca de solugdes para os problemas atuais, que | especificar os itens
. demanda conhecimento cientifico-tecnoldgico e que desejam
Experiéncia e Scio-histérico” dauiri land
conhecimento iOCIO : __| adquirir, revelando
.. SIM. Por que apenas o docente estard apto a definir | que os aspectos de
teenico D06 - de fato - as especifica¢des dos materiais aos quais experiéncia e
ele ird trabalhar.” conhecimento sobre
“Sim, muito importante pois muitas vezes € o o material sdo
D08 docente quem sabe identificar e principalmente fatores
especificar o(s) item(ns) que deseja” imprescindiveis nos
“E imprescindivel a participagio do docente pois é processos de
D12 ele quem sabe identificar e especificar corretamente aquisi¢des de
o material.” materiais.

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.
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Apenas 01 dos participantes ndo respondeu a essa pergunta, todos os demais foram
unanimes em responder afirmativamente quanto a importancia da participagdo dos docentes
nos processos de aquisicdes, isso € extremamente relevante pois compreendendo quao valiosa
¢ a sua contribui¢do nesse aspecto, o professor sente-se mais motivado a exercer essa fungao
tdo necessaria ao atendimento final dos objetivos educacionais.

\

Dentre os participantes, 05 destacaram aspectos relacionados a experiéncia e ao
conhecimento técnico necessarios para especificar os materiais como a principal razdo da
importincia da participa¢do do docente na gestdo de compras. De fato, essa resposta se alinha
com a dos pregoeiros que citaram na questdo 06 que a principal causa para os itens ndo serem
contemplados eram erros na especificagdo. Isso demonstra o quanto ¢ importante que aquele

que requisita conheca bem o material e consiga fazer uma especificacdo completa e correta de

maneira a se adquirir exatamente aquilo que se deseja.

Quadro 3 - Categoria Adequacdo e atendimento as necessidades educativas

Categoria Participante Resposta Descricio
“Sim, pois sdo necessidades distintas, mas podem ser | 03 participantes
DO1 correlatas. A integragdo do ensino pode requerer materiais | consideram que
ndo previstos para aplicacdo isolada.” a importancia se
Adequagio e D02 “Pois informa o que realmente é necessario e adequado as deve a
; atividades praticas do curso.” adequag@o do
Atendimento p : ,
5 - — ue sera
as “Sim. A participacao dos docentes nos processos de compras a dquiri do As
necessidades ¢ aquisi¢des ndo apenas melhora a adequagdo ¢ a qualidade ati\(}i dades de
educativas dos recursos adquiridos, mas também assegura que as .
- . . c ensino, tendo
D07 decisdes estejam alinhadas com as necessidades e os .
. . R em vista as
objetivos académicos da institui¢do. Isso resulta em uma necessidades
melhor utilizagdo dos recursos ¢ um impacto positivo na ,
. N A especificas dos
qualidade da educag@o oferecida. CUrsos

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.
De acordo com o quadro acima, podemos ver que 03 docentes entendem que a

importancia de sua participagdo no processo de aquisi¢des ocorre devido a necessidade de se
adequar o que ¢ solicitado as atividades de ensino. De fato, ndo ha outro profissional dentro
da institui¢ao que possa definir tdo bem o que serd usado em sala de aula quanto o professor
que fara uso dos recursos materiais. Esse alinhamento entre os setores administrativos e

pedagogicos ¢ fundamental para a qualidade da educagao ofertada.

Quadro 4 - Categoria Autonomia e Responsabilidade

Categoria Participante Resposta Descricao
“sim, por que o docente é quem vai usar em ..
D05 sala de aula.” .03 participantes
consideram que por serem
Autonomia e “Sim, quem vai ministrar as aulas precisa 0S responsaveis por
responsabilidade D09 participar da compra a partir da sua | ministrar e organizar as
organizagdo das aulas.” aulas, precisam ter
“Sim, os docentes do curso devem ser | participagdo ativa nesse
D11 figuras ativas nos processos de escolha.” processo

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.
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Podemos observar, conforme quadro acima que 03 docentes ressaltaram em suas
respostas aspectos relacionados ao seu papel em sala de aula e como eles devem ter
participagdo ativa na escolha dos recursos que terd a sua disposi¢do. Essas respostas
demonstram que o professor sente-se responsavel por organizar suas aulas e também precisa
de autonomia para isso e participar do processo de compras favorece todo o processo de
ensino-aprendizagem tanto para o aluno, quanto para o professor.

Para elaboracdo do produto educacional, pedimos que pregoeiros ¢ docentes
apontassem sugestdes de melhoria para os processos de aquisicdes de materiais para 0s cursos
técnicos. Os dados referem-se as respostas a questdo: Aponte sugestdes de melhoria para os
processos de aquisi¢oes no IFS, que corresponde as questdes 12 do questionario aplicado aos
docentes (Apéndice B) e 07 do questionario aplicado aos pregoeiros (Apéndice C).

A partir da andlise das respostas, criamos categorias com 0s principais temas,
identificados com base nos aspectos citados pelos participantes. Dentre os que participaram da
pesquisa, apenas 03 docentes ndo responderam a essa questdo. Apesar da maioria dos
docentes ter afirmado se sentir preparado, podemos perceber suas dificuldades sobre o

processo de aquisigoes, a partir das respostas obtidas, conforme quadros abaixo:

Quadro 5 - Categoria Procedimentos administrativos e planejamento

Categoria Participante Resposta Descricio
DO1 “Desburocratiza¢do, planejamento prévio”
“Termo De Analise De Pesquisa De Preco, Com A Assinatura
D04 Dos Membros Do Processo.”
“Primeiramente, o planejamento antecipado ¢ detalhado das
necessidades garante que as aquisigdes sejam alinhadas com as
demgndas reais da instituigdo, eV1t?1nd(2 compras emergenciais | (3 docentes
DO7 e otimizando recursos. A padronizagdo de procedimentos e e 05
documentos promove consisténcia e reduz erros...; [...] Além pregoeiros
disso, a selecdo rigorosa de fornecedores e a .avallagao sugeriram
continua baseada em feedbacks garantem a qualidade dos | elhorias
produtos e servi¢os adquiridos. [...]” relacionadas
. “Um melhor conhecimento da demanda pretendida. Busca de aos
Procedimentos . :
Administrativos P02 como o mercado oferta a demanda e planejamento do que | procedimen-
. realmente ¢ necessario adquirir dentro dos limites tos
e planejamento . . .
orcamentarios. administrati
- : = VoS para as
“[...]Pesquisa de mercado para averiguar os produtos que estdo para
Lo ) . aquisigdes
P03 sendo comumente ofertados, diminuindo assim o risco de bq §0¢8,
e em como
fracasso da aquisi¢do”
- ~ —— ao
“Obter informagdes do mercado e de outros orgdos com .
L . planejamen-
P04 processos licitatorios bem sucedidos para elaborar as to das
especificagdes dos produtos.” mesmas
“Elabora¢do de termos de referéncia com especificagdes
P05 padronizadas para contratagdes que se repetem ao longo do
tempo.”
«WB : 4
E imprescindivel que os docentes conhecam o passo a passo
P08 para elaboracdo dos artefatos e que entendam a importancia do
planejamento da licitacdo para resultados mais eficientes.”

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.
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Conforme quadro acima, observamos que grande parte dos participantes sente
necessidade de melhoria em aspectos ligados aos procedimentos administrativos e
planejamento.

A desburocratizagdo e padroniza¢do de procedimentos sdo alguns dos fatores citados.
Primeiramente, ¢ preciso considerar que todos os procedimentos de compras da
Administragdo Publica Federal sdo regidos, atualmente, pela lei 14.133 (Lei de licitagdes e
contratos) e os procedimentos seguidos pelo 6rgdo devem estar alinhados com a legislagao
que disciplina a questao.

Embora o processo licitatorio possa ser mais custoso ou demorado, a legislacdo que
rege as compras publicas tem o objetivo de obter uma contratagdo vantajosa e segura para a
administracdo publica (Pansieri e Nonato, 2022). Assim, consideramos que o IFS tem
procedimentos padronizados em virtude de seguir uma legislacdo especifica e que a
burocratizagdo ocorre justamente em razao da lei.

Talvez, o que precise ocorrer seja uma maior divulgagdo dos procedimentos para que
seja do conhecimento de todos. E nesse sentido que o produto educacional produzido pode
auxiliar, dando uma maior divulgagdo aos procedimentos ja adotados no instituto.

Outro fator apontado foi a necessidade de pesquisa de mercado, para saber como o
produto ¢ ofertado. Isso realmente ¢ bastante importante, pois auxilia na descricdo do que sera
pedido e corre-se menos risco de ter itens desertos ou fracassados na licitacao.

A fase de especificagdo do item ¢ crucial para o sucesso do processo licitatorio e ¢
imprescindivel que o requisitante conhe¢a bem o produto que deseja adquirir. Pesquisar a
forma como outros 6rgdos adquirem o mesmo material e como as empresas fornecem o
produto € contribuir positivamente para uma aquisi¢ao exitosa.

A importancia do planejamento também foi abordada. Essa ¢ uma das etapas mais
importantes, pois todas as aquisigdes precisam estar previstas no Plano de contratagdes anual
que ¢ cadastrado no ano anterior ao da execucdo da licitagdo, salvo algumas excegdes
devidamente justificadas.

Assim, para que o material esteja disponivel no momento necessario, € preciso que o
docente planeje bem e esteja atento aos periodos em que se faz o cadastro de suas
necessidades. Dessa maneira, um bom planejamento contribui significativamente para que os
laboratérios de ensino tenham os recursos e materiais necessarios ao desempenho das aulas

praticas.
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Quadro 6 - Categoria Treinamento e capacitagdo

Categoria | Participante Resposta Descricao
D05 “cursos e capacitacdo”
“[...] a capacitagdo continua dos servidores envolvidos
D07 assegura o dominio das melhores praticas e 03 docentes e

regulamentagoes|...]”
“Capacitacdo dos docentes em relacdo ao processo de

04 pregoeiros

Treinamento D12 requisicio.” relacwnaram
© PO1 “Treinamento dos requisitantes” que a melhoria
capacitagdo dos processos

P03 “Oferta de cursos para os requisitantes...]” passa por
questoes de
capacitacdo e
treinamento

“Curso pratico aos requisitantes sobre o processo de
aquisi¢des de materiais.”
“Treinamento para requisitantes sobre a importancia do
P07 planegjamento da demanda, enfatizando seu correto
dimensionamento e descri¢do dos itens.”

Fonte: Elaborado pela autora, 2024,

P06

Treinamento e capacitagdao foram citados por 07 participantes, sendo 03 docentes ¢ 04
pregoeiros como sugestao de melhoria para os processos de aquisi¢des. De fato, a capacitacao
continua dos servidores, se faz necessaria, uma vez que, a lei 14.133 que trata das licitagdes ¢
nova ¢ os decretos trazem constantes atualizacdes para a execugdo dos procedimentos
licitatérios. Outra questdo € a rotatividade dos servidores tanto em cargos de gestdo, quanto
por questdes de transferéncia de lotacdo, sendo necessario capacitar sempre aqueles que
exercem o papel de requisitantes de materiais, objetivando o sucesso das aquisi¢des para que
as atividades do ensino ndo sejam comprometidas.

Quadro 7 - Categoria Tecnologia e ferramentas
Categoria | Participante Resposta Descricao

“[...]JA implementagdo de sistemas integrados

de gestdo e um portal de compras interno 01 docente ¢ 01 pregoeiro

. D07 2 . ~ citaram a implementagdo
Tecnologia e facilitam o monitoramento ¢ a automagao .
o de sistemas ou ferramentas
ferramentas dos processos [...] ~ .
PSR - como sugestdo de melhoria
Criacao de um catalogo de
P05 para os processos

materiais/servicos como referéncia.”
Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

Como sugestdes de melhoria, os participantes citaram também novas ferramentas e
sistemas como um catdlogo padronizado de materiais e servigos, o que poderia ajudar na
especificagdo de itens e a integracdo dos sistemas de gestdo e um portal de compras interno,
que poderia facilitar o controle dos processos. O uso da tecnologia pode ser um aliado para os
processos de compras, e ¢ muito importante refletir como as ferramentas digitais podem
auxiliar na execucao das tarefas didrias no ambiente de trabalho e no setor de compras isso
ndo ¢ diferente. Assim, as sugestdes apontadas devem ser analisadas e no que for cabivel,

refletir sobre como podem ser executadas de maneira a otimizar as aquisicdes.
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Quadro 8 - Categoria: Recursos or¢amentarios
Categoria Participante Resposta Descricao
“estimativa de disponibilidade orcamentaria,
. 02 docentes
D01 mesmo sem um controle efetivo por esta
. x destacaram aspectos
Recursos associada a unido. ; N
. — — - - relacionados a
orgamentarios Editais: Participacdo em projetos de pesquisa ECUISOS
D02 que tenha recursos or¢gamentarios para compra de .
c orcamentarios.
materiais.

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

Apesar de na questdo 09, a maioria dos docentes relatar que a falta de recursos
or¢amentarios ¢ a principal dificuldade nos processos de aquisigdes, apenas 02 mencionaram
esse aspecto nas sugestdes de melhoria. Um das alternativas apontadas por 01 participante ¢ a
participacdo em projetos de pesquisa como forma de garantir recursos para compra de
materiais ¢ ndo depender apenas dos processos licitatérios. Essa ¢ uma das formas de
aquisi¢do, mas as compras de materiais para os cursos ndo pode depender apenas desses
editais, pois sdo inimeras e diversas as aquisi¢des necessarias para o funcionamento das
atividades de ensino.

Assim, torna-se imprescindivel o planejamento das aquisicdes e a participacdo do
docente no processo de gestdo das compras na institui¢do. Outra questdo apontada ¢é a
estimativa de disponibilidade orcamentaria. Como ja mencionado anteriormente, a questao
orcamentdria no IFS ¢ definida junto aos gestores, que apods reunido para definir a prioridade e
destinagdo dos recursos orcamentarios, consolida o Plano anual de prioridades orcamentarias
e licitatorias do instituto. Esse plano estabelece os niveis de prioridade com base na matriz
GUT (Gravidade, Urgéncia e Tendéncia), visando, dessa forma, a melhor gestdo dos recursos

or¢amentarios para atendimento das demandas institucionais.

Quadro 9 - Categoria: Comunicag¢ao e colaboragio

Categoria Participante Resposta Descricao
“Maior orientagdo aos professores/coordenadores sem
D03 experiéncia nessas solicitagdes.”
“Deveria ter um fluxograma bem definido e amplamente
D06 divulgado para que os requisitantes tivessem nogdo de 04 docentes
todas as etapas necessarias para a aquisi¢do de materiais.” citaram fatores
Comunicagio “...]JA transparé.nci.a é mantida atraV~és de registr0§ que podemos
e colaboracio detalhados e auditorias internas, ¢ a gestdo Qe contratos ¢é relacmngr coma
reforcada  pelo  acompanhamento  rigoroso  do | comunicagao e
D07 cumprimento das clausulas. O envolvimento da colaboragéo
comunidade académica na defini¢do de requisitos e na entre as areas
avaliagdo de propostas assegura que as aquisigdes
atendam efetivamente as necessidades institucionais. [...]”
D11 “Maior envolvimento dos atores responsaveis pelo curso”

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.
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A colaboragdo entre os setores e servidores ¢ fundamental para o éxito do processo
como um todo. O envolvimento dos responsaveis em cada etapa ¢ primordial para o alcance
dos objetivos. Outro aspecto abordado se refere a comunicagdo, os participantes citaram
transparéncia, orientagdo e ampla divulgacdo como sugestdes para os processo de aquisi¢des.
A intencdo do produto educacional ¢ justamente orientar e divulgar amplamente os
procedimentos e fluxos dos processos de aquisicdes de materiais no IFS, contribuindo para

que haja maior divulgagao aos procedimentos ja adotados na instituigao.

O modelo de desenvolvimento organizacional eficiente passa, necessariamente, pela
melhoria dos processos internos de gestdo, ¢ pela definigdo de um modelo de
sistema de informagdo capaz de otimizar os processos e procedimentos relativos as
compras realizadas que as tornem mais claras e transparentes e de facil verificagdo
pelos requisitantes envolvidos (Batista e Maldonado, 2008, p.686).

Todos os aspectos abordados pelos participantes podem contribuir significativamente
para a melhoria dos processos de aquisi¢des de materiais no IFS. Alguns procedimentos ja sdo
adotados, outros apresentam propostas que precisam ser analisadas para que possam ser
implementadas e outras ainda podem ser supridas ou minimizadas com a elaboragdo de um
material orientativo sobre os procedimentos internos, uma vez que, a melhoria deles foi citada

por grande parte dos participantes.
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5 PRODUTO EDUCACIONAL

Nesta se¢do, abordaremos o processo de desenvolvimento do produto educacional
“Cartilha orientativa para docentes sobre aquisi¢do de materiais no IFS”. A elaboracdo do
produto educacional ¢ uma exigéncia dos mestrados profissionais, de acordo com a CAPES
(2019, p.5): “No Mestrado Profissional, distintamente do Mestrado Académico, o mestrando
necessita desenvolver um processo ou produto educativo e aplicado em condigdes reais de
sala de aula ou outros espacos de ensino, em formato artesanal ou em protdtipo”. Assim, apos
as etapas de coleta e analise dos dados, com base nas informagdes obtidas através da pesquisa
desenvolvida, foi confeccionado o produto educacional.

De acordo com Rizzatti, Mendonga, Mattos e outros (2020, p. 4) “... considera-se
PRODUTO/PROCESSO EDUCACIONAL (PE) na Area de Ensino, o resultado tangivel
oriundo de um processo gerado a partir de uma atividade de pesquisa [...]”. Optou-se pelo
desenvolvimento de um material textual digital no formato de uma Cartilha orientativa em
relacdo aos procedimentos de Compras na Instituicdo, destinada principalmente aos
coordenadores de curso, pois como s3o muitas informagdes, acreditamos que esse formato se
adequa melhor ao conteudo abordado. A cartilha tem como base a nova legislacdo para
Licitacdes e Contratos (Lei 14.133/2021) e os procedimentos internos do IFS, atualizados
com base nela.

De acordo com Kaplun (2003), para a constru¢do de um material educativo devem ser
considerados trés eixos: conceitual, pedagodgico e comunicativo. Em relacio ao eixo
conceitual, “[...]sera preciso escolher as ideias centrais que serdo abordadas pelo material,
bem como o tema ou temas principais através dos quais se procurara gerar uma experiéncia de
aprendizado” (Kaplun, 2003, p.48). Assim, dentre os topicos estdo: Nocdes Basicas de
licitagdes, Papel do requisitante, etapas e fluxos, além de orientagdes praticas sobre como
preencher os documentos, Duvidas Frequentes e Informagdes uteis.

Para Kaplun, o “[...] eixo pedagogico ¢, ou deveria ser, segundo nos parece, 0O
articulador principal de um material educativo”(2003, p.49). Assim, buscou-se partir das
dificuldades apresentadas pelos docentes, durante a coleta de dados da pesquisa para construir
o material, com o objetivo de auxilid-los em suas atividades na Institui¢do. O material conta
com diversos links com o intuito de facilitar o acesso a documentos e sites importantes
durante a etapa de requisi¢ao de materiais.

J4 no eixo comunicacional, destaca o papel da linguagem,"[...] ndo ¢ meramente

instrumental, puro brago executor do eixo conceitual. As palavras nos constroem, a linguagem
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¢ a base material do pensamento e entre ambas existe uma unidade inseparavel” (Kaplun,
2003, p.52-53). No material elaborado, foi utilizada uma linguagem acessivel e objetiva para
alcangar a finalidade de transmitir os conhecimentos necessarios ao desempenho das fungdes
de requisitantes de materiais no IFS, inclusive com um glossario para identificar as siglas,

pois muitas vezes nao estao familiarizados com os termos utilizados.

5.1 O PRODUTO EDUCACIONAL CARTILHA ORIENTATIVA PARA DOCENTES
SOBRE AQUISICAO DE MATERIAIS NO IFS

O produto educacional (Apéndice A) foi produzido por meio das respostas obtidas nos
questionarios aplicados aos pregoeiros e docentes do campus Socorro, com base na legislagao
em vigor sobre licitagdes (Lei 14.133 e seus decretos) e também com base nas rotinas e
procedimentos administrativo utilizados na Diretoria de Licitagdes e Contratos do IFS. A
cartilha conta com 38 péginas e tem o formato digital, podendo também ser impressa.

A metodologia de elaboragdo do produto buscou atender as necessidades praticas dos
docentes no processo de aquisi¢des de materiais. A etapa de requisicdo de materiais ¢
imprescindivel para a disponibilizagdo dos recursos adequados ao ensino, sobretudo para as
aulas praticas que necessitam de materiais bastante especificos. Por isso, este produto
educacional tem o objetivo de auxiliar aqueles que necessitam realizar a etapa de requisi¢ao
de materiais, contendo informacgdes sobre os procedimentos ¢ documentos necessarios, bem
como orientagdes sobre o passo a passo para o preenchimento de documentos e os fluxos e
etapas do processo licitatério.

Na parte introdutdria, o material apresenta um glossario com os termos técnicos e
siglas utilizadas na area; apresentacdo do produto e uma breve introdugdo sobre a relagdo
entre a gestdo de compras e a EPT. Apos, sdo apresentadas nocdes bdsicas de licitagdes;
informacdes relacionadas ao papel do requisitante € o fluxo do processo como um todo.

A cartilha aborda ainda as etapas de Planejamento, Elaboragao dos artefatos; Abertura
do processo no SEI e Andlise de propostas. Dentro de cada se¢do sdo apresentadas as
informacdes necessarias a cada etapa, como documentos necessarios, passo a passo para
preenchimento de documentos e fluxos. Apresenta ainda, em sua parte final, um resumo das

etapas, duvidas frequentes, informagdes uteis e referéncias bibliograficas.

5.2 APLICACAO E VALIDACAO DO PRODUTO EDUCACIONAL
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A aplicagdo do produto educacional foi realizada com o mesmo publico-alvo da
pesquisa: os pregoeiros que trabalham no setor de licitagdes do IFS e os docentes que
ministram disciplinas especificas para curso técnico no campus Socorro. O produto foi
aplicado e avaliado através de um formulario criado no google forms, no qual foi inserido um
link para acesso ao produto educacional e no mesmo formulario havia um questionario para
avaliagdo do produto com 06 questdes, sendo 05 perguntas fechadas e 01 aberta.

O formulario foi encaminhado por e-mail institucional aos participantes e também foi
feito uso do aplicativo de mensagens whatsapp. O mesmo foi enviado no dia 22/01/2025 e
permaneceu aberto para avaliacdes até o dia 08/02/2025. Em relacdo aos pregoeiros, 80% (08)
participaram da avaliagdo e em relagdo aos docentes, aproximadamente 48% (09)
participaram, obtendo, no geral, aproximadamente 59% de participagdo na avaliagdo do
produto.

A metodologia de elaboracdo do produto foi pensada de forma que os coordenadores
de curso e aqueles que fazem requisi¢des de materiais para os cursos possam ter um material
que os auxilie na pratica, conhecendo prazos, fluxos e documentos relevantes para o processo
de aquisi¢des. A seguir apresentamos as respostas dos pregoeiros e docentes, referentes ao
produto educacional “Cartilha orientativa para docentes sobre aquisi¢do de materiais no IFS” .
A analise foi realizada utilizando a escala Likert de 05 pontos, nas questdes de 01 a 04, na

questdo 05 foi utilizada escala de 10 pontos e a questdo 06 foi aberta.

Quadro 10 - Avaliagdo do PE (Docentes)

Atribua uma nota de O~ 1 a 05 as seguintes 1 ) 3 4 5 Total
questoes

I- A linguagem do material foi de facil 1 2 6 09
compreensdo? - - (11,1%) | (22,2%) | (66,7%)

2- O material apresentado ampliou seu 1 2 6 09
conhecimento sobre o assunto? - - (11,1%) | (22,2%) | (66,7%)

3- Acredita que o material pode auxilia-lo no 1 2 6 09
desempenho de suas fungdes? - - (11,1%) | (22,2%) | (66,7%)

4- Acredita que as informagdes trazidas

podem contribuir para a melhoria dos ! N 8 o 09
processos de aquisicdes no IFS? i ) (11,1%) ) (88,9%)

Fonte: Elaborado pela autora, 2024,

Quadro 11 - Nota atribuida ao PE (Docentes)

5- Em uma | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total
escala de 0 a

10, atribua 1 1 4 3

uma nota para - - - - (11,1%) - - (11,1%) | (44,4%) | (33,3%) 09
0 material:

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

A andlise das respostas dos docentes demonstra uma percepcao positiva em relagdo a

cartilha. A linguagem do material, o conteido apresentado e a usabilidade na pratica foram
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avaliados de forma bastante positiva por 88,9% (08) dos participantes, com destaque para a
contribui¢do para a melhoria dos processos de aquisi¢des que foi muito bem avaliada.

A avaliacao geral também foi considerada positiva, pois ao atribuir uma nota para o
material, apenas 11,1% (1) avaliou com nota 5, os demais participantes atribuiram notas a
partir de 8 (11,1%), 9 (44,4%) e 10 (33,3%). Considerando que este material ¢ destinado
principalmente, aos docentes, acreditamos que ele possui um alto potencial de auxilid-los no
desempenho de suas atividades como requisitantes de materiais, contribuindo
significativamente para o processo de compras como um todo. A seguir apresentamos as

respostas dos pregoeiros sobre a avaliagdo do produto educacional.

Quadro 12 - Avaliaggo do PE (Pregoeiros)

Atribua uma nota de 01 a 05 as seguintes

~ 1 2 3 4 5 Total
questdes
1- A linguagem do material foi de facil 1 7 08
compreensdo? - - - (12,5%) | (87,5%)

2- O material apresentado ampliou seu

() o,
conhecimento sobre o assunto? - - - 2(25%) | 6(75%) 08

3- Acredita que o material pode auxilia-lo no 1 7

desempenho de suas func¢des? - - - (12,5%) | (87,5%) 08
4- Acredita que as informagoes trazidas podem
o . 8
contribuir para a melhoria dos processos de 08
I - - - - (100%)
aquisi¢oes no IFS?
Fonte: Elaborado pela autora, 2024.
Quadro 13 -Nota atribuida ao PE (Pregoeiros)

5- Em uma 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total
escalade 0 a

10, atribua 1 7
uma nota para - - - - - - - - (12,5%) | (87,5%) 08

0 material:

Fonte: Elaborado pela autora, 2024,

A andlise das respostas dos pregoeiros também mostra uma percepcdo bastante
positiva em relacdo ao produto nos aspectos de linguagem, conteido e utilizagdo em suas
fungdes. Destacando-se principalmente a contribuicdo para a melhoria dos processos de
aquisi¢oes, em que 100% dos participantes atribuiram a nota maxima, demonstrando a
relevancia desta cartilha para os requisitantes de materiais da instituigao.

Em relagdo a nota geral atribuida ao PE, obtivemos a nota 9 por 12,5% (1) dos
participantes e a nota 10 por 87,5% (7) dos participantes. Considerando que sdo profissionais
com experiéncia nos processos de compras do IFS, acreditamos que o material aborda
aspectos relevantes dos processos de aquisi¢des, reunindo informagdes importantes que
contribuirdo positivamente para as atividades administrativas que impactam diretamente as

atividades de ensino, como a aquisi¢do de materiais de laboratorio.




61

Percebemos entdo, que ambos os servidores, tanto docentes, quanto pregoeiros,
consideram que o material pode contribuir para a melhoria dos processos de aquisi¢oes no IFS.
Isso ¢ bastante relevante, pois para que o processo de compras tenha éxito, ¢ fundamental o
alinhamento entre os diversos servidores que atuam nele. A cartilha se mostrou bastante
positiva na percep¢do dos dois grupos de servidores, o que ¢ altamente benéfico para as
aquisicdes de um modo geral.

A seguir apresentamos as criticas ou sugestdes de melhorias apresentadas pelos
participantes em relacdo ao produto educacional. A questdo 06 foi aberta e apenas 01 dos
pregoeiros apresentou sugestdo/critica. Em relacdo aos docentes, 07 apresentaram
sugestdes/criticas de melhoria para o material. As respostas de ambos os servidores estdo

transcritas, conforme quadro abaixo.

Quadro 14 - Sugestdes ou criticas dos participantes ao PE

Participante 6- Caso julgue necessario, aponte criticas ou sugestdes de melhoria para o material.

P08 “Alterar os fluxos dos artefatos, pois estdo desatualizados no site IFS.”

“Uma melhoria: o texto das figuras que apresentam os fluxos ETP, Mapa de Risco e TR estdo
D08 pequenas e ficaram com baixa resolugdo, prejudicando a leitura. Nos mais, o material ficou
excelente. Parabéns!!”

“Divulgue esse material. Serd muito 1util para o IFS. Tem gente que ndo faz idéia de como

D .. .
06 solicitar um material.”

“Parabéns pelo material! Acredito que precisa no material ser direto ao abordar o impacto no
ensino, para que alguns professores, que por vezes se distanciam da realidade administrativa,
compreendam que, apesar de a atividade-fim ser essencial, ¢ o suporte administrativo que
permite sua execucdo com exceléncia”

D09

“Design e Apresentacdo Melhoria visual: Adicionar elementos graficos, como tabelas
comparativas, icones ou imagens ilustrativas, para tornar o material mais atrativo e didatico.
Destaques importantes: Utilizar caixas de texto ou marcadores coloridos para enfatizar
informagoes criticas, como prazos ou documentos obrigatdrios. Exemplos praticos: Incluir mais
exemplos reais ou ficticios para ilustrar como preencher documentos como o DFD, ETP e TR.
Isso ajudara os docentes a entenderem melhor os requisitos”

D07

D04 “Identificar se 1 € excelente ou ruim”

D13 “Os fluxogramas poderiam ser maiores para facilitar a leitura”

DO3 “Parabéns pelo material, vai ajudar muito os docentes. Falo isso porque estou atualmente nesse
processo ¢ ndo entendia direito o processo ¢ a cartilha explica bem direitinho.”

Fonte: Elaborado pela autora, 2024.

Ap6s andlise, podemos observar que os participantes P08, D08 e D13 mencionaram
melhoria nos fluxos, destacando que as informagodes estdo desatualizadas no site € que a
imagem também precisa melhorar. Quanto a isso, melhoramos a resolucdo de imagem dos
fluxos e destacamos no material, que conforme portaria IFS n°® 87/2025, os fluxos estdo sendo
atualizados por comissao interna designada para a funcdo e assim que houver a atualiza¢do no
site, o material também sera atualizado.

O D04 sugeriu que identificasse se 1 seria excelente ou ruim, acreditamos que se

referia as questdes de avaliacao e ndo ao produto em si. No entanto, podemos observar pelas
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demais respostas que apenas esse participante ndo compreendeu muito bem a escala. Os
outros participantes responderam adequadamente e ndo houve mais questionamentos sobre
esse aspecto.

J4 0 D09 acredita que o material deveria ser mais direto ao abordar o impacto para o
ensino da importancia da atividade administrativa para a finalidade educacional. Ressaltamos
que na cartilha, mais especificamente na pagina 07, abordamos essa questdo, enfatizando a
importancia da gestdo de compras para as atividades de ensino e da participa¢do do docente
para o €xito das aquisi¢des.

A melhoria do design e apresentacdo visual foram destacados pelo DO7. No entanto,
como apenas 01 dos participantes mencionou melhoria nesses aspectos, optamos por nao fazer
nenhuma alteragdo. Ressaltamos ainda que os prazos e demais informagdes relevantes
possuem destaque na cartilha. A mesma possui também tabelas e imagens com o objetivo de
deixar o material mais atrativo. O material ainda apresenta links que direcionam para
informagdes sobre como preencher os documentos necessarios, todos destacados por cor
diferente do texto.

A necessidade de divulgacdo desse material foi destacada pelo participante D06,
destacando que o mesmo sera util para o IFS, em razdo de muitos servidores ndo saberem
solicitar um material, cuja dificuldade também foi apontada pelo D03 que destacou que a
cartilha explica muito bem o processo. Os participantes D03, D06 ¢ D08 parabenizaram o
material e este ultimo o considerou excelente.

Diante das respostas, podemos perceber que o material tem um bom potencial para ser
utilizado nas atividades de requisi¢do de materiais do IFS, sobretudo pelos docentes. As
sugestdes de melhoria se referiram mais a aspectos relacionados ao design e apresentagao

visual, sendo que algumas das sugestdes foram acatadas, conforme mencionado anteriormente.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A EPT possui suas particularidades em relagdo ao ensino. Nos IFs, como ¢ o caso IFS,
essas caracteristicas abrangem toda a instituicdo desde atividades administrativas, cuja
finalidade ¢ atuar em prol do desenvolvimento das atividades de ensino, até as atividades
pedagbgicas. Para oferecer uma educacdo integral de qualidade, com foco no
desenvolvimento critico do aluno, é necessario contar com uma infraestrutura e recursos
adequados as atividades de ensino, que aliam teoria e pratica.

Nesse sentido, ¢ importante lancar um olhar para o papel das gestdo de compras na
EPT, pois ¢ por meio dela que sdo realizadas as contratagdes e aquisi¢des fundamentais para a
garantia do funcionamento da instituicdo. Nesse processo de aquisi¢des, os docentes tem um
papel ativo e fundamental, portanto os mesmos precisam conhecer os procedimentos
realizados bem como compreender a importancia de sua participacdo para o alcance de
resultados exitosos.

Esta pesquisa teve como objetivo identificar as principais dificuldades dos docentes no
papel de requisitante de materiais para organizagdo dos espagos pedagodgicos de ensino no
IFS e a partir dos resultados obtidos criar um produto educacional que pudesse auxilia-los a
planejar as aquisi¢des de forma mais assertiva, garantindo que as atividades de ensino possam
ser realizadas sem interrup¢do ¢ com uma infraestrutura adequada, no que diz respeito ao
processo de aquisigoes.

Buscou-se por meio deste estudo, compreender em que ponto da cadeia do processo de
aquisicoes, referentes aos materiais de consumo, seria necessario propor melhorias, evitando-
se, dessa forma, o comprometimento no fornecimento dos recursos que podem impactar
negativamente nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Para isso, buscamos, através do
estudo de caso, conhecer a percepcdo dos pregoeiros da DLC e dos docentes do campus
Socorro sobre o processo de aquisi¢des para materiais de laboratério. Além disso, buscamos
conhecer também como se d4 o processo de aquisi¢des no IFS.

Os resultados da pesquisa demonstraram que os docentes compreendem a importancia
das atividades administrativas dos processos de compras para o desenvolvimento das
atividades de ensino e que entendem também a relevancia e necessidade da participacao deles
nesses processos. Apesar das dificuldades apresentadas durante a pesquisa, a maioria dos
docentes sente-se preparado para atuar como requisitante de materiais. No entanto, grande
parte dos pregoeiros acredita que os docentes sentem dificuldade na fungdo de requisitantes de

materiais.
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Ficou demonstrado também que os pregoeiros, que sdo os servidores que executam as
licitagdes e com maior conhecimento técnico e pratico sobre a legislagio e os processos
licitatorios no IFS, consideram que hd um percentual elevado de itens ndo atendidos nas
licitagdes para laboratorios de cursos e atribuem esse fato, principalmente a erros na
especificagdo do objeto. Isso ¢ um indicativo de que apesar de os docentes possuirem maior
conhecimento técnico sobre o que desejam adquirir e utilizar em sala de aula, ainda falta
conhecimento sobre como fazer a descrigdo desse material de forma correta e completa para o
éxito da licitacao.

A maioria dos docentes também revelou que ja teve algum tipo de dificuldade ou
impedimento para realizacdo de aulas praticas devido a auséncia de recursos materiais,
ficando evidente assim, a relag@o entre o bom desempenho das atividades administrativas para
o cumprimento dos objetivos educativos da instituicdo. Concluindo-se que se as aquisi¢des
ndo forem bem planejadas e realizadas de maneira assertiva, as atividades de ensino sdo
completamente afetadas.

A falta de recursos financeiros foi apontada pelos docentes como a principal
dificuldade nos processos de aquisi¢des, divergindo da percepcdo dos pregoeiros sobre essa
questdo. Revela-se com isso, que deve haver uma maior integracdo entre os docentes € o setor
de licitagdes para um maior alinhamento entre os participantes do processo de compras. Além
disso, também foram citadas outras dificuldades pelos docentes como: excesso de
formalidades do processo, desconhecimento sobre a legislagdo e fluxos internos, volume de
trabalho e falta de planejamento.

Enquanto para os pregoeiros, as principais dificuldades dos requisitantes sdo o
desconhecimento sobre a legislagdo e procedimentos internos e a falta de planejamento.
Acontece que muitos docentes por desconhecimento sobre as questdes or¢amentarias e sobre
os fluxos do processo de aquisicdes ndo chegam sequer a planejar o material necessario e
acabam comprometendo a qualidade da educacdo ofertada pela auséncia de determinados
materiais que seriam utilizados nas aulas.

Identificamos que na perspectiva dos participantes da pesquisa, a melhoria do
processo de aquisigdes passa por questdes como: otimizacdo dos recursos orgamentarios,
padronizacao dos procedimentos administrativos, capacitagdo e treinamento dos servidores,
comunicagdo e colaboracdo entre os que atuam no processo € o uso de novas tecnologias e
ferramentas.

Diante dos resultados obtidos com a pesquisa foi possivel elaborar o produto

educacional “Cartilha orientativa para docentes sobre aquisi¢des materiais no IFS”, com o
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intuito de auxiliar o docente na execugdo de sua funcdo de requisitante de material,
fornecendo um suporte em termos de legislacio, prazos, documentos e informacdes praticas
sobre como realizar o planejamento e a requisi¢cao do material desde o inicio do processo.

Acreditamos que os objetivos da pesquisa foram alcancados e que o contetido do
material atingiu a finalidade de elaborar um produto educacional que auxiliasse os docentes
em sua funcao de requisitante de materiais, tendo em vista as dificuldades sobre o processo de
compras abordadas durante a pesquisa. Por meio da avaliagdo do produto podemos observar
que ele tem potencial para ser utilizado para auxiliar os requisitantes de materiais do IFS em
suas atividades, visto que a maioria dos participantes acredita que ele pode contribuir para a
melhoria dos processo de aquisigdes.

Embora a pesquisa tenha sido realizada apenas com os docentes dos cursos técnicos do
campus Socorro, os resultados obtidos por meio dela podem ser utilizados também para
reflexdo sobre os demais processos de compras no IFS. Espera-se também que além dos
docentes, outros servidores possam utilizar o produto como auxiliar nas atividades de
requisi¢do de materiais. Auxiliando assim, as atividades da Gestdo do Instituto sem perder de
vista o foco na melhoria do ensino, por meio de a¢des administrativas cujo impacto gera
beneficios também na atividade pedagogica.

Por fim, acreditamos que esta pesquisa contribui para o debate sobre a gestdo dos
espacos pedagogicos de ensino na EPT, uma vez que a infraestrutura ¢ uma fator que interfere
diretamente na qualidade da educacao. Dessa forma, refletir sobre as dificuldades enfrentadas
pelos docentes na fungdo de requisitantes e buscar formas de auxiliar a execu¢dao dessa
atividade sdo fatores imprescindiveis para uma boa gestdo das compras publicas e
consequentemente contribuir para proporcionar um ambiente adequado ao ensino, que atinja

os objetivos educacionais da EPT nos institutos federais.
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GLOSSARIO

DEL- Departamento de Licitacdes

DFD- Documento de formalizacao da demanda

DLC - Diretoria de Licitagdes e Contratos

EPT - Educacao Profissional e Tecnolégica

ETP - Estudo técnico preliminar

IF- Instituto Federal

IFS - Instituto Federal de Sergipe

IN- Instrucao Normativa

IRP - Intencao de registro de precos

ON- Orientacao Normativa

PGC - Planejamento e Gerenciamento de contratacdes

PNCP- Portal Nacional de Contratagdes Publicas

SEI- Sistema Eletrénico de Informacgées

SIASG - Sistema integrado de Administracao de

Servicos Gerais

® SIPAC - Sistema Integrado de Patriménio, Administracao
e Contratos

® TR- Termo de referéncia

CARTILHA ORIENTATIVA
PARA DOCENTES SOBRE AQUISICAO
DE MATERIAIS NO IFS



APRESENTACAO

Esta cartilha faz parte do produto educacional produzido no
Mestrado Profissional em Educacdo Profissional e Tecnoldgica, cujo
tema da pesquisa é: A EPT E OS DESAFIOS DOS DOCENTES NO
PROCESSO DE GESTAO DAS COMPRAS PUBLICAS DO INSTITUTO
FEDERAL DE SERGIPE - CAMPUS SOCORRO.

Este material tem como seu publico-alvo os docentes, com o objetivo
de auxilid-los no desempenho da funcdo de requisitantes de
materiais para os cursos técnicos do IFS, podendo ser utilizado ainda
por um publico mais abrangente.

Considerando que a maioria dos processos de compras de materiais
na Instituicdo ocorre por meio de Pregdo Eletrénico, este material
aborda conceitos e procedimentos sobre essa modalidade de
licitacdo no IFS, sendo resultado da pesquisa realizada através de
questionario respondido por docentes do campus Socorro e
servidores que trabalham no setor de licitacdes no Instituto.




INTRODUCAO

A criacdo dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia em 2008,
significou um marco histérico importante em relacdo a Educacdao Profissional e
Tecnolégica no Pais, tendo como proposta educacional a formag¢ao humana integral e
o trabalho como principio educativo, pretendendo superar a dualidade existente
entre trabalho intelectual e manual, aliando a teoria a pratica. Através de um ensino
que prioriza, a pesquisa e a extensao, objetiva formar um cidadaos criticos, capazes
de atuar no mundo do trabalho de uma maneira reflexiva e consciente.

Nesse modelo de educacdo, a uniao entre teoria e pratica é fundamental para se
alcancar a formacdo integral do aluno. Assim, os Institutos possuem em sua
estrutura, laboratérios de ensino que visam proporcionar a vivéncia pratica do
conteudo estudado aos seus alunos. Estes laboratérios sdo dotados de
equipamentos, materiais, suprimentos, entre outros, para garantir a realiza¢do das
aulas com infraestrutura adequada, a fim de alcancar um ensino de qualidade.

Os espacos constituidos, no tocante as instalacdes fisicas dos ambientes de
aprendizagem, como salas de aulas convencionais, laboratérios, biblioteca, salas
especializadas com equipamentos tecnolégicos adequados, as tecnologias da

informacdo e da comunicacdo e outros recursos tecnolégicos sdo fatores
facilitadores para um trabalho educativo de qualidade, que deve estar acessivel a
todos (PACHECO, 2018, p. 21).

Nesse processo de ensino, o docente tem um papel de destaque pois tem a funcao de
conduzir o discente para o alcance da aprendizagem. e o desenvolvimento de suas
potencialidades. Mas, além de sua fun¢do em sala de aula, muitas vezes o professor
precisa enfrentar outras tarefas que ultrapassam o ensino de determinada disciplina,
como o planejamento dos recursos necessarios a sua pratica docente.

“Os professores tém varias responsabilidades profissionais: conhecer bem a matéria, saber
ensina-la, ligar o ensino a realidade do aluno e a seu contexto social, ter uma pratica de
investigacdo sobre seu préprio trabalho. Ha todavia, outra importante tarefa, nem sempre
valorizada: participar de forma consciente e eficaz nas praticas de organizacao e gestdo da
escola.” (LIBANEO e cols, 2017, p. 408)




INTRODUCAO

Assim, para que haja uma infraestrutura adequada aos objetivos da EPT no IFS, os
docentes necessitam participar e compreender sobre os procedimentos de aquisicdes
de materiais e insumos, desempenhando um papel fundamental para o éxito das
contratagdes o que impacta diretamente sua pratica diaria em sala de aula.

Esse é o caso de muitos docentes que atuam nas coordenac¢des de curso dos IF's e
desempenham um papel fundamental no processo de gestao das compras publicas.
Muitas vezes, eles sdo 0s responsaveis por requisitar 0s recursos necessarios para
garantir a oferta de aulas tanto tedricas, quanto praticas, imprescindiveis para o modelo
de educacdo profissional ofertado nos Institutos, em que teoria e pratica caminham
juntos. Assim, os docentes que trabalham na rede Federal de Educagdo Profissional e
Tecnoldgica se deparam com alguns desafios especificos para a oferta de um ensino que
busca a formag¢do omnilateral do homem, como é a educagdo proposta pelos Institutos.

Diante disso, destacamos o papel da Gestdao na EPT, pois para o desenvolvimento das
atividades de ensino, é necessario que a Instituicdo esteja dotada com infraestrutura e
recursos adequados ao seu funcionamento. O alinhamento entre a drea administrativa
e 0 ensino é essencial em relacdo ao planejamento das contratac@es, para alcancar a
eficacia nos processos de compras.

Na perspectiva de uma educac¢do voltada para a transformacgdo social, o sujeito do
processo educacional é o aluno e sendo assim, todos os profissionais que trabalham na
escola, atuam de forma a prover os meios para garantir um ensino de qualidade. Nesse
sentido, a Gestdao das Compras, através de aquisicbes e contrataces de servicos, tem
carater fundamental de garantir as condi¢des necessarias ao cumprimento da finalidade
institucional em promover um ensino de qualidade.

=
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INTRODUCAO

Esperamos que esta cartilha possa contribuir para o desenvolvimento das atividades
dos docentes na func¢do de requisitantes de materiais e para o alcance da missao do
IFS de “[...] promover a educagdo profissional cientifica técnica e tecnolégica de
qualidade através da articulacdo entre ensino, extensdo, pesquisa aplicada e
inovacao para formacao integral dos cidadaos” (IFS, 2022), através de uma gestao
eficiente das compras publicas de materiais, visto sua relevancia para o
desenvolvimento das atividades da EPT nos Institutos Federais de Ensino.




NOCOES BASICAS

ABRANGENCIA

Art. 1° Esta Lei estabelece normas gerais de licitacdo e contratacdo para as
Administra¢des Publicas diretas, autarquicas e fundacionais da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, e abrange: I - os orgdos dos
Poderes Legislativo e Judicidrio da Unido, dos Estados e do Distrito Federal e
os orgdos do Poder Legislativo dos Municipios, quando no desempenho de
funcdo administrativa; 1l - os fundos especiais e as demais entidades
controladas direta ou indiretamente pela Administra¢do Publica.

OBJETIVOS

Art. 11. O processo licitatério tem por objetivos: I - assegurar a sele¢éo da
proposta apta a gerar o resultado de contrata¢do mais vantajoso para a
Administragdo Publica, inclusive no que se refere ao ciclo de vida do objeto;

Il - assegurar tratamento isonémico entre os licitantes, bem como a justa
competicdo,; Ill - evitar contratacées com sobrepreco ou com precos
manifestamente inexequiveis e superfaturamento na execu¢do dos contratos;
IV - incentivar a inovagdo e o desenvolvimento nacional sustentdvel.

No IFS, a modalidade mais utilizada para aquisicdes de materiais é o Pregao

Eletrdnico.

MODALIDADES ' |

Art. 28. S0 modalidades de licitacdo: Art. 6 Para os fins desta Lei, ]
® | - pregiio; consideram-se: [...] XLI - pregdo:

modalidade de licitagdo obrigatoria
para aquisicdo de bens e servigos
comuns, cujo critério de julgamento
poderd ser o de menor prego ou o de

® /I - concorréncia;
® /Il - concurso;
® IV - leildo;
. ® V- didlogo competitivo

. maior desconto;
8,




QUEM E O REQUISITANTE?

O QUEDIZA LEGISLA(;AO SOBRE REQUISITANTES: Art. 3° Para fins do disposto nesta
Instrucdo Normativa, considera-se: [...] V - requisitante: agente ou unidade responsavel
por identificar a necessidade de contratac¢do de bens, servicos e obras e requeré-la;
(INSTRUCAO NORMATIVA SEGES N° 58, DE 8 DE AGOSTO DE 2022 - Dispée sobre a elaboragéo
dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP, para a aquisi¢do de bens e a contratacdo de
servicos e obras, no d@mbito da administracdo publica federal direta, autdrquica e
fundacional, e sobre o Sistema ETP digital.)

QUEM SAO ESSES SERVIDORES NO IFS: De acordo com Portaria para designacdo de
responsaveis pelo processo de aquisicao no IFS: § 7° A Unidade Supridora serd responsdvel
pelo planejamento e confecgdo dos artefatos necessdrios a abertura do processo licitatorio
(DFD cadastrado no sistema PGC, ETP Digital, Termo de Referéncia Digital e Mapa de Riscos
Digital, elaborados no Portal de Compras Publicas - ( Compras.gov.br ), atentando-se para §

especificagdo do objeto e para o quantitativo estimado de sua unidade.

No IFS, os requisitantes de materiais
para cursos técnicos, geralmente,

sd@o os docentes responsaveis pelas
coordenacgdes de curso.
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SOU REQUISITANTE. O QUE FAZER?

O primeiro passo é cadastrar a demanda no sistema PGC, através do DFD. O acesso ao
sistema se da através da solicitacao de senha, via formulario para acesso ao SIASG.

O formuldrio deverd ser solicitado ao setor de contratos, através do e-mail
contratos@ifs.edu.br.

Se a demanda estiver prevista no cronograma de licitacbes, havera a publicacdo da
portaria com a designacdo da unidade supridora, e a partir desse momento o
requisitante deve providenciar a abertura do processo no SEl, contendo os documentos
necessarios.

Caso a demanda ndo tenha sido incluida no cronograma de licitacées do ano, é possivel
solicitar a inclusdo ao setor de licita¢des, através de e-mail.

Os principais documentos necessarios a abertura do processo sao elaborados no portal
de compras do Governo Federal, a partir da demanda cadastrada previamento no DFD.

O requisitante podera marcar reunides com os demais membros da unidade supridora
designada para auxilio na elaborag¢do dos artefatos necessarios.




ETAPAS REALIZADAS PELO
REQUISITANTE

CADASTRO DO DFD NO PGC
PLANEJAMENTO

ELABORACAO DOS ARTEFATOS
NO COMPRAS.GOV - ETP, MAPA
DE RISCOETR

ABERTURA DE PROCESSO NO SEI E
ENVIO PARA CHEFIA IMEDIATA

ANALISE DAS PROPOSTAS ENVIADAS
POR FORNECEDORES




FLUXO DO PROCESSO

ETAPA: PLANEJAMENTO Cadastro do
RESPONSAVEL: REQUISITANTE DFD no PGC

ETAPA: PLANEJAMENTO Publicagéo de Portaria
RESPONSAVEL: DLC de Unidade Supridora

ETAPA: ELABORAGAO DE ARTEFATOS Elaboragdo dos documentos

PARA ABERTURA DE PROCESSO no Compras.gov: ETP, Mapa
RESPONSAVEL: REQUISITANTE de Riscos e TR

ETAPA: ELABORACAO DE ARTEFATOS Abertura de processo no SEI
PARA ABERTURA DE PROCESSO contendo: Portaria, DFD, ETP, Mapa
RESPONSAVEL: REQUISITANTE de Riso, TR e Certificacdo Processual

ETAPA: ELABORACAO DE ARTEFATOS
PARA ABERTURA DE PROCESSO
RESPONSAVEL: REQUISITANTE

Encaminhamento para a chefia
imediata, que enviard a DLC

Setor de licitacées darad os
devidos encaminhamentos

ETAPA: FASES INTERNA E EXTERNA
DO PROCESSO LICITATORIO

] para realizagéo do processo
RESPONSAVEL: DLC

licitatorio

ETAPA: ANALISE DE PROPOSTA Andlise das propostas
RESPONSAVEL: REQUISITANTE recebidas na licitagédo

Finalizagéo do processo,
com disponibilizacéo
das atas para aquisicdo

ETAPA: CONCLUSAO DO PROCESSO
LICITATORIO RESPONSAVEL: DLC

13



PLANEJAMENTO




PLANEJAMENTO PGC

COMO OCORRE O PLANEJAMENTO DAS
CONTRATACOES NO IFS:

Todas as contratacbes deverdo ser
cadastradas no sistema PGC. (PLANO
GERAL DE CONTRATACOES).

A partir das demandas cadastradas no
ano anterior, sao geradas portarias para
definir os responsaveis pelos processos
de aquisicbes. A prioridade das
contrata¢des é definida em reunido com
os gestores dos campi para alinhamento
do orcamento e demandas planejadas.
Como resultado dessa reunido ¢é
consolidado o Plano Anual de Prioridades
orcamentarias e licitatorias do IFS.

As necessidades identificadas para o ano
subsequente sdo cadastradas pelo
servidor definido como requisitante no
seu campus, considerando o cargo em
funcdo que ocupa na instituicdo. O
periodo de cadastro das demandas segue
o calendario abaixo, conforme decreto
10947/2022:

Cadastro até 1° de abril;

SAIBA MAIS!

O que é PGC?

De acordo com o Decreto
10947/2022: "Art. 2° Para
fins do disposto neste
Decreto, considera-se: [...]
Vil - PGC - Planejamento e
Gerenciamento das
contratagdes, ferramenta
informatizada integrante
da plataforma do Sistema
Integrado de Administra¢éo
de Servicos Gerais - Siasg,
disponibilizada pelo
Ministério da Economia,
para elaboragdo e
acompanhamento do plano
de contratacdes anual pelos
orgdos e pelas entidades de
que trata o art. 1°.

Consolidacgao - até 30 de abril;

Aprovacao - Até a primeira quinzena de maio;
Alteracao - de 15 de setembro a 15 de novembro;
Até 15 dias ap6s aprovacgao da LOA.




DOCUMENTO DE FORMALIZACAO

DA DEMANDA - DFD

O DFD é o primeiro documento cadastrado, ainda na fase de planejamento, no
periodo em que as unidades sdo consultadas quanto as demandas do ano
posterior.

Art, 2° Para fins do disposto neste Decreto,
considera-se:

[...] V- documento de formalizacdo de
demanda - documento que fundamenta SAIBA MAIS!
o plano de contrata¢6es anual, em que a
area requisitante evidencia e detalha a
necessidade de contratacao; (DECRETO
10947/2022)

O DFD é o documento que
da inicio aos procedimentos
de contratacdo. Nele
deverdo constar
informacdes basicas como:
descrigdo, justificativa,
grau de prioridade, entre
outras.

Esse documento deve ser preenchido pelo
requisitante, até o dia 01/04 do ano
anterior a contratacdo, através do Portal
Compras.gov.br, seguindo o passo a passo
disponivel abaixo. Ao final, o documento
deve ser enviado, via sistema, para analise
e consolidacdo do setor de licitacbes. Na
abertura do processo no SEI, o DFD devera
conter a assinatura do requisitante e da
autoridade competente do campus.

Para mais informaces sobre o preenchimento do documento, acesse:

PASSO A PASSO PARA CRIACAO DE DFD
https://acesse.one/gov-compras-planejamento-de-contratacoes

GUIA DE PROCEDIMENTOS PARA AQUISICOES E CONTRATAGOES

https://I1nk.dev/gov-manual-fase-interna-guia-de-contratacoes




O fluxo dos processos estao sendo atualizados pela DLC, conforme portaria
n° 87/2025. Assim, que o trabalho for concluido, atualizaremos tambem este
material. .
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

O ETP pode ser considerado um dos documentos mais importantes da contratacdo, pois
ele serve de base para o termo de referéncia, apontando a melhor solucdo para a
aquisi¢cdo do material pretendido.

ART. 6° PARA OS FINS DESTA LEI, CONSIDERAM-SE:

[...] XX - estudo técnico preliminar: documento constitutivo da primeira etapa do planejamento
de uma contratacdo que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor solu¢ado e da
base ao anteprojeto, ao termo de referéncia ou ao projeto basico a serem elaborados caso se
conclua pela viabilidade da contratacao; (Lei 14.133/2021)

O Requisitante deve entrar no sistema Compras.gov.br, no campo “Acesso ao sistema” com
seu login e senha para cadastrar o documento.

Essa etapa deve ser realizada no médulo ETP, pelo requisitante, no periodo definido na
portaria e deve contar a assinatura digital dos responsaveis (requisitante e autoridade
competente).

SAIBA MAIS!

O estudo técnico preliminar serve para nortear a forma como a demanda cadastrada
sera atendida.

PASSO A PASSO ETP

Para informagdes sobre o passo a passo do sistema acesse:
https://11nk.dev/manual-fase-interna-etp-digital




O fluxo dos processos estao sendo atualizados pela DLC, conforme portaria
n° 87/2025. Assim, que o trabalho for concluido, atualizaremos tambem este
material.
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MAPA DE RISCOS

O Mapa de riscos tem por objetivo identificar possiveis riscos que possam comprometer
o éxito da contratacao e analisar quais medidas podem ser adotadas para evita-los ou
minimiza-los.

ART. 18. A fase preparatdria do processo licitatorio é caracterizada pelo planejamento e
deve compatibilizar-se com o plano de contrata¢des anual de que trata o INCISO VIl DO
CAPUT DO ART. 12 DESTA LEIl, sempre que elaborado, e com as leis orcamentarias, bem
como abordar todas as considerac¢des técnicas, mercadolégicas e de gestdao que podem
interferir na contratagdo, compreendidos:

[...] X - A ANALISE DOS RISCOS QUE POSSAM COMPROMETER O SUCESSO DA LICITAGAO E A BOA
EXECUGCAO CONTRATUAL;

Essa etapa deve ser realizada pelo requisitante, no portal Compras.gov.br, no periodo definido
na portaria e deve conter a assinatura digital dos responsaveis (requisitante e autoridade
competente).

SAIBA MAIS!

Mapa de Risco serve para identificar possiveis riscos daquela aquisicao e a¢des para
mitigar as consequéncias.

Para informac®es sobre o preenchimento do documento, acesse:
https://I1nk.dev/orientacoes-sobre-relatorio-de-gestao-de-riscos




FLUXO MAPA DE RISCOS
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TERMO DE REFERENCIA - TR

O Termo de referéncia deve conter todas as informacfes relevantes para que o
fornecedor possa compreender a necessidade e as condi¢bes de fornecimento do
material solicitado pelo 6rgao.

ART. 6° PARA OS FINS DESTA LEI, CONSIDERAM-SE: [...] XXIll - TERMO DE REFERENCIA:
DOCUMENTO NECESSARIO PARA A CONTRATACAO DE BENS E SERVICOS, QUE DEVE CONTER 0OS
SEGUINTES PARAMETROS E ELEMENTOS DESCRITIVOS [...]

Essa etapa deve ser realizada pelo requisitante, no periodo definido na portaria e deve conter
a assinatura digital dos responsaveis (requisitante e autoridade competente).

Para as aquisi¢des de materiais e servicos, é necessario utilizar as descri¢des disponiveis no
Catalogo de Materiais e Servicos do Governo Federal - CATMAT. Para cada descricao
cadastrada, existe um codigo correspondente.

E importante que o requisitante fique atento para informar a descricdo, cujo cédigo se
aproxime o maximo do item a ser licitado, no caso de ndo haver descricao igual no catalogo.
Caso a descricdo do CATMAT ndo seja igual a do material solicitado, as informagdes
complementares devem ser descritas no TR.

SAIBA MAIS!

O termo de referéncia é o documento que contera as informacdes necessarias para as
empresas fornecedoras enviarem suas propostas.

PESQUISA CATMAT

Para realizar a busca no CATMAT, vocé pode acessar o link abaixo e pesquisar pela descricdo do
item desejado: https://catalogo.compras.gov.br/cnhs-web/busca




TERMO DE REFERENCIA - TR

Para que a contratacao tenha éxito, é fundamental um boa e completa descricdo do
item, com informacgdes suficientes e claras sobre o produto ou material.

A descricao deve ser o mais detalhada possivel, contendo informacdes como: dimensdes
(altura, largura, comprimento, etc) unidade de medida (kg, I, m?, etc) material ( ferro,
plastico, vidro, etc) informacgdes adicionais: demais informacdes necessarias conforme o
item desejado.

ATENCAO: E IMPORTANTE QUE AS INFORMACOES SEJAM APENAS AS NECESSARIAS, EVITANDO
INFORMAGOES EXCESSIVAS QUE POSSAM FRUSTRAR A LICITAGAO.

SAIBA MAIS!

No termo de referéncia também serd necessario realizar uma pesquisa de precos inicial
dos itens, que pode ser realizada com base em Atas anteriores ou Midias eletrénicas.
Apés o envio do processo para o setor de licitacbes, 0 mesmo realizara nova pesquisa
com base nos critérios previstos na legislacdo sobre o tema.

ATENCAO: O TR DEVERA SER PREENCHIDO COM BASE NAS INFORMACOES DOS
DEMAIS DOCUMENTOS: DFD, ETP.

Clique aqui para acessar o manual sobre como preencher os documentos
https://acesse.one/gov-manual-fase-interna-procedimentos-contratacoes




TERMO DE REFERENCIA - TR

EXEMPLO 1

O que?
Caneta esferografica

Qual o material?
Aluminio

Qual a cor?
Azul

Qual o tipo?
Escrita média

Tem caracterisiticaas adicionais?
suporte fixacdo, corrente de metal e
recarregavel

Descricao completa: Caneta,
esferografica, material: aluminio,
quantidade cargas: 1 und, tipo escrita:
média, cor tinta: azul, caracteristicas
adicionais: suporte fixa¢do, corrente de
metal e recarregavel.

EXEMPLO 2

O que?
Jogo Chave

Qual o material?
Aco Cromado Vanadio

Aplicacao?
Servicos Gerais - Oficina

Qual o tipo?
PHILIPS / FENDA

Tem caracterisiticaas adicionais?
Sextavado, Ladmina Cromada Fosca
Acetina

Descricao completa; Jogo chave, material
aco cromo vanadio, tipo Philips/ Fenda,
quantidade pecas 6, aplicacao servicos

gerais - Oficina, componentes fenda
4/5MM, 5X5MM, 5X6 MM, 8MM - Philips
4MM, 6MM, Material abo polipropileno,
caractéristicas 4MM, 6MM, Material cabo
polipropileno, caracteristicas adicionais
sextavado, lamina cromada fosca
acetinada.

Clique aqui para acessar o manual sobre como preencher os documentos:

https://acesse.one/gov-manual-fase-interna-procedimentos-contratacoes




O fluxo dos processos estao sendo atualizados pela DLC, conforme portaria
n° 87/2025. Assim, que o trabalho for concluido, atualizaremos tambem este
material.
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ABERTURA DO
PROCESSO NO SEI




PRINCIPAIS DOCUMENTOS PARA
ABERTURA DO PROCESSO

Toda contratacdo realizada no IFS, necessita da abertura de processo eletrénico,
que deverad conter os seguintes documentos:

® PORTARIA DE UNIDADE SUPRIDORA - Boletim de servigos no SIPAC
https://sipac.ifs.edu.br/public/jsp/portal.jsf

® DFD - COMPRAS.GOV
https://www.comprasnet.gov.br/seguro/loginPortal.asp

® ETP- COMPRAS.GOV
https://www.comprasnet.gov.br/seguro/loginPortal.asp

® TERMO DE REFERENCIA - COMPRAS.GOV
https://www.comprasnet.gov.br/seguro/loginPortal.asp

® MAPA DE RISCO- COMPRAS.GOV
https://acesse.one/gov-orientacoes-sobre-o-relatorio-gestao-de-riscos

[ CERTIFICA(;IT\O DO TERMO DE REFERENCIA - SEI
https://portalsei.ifs.edu.br/

SAIBA MAIS!

A portaria de unidade supridora é elaborada pelo setor de licitacGes e sera publicada de
acordo com o cronograma das licitagdes previamente definidas, com prazo médio de 45
a 60 dias antes da abertura do processo. Ela indica quem sdo os responsaveis pela
elaboracgao dos artefatos e abertura do processo, indicando também o prazo.




CERTIFICACAO PROCESSUAL

A certificacao processual € um documento preenchido no SEl, apés a confeccao do
Termo de referéncia.

Nele deverdo constar as informacdes que foram suprimidas ou acrescentadas do Termo
de referéncia original, indicando as justificativas para realizacdo das alteracdes. Essa
certificacdo serve para indicar ao procurador que fara a analise do processo, quais as
alteracdes realizadas na minuta original do TR.

SAIBA MAIS!

A certificagdo processual € um documento no qual o requisitante ira informar as
alteracgdes (inclusdes e supressdes) realizadas no TR.

ATENCAO!

Ap6és a elaboracao de todos os artefatos e abertura do processo no SEI com todos os
documentos informados, 0 mesmo devera ser encaminhado para a chefia imediata
do setor, que o tramitara nas demais instancias.




CERTIFICACAO PROCESSUAL

Ordem de Servigo Conjunta Reitoria/PF-IFS n° 01/2015, de 13 de abril de 2015.

IDENTIFICACAO PROCESSUAL

Processo IFS n°;
Ha processo(s) apensado(g)PNéo () Sim
Casosim, identifica-lo(s): ProcessolFSne:

Interessado(s):

CARACTERIZACAOQ LICITATORIA

( )Aquisicdo () Contratacd®FD:  (n° SEI do documento)
MODALIDADE:
() Pregao sem SRP () Pregao com SRP () Concorréncia

( )Leilato ( )Concurso ( )Dispensa ( ) Inexigibilidade ( ) Didlogo Competitivo

CRITERIO DE JULGAMENTO:

() Menor Preco: () por item () por grupo () por item e grupo
() Maior desconto ( ) Melhor Técnica ou Contetido Artistico ( ) Técnica e Preco
() Maior lance () Maior retorno econémico

Descricao do objeto:

Valor Estimado da contratagdo/aquisigao:

CONSTAM dos autos em epigrafe as seguintes pecas/documentos:

() Termo de Autorizacao de Licitagdo, assinado pela autoridade competente(n® SEI do documento)
() Propostas e documentagdo pertinente a pesquisa de precos (n° SEI do documento)

() Designacéo do Pregoeiro e sua equipe de apoio (n° SEI do documento)

() Pareceres técnicos ou juridicos sobre a licitacao/dispensa/inexigibilidade (n° SEI do documento)

() Declaracao de Regularidade Fiscal, Certidoes Negativas de | mprobidade Administrativa e de Débitos
trabalhistas (n° SEI do documento)

https://sei.ifs.edu.br/sei/controlador.php?acao=editor_montar&id_procedimento=304672&id_documento=639935&infra_sistema=100000100&infra...
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ANALISE DE
PROPOSTAS



FIQUE ATENTO (A)

ANALISE DAS PROPOSTAS DISPONIBILIZAGAO DOS ITENS PARA
AQUISICAO

Ha ainda um outro momento

muito importante em que o Apés  finalizagdo das  etapas

requisitante atua, no caso de anteriores e conclusdo do processo

aquisicbes por pregdo eletrdnico: licitatério, os itens adquiridos ficam

a andlise das propostas. disponibilizados em atas que serdo

publicadas no site do IFS e PNCP.

Essa etapa ocorre durante o

processo licitatério, apdés as Sera dada ciéncia aos requisitantes
empresas vencedoras enviarem da disponibilidade para que
suas propostas para os itens. verifiquem a possibilidade de

aquisi¢cdes junto aos gestores.
O requisitante devera fazer a
analise se o produto/material esta
de acordo com aquilo que foi
solicitado no termo de referéncia,
verificando descricbes técnicas,
unidades de medidas, entre
outros aspectos, de forma que se
adquira o material desejado.

Para que haja a desclassificacao
de uma proposta por material
inadequado, é necessario utilizar
justificativa com critérios
objetivos.

.



ETAPAS DO PROCESSO DE AQUISICAO
POR PREGAO ELETRONICO

Procedimento

Abertura de processo no SEl,
contendo os seguintes documentos:
DFD, portaria de unidade supridora,

ETP, mapa de riscos, termo de
referéncia e certificacdo processual.

Pesquisa de Precos

Abertura de IRP, Elaborac¢do de edital
e anexos e Certificacdo processual

Ajustes apds parecer juridico
Publicacdo do edital
Realizacao da sessao publica do pregao

Elaboracdo e publicacdo das atas de
registro de preco

Responsavel

Requisitante

Agente de contratacao/DLC




EXEMPLO: Preciso adquirir um Modelo anatdmico para fins didaticos - material silicone
para as aulas praticas do laboratério de ensino. O que fazer?

1- Solicitar acesso ao sistema. Ver pdgina 11.

2- Cadastrar a necessidade, através do preenchimento de DFD, no sistema PGC, no ano
anterior ao da contratacdo. (Caso a necessidade seja para o ano de 2026, a demanda
deverd ser cadastrada no ano de 2025) Ver pdginas 15 a 17.

3- No ano da aquisicéo/contratagdo, apos a publicacéo de portaria de unidade supridora,

elaborar os documentos no Portal Compras.gov (ETP, MAPA DE RISCOS E TR). Ver pdginas
19 a 27.

4- Abrir processo no SEIl contendo todos os documentos e enviar para a chefia imediata que
seguird os trdmites para envio ao setor de licitagcées. Ver pdaginas 28 a 30.




DUVIDAS FREQUENTES

COMO POSSO ADQUIRIR O MATERIAL QUE JA ESTA DISPONIVEL EM ATA?

E necessario verificar junto a chefia a existéncia de recursos orcamentarios,
previamente a abertura do processo para aquisicdo de material. Para abertura do
processo, ver ON 01/2024 DLC: https://www.ifs.edu.br/images/ON_1.2024_DLC_1.pdf.

TIVE DUVIDAS NA ELABORACAO DOS ARTEFATOS, O QUE FACO?
Na portaria de unidade supridora, um agente de contratacao é designado para auxiliar
e assessorar na elaborag¢do dos documentos.

QUANTO TEMPO APOS A HOMOLOGACAO DO PREGAO POSSO ADQUIRIR OS ITENS?
Os itens ficardo disponiveis pelo tempo de vigéncia da ata.

COMO FACO PARA SABER SE A DEMANDA FOI CADASTRADA NO PGC?
Consultando diretamente o sistema PGC ou PNCP.

CASO O MATERIAL NAO TENHA SIDO CADASTRADO NO PGC, COMO POSSO SOLICITAR?
A demanda pode ser inserida fora do prazo, conforme periodo para revisao estabelecido
no Decreto 10947.

COMO SOLICITO A INCLUSAO DA DEMANDA NO PGC?
Com a devida justificativa, encaminhada ao setor de licitacdes, com anuéncia da
autoridade competente.

O QUE ACONTECE SE OS ITENS DO PREGAO FOREM DESERTOS OU FRACASSADOS?
O requisitante é comunicado e consultado sobre a necessidade de republicacao dos
itens, revisando e alterando o TR, caso necessario.

COMO CONSIGO ACESSO AO SISTEMA COMPRAS.GOV?
Através do preenchimento de formulario, solicitado ao setor de contratos, através do
e-mail contratos@ifs.edu.br.

O QUE ACONTECE SE EU NAO CONSEGUIR ABRIR O PROCESSO NO PRAZO INFORMADO NA

PORTARIA? .
Deve ser justificado por e-mail ao DEL e a chefia o motivo do atraso, que verificara a
possibilidade de prorrogacao do prazo.

ONDE ENCONTRAR OS EDITAIS DE PREGOES E ATAS DISPONIVEIS?

No site do IFS é possivel consultar os editais de pregdes, bem como as suas respectivas
atas tanto do ano atual quanto de anos anteriores:
https://encr.pw/ifs-proad-diretoria-licitacoes-e-contratos-pregoes




INFORMACOES UTEIS

® SETORES

DLC - DIRETORIA DE LICITACOES E CONTRATOS
DEL - DEPARTAMENTO DE LICITACOES

DM - DIVISAO DE MATERIAIS

DS - DIVISAO DE SERVICOS

CRPP - COORDENACAO DE PESQUISA DE PRECOS
COC - COORDENACAO DE CONTRATOS

CONTATOS =

E-MAIL: licitacoes@ifs.edu.br/ dic@ifs.edu.br/ contratos@ifs.edu.br
RAMAIS: 1462/1458/1459

® LEGISLACAO

Lei 14.133/2021 - Lei de licitagbes e contratos
administrativos

Decreto 10947/2022 - Institui o PGC

IN 40/2020 - Dispde sobre e elaboracgao dos
Estudos Técnicos Preliminares

IN 81/2022 - Dispbe sobre a elaboracdo do Termo
de referéncia

ON 01/2024/DLC - Dispde sobre abertura de
processo para aquisicdo ou contratacdo de
servigos




REFERENCIAS

BRASIL. CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL. BRASILIA, DF: PRESIDENCIA DA REPUBLICA,
1988. DISPONIVEL EM: HTTPS://WWW.PLANALTO.GOV.BR/CCIVIL_03/CONSTITUICAO/ CONSTITUICAO.HTM.
ACESSO EM: 05 DE JULHO DE 2023.

_______ . DECRETO N° 5.154, DE 23 DE JULHO DE 2004. REGULAMENTA O § 2° DO ART. 36 E OS ARTS. 39 A 41
DA LEI N° 9.394, DE 20 DE DEZEMBRO DE1996, QUE ESTABELECE AS DIRETRIZES E BASES DA EDUCACAO
NACIONAL, E DA OUTRAS PROVIDENCIAS. BRASILIA, DF: PRESIDENCIA DA REPUBLICA,2004. DISPONIVEL EM:
HTTPS://WWW.PLANALTO.GOV.BR/CCIVIL_03/_ATO2004-2006/2004/DECRETO/ D5154. HTM. ACESSO EM: 30
DE JUNHO DE2023.

_______ . LEI N° 8.666, DE 21 DE JUNHO DE 1993. REGULAMENTA O ART. 37, INCISO XXI, DA CONSTITUICAO
FEDERAL, INSTITUI NORMAS PARA LICITACOES E CONTRATOS DA ADMINISTRACAO PUBLICA E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.BRASILIA,DF: PRESIDENCIA DA REPUBLICA,1993. DISPONIVEL EM:
HTTPS://WWW.PLANALTO.GOV.BR/CCIVIL_03/LEIS/L8666CONS.HTM. ACESSO EM: 05 DE JULHO DE 2023.

_______ . LEI N° 9.394 DE 20 DE DEZEMBRO DE 1996. ESTABELECE AS DIRETRIZES E BASES DA EDUCAGAO
NACIONAL. BRASILIA, DF: PRESIDENCIA DAREPUBLICA, 1996. DISPONIVEL EM:
HTTPS://WWW.PLANALTO.GOV.BR/CCIVIL_03/LEIS/L9394.HTM. ACESSO EM: 02 DE JULHO DE 2023.

_______ . LEI N° 11.892 DE 29 DE DEZEMBRO DE 2008. INSTITUI A REDE FEDERAL DE EDUCACAO
PROFISSIONAL, CIENTIFICA E TECNOLOGICA, CRIA OS INSTITUTOS FEDERAIS DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA E DA OUTRAS PROVIDENCIAS. BRASILIA, DF: PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2008. DISPONIVEL
EM: HTTPS://WWW.PLANALTO.GOV.BR/CCIVIL_03/_AT02007-2010/2008/LEI/L11892.HTM. ACESSO EM: 25 DE
JUNHO DE 2023.

_______ . LEI N° 14.133 DE 1° DE ABRIL DE 2021. LEI DE LICITACOES E CONTRATOS ADMINISTRATIVOS.
BRASILIA, DF: PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2021. DISPONIVEL EM:
HTTPS://WWW.PLANALTO.GOV.BR/CCIVIL_03/_ATO2019-2022/2021/LEI/L14133.HTM?0ORIGIN= INSTITUICAO.
ACESSO EM: 30 DE JUNHO DE 2023.

BRITO, EMILIA FERNANDES DE. APLICABILIDADE DOS PRINCiPIOS DA GESTAO DEMOCRATICA NOS
PROCESSOS DE COMPRAS E CONTRATAGOES DO IFG/CAMPUS FORMOSA. 2023. 141 F. DISSERTAGAO
MESTRADO EM EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA. INSTITUTO FEDERAL DE BRASILIA, BRASILIA,
2023.

CAMARGO. FLAVIO WERLE DE. ELABORAGAO DE UM GUIA DE COMPRAS PUBLICAS PARA SERVIDORES DO
IFRS. 2021. 99 F. DISSERTAGAO MESTRADO EMEDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA. INSTITUTO
FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL, PORTO ALEGRE, 2021.

DUARTE, ROSANE SOARES DE CARVALHO. SETOR DE COMPRAS DO IFRS - CAMPUS RIO GRANDE:
INTEGRAGAO COM AS COORDENAGOES DE CURS0.2019.60 F. DISSERTAGAO MESTRADO EM EDUCAGAO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICA. INSTITUTO FEDERAL SUL RIO GRANDENSE, CHARQUEADAS.2019.

GANDIN, DANILO. PLANEJAMENTO COMO PRATICA EDUCATIVA. 18 ED. SAO PAULO: LOYOLA, 2010. RAMSCI,
ANTONIO. CADERNOS DO CARCERE VOL. 2. INTELECTUAIS, PRINCIPIO EDUCATIVO, JORNALISMO. 22 ED. RIO
DE JANEIRO: CIVILIZAGAO BRASILEIRA, 2001.

INSTITUTO FEDERAL DE SERGIPE (IFS). RESOLUGCAO CS/ IFS N° 113, DE 21 DE DEZEMBRO DE 2021. DISPOE
SOBRE O REGIMENTO GERAL DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SERGIPE -
IFS. ARACAJU: IFS, 2016. DISPONIVEL EM:
HTTP://WWW.IFS.EDU.BR/IMAGES/1DOCUMENTOS/2018/1-JANEIRO/RESOLUO_CS-IFS_113.PDF. ACESSO EM:

20 DE JUNHO DE 2023.



REFERENCIAS

______ . RESOLUGAO CS/ IFS N° 128, DE 15 DE FEVEREIRO DE 2022. APROVA A REVISAO DO PLANO DE
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - PDI, INSTERSTICIO 2020-2024, DO IFS. ARACAJU, 2022. DISPONIVEL
EM: RESOLUO_CS-IFS_128.2022_APROVA_A_REVISO_DO_PLANO_DE_DESENVOLVIMENTO_INSTITUCI.PDF.
ACESSO EM:10 DE JULHO DE 2023.

INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO (IFES). REGULAMENTO GERAL DO MESTRADO EM EDUCAGAO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICA EM REDE NACIONAL. ESPIRITO SANTO, 2022. DISPONIVEL EM:
HTTPS://WWW.IFPI.EDU.BR/PROFEPT/DOCUMENTOS/REGULAMENTO-GERAL. ACESSO EM: 20 DE JUNHO DE
2023.

KAPLUN, GABRIEL. MATERIAL EDUCATIVO: A EXPERIENCIA DE APRENDIZADO. COMUNICACAO & EDUCACAO,
(27), 46-60, 2003. DISPONIVEL EM: HTTP://WWW.REVISTAS.USP.BR/ COMUEDUC/ARTICLE/VIEW/37491.
ACESSO EM 10-11-2023.

LOPES, GUILHERME ANDRADE. PROCEDIMENTOS DE CONTRATACAO PUBLICA: SUBSIDIOS PARA O
PLANEJAMENTO DA ATUACAO DOCENTE EM SUAS ATIVIDADES PRATICAS NO ENSINO BASICO, TECNICO E
TECNOLOGICO DO INSTITUTO FEDERAL DO MARANHAO - CAMPUS CAXIAS. 2023. 137 F. DISSERTACAO
MESTRADO EM EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA. INSTITUTO FEDERAL DO PIAUI. PARNAIBA, 2023

LIBANEO, JOSE CARLOS; OLIVEIRA, JOAO FERREIRA; TOSCHI, MIRZA SEABRA (ORGS.). EDUCACAO ESCOLAR:
POLITICAS, ESTRUTURA E ORGANIZACAO.EDITORA CORTEZ, 2017.

LUDKE, MENGA; ANDRE MARLI. PESQUISA EM EDUCACAO: ABORDAGENS QUALITATIVAS. 2.ED. RIO DE
JANEIRO. EPU, 2018.

ANACORDA, MARIO A. O PRINCIiPIO EDUCATIVO EM GRAMSCI. PORTO ALEGRE: ARTMED, 1990.
MARX, KARL E ENGELS, FRIEDRICH. MANIFESTO DO PARTIDO COMUNISTA. 3.ED. SAO PAULO:
SUNDERMANN, 2017.

PACHECO, ELIEZER MOREIRA. OS INSTITUTOS FEDERAIS: UMA REVOLUGCAO NA EDUCAGAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA. [E-BOOK]. NATAL: IFRN, 2010, 28 F. DISPONIVEL EM:
HTTP://MEMORIA.IFRN.EDU.BR/HANDLE/1044/1013. ACESSO EM: 10 DE JULHO DE 2023.

PARO, VITOR HENRIQUE. CRITICA DA ESTRUTURA DA ESCOLA. 2 ED. SAO PAULO. CORTEZ, 2016.QUENEHEN,
ROMULO. DIREITO ADMINISTRATIVO. CURITIBA: CONTENTUS, 2021.

RICHARDSON, ROBERTO JARRY E COLS. PESQUISA SOCIAL: METODOS E TECNICAS. 3. ED. - 14. REIMPR. - SAO
PAULO ATLAS, 2012.

SALM, JOSE FRANCISCO; MENEGASSO, MARIA ESTER. OS MODELOS DE ADMINISTRACAO PUBLICA COMO
ESTRATEGIAS COMPLEMENTARES PARA ACOPRODUCAO DO BEM PUBLICO. REVISTA DE CIENCIAS DA
ADMINISTRACAO, V. 11, N. 25, P. 97-120, SET/DEZ 2009. DISPONIVEL
EM:HTTPS://PERIODICOS.UFSC.BR/INDEX.PHP/ADM/ARTICLE/VIEW/2175-8077.2009V11N25P83/12590+.
ACESSO EM: 09 DE JULHO DE 2023

SANTOS, GILDAIR LOPES DOS. SILVA, ASSIS LEAO DA. A ORGANIZACAO DOS ESPACOS PEDAGOGICOS EM
EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA:

APROXIMACOES DA LITERATURA ACADEMICA. GT 05 - ENSINO MEDIO, EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA, P.1940-1955, 2020.

SAVIANI, DEMERVAL. HISTORIA DAS IDEIAS PEDAGOGICAS NO BRASIL. 3ED. CAMPINAS: AUTORES
ASSOCIADOS, 2011.

38



110

APENDICE B - QUESTIONARIO DOCENTES

1- HA QUANTO TEMPO TRABALHA NO IFS?

( )ATE2 ANOS ( )ENTRE2ES5ANOS ( )ENTRESE 10ANOS ( )MAIS
DE 10 ANOS

2- VOCE CONSIDERA QUE A ESTRUTURA FiSICA E A DISPONIBILIZACAO DE
MATERIAIS SAO IMPORTANTES PARA O PROCESSO DE ENSINO NA EPT?

( )SIM (  )NAO

3- JA ATUOU OU HA QUANTO TEMPO ATUA COMO COORDENADOR DE
CURSO?

( )NUNCA ( )MENOSDE2ANOS ( )ENTRE2ES5ANOS ( )MAISDES5
ANOS

4- CONSIDERA A CARGA HORARIA DESTINADA AS ATIVIDADES DE
COORDENACAO ADEQUADA AS ATIVIDADES DE PLANEJAMENTO?

() CONCORDO () CONCORDO PARCIALMENTE ( ) DISCORDO
PARCIALMENTE ( ) DISCORDO

5- QUAL A IMPORTANCIA DAS AULAS PRATICAS PARA O CURSO QUE
COORDENA?

( )NADA RELEVANTE () POUCO RELEVANTE ( )RELEVANTE
( )MUITO RELEVANTE

6- VOCE ACHA QUE UMA INFRAESTRUTURA ADEQUADA A REALIZACAO DE
AULAS TANTO TEORICAS QUANTO PRATICAS FAVORECE O PROCESSO DE
ENSINO - APRENDIZAGEM?

() CONCORDO ( ) CONCORDO PARCIALMENTE ( ) DISCORDO
PARCIALMENTE ( ) DISCORDO

7- JA TEVE DIFICULDADE OU IMPEDIMENTO NA REALIZACAO DE AULAS
PRATICAS DEVIDO A FALTA DE RECURSOS MATERIAIS PARA O CURSO?

() CONCORDO () CONCORDO PARCIALMENTE ( ) DISCORDO
PARCIALMENTE ( )DISCORDO

8- JA ATUOU COMO REQUISITANTE DE MATERIAL PARA O CURSO?
( )SIM (  )NAO

9- CONSIDERA IMPORTANTE A PARTICIPACAO DO DOCENTE NESSES
PROCESSOS DE COMPRAS E AQUISICOES? POR QUE?



111

10- SE SENTE CAPACITADO PARA ATUAR COMO REQUISITANTES DE
MATERIAIS PARA O CURSO?

() CONCORDO ( ) CONCORDO PARCIALMENTE ( ) DISCORDO
PARCIALMENTE ( ) DISCORDO

11- APONTE AS PRINCIPAIS DIFICULDADES EM RELACAO AO PROCESSO DE
REQUISICAO DE MATERIAIS:

( JAUSENCIA DE RECURSOS ORCAMENTARIO E FINANCEIROS NA
INSTITUICAO

( )POUCA EXPECTATIVA NO ATENDIMENTO DA REQUISICAO

(  )EXCESSO DE FORMALIDADES, DOCUMENTOS E TRAMITES
ADMINISTRATIVOS

() DESCONHECIMENTO SOBRE A LEGISLACAO

( )FALTA DE CONHECIMENTO SOBRE O FLUXO INTERNO DO PROCESSO

(  )VOLUME DE TRABALHO

( )FALTA DE PLANEJAMENTO

(  )FALTA DE TEMPO

OUTROS

12- APONTE SUGESTOES DE MELHORIAS PARA O PROCESSO DE
AQUISICOES NO IFS:

13- QUE TIPO DE MATERIAL PODERIA AUXILIA-LO NO SEU PAPEL DE
REQUISITANTE DE MATERIAIS?

( )E-BOOK ( )CARTILHA ( )OFICINA  ( ) VIDEO INSTRUCIONAL
( )OUTRO

14- QUE INFORMACOES CONSIDERA IMPORTANTE NESSE MATERIAL?

) PASSO A PASSO PARA ABERTURA DO PROCESSO
) EXEMPLOS PRATICOS

)LEGISLACAO SOBRE LICITACOES

)PRINCIPAIS DOCUMENTOS DO PROCESSO
YRESPONSAVEIS POR CADA ETAPA DO PROCESSO
YCALENDARIO DO PLANEJAMENTO DAS COMPRAS
YOUTROS

AN AN AN AN AN AN A~
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APENDICE C - QUESTIONARIO PREGOEIROS

1-HA QUANTO TEMPO TRABALHA NO IFS?

( )ATE2ANOS ( )ENTRE2ES5ANOS ( )ENTRESE 10 ANOS ( )MAIS
DE 10 ANOS

2-HA QUANTO TEMPO ATUA NO SETOR DE LICITACOES?

( JATE1ANO ( )ENTRE1E2ANOS ( )ENTRE2ES5ANOS ( )MAISDE5
ANOS

3-CONSIDERA QUE OS DOCENTES (COORDENADORES DE CURSO) SENTEM
DIFICULDADE NO DESEMPENHO DE SEU PAPEL DE REQUISITANTE?

() CONCORDO ( ) CONCORDO PARCIALMENTE ( ) DISCORDO
PARCIALMENTE ( ) DISCORDO

4-QUAIS AS PRINCIPAIS DIFICULDADES DOS COORDENADORES DE CURSO
NO PAPEL DE REQUISITANTES?

( )POUCA EXPECTATIVA NO ATENDIMENTO DA REQUISICAO

(  )FALTA DE TEMPO

() DESCONHECIMENTO SOBRE A LEGISLACAO

( )FALTA DE CONHECIMENTO SOBRE O FLUXO INTERNO DO PROCESSO

( )VOLUME DE TRABALHO

()FALTA DE PLANEJAMENTO

( ) AUSENCIA DE RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS NA
INSTITUICAO

( ) EXCESSO DE FORMALIDADES, DOCUMENTOS E TRAMITES
ADMINISTRATIVOS

OUTROS

5-VOCE CONSIDERA QUE HA UM~NI'JMERO ELEVADO DE ITENS DESERTOS
OU FRACASSADOS NAS LICITACOES PARA AQUISICOES DE MATERIAL DE
LABORATORIO PARA OS CURSOS?

() CONCORDO ( ) CONCORDO PARCIALMENTE ( ) DISCORDO
PARCIALMENTE ( )DISCORDO

6-O QUE VOCE CONSIDERA A PRINCIPAL CAUSA PARA OS ITENS
DESERTOS/FRACASSADOS NESSE TIPO DE LICITACAO?

)ERROS NA ESPECIFICACAO DO OBJETO
)PLANEJAMENTO INADEQUADO

)PRECOS ACIMA OU ABAIXO DO VALOR DE MERCADO
)FALTA DE INTERESSE DE LICITANTES

YOUTROS

AN AN AN AN AN
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7-APONTE SUGESTOES DE MELHORIAS PARA O PROCESSO DE AQUISICOES
DE MATERIAIS PARA OS CURSOS TECNICOS NO IFS:

8-QUE TIPO DE MATERIAL PODERIA AUXILIAR OS DOCENTES NO SEU
PAPEL DE REQUISITANTE DE MATERIAIS?

( )E-BOOK ( )CARTILHA ( )OFICINA ( ) VIDEO INSTRUCIONAL
( )OUTRO

9-QUE INFORMACOES CONSIDERA IMPORTANTE NESSE MATERIAL?

) PASSO A PASSO PARA ABERTURA DO PROCESSO
) EXEMPLOS PRATICOS

JLEGISLACAO SOBRE LICITACOES

YPRINCIPAIS DOCUMENTOS DO PROCESSO
YRESPONSAVEIS POR CADA ETAPA DO PROCESSO
YCALENDARIO DO PLANEJAMENTO DAS COMPRAS
YOUTROS

NN AN AN AN AN A~



114

APENDICE D - QUESTIONARIO AVALIACAO DO PRODUTO EDUCACIONAL

ATRIBUA UMA NOTA DE 1 A 5 AS SEGUINTES QUESTOES:
1- A LINGUAGEM DO MATERIAL FOI DE FACIL COMPREENSAQ?
( )1 ()2 ()3 ()4 ()5

2- O MATERIAL APRESENTADO AMPLIOU SEU CONHECIMENTO SOBRE O
ASSUNTO?

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

3- ACREDITA QUE O MATERIAL PODE AUXILIA-LO NO DESEMPENHO DE
SUAS FUNCOES?

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

4- ACREDITA QUE AS INFORMACOES TRAZIDAS PODEM CONTRIBUIR PARA
A MELHORIA DOS PROCESSO DE AQUISICOES NO IFS?

()1 ()2 ()3 ()4 ()5
5- EM UMA ESCALA DE 0 A 10, ATRIBUA UMA NOTA PARA O MATERIAL
(HL ()2 )XB (H4 ()5 CHe ()7 ()8 )9 ()10

6- APONTE CRITICAS OU SUGESTOES DE MELHORIA PARA O MATERIAL.
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