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Apresentacao

Vivemos um momento singular da histéria da educacdo. As transformacoes
tecnoldgicas, sociais e politicas do século XXI impdem a escola novos desafios e
oportunidades. A inteligéncia artificial, o ensino a distancia, o design instrucional digital
e as tensdes entre inclusdo e desigualdade educacional emergem como temas centrais no
debate contemporaneo. Frente a esse cenario, este livro propde uma reflexao profunda e
atualizada sobre os caminhos possiveis para uma educacdo mais justa, democratica e
eficaz.

Em cinco capitulos interconectados, o leitor é convidado a percorrer temas
fundamentais que moldam o presente e apontam para o futuro da educacao.

No Capitulo 1, Educagdo Inteligente, discutimos como a inteligéncia artificial pode
personalizar o ensino e tornar a aprendizagem mais significativa, sem perder de vista os
riscos éticos e os limites dessa automacao.

No Capitulo 2, A Triade Educagdo, Escola e Democracia, investigamos o papel das
instituicdes educacionais como espacos de formacdo critica e cidada, abordando a
importancia de um sistema educacional que contribua para a constru¢do de uma
sociedade igualitdria.

O Capitulo 3, O Papel da Tecnologia no Design Instrucional, mergulha nas
possibilidades e nas tensdes envolvidas na incorporacdo de recursos digitais ao
planejamento pedagoégico, incluindo os desafios técnicos, éticos e metodologicos dessa
integracao.

No Capitulo 4, A Inclusdo Digital e os Desafios Enfrentados na Educagdo a Distdncia,
analisamos os obstaculos ainda presentes na democratizacdo do acesso as tecnologias
educacionais, em especial no contexto da EAD, onde desigualdades estruturais se
manifestam com maior intensidade.

Por fim, o Capitulo 5, Educagdo a Distdncia: Desenvolvimento e Impacto da EAD,
oferece um panorama histérico e analitico sobre a evolu¢gdao da modalidade no Brasil e no

mundo, avaliando suas contribui¢des, limites e potencial transformador.



Prefacio

O presente trabalho emerge da compreensao de que educar no presente é um ato
decisivo sobre o futuro. Em um mundo marcado pela aceleragdo tecnolégica, pela fluidez
das relagdes sociais e pela constante redefinicdo dos modos de aprender, pensar a
educacdo exige mais do que um olhar sobre o agora: exige a antecipagdo critica do que
estd por vir. Nesse contexto, este livro propde-se a discutir os fundamentos, desafios e
caminhos possiveis para uma educa¢do que ndo apenas se adapta as transformag¢des em
curso, mas que também as orienta, com base em principios democraticos e humanistas.

A obra parte da premissa de que tecnologia, democracia e aprendizagem sao
pilares indissocidveis para a construcdo de futuros educacionais mais justos e
sustentdveis. Nado se trata de uma abordagem idealizada do progresso, mas de uma anadlise
fundamentada das tensdes entre inovacdo e inclusdo, entre avan¢o técnico e
responsabilidade ética, entre os algoritmos e os direitos humanos.

Ainteligéncia artificial, por exemplo, tem modificado profundamente a forma como
se organiza o conhecimento, se acessa a informacdo e se personaliza o ensino. Contudo,
seu uso demanda uma reflexdo rigorosa sobre a equidade no acesso, a transparéncia nos
processos e a centralidade da formacao critica. Da mesma forma, a expansdo da educagdo
a distancia, impulsionada por novas plataformas e interfaces, desafia as instituicdes a
repensarem nao apenas suas metodologias, mas sua missao social.

Ao longo de cinco capitulos, sdo exploradas questdes que vdo desde o papel das
tecnologias emergentes no design instrucional até os entraves da inclusdo digital,
passando pela andlise da escola enquanto espago de formagdo cidada. A proposta ndo é
prescrever respostas definitivas, mas fomentar uma visdo ampliada e prospectiva da
educacdo, ancorada na urgéncia de se construir um sistema de ensino que promova
autonomia intelectual, justica social e protagonismo coletivo.

Este livro, portanto, dirige-se a todos os que compreendem a educa¢gdo como um
campo estratégico para o desenvolvimento humano e a transformacao social. Ao unir
teoria e reflexdo critica, convida a acao consciente daqueles que, ao educarem no presente,
assumem o compromisso de pensar e forjar o futuro.

Professor Doutor Fabio Aratjo
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RESUMO

O artigo trata da aplicagdo da Inteligéncia Artificial (IA) na
personalizacdo do ensino, explorando suas potencialidades, desafios e a
visao dos professores. O objetivo foi analisar como docentes da rede
estadual do Ceara percebem o uso da IA como recurso pedagdgico. A
pesquisa utilizou metodologia qualiquantitativa, com questionario
estruturado e revisdo bibliografica. Os resultados mostraram
familiaridade limitada com a IA, mas reconhecimento de seu potencial
para automatizar tarefas e adaptar o ensino. Contudo, desafios como
infraestrutura precaria e falta de formacao dificultam sua adogao efetiva.
Palavras-chave: Inteligéncia Artificial. Educacdo Basica. Personalizacao
do Ensino. Tecnologia Educacional. Pratica Docente.

ABSTRACT

The article discusses the application of Artificial Intelligence (AI) in
personalized education, exploring its potential, challenges, and teachers'
perspectives. The objective was to analyze how teachers from the public
school system in Ceara perceive the use of Al as a pedagogical tool. The
study adopted a mixed-methods approach, using a structured
questionnaire and a literature review. The results indicated limited
familiarity with Al, but recognition of its potential to automate tasks and
adapt teaching to students' learning pace. However, challenges such as
inadequate infrastructure and lack of specific training hinder its effective
implementation.

Keywords: Artificial Intelligence. Basic Education. Personalized
Learning. Educational Technology. Teaching Practice.


http://lattes.cnpq.br/8319967869081674
https://orcid.org/0009-0002-8529-1750
mailto:fabio.araujo9@prof.ce.gov.br

Educar no Presente, Pensar o Futuro:
Tecnologia, Democracia e Aprendizagem

RESUMEN

El articulo aborda la aplicaciéon de la Inteligencia Artificial (IA) en la
personalizacion de la ensefianza, explorando sus potencialidades,
desafios y la visiéon del profesorado. El objetivo fue analizar cémo los
docentes de la red estatal de Ceara perciben el uso de la IA como recurso
pedagogico. La investigacién adoptd una metodologia cuali-cuantitativa,
utilizando un cuestionario estructurado y revisiéon bibliografica. Los
resultados mostraron una familiaridad limitada con la IA, pero un
reconocimiento de su potencial para automatizar tareas y adaptar la
ensefianza. Sin embargo, desafios como la infraestructura deficiente y la
falta de formacion dificultan su implementacion efectiva.

Palabras clave: Inteligencia  Artificial. Educacién  Basica.
Personalizaciéon del Aprendizaje. Tecnologia Educativa. Practica
Docente.

INTRODUCAO

A Inteligéncia Artificial (IA) tem transformado significativamente os campos da
ciéncia, da industria e da educacdao, promovendo avancos em diversas frentes. No
contexto educacional, destaca-se a possibilidade de personalizacdo do ensino, por meio
da adaptacdao de conteddos e estratégias ao perfil individual dos estudantes. Esse
potencial da IA pode contribuir para a inclusao, a autonomia e o engajamento discente. A
tecnologia atua tanto na automatiza¢do de tarefas operacionais quanto na mediacao de
processos pedagdgicos. Nesse cendrio, sua implementacido demanda anadlise critica,
infraestrutura e formagdo adequada.

A personalizacdo do ensino mediada por sistemas inteligentes tem sido discutida
como alternativa para responder aos desafios da heterogeneidade das salas de aula.
Conforme apontado por Gabriel (2023), a IA permite que os estudantes avancem em seu
proprio ritmo, respeitando suas dificuldades e potencialidades. Vicari et al. (2023)
ressaltam que a IA pode ser utilizada para ampliar o acesso, promover inclusao e oferecer
trilhas formativas adaptativas. Esse panorama reforca o papel da tecnologia como aliada
na superacao de barreiras educacionais. Entretanto, ainda existem limites praticos e
estruturais que comprometem sua efetiva aplicagdo.

A presente pesquisa investigou a percepcdo de professores da rede estadual
cearense sobre o uso da IA na personalizagdao do ensino. Considerando a diversidade do
publico-alvo e o avanco gradual das tecnologias educacionais, buscou-se compreender

como esses profissionais percebem os beneficios, desafios e impactos da IA. O estudo
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considerou também as ferramentas mais utilizadas, os graus de familiaridade com o
conceito e as expectativas para o futuro. O recorte empirico ofereceu subsidios para uma
analise critica do cenario atual. O tema mostra-se especialmente relevante diante da
ampliacao do uso de tecnologias educacionais apds a pandemia.

A metodologia adotada foi de natureza qualiquantitativa, combinando dados
estatisticos com andlise interpretativa. Foram utilizados questionarios estruturados
aplicados a professores atuantes na Educacdo Bdsica, permitindo levantar tanto
frequéncias quanto narrativas sobre o uso da IA. Complementarmente, realizou-se
pesquisa bibliografica com base em obras como Mello, Neto e Costa (2024) e Pscheidt
(2024), entre outras, que abordam o uso da IA na educagao. O cruzamento entre teoria e
pratica possibilitou uma leitura mais ampla do fendmeno. A andlise dos dados foi
conduzida com apoio de estatistica descritiva e analise de contetudo.

O objetivo geral do estudo foi compreender como a IA tem sido percebida pelos
professores como recurso de apoio a personalizacdo do ensino. Procurou-se também
identificar os principais beneficios atribuidos a tecnologia, as barreiras enfrentadas para
sua implementacao e as ferramentas mais conhecidas. Além disso, foram levantadas as
expectativas para a atuacdo da IA no Ensino Médio nos préximos anos. A investigacao
permitiu analisar o estagio atual de integragdo tecnoldgica nas praticas pedagégicas. Essa
abordagem contribui para subsidiar politicas formativas e decisdes institucionais no
campo educacional.

De modo geral, os resultados apontam para uma percepcao favoravel, porém ainda
incipiente, quanto ao uso da IA na personalizacao do ensino. Os docentes reconhecem seu
potencial, mas indicam a necessidade de formacdao continuada e investimentos em
infraestrutura. Conforme apontado por Schmidt, Huttenlocher e Kissinger (2023), a A é
mais efetiva quando utilizada para ampliar a capacidade de agdo dos professores, e ndo
para substitui-los. Assim, destaca-se a importancia de uma visdo estratégica e critica
sobre a adocao de tecnologias na escola. O presente estudo, portanto, contribui com
reflexdes para a construcao de uma educagao inteligente, inclusiva e alinhada aos desafios

contemporaneos.
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MARCO TEORICO

Perspectiva historia da Inteligéncia Artificial

A inteligéncia artificial (IA) tem suas raizes historicas no desenvolvimento de
sistemas computacionais capazes de simular o pensamento humano. A primeira
abordagem cientifica formal a IA surgiu em 1956, durante a Conferéncia de Dartmouth,
quando pesquisadores buscaram desenvolver maquinas que pudessem aprender e
raciocinar de maneira auténoma (Russell; Norvig, 2004). Desde entao, a IA passou por
diferentes fases, incluindo momentos de otimismo exagerado e periodos de declinio
devido as limitagdes tecnolégicas da época.

A definicdo de Inteligéncia Artificial pode ser abordada sob diferentes
perspectivas. Segundo Cruz (2010), a IA pode ser entendida como a constru¢do de
sistemas computacionais que simulam habilidades cognitivas humanas, incluindo a
tomada de decisdo e o aprendizado. Ja Russell e Norvig (2004) enfatizam que a IA pode
ser vista tanto como um campo de estudo focado na replicagdo do raciocinio humano
quanto como uma disciplina voltada para o desenvolvimento de sistemas racionais,
capazes de agir de maneira inteligente dentro de um determinado ambiente.

As aplicagoes da Inteligéncia Artificial sdo vastas e abrangem diversos setores.
Atualmente, a [A é amplamente utilizada na medicina para diagndsticos automatizados,
na engenharia para otimizagao de sistemas e na educagdo para a personaliza¢do do ensino
(Rodriguez, 2018). No setor financeiro, algoritmos de aprendizado de maquina sdo
empregados para prever tendéncias de mercado e detectar fraudes bancarias. Além disso,
assistentes virtuais e sistemas de recomendacao sdo exemplos do impacto da IA na vida
cotidiana.

A TA tem implicagdes significativas na sociedade, incluindo desafios éticos e
impactos no mercado de trabalho. De acordo com Russell e Norvig (2004), uma das
principais preocupac¢des envolve o uso responsavel da IA, especialmente no que diz
respeito a automacgao de tarefas humanas e a privacidade dos dados. Ja Rodriguez (2018)
discute como a IA pode ser utilizada para o bem social, desde que haja regulamentac¢ées
adequadas para mitigar seus riscos.

O aprendizado de maquina é um dos subcampos mais relevantes da Inteligéncia
Artificial. Segundo Cruz (2010), essa abordagem permite que sistemas computacionais

analisem grandes volumes de dados e identifiquem padrdes sem a necessidade de
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programacdo explicita. Técnicas como redes neurais artificiais, algoritmos genéticos e
l6gica difusa sdo amplamente aplicadas no aprimoramento desses modelos.

Além do aprendizado de maquina, a Inteligéncia Artificial inclui outras abordagens,
como os sistemas especialistas, que simulam o conhecimento humano em 4dareas
especificas. Conforme discutido por Franco (2014), esses sistemas utilizam bases de
conhecimento e mecanismos de inferéncia para resolver problemas em dominios como o
diagnostico médico e a engenharia. A légica difusa, por exemplo, permite que maquinas
lidem com informagdes imprecisas, aproximando-se mais da forma como os seres
humanos tomam decisdes.

No contexto educacional, a Inteligéncia Artificial possibilita a personalizacdo do
ensino, adaptando-se ao ritmo de aprendizado dos alunos. Rodriguez (2018) aponta que
sistemas baseados em IA sdo capazes de oferecer conteidos personalizados e identificar
dificuldades individuais dos estudantes, promovendo uma aprendizagem mais eficiente.
Essa tecnologia ja esta sendo implementada em plataformas de ensino a distancia e
sistemas de tutoria inteligente.

A evolugao da Inteligéncia Artificial também estd diretamente relacionada ao
desenvolvimento da robética. Russell e Norvig (2004) descrevem como robds equipados
com A estdo sendo aplicados em tarefas industriais, cirurgias médicas e exploragdo
espacial. Essas maquinas sdo projetadas para operar de forma auténoma, aprendendo
com o ambiente e tomando decisdes baseadas em sensores e algoritmos avangados.

Por fim, a Inteligéncia Artificial continua a se expandir como um campo
interdisciplinar, integrando conceitos da matematica, estatistica, neurociéncia e ciéncias
da computacgao. A tendéncia atual aponta para o desenvolvimento de sistemas cada vez
mais autonomos e inteligentes, trazendo desafios e oportunidades para diversas areas do
conhecimento. Conforme afirmam Russell e Norvig (2004), a IA representa um dos
avancos mais significativos da ciéncia moderna e continuara a transformar a sociedade

nas proximas décadas.

Definicao de Inteligéncia Artificial (IA) e suas aplica¢gées no ensino

A Inteligéncia Artificial é um campo da ciéncia da computacdo que visa o
desenvolvimento de sistemas capazes de simular aspectos da inteligéncia humana, como

aprendizado, raciocinio e tomada de decisdo. McCarthy, pioneiro no termo, definiu a [A
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como a ciéncia e engenharia da construcdo de maquinas inteligentes (Mello; Neto; Costa,
2024). A IA pode ser dividida em diferentes abordagens, incluindo sistemas baseados em
regras, aprendizado de maquina e redes neurais artificiais.

No contexto educacional, a Inteligéncia Artificial tem sido empregada para
personalizar a aprendizagem, adaptando-se as necessidades individuais dos alunos.
Sistemas de tutoria inteligentes analisam padrdes de desempenho e ajustam contetidos e
atividades para otimizar o aprendizado (Vicari et al, 2023). Além disso, assistentes
virtuais tém sido utilizados para auxiliar professores e estudantes, fornecendo respostas
instantaneas e suporte pedagogico.

A aplicagdo da Inteligéncia Artificial na educagdo nao se limita apenas ao ensino
tradicional. Segundo Pscheidt (2024), tecnologias baseadas em IA, como chatbots e
modelos de linguagem natural, estdo sendo usadas para auxiliar na corre¢do automatica
de textos e avaliacdes, tornando o processo mais eficiente e permitindo que os educadores
foquem em atividades mais estratégicas. Dessa forma, a IA atua como um facilitador no
ambiente escolar.

A personalizacao do ensino é um dos principais beneficios da IA. Gabriel (2023)
destaca que sistemas inteligentes podem identificar dificuldades especificas de cada aluno
e sugerir materiais complementares para reforco (Gabriel, 2023). Essa abordagem
permite que cada estudante avance no seu proprio ritmo, promovendo uma
aprendizagem mais eficaz e reduzindo a evasao escolar.

Além disso, a IA tem contribuido para a acessibilidade educacional. Segundo Vicari
et al. (2023), sistemas baseados em reconhecimento de voz e processamento de
linguagem natural auxiliam alunos com deficiéncia visual ou auditiva, proporcionando um
ambiente de aprendizagem mais inclusivo. Essas ferramentas facilitam a comunicagao e
garantem que mais alunos tenham acesso a educagao de qualidade.

Outro impacto da Inteligéncia Artificial na educacao refere-se a andlise preditiva.
Mello, Neto e Costa (2024) afirmam que algoritmos de aprendizado de maquina sdo
utilizados para prever o desempenho dos alunos com base em seu histdrico académico,
permitindo interveng¢des pedagogicas antes que o desempenho caia drasticamente. Isso
auxilia professores e gestores educacionais na tomada de decisdes informadas. O quadro

01 traz uma sintese sobre o uso da IA na educacgao.
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Quadro 01: Definicdo e Aplicacdes da IA no Ensino

Aspecto Descri¢ao
Campo da computacao voltado para o desenvolvimento de
Definicao de IA sistemas que simulam a inteligéncia humana (Mello; Neto;

Costa, 2024).
Personalizacao do IA adapta contetidos as necessidades individuais dos alunos,

Ensino permitindo aprendizado no préprio ritmo (Vicari et al, 2023).
Automacao de Correcdo automatica de textos e avalia¢des, auxiliando
Processos professores (Pscheidt, 2024).

IA auxilia alunos com deficiéncia por meio de reconhecimento

AEmlalicn e de voz e linguagem natural (Vicari et al., 2023).
Algoritmos preveem desempenho dos alunos, permitindo
Anadlise Preditiva intervencoes pedagdgicas antecipadas (Mello; Neto; Costa,

2024).
Questoes relacionadas a privacidade dos dados e viés
algoritmico (Gabriel, 2023).
Suporte ao IA nao substitui educadores, mas os auxilia na tomada de
Professor decisOes pedagdgicas (Pscheidt, 2024).
Fonte: elaborado pelo autor (2025).

Desafios Eticos

Apesar dos beneficios, o uso da Inteligéncia Artificial na educagdo também
apresenta desafios. Gabriel (2023) ressalta questdes éticas relacionadas a privacidade dos
dados e ao viés algoritmico, que podem impactar negativamente a experiéncia dos alunos
caso ndo sejam implementados com cuidado. Dessa forma, é essencial estabelecer
diretrizes claras para o uso responsavel da tecnologia.

Por fim, a Inteligéncia Artificial representa um avango significativo na
modernizag¢do do ensino, promovendo inovagdo e eficiéncia na sala de aula. No entanto,
conforme argumenta Pscheidt (2024), a IA ndo deve substituir o papel dos educadores,
mas sim atuar como uma ferramenta de apoio, permitindo que professores se concentrem

no desenvolvimento critico e criativo dos alunos.

Diferentes Abordagens de Inteligéncia Artificial na Educac¢ao

A Inteligéncia Artificial tem sido amplamente aplicada na educag¢do por meio de
diversas abordagens tecnolégicas, cada uma com funcionalidades especificas que
impactam o ensino e a aprendizagem. Entre essas abordagens, destacam-se o aprendizado
de maquina (Machine Learning), o Processamento de Linguagem Natural (PLN), os

chatbots educacionais e os sistemas adaptativos. Essas tecnologias promovem a
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personaliza¢do da educagdo, tornando o ensino mais dinamico e acessivel (Mello; Neto;
Costa, 2024).

O aprendizado de maquina, Machine Learning, permite que sistemas educacionais
analisem grandes volumes de dados e identifiquem padrdes para oferecer experiéncias
de ensino personalizadas. De acordo com Vicari et al. (2023), algoritmos de Machine
Learning sdo utilizados em plataformas de ensino adaptativo para ajustar o nivel de
dificuldade das atividades conforme o desempenho do estudante. Essa abordagem
possibilita que os alunos avancem no seu proéprio ritmo, aumentando a eficiéncia do
aprendizado.

O Processamento de Linguagem Natural (PLN) tem desempenhado um papel
essencial na comunicacao entre alunos e sistemas de IA. Essa tecnologia permite a
compreensao e geracao de textos e fala, tornando viavel a criagao de assistentes virtuais
capazes de responder perguntas, corrigir redacdes e oferecer suporte académico em
tempo real (Vicari et al., 2023). Além disso, o PLN possibilita a tradu¢do simultanea,
tornando contetidos educacionais acessiveis a estudantes de diferentes idiomas.

Os chatbots sdo outra abordagem baseada em IA que tem transformado a interacao
no ambiente educacional. Segundo Pscheidt (2024), instituicbes de ensino tém
empregado chatbots para responder duvidas dos alunos e fornecer informagdes sobre
cursos e auxiliar em processos administrativos. Essas ferramentas reduzem a carga de
trabalho dos professores e garantem suporte imediato aos estudantes, tornando a
comunicacao mais eficiente.

Além de responder perguntas, os chatbots também podem atuar como tutores
virtuais, auxiliando no desenvolvimento académico dos alunos. Esses sistemas podem
oferecer exercicios personalizados e feedback imediato, ajustando as recomendagdes com
base no desempenho do estudante (Pscheidt, 2024). Dessa forma, os chatbots
representam um avango significativo na automacado do suporte pedagdgico.

Os sistemas adaptativos representam uma evolug¢ao no uso da inteligéncia artificial
na educacgdo, permitindo que as plataformas digitais ajustem contetidos de acordo com as
necessidades especificas de cada aluno. Segundo Mello, Neto e Costa (2024), esses
sistemas utilizam andlise de dados para prever dificuldades e sugerir intervencdes
pedagogicas antes que um aluno apresente queda no desempenho. Esse tipo de

personalizacdo contribui para uma aprendizagem mais inclusiva e eficaz.
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A integracao de sistemas adaptativos com outras abordagens de 1A, como Machine

Learning e PLN, potencializa ainda mais o impacto na educagdo. De acordo com Gabriel

(2023), plataformas de ensino baseadas em I[A conseguem identificar lacunas no

conhecimento dos alunos e oferecer contetidos direcionados para suprir essas

deficiéncias. Esse nivel de automacao reduz desigualdades educacionais e melhora a

retencdo do conhecimento. O quadro 02 resume as diferentes abordagens da IA na

educacao.
Quadro 02. Diferentes Abordagens de IA na Educacdo
Abordagem Descricao Aplicacdes na Educacao Referéncia
Machine Algoritmos analisam | Ajuste do nivel de dificuldade
; grandes volumes de dados | das atividades conforme o —
Learning . . ~ Vicari et al.
. e identificam padroes para | desempenho do aluno;
(Aprendizado de . .~ e (2023)
Maquina) oferecer ensino | predicdo de dificuldades de
personalizado. aprendizagem.
Assistentes  virtuais  para
Tecnologia que permite a | responder perguntas;
P;::‘?zsir:e;;o compreensdo e geracdo de | correcdo  automatica de | Vicarietal
Naturagl (PgLN) textos e fala por sistemas | redagdes; traducao (2023)
de IA. simultinea de contetudos
educativos.
Sistemas interativos que | Resolucdo de duvidas
Chatbots simulam conversas | académicas; assisténcia Pscheidt
humanas para auxiliar | administrativa; tutoria virtual (2024)
alunos e professores. personalizada.
Plataformas de ensino que | Identificacdo de dificuldades
Sstemas | o © conteido o acadmias seomendsciode |y o
Adaptativos P P Costa (2024)
desempenho e | reforco; aprendizagem
necessidades do aluno. personalizada.

Fonte: elaborado pelo autor (2025).

Apesar dos avancos, a implementacdo dessas tecnologias na educacdao ainda

enfrenta desafios. Questdes como privacidade dos dados, viés algoritmico e dependéncia

excessiva da tecnologia sao aspectos que devem ser considerados (Vicari et al.,, 2023). No

entanto, com a regulamentacdo adequada e o uso responsavel, a inteligéncia artificial tem

o potencial de revolucionar a educagao, tornando-a mais acessivel e personalizada.

METODOLOGIA

A presente pesquisa adotou uma abordagem qualiquantitativa, pois combina

métodos estatisticos com uma analise interpretativa dos dados coletados. Segundo
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Marconi e Lakatos (2017a), essa abordagem é apropriada para investigacdes que buscam
compreender tanto a frequéncia quanto a profundidade de um fendmeno, permitindo a
triangulacdo de informacgdes para garantir maior validade aos resultados.

No que se refere aos objetivos, a pesquisa é classificada como descritiva, pois
buscou caracterizar o uso da Inteligéncia Artificial na personalizagdo do ensino com base
na percepc¢ao dos professores. Como apontam Marconi e Lakatos (2017b), a pesquisa
descritiva se ocupa em detalhar aspectos de um fenémeno sem interferir diretamente
sobre ele, permitindo a identificacdo de padroes e tendéncias.

Quanto aos procedimentos técnicos, foram empregados dois métodos: pesquisa
bibliografica e pesquisa de campo. A pesquisa bibliografica foi realizada por meio da
analise de livros e artigos académicos obtidos na base de dados Web of Science da CAPES,
buscando referencial tedrico atualizado sobre Inteligéncia Artificial aplicada a educagao.
Conforme Marconi e Lakatos (2017a), a pesquisa bibliografica tem a func¢do de
fundamentar conceitos e contextualizar a investigacdo dentro do conhecimento
acumulado na area.

A pesquisa de campo foi conduzida com o intuito de coletar dados estatisticos
sobre a percepcdo dos professores quanto ao uso da Inteligéncia Artificial na
personalizacdo do ensino. Para isso, foi aplicado um questionario estruturado contendo
questdes fechadas e abertas, permitindo tanto a quantificagdo das respostas quanto a
analise qualitativa dos depoimentos. Marconi e Lakatos (2017b) destacam que esse tipo
de pesquisa permite a coleta direta de informagdes, proporcionando uma visao mais
ampla e realista do objeto estudado.

A amostra da pesquisa foi composta por professores que atuam na rede estadual
cearense, selecionados por meio de amostragem nao probabilistica por conveniéncia,
considerando a disponibilidade dos participantes para responder ao questionario. Essa
técnica, conforme Marconi e Lakatos (2017a), é amplamente utilizada quando ha
restrigdes quanto ao acesso a uma amostra aleatoria, sendo util para explorar percepgdes
e opinides dentro de um determinado grupo.

Por fim, os dados coletados foram analisados por meio de estatistica descritiva,
utilizando medidas como frequéncia absoluta e percentual, além de andlise qualitativa
baseada na técnica de analise de conteudo. De acordo com Marconi e Lakatos (2017b),

essa combinacdo de métodos permite uma compreensao mais abrangente dos resultados,
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possibilitando inferéncias sobre o impacto da inteligéncia artificial no ensino

personalizado.
RESULTADOS E DISCUSSOES

O grafico 01 apresenta a distribuicdo dos participantes segundo sua area de
atuacdo profissional. A drea com maior representacao foi Ciéncias da Natureza,
correspondendo a 32,69% dos respondentes, seguida por Ciéncias Humanas com 30,77 %.
Linguagens representou 28,85% da amostra, Matemadtica foi a area com menor
participacdo, com apenas 7,69%. Os dados indicam uma amostra razoavelmente

equilibrada entre trés areas, com leve predominancia das ciéncias exatas e naturais.

Grafico 01. Area de atuagio docente.

= LINUGAGENS
* MATEMATIA
‘ = CIENCIAS HUMANAS

= CIENCIAS DA NATUREZA

Fonte: elaborado pelo autor (2025).

A distribuicdo das areas de atuacdo demonstra uma relativa heterogeneidade no
perfil dos participantes, com predomindncia das Ciéncias da Natureza. A baixa
representatividade da drea de Matematica pode indicar menor engajamento desse grupo
especifico na pesquisa ou uma sub-representa¢do estrutural no contexto analisado. Tal
variacdo na composicdo da amostra pode influenciar diretamente a interpretacdo de
resultados subsequentes, especialmente se a tematica da pesquisa estiver relacionada a
formacdo, pratica docente ou percep¢do por area disciplinar. Recomenda-se considerar

essa distribui¢do ao discutir possiveis vieses ou limitacdes do estudo.
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Grafico 02. Tempo de atuacao na Educagao Basica.

@ 0-5anos

® 5-10anos
10— 15 anos

@® 15-20 anos

@ Mais de 20 anos.

Fonte: elaborado pelo autor (2025).

O grafico 02 apresenta a distribuicdo do tempo de experiéncia dos professores
segmentado em cinco faixas temporais. A maioria dos participantes (28,8%) possui mais
de 20 anos de atuagdo na area, seguida por 25% com experiéncia entre 10 e 15 anos. Em
seguida, 23,1% atuam entre 15 e 20 anos. Os profissionais com menor tempo de
experiéncia — de 0 a 5 anos e de 5 a 10 anos — representam, respectivamente, 9,6% e
13,5% da amostra. Esses dados indicam que a maior parte dos respondentes possui uma
trajetoria profissional longa no magistério.

A predominancia de profissionais com mais de uma década de experiéncia na
Educacao Basica sugere um corpo docente altamente experiente entre os participantes da
pesquisa. Isso pode influenciar significativamente a percep¢do e a profundidade das
respostas fornecidas, especialmente em estudos sobre praticas pedagogicas, politicas
educacionais ou formagdo continuada. A baixa participacdo de docentes iniciantes (com
até 5 anos de atuacdo) pode indicar menor interesse ou acesso a pesquisas académicas,
ou ainda uma limitagdo metodoldgica na coleta de dados. Em contextos interpretativos, é
relevante considerar que a experiéncia docente pode impactar diretamente o repertorio

profissional e a abertura a inovagdes.
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Grafico 03. Familiarizacdo docente com o conceito de IA aplicado a educacio.

ma) Sim, conhego bem e ja
utilizeiferramentas baseadas em IA.

= b) Tenho conhecimento basico sobre
otema

mc) Ja ouvi falar, mas nio sei
exatamentecomo funciona.

md) Nao conhego ou nunca ouvi falar.

Fonte: elaborado pelo autor (2025).

O grafico apresenta 03 o grau de familiaridade com o conceito de Inteligéncia
Artificial (IA) aplicada a educagdo. A maioria, 52%, declarou ter conhecimento basico
sobre o tema. Em seguida, 27% afirmaram conhecer bem o conceito e ja ter utilizado
ferramentas baseadas em IA. Outros 19% relataram ter apenas ouvido falar, sem saber
como funciona, e uma minoria de 2% afirmou ni3o conhecer ou nunca ter ouvido falar
sobre o assunto. Os dados indicam um cenario em que o conhecimento sobre IA encontra-
se presente em diferentes niveis entre os profissionais, com predominancia de
familiaridade basica.

A predominancia de conhecimentos basicos sobre IA entre os docentes evidencia
uma etapa inicial de apropriac¢do critica dessas tecnologias. Segundo Mello, Neto e Costa
(2024), o contato com ferramentas de IA no ambiente educacional tende a crescer a
medida que politicas de formacgao e infraestrutura se tornam mais efetivas. No entanto, a
lacuna de compreensdo funcional revelada nos dados indica a necessidade de
desenvolvimento de competéncias digitais mais profundas.

Para Pscheidt (2024), a integracdo da IA no contexto escolar exige ndo apenas
familiaridade com ferramentas, mas também a capacidade de compreender seus
fundamentos técnicos e éticos, algo ainda restrito a minoria dos profissionais. Essa
disparidade pode limitar o uso pedagdégico significativo da IA, reforcando a importancia

da formacado docente continua e contextualizada.

24



Educar no Presente, Pensar o Futuro:
Tecnologia, Democracia e Aprendizagem

Grafico 04. Beneficios da IA na personaliza¢do do ensino.

@ a) Permite um ensino adaptado ao ritmo
de aprendizado de cada aluno.

@ b) Automatiza tarefas administrativas,
liberando mais tempo para o professor.
c) Aumenta a interagdo e engajamento
dos alunos.

® Jd) Facilita a avaliagio e o
acompanhamento do desempenho
estudantil.

Fonte: elaborado pelo autor (2025).

O grafico 04 apresenta a percepg¢do sobre os beneficios da IA na personalizacao do
ensino. A op¢do mais indicada foi a automatizacgao de tarefas administrativas, com 44,2%
das respostas, seguida pela adaptac¢do do ensino ao ritmo de aprendizagem de cada aluno
(26,9%). A facilitacao da avaliacao e do acompanhamento do desempenho estudantil foi
escolhida por 15,4%, enquanto 13,5% apontaram o aumento da intera¢do e engajamento
dos alunos. Os dados revelam que os professores valorizam, sobretudo, o potencial da IA
em otimizar o tempo docente e personalizar rotinas pedagogicas.

A énfase atribuida a automatizacdo de tarefas reflete uma expectativa pratica de
alivio da carga burocratica, permitindo maior dedicacao as atividades pedagogicas, como
salientam Schmidt, Huttenlocher e Kissinger (2023), ao argumentarem que a IA, quando
bem aplicada, amplia a eficiéncia docente ao assumir tarefas operacionais repetitivas.

Simultaneamente, a personalizagdo do ensino com base no ritmo individual de
aprendizagem, esta alinhada a concepcao de educacgao inteligente defendida por Vicari et
al. (2023), que enfatizam o papel da IA como mediadora de trilhas formativas adaptativas,
capazes de responder a perfis e necessidades diversas. Assim, o uso pedagogico da IA nao
apenas aprimora processos administrativos, mas redefine o papel do educador na

mediacdo de experiéncias formativas mais significativas e centradas no aluno.
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Grafico 05. Grau de utilizagdo de ferramentas baseadas em IA na pratica docente.

Sim, utilizo regularmente.
Ja experimentei, mas uso raramente.

¢) Nunca utilizei, mas tenho interesse.

L)
®b)

)
®Jd

d) Nao utilizo e nao vejo necessidade.

Fonte: elaborado pelo autor (2025).

O grafico 05 evidencia o grau de uso de ferramentas baseadas em IA na pratica
docente. A maioria, 44,2%, declarou ja ter experimentado tais ferramentas, mas as utiliza
raramente. Em seguida, 28,8% relataram nunca ter utilizado, embora manifestem
interesse. Apenas 26,9% afirmaram utiliza-las regularmente, enquanto a op¢ado nao utilizo
e ndo vejo necessidade nao foi registrada. Os dados sugerem uma familiarizacao inicial
com tecnologias baseadas em IA, ainda que seu uso ndo esteja amplamente consolidado
na pratica pedagogica cotidiana.

O predominio de um uso esporadico ou incipiente de ferramentas de IA no
contexto docente pode estar relacionado a auséncia de formagdo especifica e ao
desconhecimento das potencialidades dessas tecnologias no ensino. Segundo Gabriel
(2023), o avanco das plataformas inteligentes exige dos educadores ndo apenas abertura
ao uso, mas também uma reconfiguracdo de suas praticas e posturas frente ao ambiente
digital, para que possam atuar como mentores na media¢gdo do conhecimento.

Complementarmente, Santos et al. (2024) destacam que, embora as TDICs e as
ferramentas baseadas em IA oferecam amplas possibilidades pedagogicas, sua adogao
efetiva depende de investimentos estruturais, desenvolvimento de competéncias digitais
e mudangas culturais nas instituicdes de ensino. Nesse sentido, o interesse latente dos
docentes revela um cenario fértil, mas ainda dependente de politicas formativas e de

apoio técnico para alcangar seu pleno potencial educativo.
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Grafico 06. Avaliagdo do impacto da IA no Ensino Médio. (Escalade 1 a 5, sendo 1 = Nenhum
impacto e 5 = Impacto muito positivo).

Fonte: elaborado pelo autor (2025).

O grafico 06 expoe a percepgao dos participantes sobre o impacto da IA no ensino
médio, em uma escala de 1 (nenhum impacto) a 5 (impacto muito positivo). A maioria dos
participantes atribuiu nota 3, 46,2%, indicando uma percep¢ao moderada quanto aos
efeitos da IA nesse nivel de ensino. Ja 32,7% avaliaram o impacto como positivo (nota 4)
e 21,2% consideraram muito positivo (nota 5). Nenhum participante optou pelas notas 1
ou 2, o que denota uma auséncia de percep¢do negativa em relagdo ao tema.

Os dados sugerem uma avaliagdo majoritariamente otimista, ainda que cautelosa,
quanto ao impacto da IA no ensino médio. Essa tendéncia pode estar relacionada ao
reconhecimento das potencialidades da IA para aprimorar a aprendizagem e promover
experiéncias educacionais mais personalizadas. Segundo Vicari et al. (2023), a 1A
possibilita abordagens adaptativas que consideram o perfil individual do estudante, o que
favorece tanto o engajamento quanto o desenvolvimento de habilidades cognitivas
complexas.

Além disso, Gabriel (2023) destaca que o uso estratégico de tecnologias
inteligentes na educacdo pode elevar o protagonismo discente, ao estimular o
pensamento critico e a autonomia no processo de aprendizagem. A predominancia de
avalia¢des intermedidrias, por sua vez, aponta para a necessidade de consolidar praticas
efetivas e politicas publicas que sustentem a integracdo significativa dessas ferramentas

na realidade escolar.
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Grafico 07. Desafios para a adog¢do da IA nas escolas.

5,77% 1:92%

= a) Falta de infraestrutura
tecnologica.

= h) Resisténcia dos professores ou
faltade capacitacao.

= ¢) Custo elevado das ferramentas
de lA.

= d) Pouco interesse dos alunos.

Fonte: elaborado pelo autor (2025).

O grafico 07 evidencia os principais obstaculos para a ado¢do da IA no ambiente
escolar. A maioria (53,85%) indicou a falta de infraestrutura tecnolégica como o maior
desafio. Em segundo lugar, 38,46% destacaram a resisténcia docente ou a auséncia de
formacdo adequada. Apenas 5,77% atribuiram o entrave ao custo elevado das
ferramentas de IA, enquanto 1,92% mencionaram o desinteresse dos alunos. Os dados
apontam para dificuldades estruturais e formativas como fatores criticos na
implementacdo efetiva da IA na educacao basica.

A predominancia da caréncia de infraestrutura tecnolégica como entrave central
reflete a desigualdade no acesso a recursos digitais nas escolas brasileiras. Segundo Vicari
etal. (2023), embora o potencial pedagdgico da IA seja significativo, sua ado¢ao depende
de politicas publicas que assegurem conectividade, equipamentos e suporte técnico
adequados as instituicdes. Além disso, a resisténcia dos docentes, apontada como o
segundo maior desafio, esta frequentemente ligada a falta de formacgdo especifica sobre
tecnologias emergentes.

De acordo com Mello, Neto e Costa (2024), superar essa barreira requer programas
continuos de capacitacdo que promovam o letramento digital e o desenvolvimento de
competéncias para o uso pedagdgico critico da IA. Portanto, a superacdo desses
obstaculos exige investimentos estruturais aliados a politicas de formac¢do docente que

considerem a complexidade da integracao tecnoldgica no contexto educacional.
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Grafico 08. Reducdo das dificuldades de aprendizado dos alunos por meio da IA
3,85%

= a) Sim, porque adapta os contelidos
aonivel de cada estudante.

= b) Talvez, mas depende de como
forimplementada.

= ¢) Pouco, pois ainda ha
barreirastecnolégicas.

= d) Nao, o papel do professor
éinsubstituivel nesse aspecto.

Fonte: elaborado pelo autor (2025).

O grafico 08 revela a percepcao sobre a eficacia da IA na reducdo das dificuldades
de aprendizagem dos alunos. A maioria (73,08%) acredita que a eficacia depende de como
a IA for implementada. Em seguida, 13,46% defendem que a IA pode adaptar contetidos
ao nivel de cada estudante. Outros 9,62% consideram o impacto reduzido devido a
barreiras tecnologicas, e 3,85% apontam a insubstituibilidade do professor. Os dados
sugerem uma visao predominantemente condicional sobre o potencial da IA na educacao.

A alta incidéncia de respostas condicionais reflete um entendimento critico sobre
a aplicac¢do da IA no processo educacional. Para Gabriel (2023), a IA pode ser um recurso
poderoso, mas sua efetividade depende da mediacdo humana e do contexto em que é
inserida. Mello, Neto e Costa (2024) reforcam que a superacao de dificuldades exige que
a IA va além da automacdo, oferecendo suporte pedagogico adaptativo. A confian¢a na
tecnologia aparece moderada por fatores como infraestrutura e formacao docente. Assim,
os dados indicam a importancia de abordagens hibridas e estratégias contextualizadas
para sua implementacao eficaz.

O grafico 09 mostra a opinido sobre a contribuicao da IA na personalizagdo do
ensino voltada a inclusdo de alunos com dificuldades de aprendizagem. A maioria
(44,23%) avaliou a contribuicdo com nota 4, seguida por 32,69% com nota 3. Outros
19,23% atribuiram nota 5, indicando alta confianca no potencial inclusivo da [A. As notas
1 e 2 foram pouco expressivas, totalizando menos de 4% das respostas. Isso revela uma

tendéncia positiva quanto a utilidade da IA no contexto da inclusao escolar.
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Grafico 09. Uso da IA na personalizacdo do ensino para inclusao de alunos com dificuldades de
aprendizado (Escalade 1 a5, sendo 1 = Nao contribui e 5 = Contribui muito).
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Fonte: elaborado pelo autor (2025).

A predominancia das notas mais altas indica otimismo moderado sobre a
capacidade da IA de promover inclusdao por meio da personalizagdo. Vicari et al. (2023)
destacam que sistemas inteligentes podem adaptar contetidos as necessidades especificas
dos estudantes, favorecendo sua permanéncia e progresso escolar. Ja Pscheidt (2024)
observa que algoritmos treinados com dados diversos tendem a ser mais eficazes na
identificacao de padrdes de dificuldade. Isso sugere que, se bem implementada, a IA pode
ampliar a equidade educacional. Contudo, seu sucesso depende da intencionalidade
pedagdgica e do acompanhamento docente.

O grafico 10 retne as opinides sobre a possibilidade de a IA substituir algumas
fungdes dos professores no futuro. A maioria (42,31%) acredita que isso pode ocorrer,
mas apenas em atividades especificas. Outros 30,77% apontam que tarefas
administrativas e corre¢des poderdo ser automatizadas. Ja 19,23% afirmam que a IA
nunca substituird a interacdo humana. Apenas 7,69% consideram a substituicdo
improvavel, mas ndo impossivel. Os dados indicam uma percepc¢do realista e seletiva

quanto ao papel futuro da IA na docéncia.
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Grafico 10. Substituicdo de algumas funcoes docentes pela IA.

= a) Sim, principalmente em
tarefasadministrativas e corregées.

= b) Talvez, mas apenas em
atividadesespecificas.

= ¢) Pouco provavel, o professor
sempresera indispensavel.

= d) Ndo, a IA nunca podera substituir
ainteragcdao humana no ensino.

Fonte: elaborado pelo autor (2025).

A opinido majoritaria de que a IA pode substituir apenas fungdes especificas esta
em sintonia com autores como Gabriel (2023), que afirma que a automacao de processos
operacionais libera o professor para focar na mediacao pedagdégica. Tese semelhante é
defendida por Schmidt, Huttenlocher e Kissinger (2023), ao destacarem que, embora a [A
execute tarefas técnicas com eficicia, ela ndo possui intencionalidade educativa ou
sensibilidade ética. A interacdo humana continua sendo um elemento insubstituivel na
formacdo integral do aluno. Assim, o papel do professor tende a ser ressignificado, ndo

eliminado, frente as novas tecnologias.

Grafico 11. Ferramentas de IA utilizados pelos docentes para personalizar atividades, planos de
ensino e outras tarefas.

ChatGPT 41 (78.8%)
DeepSeek 10 (19.2%)
Qwen
Socrates 5(9.6%)
iSpring Page

Canva Magic Write 20 (38.5%)
Education Copilot
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Magic School
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Nao conhego nenhuma
Nunca usei

14 (26.9%)

2 (3.8%)
1 (1.9%)

1 (1.9%)

0 (0%)

2 (3.8%)

6 (11.5%)

0 10 20 30 40

Fonte: elaborado pelo autor (2025).
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O grafico 11 apresenta a frequéncia de uso de diferentes ferramentas de
Inteligéncia Artificial para fins educacionais, como personalizacao de planos de aula. O
ChatGPT foi o mais citado, com 78,8%, seguido pelo Canva Magic Write (38,5%) e o Teachy
(26,9%). Ferramentas como DeepSeek (19,2%) e Socrates (9,6%) aparecem com menor
uso. Além disso, 11,5% relataram nunca ter utilizado IA nesse contexto e 3,8% disseram
ndo conhecer nenhuma das opg¢odes listadas.

A predominancia do ChatGPT entre os docentes evidencia a preferéncia por
interfaces acessiveis e versateis para auxiliar na pratica pedagoégica. Conforme Gabriel
(2023), modelos de linguagem generativa vém ganhando destaque pela capacidade de
gerar conteudos educativos personalizados em tempo real. Ja Vicari et al. (2023)
observam que ferramentas como Canva Magic Write refletem a tendéncia de integrar IA
a plataformas visuais e criativas, promovendo maior engajamento docente. No entanto, o
desconhecimento de outras solu¢des indica a necessidade de formagdo tecnoldgica
continua. A diversidade de respostas também revela um cendrio em expansao e com

potencial para inovacao didatica.

Grafico 12. Implementacdo da IA no ensino médio nos préximos anos.

3,85%

= 3) Sera essencial e
amplamenteutilizada.

= b) Tera um papel importante,
mas comoapoio ao professor.

= ¢) Pode ser util, mas nao tera
grandeimpacto.

= d) Nao vejo a IA como
relevante para aeducacao.

Fonte: elaborado pelo autor (2025).

O grafico 12 apresenta as perspectivas sobre a implementacdo da IA no Ensino
Médio nos proximos anos. A maior parte (69,23%) acredita que a IA tera um papel
importante, mas como apoio ao professor. Outros 21,15% preveem que sera essencial e

amplamente utilizada. As op¢des, pode ser util, mas sem grande impacto e ndo é relevante
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foram minoritarias, somando juntas menos de 10%. Os dados indicam uma visdo
predominantemente integradora e cautelosa.

A percepcdo de que a IA atuard como apoio reflete uma compreensao equilibrada
entre inovacao e centralidade docente. Segundo Pscheidt (2024), a IA pode ampliar as
possibilidades pedagogicas, mas ndo substitui a intencionalidade humana na mediagao do
conhecimento. Gabriel (2023) também enfatiza que o futuro da educacdo exige
professores capazes de atuar em contextos hibridos, articulando recursos tecnolégicos e
relagdes humanas. Assim, o protagonismo do professor permanece intacto, mesmo diante
de avangos tecnoldgicos. O grafico evidencia um alinhamento com essa visdo, ao propor a

IA como suporte e ndo substituicao.

CONSIDERACOES FINAIS

A presente investigacdo demonstrou que ha uma percepgao crescente, embora
ainda moderada, sobre o papel da Inteligéncia Artificial (IA) na personaliza¢do do ensino.
A maioria dos docentes reconhece o potencial da IA para automatizar tarefas operacionais
e personalizar o processo de aprendizagem, ainda que seu uso pratico seja limitado por
questodes estruturais e formativas. A familiaridade dos professores com as ferramentas de
IA ainda se encontra em estagio inicial, com predominio de uso esporadico. A expectativa
positiva em relacdo a sua expansao, contudo, revela um cendario propicio para avangos
futuros.

Os dados também indicam que a IA é percebida como uma aliada no enfrentamento
das dificuldades de aprendizagem e na promoc¢ao da inclusdo escolar. A personalizacao
dos conteddos, o suporte adaptativo e o uso de ferramentas como chatbots e plataformas
inteligentes foram apontados como estratégias que podem beneficiar estudantes com
diferentes ritmos e estilos de aprendizagem. No entanto, a efetividade dessas tecnologias
estd condicionada a sua implementacao contextualizada. A formac¢do docente continua e
o desenvolvimento de competéncias digitais sdo aspectos essenciais para que os
beneficios da IA sejam plenamente alcangados.

Outro aspecto evidenciado é a centralidade do professor no processo educacional,
mesmo diante do avango das tecnologias. A maioria dos participantes considera que a [A
pode auxiliar em tarefas especificas, mas ndo substitui a mediacdo humana. A interagao

pedagogica, o acompanhamento subjetivo e o julgamento ético permanecem como
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elementos insubstituiveis. Assim, a [A é vista ndo como uma ameaca a docéncia, mas como
uma ferramenta de apoio que pode contribuir para a eficiéncia e inovagao no ensino.

Por fim, observou-se que a implementacdo da IA na educacdo ainda enfrenta
obstaculos significativos, especialmente relacionados a infraestrutura tecnolédgica e a
resisténcia ou falta de formacdo dos profissionais. Esses desafios apontam para a
necessidade de politicas publicas que incentivem a equidade digital, o acesso a recursos
adequados e programas de formagao continuada. Superados esses entraves, a IA podera
consolidar-se como um componente estratégico na constru¢do de uma educagdo mais

personalizada, inclusiva e responsiva as demandas do século XXI.
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RESUMO

Este estudo teve como objetivo investigar e analisar a relacdo entre a
escola como espaco democratico e o potencial emancipatério da
educacdo, com énfase na constru¢do de uma sociedade mais igualitaria.
A educacgio, quando mediada pela escola e fundamentada em principios
democraticos, pode contribuir para a promoc¢do da igualdade de
oportunidades, o respeito a diversidade e a participagdo ativa dos
cidadaos. O método empregado consistiu em uma revisao de literatura
realizada por meio de uma pesquisa bibliografica, utilizando a base de
dados do banco de periédicos da Capes, com foco na triade “educacao,
sociedade e democracia”. A defesa da escola como um espaco
democratico e igualitario é de fundamental importancia para a
sociedade, pois ela é capaz de promover valores civicos e culturais sem
se submeter inteiramente as pressdes do mercado. A interconexao entre
educagao e democracia destaca a relevancia da educacdo como
instrumento de transformacao social e de fortalecimento dos valores
democraticos.

Palavras-chaves: Escola. Educacdao. Democracia. Sociedade Igualitaria.
Estado Democratico de Direito.

ABSTRACT

This study aimed to investigate and analyze the relationship between the
school as a democratic space and the emancipatory potential of
education, with an emphasis on building a more egalitarian society.
Education, when mediated by the school and based on democratic
principles, can contribute to the promotion of equal opportunities,
respect for diversity, and active citizen participation. The method
employed consisted of a literature review conducted through a
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bibliographic search, utilizing the Capes journal database, focusing on
the triad “education, society, and democracy.” The defense of the school
as a democratic and egalitarian space is of fundamental importance to
society, as it can promote civic and cultural values without being entirely
subjected to market pressures. The interconnection between education
and democracy highlights the importance of education as an instrument
of social transformation and the strengthening of democratic values.
Keywords: School. Education. Democracy. Egalitarian Society.
Democratic Rule of Law.

INTRODUCAO

A educacdo transcende a mera transmissao de conhecimentos, moldando valores
e atitudes. No contexto académico, ela capacita individuos para a vida em sociedade. A
sociedade, por sua vez, é um sistema complexo de interacdes humanas, onde a educacgado
desempenha papel crucial ao preparar cidadaos conscientes e participativos. Essa relacao
é essencial para uma democracia efetiva, pois cidaddaos educados compreendem seus
direitos e deveres, promovendo uma sociedade mais justa e igualitaria.

A relacdo entre educagio, sociedade e democracia é complexa e fundamental para
o desenvolvimento de uma sociedade justa e igualitaria. Segundo Apple (2001), a
educacao desempenha um papel crucial na formacgao de cidadaos criticos, conscientes de
seus direitos e deveres, capazes de participar ativamente na vida democratica. A educagao
reflete e reproduz as estruturas sociais existentes, influenciando e sendo influenciada por
valores, normas e praticas sociais. Pode tanto reproduzir desigualdades sociais quanto
promover a igualdade de oportunidades.

Para Freire (1987), em "A pedagogia do oprimido", a educagdo é vista como pratica
da liberdade, visando a conscientizacao dos oprimidos e a transformacgdo das estruturas
opressoras da sociedade. Nesse contexto, a educacdo é essencial para o fortalecimento da
democracia, contribuindo para a formacao de cidadaos informados, criticos e
participativos, promovendo a participagao civica, o respeito a diversidade e a busca pela
justica social.

Laval (2004) expressa preocupacdo com a crescente influéncia de légicas de
mercado na escola e na sociedade, destacando como a busca por eficiéncia e
competitividade pode comprometer valores democraticos e igualitarios. Ele critica a

transformacao da escola em um ambiente cada vez mais orientado pelo mercado, onde os
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alunos sao vistos como consumidores e a educacdo é moldada por estratégias comerciais,
contribuindo para a segregacdo social e étnica. Além disso, Laval (2004) aponta para a
necessidade de repensar o papel da escola na sociedade, questionando a substituicao da
funcdo arbitral do Estado pela légica do livre mercado na educagéao.

De natureza tedrica, este estudo teve como objetivo investigar e analisar a relagao
entre a escola como espaco democratico e o potencial emancipatério da educagdo com
foco na construcdo de uma sociedade mais igualitaria. Analisou-se como a educagdo,
quando mediada pela escola e fundamentada nos principios democraticos, pode
contribuir para a promogao da igualdade de oportunidades, o respeito a diversidade e a
participacdo ativa dos cidadaos.

O método empregado foi uma revisdo de literatura feita por meio de uma pesquisa
bibliografica consultando a base de dados do banco de periédicos da Capes com a triade
“educacdo, sociedade e democracia”. Para o referencial tedrico, autores como Freire
(1987), Apple (2001), Laval (2004), Adorno (2000), entre outros, contribuiram para a
construcdo desse texto, que buscou compreender entre outros conceitos a intrinseca
relacdo entre educagdo e democracia nos principios do estado democratico de direito.

Por fim, é de fundamental importancia para a sociedade, a defesa da escola como
um espaco democratico e igualitario, capaz de promover valores civicos e culturais sem
se submeter inteiramente as pressdoes do mercado. Dessa forma, a interconexdo entre
educacao e democracia destaca a importancia da educacdo como um instrumento de

transformacao social e de fortalecimento dos valores democraticos.

REFERENCIAL TEORICO

Este estudo investiga a intrinseca relacao entre educacao, sociedade e democracia,
especialmente em um contexto contemporaneo onde uma onda ultraconservadora vem
ganhando forga, ameacando as garantias dos direitos civis e coletivos e impactando
negativamente os grupos menos favorecidos. A educacdo desempenha um papel crucial
na construcdo e preservacdo de uma sociedade democratica, formando individuos
capazes de viver e atuar com igualdade e respeito a diversidade. Em uma sociedade
democratica, o poder é distribuido de forma representativa, e a escola, como ambiente
formador de cidadaos, tem um papel decisivo na valorizacao da liberdade de expressao e

acdo, além de contribuir para a redugdo das desigualdades sociais, econémicas e politicas.
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Paulo Freire (1987), em sua perspectiva da pedagogia do oprimido, destaca a
importancia da escola na transformag¢do social e na promo¢ao da conscientizacdo e
emancipacdo dos oprimidos. Ele argumenta que a escola deve ser um espaco de didlogo
aberto e reflexdo critica, onde educadores e educandos discutam questdes sociais,
politicas e culturais. A conscientizacdo dos educandos sobre as estruturas de opressao
presentes na sociedade e seu papel como agentes de transformag¢do é uma das funcgoes
primordiais da escola, segundo Freire (1987). A participagdo ativa dos educandos no
processo educativo é igualmente essencial, incentivando a expressao de ideias e

experiéncias de forma colaborativa. Segundo Freire a...

educacdo que se impoe aos que verdadeiramente se comprometem com
a libertacdo nio pode fundar-se numa compreensio dos homens como
seres “vazios” a quem o mundo “encha” de contetidos; ndo pode basear-
se numa consciéncia especializada, mecanicistamente compartimentada,
mas nos homens como “corpos conscientes” e na consciéncia como
consciéncia intencionada ao mundo. Nao pode ser a do deposito de
conteudos, mas a da problematizacdo dos homens em suas relacdes com
o mundo (Freire, 1987, p. 43).

Sobre essa Otica, Freire (1987) enfatiza a necessidade de praticas pedagogicas
libertadoras que estimulem a autonomia, criatividade, solidariedade e compromisso com
a justica social. Tais praticas preparam os educandos para serem agentes de mudanc¢a em
suas comunidades, formando cidadaos criticos e conscientes de seus direitos e deveres. A
escola, portanto, deve ser um espago de libertagdo, construcao de conhecimento critico e
formacao de sujeitos atuantes na busca por uma sociedade mais justa e igualitaria.

Complementando essa visdo, Viana (2021) analisa a escola como uma instituicao
inserida na sociedade capitalista, desempenhando um papel fundamental na reproducao
das relagdes de producdo do capital. A escola ndo é apenas um local de transmissao de
conhecimentos, mas também uma instituicdo que mantém as desigualdades existentes
por meio da violéncia institucional. Viana (2021) destaca a critica de Marx a educacgao
capitalista, ressaltando a formacao unilateral do individuo e a funcao da escola em
preparar a forca de trabalho para o capital. Marx também propés uma educacgao
proletaria, voltada para o fortalecimento da capacidade revolucionaria do proletariado,
inspirando abordagens pedagogicas emancipatdrias e criticas, conforme defendido por
Freire (1987). Em uma sociedade comunista, Marx vislumbrou uma educacao livre de

exploracdao e dominagdo, contribuindo para a transformacdo radical da sociedade e
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promovendo a emancipa¢do humana e a constru¢do de uma sociedade mais justa e
igualitaria.

Adorno (2000) aborda criticamente o conceito e a fun¢do da escola, enfatizando
que ela nao deve ser apenas um local de transmissdo de conhecimento técnico, mas sim
um espaco de formacgdo critica e emancipatéria, como também defendia Freire (1987).
Segundo Adorno (2000), a escola deve promover a reflexdo, a resisténcia e a
conscientizacao dos alunos em relagao as estruturas de poder e dominag¢do presentes na
sociedade. Ele defende que a educacdo deve estimular os alunos a questionarem e pensar
de forma autbnoma, desenvolvendo uma consciéncia critica sobre o mundo ao seu redor.

Adorno (2000) ressalta que a escola precisa ir além da mera reproducao de
conhecimentos e valores estabelecidos, buscando formar individuos capazes de se
posicionar criticamente diante das injusticas e opressdes existentes. A escola deve
desempenhar um papel fundamental na formacdao de cidaddos conscientes, criticos e
engajados, contribuindo para a construcao de uma sociedade mais justa e igualitaria. Essa
visdo esta alinhada com a perspectiva de Freire (1987), que propde uma educagdo
libertadora voltada para a conscientizacao e emancipag¢do dos oprimidos.

Em contrapartida, Laval (2004) analisa a transformacao da escola sob a influéncia
das logicas de mercado, discutindo a resisténcia dos professores a taylorizagao
burocratica e a adaptacdo da escola ao ambiente comercial. Laval (2004) aborda a ideia
de descentralizagdo das decisbes nas escolas, dando mais poder aos diretores e
enfatizando a eficiéncia e competitividade no mercado educacional. Ele critica a crescente
influéncia do mercado na educacao, destacando como essa tendéncia pode comprometer
os valores democraticos e igualitarios que a escola deveria promover. Sobre esse ponto

de vista Laval afirma que a...

Escola neoliberal é a designa¢do de certo modelo escolar que considera a
educagdo um bem essencialmente privado, cujo valor é acima de tudo
econdmico. Ndo é a sociedade que garante o direito a cultura a seus
membros; sdo os individuos que devem capitalizar recursos privados
cujo rendimento futuro sera garantido pela sociedade. Essa privatizacdo
é um fendmeno que atinge tanto o sentido do saber e as institui¢des que
supostamente transmitem os valores e os conhecimentos quanto o
proprio vinculo social (Laval, 2004, p. 22-23).

A perspectiva de Freire (1987) sobre a educacdo libertadora consiste em um
processo educativo que visa a libertacao tanto dos oprimidos quanto dos opressores. Essa

abordagem busca promover a conscientizacdo dos educandos sobre sua realidade de
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opressao, estimulando a reflexdo critica e a acao transformadora. Freire (1987) propoe
uma relacdo dialogica entre educador e educando, rompendo com a visdo bancaria da
educacdo, onde o conhecimento é simplesmente depositado nos alunos. Em vez disso, a
educacdo deve ser critica, participativa e comprometida com a transformacdo social,
empoderando os oprimidos a pensar criticamente e agir coletivamente na luta por uma
sociedade mais justa e igualitaria.

Adorno (2000) também acredita que a educagdo desempenha um papel crucial na
formacao de uma verdadeira democracia. Ele argumenta que uma democracia efetiva s6
pode ser alcancada em uma sociedade composta por individuos emancipados. Adorno
(2000) defende que a educagdo deve ir além da simples transmissdao de conhecimentos e
habilidades, promovendo a formagao de uma consciéncia critica e verdadeira nos alunos.
Junto com Hellmut Becker, ele discute a questao "Educacdo — para qué?", destacando a
importancia de refletir sobre os fins e objetivos mais fundamentais da educacao,
especialmente em um contexto de transformacgdes sociais, culturais e politicas. Adorno
(2000) sugere que, assim como a centopeia que fica paralisada ao ser questionada sobre
como movimenta suas pernas, a educac¢do e a formagdo enfrentam desafios complexos,
sendo necessario um aprofundamento na compreensdo de seu propo6sito na sociedade
contemporanea.

Michael W. Apple identifica varias ameacgas no sistema educacional norte-
americano e mundial, argumentando que a educa¢do esta sendo integrada em um
conjunto mais amplo de compromissos ideoldgicos que alinham os objetivos educacionais
com os econdmicos e de bem-estar social, promovendo a expansao do livre mercado e a
reducdo da responsabilidade governamental em atender as necessidades sociais (Apple,
2003).

A visao neoliberal considera a educagao como um produto em um mercado vasto,
onde a "liberdade de escolha do consumidor"” é vista como uma garantia de democracia,
transferindo assim a educac¢do para o dominio do mercado. A imposi¢cdo de padrdes de
qualidade, provas nacionais, curriculos nacionais e avaliacdes reforca estruturas
competitivas e disciplinares, reduzindo a autonomia dos professores e rebaixando as
expectativas de seguranc¢a economica (Apple, 2003). Essa visdo darwinista social enfatiza
a competicdo e os mercados, solidificando posi¢cdes educacionais conservadoras.

Apple (2003) também discute a alianca entre o neoliberalismo, o

neoconservadorismo e o fundamentalismo cristdo evangélico, que tem impactos
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profundos na educagdo. Esta alianca promove politicas que reforcam estruturas
competitivas, reduzem a autonomia dos professores e rebaixam as expectativas de
seguranca econdmica. O fundamentalismo cristdo evangélico, por exemplo, influencia
debates sobre politica educacional, afetando curriculos, pedagogia, relacdes de género e
politicas de classe e étnica, utilizando a autoridade biblica para moldar politicas
educacionais e sociais (Apple, 2003). Esta forca conservadora pode minar a qualidade, a
equidade e a diversidade no sistema educacional.

A resisténcia e a contra-hegemonia sdo cruciais na luta contra as ldgicas e
racionalidades ameagadoras descritas por Apple (2003). A conscientizacdo e a
mobilizacdo ajudam a alertar sobre as ameagas presentes nas politicas educacionais
conservadoras, promovendo a diversidade, a equidade e a inclusdo no sistema
educacional, protegendo a autonomia dos professores e a qualidade do ensino. A
construcdo de alternativas educacionais mais democraticas, criticas e emancipatorias é
essencial para desafiar as narrativas conservadoras e construir um sistema educacional
mais justo e progressista (Apple, 2003).

No contexto educacional brasileiro, Teixeira e Henriques (2022) observam que
liderancas e grupos conservadores e neoliberais influenciam politicas, praticas e
discursos educacionais. A tendéncia a restricio do papel da escola e dos professores,
relegando-os a meros transmissores de conteudo, é evidente (Apple, 2003). Grupos
conservadores e neoliberais defendem uma orientacao moral conservadora e uma politica
econdmica neoliberal, impactando a qualidade da educagao publica e a formagao cidada
dos estudantes. A influéncia de liderancas politicas e religiosas, especialmente aquelas
vinculadas a denominac¢des pentecostais, tem afetado a laicidade e gerado debates sobre
valores religiosos no ambiente escolar (Teixeira; Henriques, 2022).

Em ultima andlise, é crucial questionar essa perspectiva conservadora e reafirmar
o papel da escola como agente de inclusdo social, garantindo o acesso democratico a
informacao, a liberdade religiosa e a diversidade sexual, assegurando que os direitos civis

e coletivos das minorias sejam respeitados dentro do estado democratico de direito.

PERCURO METODOLOGICO

Este estudo, de natureza tedrica, empregou o método de Revisdo de Literatura feita

por meio de uma pesquisa bibliografica. De acordo com Creswell (2007), a pesquisa
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bibliografica é um tipo de investigacdo que envolve a busca, selecdo e andlise de
informagdes disponiveis em fontes como livros, artigos, teses e dissertacdes. O objetivo
principal dessa modalidade de pesquisa é reunir e sintetizar o conhecimento existente
sobre um tema especifico, proporcionando uma base tedrica sélida, fundamentando
argumentos, identificando lacunas na literatura e contextualizando a pesquisa dentro de
um campo de conhecimento.

Conforme destacado por Creswell (2007), a pesquisa bibliografica utiliza fontes
secundarias, ou seja, materiais produzidos por outros autores que servem como base para
a construcdo do “novo” conhecimento. Esse tipo de pesquisa pode ser conduzido em
bibliotecas fisicas e digitais, bases de dados online, repositérios académicos e outras
fontes de informacdo disponiveis. Para este estudo, a base tedrica foi composta por
bibliografia sugerida pela disciplina Sociedade, Cultura e Escola do curso de Mestrado
Interdisciplinar em Educacao, Linguagem e Tecnologias da Universidade Estadual de
Goids. Autores como Adorno (2000), Apple (2003), Viana (2021), Laval (2004) e Teixeira
e Henriques (2021) forneceram a base necessaria para corroborar a triade Educacao,
Sociedade e Democracia, que serviu de escopo para a Revisao de Literatura.

A segunda parte do estudo consistiu em uma Revisdo de Literatura, utilizando a
base de dados e periddicos da Capes. A pesquisa foi conduzida com os termos: Educacao,
Sociedade e Democracia. Para a selecdo dos estudos, foram aplicados os seguintes filtros:
acesso aberto, tipo de recurso (artigo), revisado por pares, producdo nacional, area
(Ciéncias Humanas) e um arco temporal (2021-2024). Isso resultou em 77 estudos, dos
quais 11 foram selecionados ap0s a leitura dos resumos e em consonancia com o objetivo
e tematica central deste estudo, embasado pelo referencial tedrico.

A revisao de literatura é uma etapa essencial no processo de pesquisa cientifica.
Creswell (2007) destaca que essa pratica envolve uma analise critica e sistematica de
trabalhos académicos, artigos, livros e outras fontes relevantes sobre um tema especifico.
O objetivo principal é apresentar o estado atual do conhecimento, identificar lacunas na
literatura existente, contextualizar o estudo em relagdo a pesquisas anteriores e

fundamentar teoricamente a pesquisa em questao.
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EDUCACAO, SOCIEDADE E DEMOCRACIA - Revisio de Literatura

A educacdo, alicercada em principios democraticos, desempenha um papel crucial
na construcdo e preservacdo de uma sociedade justa, livre e prospera. Através da
transmissdo de conhecimento, valores e habilidades criticas, os individuos sio
empoderados para participar ativamente da vida social e politica, contribuindo para um
futuro mais equitativo e sustentdvel. A relacdo entre educacdo e democracia é
historicamente indissociavel, refletindo a visdo grega de que ser educado é ser cidadao.

A experiéncia de estar presente com o outro na escola contribui significativamente
para a pertinéncia pedagogica do aprender com o ensinar, conforme discutido por
Rodrigues (2023). Essa vivéncia é fundamental para a construgdo do conhecimento e para
o desenvolvimento de relagdes igualitarias e democraticas no ambiente escolar. A
presenca ativa e engajada dos sujeitos no espaco escolar promove uma relacdo de
igualdade e dialogo, essencial para a troca de saberes e para a construgao coletiva do
conhecimento. Além disso, permite a transmissdao do saber de forma ndo autoritaria,
valorizando a participacao ativa de todos os envolvidos no processo educativo.

Esse encontro entre sujeitos, conforme dito por Rodrigues (2023),
independentemente de suas origens ou classes sociais, propicia o compartilhamento de
saberes e a constru¢ao de uma cultura escolar que promove a formac¢ao para a vida em
sociedade. Assim, a vivéncia da presenca com o outro na escola é essencial para a
efetivacdo do aprender com o ensinar, estimulando a participacdao ativa, o didlogo
igualitario e a construgao coletiva do conhecimento, fundamentais para uma educacao
democratica e emancipadora.

Conforme Rodrigues (2023), o espaco escolar é considerado um ambiente propicio
para a pratica da democracia, sendo um local de encontro onde todos os envolvidos
podem expressar suas opinides, mesmo estando desprovidos de conhecimento e poder. A
reflexdo sobre a relagdo entre escola e democracia, no ambito das relacdes educativas e
da formacgao da cidadania, deve ser fundamentada no principio da igualdade. A auséncia
de hierarquias entre os participantes da escola é essencial para a efetivacdo da
democracia e esta diretamente relacionada ao papel da escola na formacdo critica dos
individuos e na promocao da tolerancia mutua.

Acreditamos que a escola deve proporcionar aos alunos a experiéncia de

compartilhar interesses comuns, em um ambiente onde todos sdo bem-vindos e tém voz
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ativa. Essa dualidade - inclusao de todos e interesses compartilhados - esta alinhada com
a natureza publica da escola como um espago que favorece a democracia, promovendo a
troca de ideias e agdes em um ambiente de igualdade. (Rodrigues, 2023).

Sobre essa oOtica, de uma educa¢do pautada nos principios democraticos,
assegurando os direitos civis e individuais das minorias, Barcelos e Moll (2023) destacam
arelevancia de Anisio Teixeira, Darcy Ribeiro, Paulo Freire e Maria Nilde Mascellani como
importantes pensadores e educadores que contribuiram significativamente para a
construcdo da escola universal, laica, publica e de formag¢do humana integral no Brasil. As
contribuicdes desses educadores incluem o trabalho de Anisio Teixeira, por exemplo, que
defendeu uma educacgao integral e democratica, enfatizando a importancia da vontade do
aluno no processo de aprendizagem e propondo a escola basica como universidade da
infancia, com uma educagdo integrada e integradora. Além disso, trabalhou na construcdo
de escolas, universidades e projetos afirmativos de educacdo de qualidade, considerando
questdes como financiamento, formacado de professores e organizagdo curricular.

Sobre essa égide, Rodrigues e Moll (2023) afirma que Darcy Ribeiro contribuiu
para a qualificacdo da perspectiva de educagdo integral, reconhecendo as profundas
desigualdades da sociedade brasileira e estabelecendo as bases para os Centros
Integrados de Educacdo Publica (CIEPs). Paulo Freire, por sua vez, defendeu uma
educacdo libertadora baseada na conscientizacdo e na praxis, propondo a pedagogia do
oprimido como forma de superar as relagdes de opressao. Maria Nilde Mascellani também
desempenhou um papel importante ao articular a escola com as forgas vivas do territério,
promovendo um curriculo abrangente que considera todas as areas e dimensdes do
desenvolvimento. O legado desses educadores inspira praticas pedagdgicas mais
inclusivas, criticas e comprometidas com a formacao integral dos individuos.

Neste sentido, uma educagdo integral, na visao de Barcelos e Moll (2023), parte do

principio de que...

a construcdo de uma sociedade democratica efetivar-se-a na consecucao
dos preceitos e principios contidos na Constituigdo Cidada de 1988, que
dialogam com uma educagdo efetivamente integral, desde o conceito de
dignidade da pessoa humana, fundamento do estado democratico de
direito, e com os objetivos fundamentais da Republica: erradicar a
pobreza e a marginalizacao,

reduzir as desigualdades sociais e regionais e promover o bem de todos,
sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras
formas de discriminacdo (Barcelos; Moll, 2023).
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Em contraponto a visdo de Barcelos e Moll (2023), o projeto "Escola sem Partido"
tem gerado intensos debates no cenario educacional brasileiro, especialmente sob a
perspectiva de uma educagdo fundamentada nos principios democraticos e na garantia
dos direitos civis e individuais das minorias. Boutin e Flach (2023) discutem que a
proposta de uma escola livre de ideologias pode privar os alunos do acesso a contetdos
essenciais para a construcao de uma visdao de mundo fundamentada na realidade em que
vivem, restringindo tanto a liberdade de aprendizado dos alunos quanto a autonomia dos
professores.

Adicionalmente, Boutin e Flach (2023) alertam que a limitacao de discussoes sobre
género e outras questdes sensiveis pode perpetuar a intolerancia e o preconceito,
afastando os alunos da realidade social e limitando sua capacidade de integracdao na
sociedade. A proibicao de temas como a teoria da evolugdo, a cultura afro-brasileira e a
critica a tortura durante a ditadura militar no Brasil, aliada ao estimulo para que alunos
denunciem professores anonimamente, cria um ambiente de vigilancia e medo nas salas
de aula, comprometendo a liberdade de ensino.

Picoli, Caregnato e Guimardes (2021) discutem que o Movimento Escola Sem
Partido (MESP) e o Programa Nacional de Escolas Civico-Militares (PECIM) promovem
uma concepg¢ao de autoridade, obediéncia e disciplina que visa restabelecer a autoridade
na educag¢do, manter a disciplina e promover a obediéncia dos alunos como solu¢do para
os fracassos percebidos no modelo de educacgao brasileiro. Esses movimentos defendem
que os professores devem ser considerados a "autoridade maxima" em sala de aula e que
os alunos devem obedecer a essa autoridade de maneira inquestionavel.

No entanto, tal abordagem limita a educacao a uma autoridade incontestavel e a
obediéncia cega, o que pode representar um perigo para a democracia ao restringir a
pluralidade de ideias e a liberdade de pensamento no ambiente educacional. A énfase na
disciplina e na obediéncia é vista como uma tentativa de impor um controle rigido sobre
os alunos, em detrimento da promoc¢do de uma educacgao critica e democratica.

Por outro lado, o impacto do golpe de Estado de 2016 e das a¢des da organizagdo
Escola sem Partido na educa¢do democratica é discutido por Immianovsky, March e
Carvalho (2021). Esses eventos desafiaram a liberdade de catedra, a pluralidade de ideias
e o respeito a diversidade no ambiente educacional. O surgimento de movimentos que
buscam impor uma visao ideoldgica unica nas escolas ameaca a liberdade de expressao e

o pluralismo de ideias. Embora a proposta da Escola sem Partido defenda a neutralidade
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politica e ideoldgica dos professores, ela é criticada por restringir a liberdade de ensino e
cercear o debate critico e plural no ambiente educacional, elementos essenciais para a
democracia.

Além disso, a questdo da privatizagdo na educacdo, abordada por Lumertz (2021),
revela impactos significativos no setor educacional publico, influenciados pela nova
direita. A autora aponta que formas de privatiza¢cdo introduzem a légica mercantil na
educacdo, estabelecendo uma relacdo complexa entre o publico e o privado. A reducdo do
investimento em politicas sociais, consequéncia das politicas de austeridade, e a
concentracdo de riqueza nas maos da elite sdo efeitos das politicas neoliberais.

Lumertz (2021) identifica duas maneiras basicas de privatizacao: a transferéncia
de propriedade para o setor privado e a tomada de controle sobre a educacao por
empresas. Esses processos afetam diretamente a construcdo de uma sociedade
democratica, influenciando a definicdo do curriculo escolar e a democratizacdo da
educacdo publica. Um exemplo é o Sistema de Ensino Aprende Brasil do Grupo Positivo
em Gravatai/RS, onde o curriculo é definido por um sistema apostilado de ensino pago
pelo municipio, demonstrando a necessidade de analises criticas para preservar os
valores democraticos e a qualidade do ensino publico.

Por outro lado, Petry (2021) explica que a concepg¢ao de formacao de Theodor W.
Adorno esta intrinsecamente ligada a defesa de uma sociedade democratica de diversas
maneiras. Adorno acreditava que a formac¢ao adequada dos individuos era essencial para
a construcao de uma sociedade mais justa e democratica, vendo a educagdo como um meio
de promover a conscientizagao critica dos sujeitos, permitindo-lhes identificar e resistir
as relacdes de dominacgao social.

Ele enfatizava a importdncia da autorreflexdo critica na formacdo, que poderia
ajudar a frear a tendéncia a reificacdo da vida social em uma sociedade cada vez mais
alienada. Além disso, argumentava que a formag¢do ndo deveria se limitar a mera
transmissdo de conhecimentos, mas também envolver a compreensao das forcas sociais
atuantes sobre os sujeitos e a raiz objetiva dessas forcas. Adorno via a educagdo como uma
ferramenta para se opor ao autoritarismo, promovendo a conscientizagao critica e a
resisténcia as tendéncias autoritarias presentes na sociedade, e defendia que a educacgao
deveria ir além da adaptacao dos individuos ao status quo, buscando desenvolver uma
consciéncia verdadeira que os capacitasse a identificar e resistir as relacdes de dominacgao

social e as ideologias que as sustentam. Portanto, ele via a educacdo como um meio de
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promover a resisténcia a realidade social, enfraquecer a ideologia presente nos produtos
culturais e fortalecer a consciéncia critica dos sujeitos, contribuindo assim para a

construcdo de uma sociedade mais democratica e emancipada.

A sociedade que queremos pautado nos principios democraticos do estado de

direito.

Fialho e Oliveira (2022) destacam a importancia de um sistema nacional de
educacgdo para o desenvolvimento democratico de um pais, argumentando que ele pode
universalizar o acesso a educacao, estabelecer padroes de qualidade, garantir a coeréncia
e articulacdo entre diferentes niveis de ensino, democratizar a gestdo educacional e
promover a cidadania e a democracia. Eufrasio e Lima (2023) complementam essa visao,
enfatizando a necessidade de equidade no acesso a educacgdo, adaptagdo as mudancas
tecnolégicas, promoc¢do de uma educagdo inclusiva e formagdo de cidaddos éticos e
criticos. Eles sugerem politicas publicas para promover a igualdade de oportunidades
educacionais, a integracdo da tecnologia no ensino e a implementacdo de praticas
pedagogicas inclusivas. Firmo (2022) contribui para essa discussdo ao destacar o papel
do sociodramal na educagdo democratica e emancipatéria, promovendo a participacao
ativa, autonomia, consciéncia critica, criatividade e justiga social.

Por outro lado, Leher et al. (2023) ressaltam as novas possibilidades historicas
para a democracia e a educagdo publica, enfatizando a importancia de praticas
pedagogicas inclusivas, criticas e democraticas para formar cidaddos conscientes e
comprometidos com os valores democraticos. Eles defendem que a educag¢ado publica tem
o potencial de combater desigualdades sociais, promover a diversidade e contribuir para
uma sociedade mais justa e solidaria. Nesse contexto, o sociodrama, como mencionado
por Firmo (2022), pode ser uma ferramenta eficaz para promover a participacdo ativa e a

reflexdo critica, contribuindo para a construgdo de uma educagdo democratica.

10 sociodrama é um método de intervencgdo social que envolve a representacio de situagdes sociais por
meio de dramatizagdes coletivas. Nesse processo, os participantes atuam em papéis especificos para
explorar questdes sociais, emocionais e comportamentais, buscando compreender e transformar dindmicas
de grupo, relagdes interpessoais e contextos sociais. Ele promove a expressao igualitaria, democratica e
antiautoritaria, permitindo que todos os envolvidos tenham voz e participem ativamente das reflexdes e
acdes propostas. O sociodrama incorpora diferentes linguagens artisticas, como musica, danga, artes visuais
e audiovisuais, para enriquecer as representacdes e estimular a criatividade dos participantes (Firmo,
2022).
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Assim, as visoes de Fialho e Oliveira (2022), Eufrasio e Lima (2023), Firmo (2022)
e Leher et al. (2023) convergem na defesa de uma educag¢do que promove a igualdade de
oportunidades, a inclusdo, a participacdo democratica e a formacao de cidadaos criticos e
conscientes. Enquanto Fialho e Oliveira (2022) enfatizam a estrutura de um sistema
nacional de educacao, Eufrasio e Lima (2023) focam nos desafios contemporaneos e firmo
(2022) destaca o sociodrama como uma metodologia emancipatdria, Leher et al. (2023)
sublinham as possibilidades histéricas de transformar a educacdo publica em um pilar
para a democracia e a justica social. A interse¢do dessas ideias sugere uma abordagem
multifacetada para enfrentar os desafios educacionais e promover uma sociedade mais

democratica e justa.

CONSIDERACOES FINAIS

A educagdo alicercada em principios democraticos é fundamental para a
constru¢do de uma sociedade justa e préspera, promovendo a participagdo ativa dos
cidadaos na vida social e politica. A universalizacdo do acesso a educacao e a garantia de
padrdes de qualidade sdo essenciais para reduzir desigualdades sociais e preparar os
individuos para os desafios contemporaneos. Esse processo é fortalecido pela coeréncia e
articulacdo entre diferentes niveis de ensino, contribuindo para a formacao integral dos
individuos e a democratizacdo da gestao educacional.

No contexto brasileiro, figuras como Anisio Teixeira, Darcy Ribeiro, Paulo Freire e
Maria Nilde Mascellani desempenharam um papel crucial na promoc¢ao de uma educagao
publica, laica e inclusiva. Esses educadores defendiam a educacgdo integral e libertadora,
fundamentada na conscientizacdo e na praxis, como forma de superar as relacdes de
opressao. Esse legado inspira praticas pedagogicas que valorizam a diversidade e o
respeito as diferencas, promovendo a formacao de cidaddos criticos e engajados na
constru¢do de uma sociedade democratica.

Entretanto, movimentos como o "Escola sem Partido" e o Programa Nacional de
Escolas Civico-Militares (PECIM) apresentam desafios significativos para a educagao
democratica. Esses movimentos podem restringir a liberdade de ensino e limitar o debate
critico no ambiente escolar. A imposicao de uma visdo ideologica Unica e a énfase na
disciplina e obediéncia podem comprometer a pluralidade de ideias e a formacao de

cidadaos criticos, elementos essenciais para a democracia.
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Adicionalmente, a privatiza¢do da educag¢do, como apontado representa um risco
a democratiza¢do do ensino publico. A introducdo da légica mercantil na educacao e a
reducao do investimento em politicas sociais podem aprofundar desigualdades e afetar a
qualidade do ensino.

Por outro lado, a concepc¢do de formacdo de Theodor W. Adorno, enfatiza a
importancia da autorreflexdo critica e da resisténcia as relagdes de dominagdo social,
reforcando a necessidade de uma educacdo que promova a conscientizacdo critica e a
construcdo de uma sociedade democratica e emancipada. Assim, é crucial que a educagao
publica continue sendo um pilar fundamental para o desenvolvimento humano, a

igualdade de oportunidades e o fortalecimento dos principios democraticos.
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RESUMO

Este artigo investigou a integracao entre tecnologia e design instrucional
na educacao contemporanea, destacando suas contribuicdes para a
inovacdo pedagogica. A pesquisa teve como objetivo analisar como o
planejamento didatico aliado ao uso de recursos tecnoldgicos poderia
favorecer a aprendizagem significativa. A metodologia adotada foi a
pesquisa bibliografica, com abordagem qualitativa, a partir da analise de
obras de autores consagrados no campo da educacdo e tecnologia,
utilizando como base de dados o Google Académico. O estudo identificou
que o design instrucional, quando bem estruturado, potencializou o uso
das tecnologias digitais, promovendo ambientes de aprendizagem mais
interativos, acessiveis e colaborativos. Observou-se, ainda, que a
formacdo docente continua e a curadoria de contetdos digitais foram
fatores essenciais para o sucesso dessas praticas. Constatou-se que a
mediacdo consciente do professor e a valorizacdo do protagonismo
estudantil foram determinantes para a efetividade das metodologias
tecnoldgicas aplicadas. Concluiu-se que a articulagdo entre tecnologia e
design instrucional representou um caminho promissor para a
transformacdo educacional, exigindo planejamento pedagogico
intencional e reflexivo.

Palavras-chave: Tecnologia Educacional. Design Instrucional. Educagao
Digital. Inovacdo Pedagogica. Formagdo Docente.

ABSTRACT

This article investigated the integration between technology and
instructional design in contemporary education, highlighting its
contributions to pedagogical innovation. The study aimed to analyze how
didactic planning, combined with the use of technological resources, could
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promote meaningful learning. The adopted methodology was a
bibliographic research with a qualitative approach, based on the analysis
of works by renowned authors in the field of education and technology,
using Google Scholar as the database. The study identified that
instructional design, when well-structured, enhanced the use of digital
technologies, fostering more interactive, accessible, and collaborative
learning environments. It was also observed that continuous teacher
training and digital content curation were essential factors for the success
of these practices. It was found that the teacher’s conscious mediation and
the appreciation of student protagonism were crucial for the effectiveness
of the applied technological methodologies. It was concluded that the
articulation between technology and instructional design represented a
promising path for educational transformation, requiring intentional and
reflective pedagogical planning.

Keywords: Educational technology; Instructional Design. Digital
Education. Pedagogical Innovation. Teacher Training.

INTRODUCAO

A incorporacgao das tecnologias digitais ao contexto educacional representou uma
das mais significativas transformagdes nas ultimas décadas. A presenca de recursos
tecnolégicos em sala de aula ampliou as possibilidades de ensino e aprendizagem,
permitindo abordagens mais flexiveis, interativas e centradas no estudante. Para Moran
(2014), a tecnologia, quando usada com intencionalidade pedagdgica, promove mudancas
profundas na forma como o conhecimento é construido e compartilhado.

O design instrucional, nesse cendario, emergiu como uma ferramenta fundamental
para organizar e planejar agdes pedagdgicas eficazes. Valente (2018) destacou que o uso
das tecnologias na educagdo exigia ndo apenas dominio técnico, mas também
estruturacdo didatica adequada. Belloni (2015) complementou que o design instrucional
permitia articular objetivos educacionais, metodologias e midias, contribuindo para uma
pratica mais coerente e significativa.

Além disso, o papel do professor foi ressignificado diante desse novo contexto
educacional mediado por tecnologias. Kenski (2003) apontou que a formacao docente
passou a demandar competéncias digitais e reflexdes sobre a pratica pedagogica. Lévy
(2010) reforgou a importancia da colaboragdo em rede e da inteligéncia coletiva como
elementos essenciais da cibercultura, ampliando as possibilidades de construgao do saber

em ambientes digitais.
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Este artigo teve como objetivo geral analisar a relagdo entre tecnologia e design
instrucional no processo educacional, destacando suas contribuicdes para a inovagao
pedagdgica. Como objetivos especificos, buscou-se compreender o conceito de design
instrucional aplicado ao uso de tecnologias, identificar os desafios e possibilidades da
formacao docente frente as novas exigéncias digitais e refletir sobre a organizacdo de
ambientes virtuais de aprendizagem centrados no aluno.

A metodologia adotada foi a pesquisa bibliografica com abordagem qualitativa,
com base em estudos tedricos disponiveis no Google Académico. O levantamento incluiu
autores reconhecidos na area de educacdo e tecnologia, permitindo uma analise critica e
contextualizada sobre o tema. A escolha dessa abordagem se justificou pela necessidade
de reunir diferentes perspectivas tedricas para fundamentar a discussao proposta.

A andlise das obras selecionadas permitiu compreender que a integracdo entre
tecnologia e design instrucional favorecia praticas pedagégicas mais dinamicas,
colaborativas e inclusivas. Verificou-se que o planejamento estruturado, aliado a
mediacdo docente qualificada, potencializava o uso das tecnologias digitais, promovendo
uma aprendizagem mais significativa e participativa. A avaliagao, a acessibilidade e a
curadoria de contedos também se mostraram elementos centrais nesse processo.

Dessa forma, concluiu-se que o uso pedagdgico das tecnologias digitais deveria
estar atrelado a um design instrucional intencional e bem planejado. A superacao dos
desafios contemporaneos na educacao dependia da capacidade dos educadores em
integrar criticamente essas ferramentas ao curriculo, valorizando tanto o protagonismo
do aluno quanto a mediacdo consciente do professor. O fortalecimento das praticas
educacionais passava, assim, pela ado¢dao de uma abordagem pedagogica inovadora e

transformadora.

MARCO TEORICO - TECNOLOGIA E DESIGN INSTRUCIONAL NA EDUCACAO

0 avanco tecnolégico tem impactado significativamente as praticas educacionais,
exigindo novas abordagens no design instrucional. Segundo Moran (2014), a integracao
das tecnologias digitais potencializa a aprendizagem ao permitir maior interatividade.
Kenski (2003) argumenta que o uso de tecnologias requer planejamento pedagdgico
adequado, para que ndo sejam meramente recursos adicionais, mas elementos

transformadores do ensino.
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Nesse contexto, o design instrucional surge como estratégia essencial para a
organizacdo de conteudos e metodologias. De acordo com Valente (2018), planejar o uso
de tecnologias na educagdo demanda compreensdo das especificidades de cada meio.
Belloni (2015) refor¢a que o design instrucional deve considerar tanto os objetivos
pedagdgicos quanto os recursos disponiveis, promovendo coeréncia didatica.

A construcdo de ambientes virtuais de aprendizagem exige um design centrado no
aluno. Bates (2017) destaca que o desenho de cursos online deve priorizar a autonomia
do estudante e o acesso a informacgao de forma clara e estruturada. Lévy (2010), por sua
vez, enfatiza a importancia da inteligéncia coletiva e da colaboragdo em redes como parte
do processo educativo contemporaneo.

O papel do professor também se transforma nesse novo cenario educacional
mediado por tecnologias. Moran (2014) aponta que o docente deve atuar como mediador
do conhecimento, facilitando a construcao do saber por meio de diferentes midias. Kenski
(2003) acrescenta que a formacao docente continua é fundamental para que o professor
desenvolva competéncias digitais eficazes.

A aprendizagem ativa e colaborativa ganha espago nos modelos educacionais
apoiados por tecnologia. Valente (2018) defende que as tecnologias digitais favorecem
metodologias centradas no aluno, como projetos, simulac¢des e jogos educativos. Belloni
(2015) complementa que tais estratégias exigem um design instrucional que articule
contetudo, tempo e forma de interacgao.

A acessibilidade também é uma preocupacao no design instrucional mediado por
tecnologia. Bates (2017) ressalta que cursos online devem ser planejados considerando
diferentes perfis de alunos, inclusive aqueles com limita¢des fisicas ou cognitivas. Lévy
(2010) observa que a cibercultura permite formas diversas de inclusao, mas requer
intencionalidade pedagdgica para ser efetiva.

Outro aspecto importante é a avaliacdo da aprendizagem em ambientes digitais.
Moran (2015) indica que os processos avaliativos devem ser continuos e baseados em
multiplas evidéncias. Kenski (2003) reforca que o uso de portfélios, féruns e
autoavaliagdes enriquece a pratica pedagégica e permite maior protagonismo do
estudante.

O design instrucional eficiente envolve também a curadoria de conteudos digitais.
Valente (2018) destaca a importancia de selecionar materiais com base em critérios

pedagogicos e técnicos. Belloni (2015) alerta para o risco de sobrecarga informacional,
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defendendo a organizacao dos contetdos em roteiros claros e objetivos.

O desenvolvimento de competéncias digitais passa a ser um objetivo da educagao
contemporanea. Bates (2017) argumenta que o dominio das ferramentas tecnolégicas
deve estar associado ao pensamento critico e a resolucdo de problemas. Lévy (2010)
ressalta que o uso criativo das tecnologias é essencial para o exercicio pleno da cidadania
na era digital.

Por fim, a convergéncia entre tecnologia e design instrucional aponta para a
necessidade de um novo paradigma educacional. Moran (2015) propde modelos hibridos
que integrem o presencial e o digital de forma harmoniosa. Kenski (2003) conclui que
repensar o curriculo, a formacao docente e as praticas pedagégicas é urgente para atender

as demandas do século XXI.

METODOLOGIA

A metodologia adotada nesta investigagdo fundamenta-se em uma abordagem
qualitativa, caracterizada pela analise interpretativa e descritiva de contetidos tedricos
relevantes ao tema Tecnologia e Design Instrucional na Educagdo. O método de pesquisa
é bibliografico, uma vez que se baseia na exploracdo de obras académicas, artigos
cientificos e publicagdes especializadas, conforme propde Gil (2017), que ressalta a
importancia da fundamentacao tedrica para a compreensado dos processos educacionais
mediados por tecnologias.

As fontes consultadas foram obtidas por meio da plataforma Google Académico,
considerada uma ferramenta acessivel e abrangente para a localizacdo de materiais
cientificos atualizados. A escolha por essa base se justifica pela diversidade de contetidos
disponiveis e pela facilidade de acesso a diferentes perspectivas tedricas. Segundo Gil
(2017), o uso critico de fontes digitais amplia o repertério do pesquisador e favorece
analises mais consistentes, sobretudo no campo educacional.

O recorte bibliografico priorizou autores consagrados na area da educagdo e
tecnologia, com foco em estudos que abordam praticas pedagdgicas inovadoras, formacgao
docente e organizacdo do ensino em ambientes digitais. A andlise do material coletado

seguiu critérios de relevancia, atualidade e coeréncia com os objetivos da pesquisa.
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0 DESIGN INSTRUCIONAL E SUA IMPORTANCIA NA EDUCAGAO

O Design Instrucional (DI) é uma metodologia essencial para a criacdo de
experiéncias de aprendizagem eficazes e inovadoras no cenario educacional atual. Ele se
caracteriza como um processo sistematico que envolve a concepg¢ao, implementagdo e
avaliacdo de cursos, visando otimizar o ensino e garantir a qualidade da mediagao
pedagdgica. Esse processo é crucial, pois permite que a educagdo seja estruturada de
maneira a atender tanto os objetivos pedago6gicos quanto as necessidades especificas dos
alunos, promovendo um ambiente de aprendizado mais eficiente e eficaz.

De acordo com Filatro (2008), o DI é uma abordagem interdisciplinar que engloba
conhecimentos de pedagogia, psicologia, tecnologia e comunicacdo. A eficacia do ensino
vai além da simples entrega de conteudo, focando na forma como este é apresentado,
considerando as caracteristicas dos alunos e os objetivos educacionais. Através dessa
integracdo de disciplinas, o DI ndo apenas facilita a transmissdao de conhecimento, mas
também promove um aprendizado mais profundo e significativo, adaptado as
necessidades individuais dos alunos.

Segundo Barreiro (2016), o DI assume um papel fundamental na Educacao a
Distancia (EaD), especialmente na elabora¢do de objetos de aprendizagem e ambientes
virtuais. Ele auxilia os professores na proposicao de estratégias didaticas adequadas,
garantindo a qualidade da mediacdao pedagogica e focando nas necessidades dos alunos.
Esta metodologia direciona esfor¢os na producdao de materiais instrucionais, auxiliando
no planejamento, execugao e producao de cursos em EaD. A educagao a distancia, cada vez
mais presente, depende fortemente de um bom DI para assegurar que o ensino remoto
seja tdo eficaz quanto o presencial.

Filatro e Piconez (2004) definem o Design Instrucional como a organizacdo do
processo de ensino-aprendizagem, englobando atividades, estratégias, sistemas de
avaliacdo, métodos e materiais educativos. Filatro (2008) define trés modelos de Design
Instrucional:

1. O Design Instrucional fixo, que se caracteriza pela separagdo entre as etapas
de concepcao e execucao de um curso, com todo o material didatico
previamente planejado e produzido;

2. O Design Instrucional aberto (DIA), que coloca a aprendizagem no

centro do processo, reconhecendo a natureza dindmica do aprendizado e
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permitindo a reformulagdo constante dos recursos educacionais durante a
execucao do curso;

3. E o Design Instrucional contextualizado, que enfatiza a importdncia da
personalizacdo, flexibilidade e consideragcdo de contextos mais amplos,
refletindo uma abordagem aberta e adaptavel para atender as
complexidades do ensino e aprendizagem online.

Observa-se que os modelos de Design Instrucional Fixo, Aberto e Contextualizado
oferecem diferentes abordagens para o planejamento e execugdo de cursos, adaptando-
se as diversas realidades educacionais. Sendo assim, o Design Instrucional é um campo
em constante evolucao que tem um papel fundamental na promog¢do de uma educacgao de
qualidade, seja em ambientes presenciais ou a distancia. Essa adaptabilidade é essencial
para enfrentar os desafios educacionais contemporaneos, permitindo uma resposta
rapida e eficiente as mudangas e necessidades emergentes.

Para Silva et al. (2016), o Design Instrucional pode contribuir para tornar a
aprendizagem significativa ao promover a criacdo de materiais educacionais que estejam
alinhados com os principios da Aprendizagem Significativa. Isso envolve a elaboragao de
estratégias de ensino que estimulem a conexdo do novo conhecimento com o
conhecimento prévio dos alunos, facilitando a constru¢do de significados e a
internalizacdo dos conceitos de forma mais profunda e duradoura.

O Designer Instrucional pode utilizar ferramentas e recursos interativos, tanto de
forma sincrona quanto assincrona, para promover a aprendizagem por meio da
colaboracao entre os alunos. Essa abordagem colaborativa pode favorecer a construcao
conjunta de significados e a aplicacao pratica do conhecimento, tornando a aprendizagem
mais funcional e provocando mudang¢as no comportamento dos aprendizes em sua vida
como um todo.

Dessa forma, ao adotar uma abordagem instrucional que valorize a conexdo do
novo conhecimento com o conhecimento prévio dos alunos, estimule a colaboragdo e a
aplicagdo pratica do conhecimento, o Design Instrucional pode contribuir
significativamente para uma aprendizagem mais profunda, significativa e duradoura.

A utilizacao de tecnologias digitais no DI permite uma maior personalizacdo da
aprendizagem, onde recursos e estratégias podem ser ajustados as necessidades e ritmos
de cada aluno. Além disso, a colaboracdo online possibilita um ambiente de aprendizado

mais dinamico e interativo, onde os alunos podem compartilhar ideias e construir
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conhecimento de forma conjunta, independente das barreiras geograficas.

A adocgao de praticas de Design Instrucional que promovam a conexao do novo
conhecimento com o conhecimento prévio dos alunos nado sé enriquece o aprendizado,
mas também prepara os alunos para uma aplicagdo pratica e significativa dos conceitos

aprendidos em suas vidas didarias.

PAPEL DA TECNOLOGIA NO DESIGN INSTRUCIONAL

Segundo Filatro e Piconez (2004), a integracao da tecnologia no Design
Instrucional desempenha um papel fundamental ao promover a aprendizagem e
enriquecer as praticas educacionais contemporaneas. As Tecnologias de Informacao e
Comunicagdo (TICs) ndo s6 oferecem recursos robustos para facilitar o aprendizado, mas
também possibilitam uma nova abordagem no planejamento do ensino-aprendizagem.

Isso inclui a capacidade de personalizar, adaptar e atualizar continuamente o
conteudo educacional, além de proporcionar acesso a informagdes externas, facilitar a
comunicacdo entre os envolvidos no processo educativo e automatizar o
acompanhamento da construcao do conhecimento.

Castro e Mill (2018) mencionam que a utilizacdo de inovagdes e tecnologias no
design instrucional traz inumeros beneficios. Primeiramente, facilita a aprendizagem
humana a partir de principios conhecidos de aprendizagem e instrucao, permitindo o
planejamento de curriculos, sugestdao de programas de capacitacao e desenvolvimento de
materiais didaticos em diferentes midias e contextos de aprendizagem. Além disso,
essas inovagcOes apoiam a criacdo de materiais didaticos voltados para aplicagdes
tecnoldgicas, oferecendo meios que facilitam o processo educativo e eliminando ou
minimizando distancias geograficas e temporais na educacao.

Conforme ja discutido anteriormente, a integracdo de tecnologias no design
instrucional também promove aprendizagens mais significativas, contextualizadas,
colaborativas e personalizadas, contribuindo para a revitalizagdo do ensino presencial
tradicional por meio da educacdo hibrida e garantindo diferenciais no processo de
aprendizagem.

Portanto, é possivel que as ferramentas digitais, como softwares educacionais,
simuladores e aplicativos, oferecam aos alunos recursos interativos e dinamicos que

facilitam a compreensdo de conceitos complexos e incentivam a autonomia na
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aprendizagem. As plataformas de aprendizagem online, por sua vez, proporcionam
ambientes virtuais ricos em recursos e atividades, permitindo a flexibilizacdo do ensino e
a promocgao da colaboragdo entre os alunos.

No contexto contemporaneo, marcado pela ascensao das tecnologias digitais, o
Design Instrucional (DI) assume um papel ainda mais estratégico na criacao de
experiéncias de aprendizagem significativas. Através da integracdo de ferramentas
digitais, plataformas online, recursos multimidia e tecnologias emergentes, o DI se
transforma em um campo fértil para o enriquecimento do processo de ensino-
aprendizagem.

As ferramentas digitais, como softwares educacionais, simuladores e aplicativos,
proporcionam aos alunos recursos interativos e dindmicos que facilitam a compreensao
de conceitos complexos e estimulam a autonomia na aprendizagem. As plataformas de
aprendizagem online, por sua vez, proporcionam ambientes virtuais ricos em recursos e
atividades, permitindo a flexibilizacdo do ensino e a promoc¢ao da colaboracdo entre
os alunos.

Os recursos multimidia, como videos, imagens e podcasts, podem contribuir para a
construcdo de um ambiente de aprendizagem mais sensorial e envolvente, despertando o
interesse dos alunos e facilitando a retencao do conhecimento. As tecnologias emergentes,
como inteligéncia artificial, realidade virtual e aumentada, abrem um leque de
possibilidades para a personalizacdo da aprendizagem, adaptando o conteddo e as

atividades as necessidades individuais de cada aluno.

IMPACTOS DA TECNOLOGIA NO DESIGN INSTRUCIONAL E NA EDUCACAO

Os impactos da tecnologia no Design Instrucional e na Educagao sdo significativos.
A tecnologia possibilita a criacdo de experiéncias auténticas de aprendizagem,
incorporando elementos como aprendizagem informal, auténoma e cooperativa. Além
disso, a tecnologia possibilita ajustar o ensino aos estilos e ritmos individuais de
aprendizagem, adaptando-se as caracteristicas especificas das instituicdes e regides,
mantendo-se sempre atualizada e oferecendo acesso a recursos externos.

A interacdo facilitada entre os participantes do processo educativo e o
monitoramento automatizado do progresso na constru¢do do conhecimento sdao outras

contribuicbes importantes. A mediacdo tecnologica em ambientes virtuais de
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aprendizagem ndo apenas flexibiliza, mas também humaniza as estratégias educacionais,
respondendo de maneira eficaz as necessidades emergentes no contexto do trabalho e na
sociedade contemporanea dominada pela informacao (Filantro; Piconez, 2004).

Castro e Mill (2018) enfatizam que nenhuma modalidade educacional ou
tecnologia isoladamente promoverad mudancas no processo de ensino-aprendizagem.
E essencial uma transformacgio na cultura escolar, com a adogio de metodologias mais
focadas na aprendizagem, como as metodologias ativas. A Educacao Hibrida se destaca ao
incorporar estratégias e tecnologias que promovem aprendizagens mais significativas,
contextualizadas, colaborativas e personalizadas. Para obter resultados satisfatorios
nesse contexto, é fundamental a modelagem de um design instrucional, proporcionando
uma visdo abrangente da proposta pedagogica.

Para Silva et al (2016), a integracdo de tecnologias no ensino permite a criacdo de
Objetos de Aprendizagem que promovem a formacao complementar por competéncias
em Design Instrucional, atendendo as necessidades e tendéncias educacionais. Isso exige
a formacao continua dos professores em competéncias digitais e producao de midias, para
que possam utilizar efetivamente essas ferramentas em sala de aula.

Além disso, a convergéncia das telecomunica¢des com a informatica, impulsionada
pela cibercultura, tem impactado a forma como a sociedade interage com a tecnologia e
como a educac¢do pode se beneficiar dessas mudancas. A tecnologia possibilita a criacao
de ambientes virtuais de aprendizagem, onde o Design Instrucional pode ser aplicado de

forma mais eficaz, facilitando a personalizacao do ensino e a interagdo entre os alunos.

DESAFIOS E CONSIDERACOES ETICAS DO DESIGN INSTRUCIONAL INTEGRADO A
TECNOLOGIA

Aintegracdo da tecnologia no Design Instrucional (DI) apresenta diversos desafios
e consideracdes éticas que devem ser cuidadosamente ponderados. Um dos principais
desafios é garantir que todos os alunos tenham acesso igualitario as ferramentas e
plataformas digitais utilizadas no processo de ensino-aprendizagem. A exclusdo digital
pode aprofundar as desigualdades sociais e educacionais, prejudicando o
desenvolvimento dos alunos menos favorecidos.

E fundamental proteger a privacidade dos alunos, garantindo a seguranca de seus

dados pessoais e a utilizacdo ética das informacdes coletadas no ambiente online. O uso
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responsavel das tecnologias digitais é essencial para evitar o cyberbullying, a exposicao a
conteudos inapropriados e outros riscos online. A utiliza¢do eficaz das tecnologias no DI
exige uma formacdao docente adequada, que capacite os professores a utilizarem as
ferramentas digitais de maneira pedagoégica e critica.

A falta de preparo dos professores pode levar ao uso inadequado das tecnologias,
comprometendo a qualidade do ensino. Também deve-se observar que as diferencas no
acesso a tecnologia e na familiaridade com ferramentas digitais entre os alunos podem
gerar novas formas de desigualdade na sala de aula. E importante que o DI promova a
inclusao digital e a equidade no acesso ao conhecimento, utilizando estratégias que
considerem as diferentes realidades dos alunos.

E fundamental respeitar os direitos autorais e a propriedade intelectual ao utilizar
recursos digitais no DI. E importante orientar os alunos sobre como citar fontes e utilizar
conteudos de forma ética e responsavel. Ao considerar esses desafios e refletir sobre as
implicagdes éticas da integracdo da tecnologia no DI, é possivel criar um ambiente de
aprendizagem justo, inclusivo e seguro para todos os alunos. A constru¢do de um futuro
educacional digitalmente responsavel exige um compromisso com a ética, a equidade e a

formacao critica dos professores e alunos.

CONSIDERACOES FINAIS

As reflexdes desenvolvidas ao longo deste artigo evidenciam a relevancia da
integracdo entre tecnologia e design instrucional na construcao de praticas educacionais
mais eficazes e significativas. A articulacdo entre essas dimensdes permite o
desenvolvimento de estratégias pedagogicas que atendem as exigéncias contemporaneas
de ensino e aprendizagem. A educacdo, diante dos avangos tecnoldgicos, precisa
reformular suas metodologias para se tornar mais interativa, personalizada e centrada no
estudante.

A andlise teédrica revelou que o design instrucional atua como um elemento
estruturante no planejamento educacional, organizando contetdos, recursos e dinamicas
de ensino de forma coerente com os objetivos pedagogicos. Essa organizacdo potencializa
o uso das tecnologias, tornando-as mais do que simples ferramentas, mas instrumentos
de transformacdo na sala de aula. A aprendizagem se fortalece quando os ambientes

digitais sdo estruturados com intencionalidade e clareza.
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Foi possivel observar que o papel do professor passa por uma ressignificacao nesse
novo cenario, exigindo formacdo continua e dominio de competéncias digitais. A
mediacdo do conhecimento, aliada a curadoria de conteidos e a aplicacdo de
metodologias ativas, fortalece o vinculo entre alunos e saberes. A tecnologia, quando bem
utilizada, favorece tanto a autonomia quanto a colaborag¢do no processo educativo.

0 estudo também destacou a importancia da acessibilidade, da avaliacao formativa
e do planejamento didatico em ambientes digitais. Esses elementos, integrados ao design
instrucional, promovem uma educacao mais inclusiva, critica e alinhada as necessidades
do século XXI. A aprendizagem digital requer planejamento e acompanhamento
sistematico para alcancar resultados significativos.
Conclui-se, portanto, que o uso pedagogico das tecnologias digitais, aliado a um design
instrucional bem estruturado, pode renovar profundamente a pratica educacional.

A construcdo de um novo paradigma de ensino depende da disposicdo dos
educadores em refletir sobre sua pratica e se abrir as possibilidades oferecidas pelas
inovagdes tecnoldgicas. A transformacdo da educacdo passa, necessariamente, pela

integracdo critica e criativa dessas ferramentas no cotidiano escolar.

REFERENCIAS

BARREIRO, R. M. C. Um breve panorama sobre o design instrucional. EaD em Foco, v. 6,
n. 2, 2016. Disponivel em: https://doi.org/10.18264/eadf.v6i2.375. Acesso em: 20 abr.
2025.

BATES, A, W. Educar na era digital: design, ensino e aprendizagem. Sao Paulo:
Artesanato Educacional, 2017.

BELLONI, M. L. Educacéo a distancia. 7 ed. Campinas: Autores Associados, 2015.

CASTRO, A. B. B. de; MILL, D. Educacao hibrida e design instrucional: estudo de caso no
Ensino Superior Tecnoldgico. Revista Dialogo Educacional, v. 18, n. 58, p. 760-778,
2018. Disponivel em: https://doi.org/10.7213/1981-416x.18.058.ds08. Acesso em: 20
abr. 2025.

FILATRO, A. Design instrucional na pratica. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil,
2008.

FILATRO, A.; PICONEZ, S. C. B. Design instrucional contextualizado. Sao Paulo: Senac, p.
27-29, 2004. Disponivel em:
https://www.miniweb.com.br/Atualidade /Tecnologia/Artigos/design instrucional.pdf,

67


https://doi.org/10.18264/eadf.v6i2.375
https://doi.org/10.7213/1981-416x.18.058.ds08
https://www.miniweb.com.br/Atualidade/Tecnologia/Artigos/design_instrucional.pdf

Educar no Presente, Pensar o Futuro:
Tecnologia, Democracia e Aprendizagem

acesso em: 20 abr. 2025.
GIL, A. T. Como elaborar projetos de pesquisa. 62 ed. Sao Paulo: Atlas, 2017.

KENSKI, V. M. Tecnologias e ensino presencial e a distancia. 6 ed. Campinas: Papirus,
2003.
LEVY, P. Cibercultura. Trad. Carlos Irineu da Costa. 3. ed. Sdo Paulo: Editora 34, 2010.

MORAN, J. M. A educacgao que desejamos: novos desafios e como chegar la. Campinas:
Papirus, 2014.

SILVA, S. M. e et al. Design instrucional para uma aprendizagem significativa: pesquisa e
extensdo no caminho do desenvolvimento de tecnologias para a educagao. Revista
Tecnologias na Educacgao, v. 16, n. 2, p. 347-356, 2016. Disponivel em: https://ceur-
ws.org/Vol-1667/CtrlE 2016 AC paper 57.pdf. Acesso em: 20 abr. 2025.

VALENTE, ]. A. Inovagdo nos processos de ensino e de aprendizagem: o papel das
tecnologias digitais. In: VALENTE, J. A.; FREIRE, F. M. P.; ARANTE, F. L. Tecnologia e
educacdo: passado, presente e o que estar por vir. Campinas: NIED/UNICAMP, 2018. p.
17-41.

68


https://ceur-ws.org/Vol-1667/CtrlE_2016_AC_paper_57.pdf
https://ceur-ws.org/Vol-1667/CtrlE_2016_AC_paper_57.pdf

Capitulo 4
A INCLUSAO DIGITAL E 0S DESAFIOS ENFRENTADOS NA
EDUCACAO A DISTANCIA
Flavia Silva de Souza Batista
Elacyneiva Rodrigues Albuquerque da Cruz
Daniel do Nascimento Silva
Dirceneide Pereira Gelinski
Ildeni do Nascimento
Iraci Pereira da Costa Santos




AINCLUSAO DIGITAL E 0S DESAFIOS ENFRENTADOS NA EDUCACAO A
DISTANCIA

Flavia Silva de Souza Batista
Mestranda em Tecnologias Emergentes em Educagdo - Must University
Professora: Paranagud/PR
Lattes: https://lattes.cnpq.br/5262950693845620

E-mail: flavia.souza81@icloud.com

Elacyneiva Rodrigues Albuquerque da Cruz
Mestranda em Tecnologia Emergentes em Educagdo — Must University
Professora em Palmas-TO

e-mail: neivalbuquerque@gmail.com

Daniel do Nascimento Silva
Mestrando em Tecnologias Emergentes em Educagdo - Must University
Militar Corpo de Bombeiros do Estado do Rio de Janeiro
Lattes: http://lattes.cnpq.br/0262019622407737

e-mail: danielsalvamar1984@gmail.com

Dirceneide Pereira Gelinski
Mestranda em Tecnologias Emergentes em Educagdo - Must University
Professora em Sinop/MT

e-mail: dirceneide@hotmail.com

Ildeni do Nascimento
Mestranda em Tecnologias Emergentes em Educagdo - Must University
Professora em Sinop/MT

e-mail: deniibaixinha@gmail.com


https://lattes.cnpq.br/5262950693845620
mailto:flavia.souza81@icloud.com
mailto:neivalbuquerque@gmail.com
http://lattes.cnpq.br/0262019622407737
mailto:danielsalvamar1984@gmail.com
mailto:dirceneide@hotmail.com
mailto:deniibaixinha@gmail.com

Educar no Presente, Pensar o Futuro:
Tecnologia, Democracia e Aprendizagem

Iraci Pereira da Costa Santos
Mestranda em Tecnologias Emergentes em Educagdo - Must University
Professora em Palmas/TO

e-mail: iracisantos21@hotmail.com

RESUMO

Este estudo abordou a inclusao digital como elemento essencial para a
promoc¢do da equidade social no contexto educacional, com foco na
Educacdo a Distancia (EaD). A pesquisa teve como objetivo geral analisar
a importancia da inclusao digital e suas implicagdes para o ensino a
distancia, considerando seus beneficios e desafios. Para isso, adotou-se
uma metodologia qualitativa, por meio de revisdo bibliografica. A analise
evidenciou que a inclusao digital foi compreendida para além do simples
acesso as tecnologias, envolvendo também o letramento digital, a
capacidade de producdo de contetidos e a participagdo ativa na sociedade
digital. Verificou-se que a EaD representou uma importante ferramenta
de democratizacdo do conhecimento, especialmente em contextos de
desigualdade. No entanto, desafios como a capacitacao docente, o acesso
a recursos tecnoldgicos e a resisténcia institucional exigiram atencao.
Concluiu-se que a inclusdo digital, quando integrada a praticas
pedagogicas eficazes, potencializou os efeitos positivos da EaD e
contribuiu para uma educac¢do mais acessivel, participativa e justa.
Palavras-chave: Inclusdo digital. Educacdo a Distancia. Letramento
Digital. Equidade Educacional. Tecnologias Educacionais.

ABSTRACT

This study addressed digital inclusion as an essential element for
promoting social equity in the educational context, with a focus on
Distance Education (DE). The main objective of the research was to
analyze the importance of digital inclusion and its implications for
distance learning, considering its benefits and challenges. A qualitative
methodology was adopted through a literature review. The analysis
revealed that digital inclusion was understood beyond mere access to
technologies, also involving digital literacy, the ability to produce
content, and active participation in the digital society. It was found that
DE represented an important tool for democratizing knowledge,
especially in contexts of inequality. However, challenges such as teacher
training, access to technological resources, and institutional resistance
required attention. It was concluded that digital inclusion, when
integrated with effective pedagogical practices, enhanced the positive
effects of DE and contributed to a more accessible, participatory, and
equitable education.

Keywords: Digital Inclusion. Distance Education. Digital Literacy.
Educational Equity. Educational Technologies.
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INTRODUCAO

A inclusdo digital constituiu um dos principais desafios da sociedade
contemporanea, especialmente diante do avango acelerado das tecnologias da informacado
e comunicacdo. Em um cendrio marcado por desigualdades sociais, garantir o acesso
equitativo a essas tecnologias tornou-se essencial para a promog¢ao da cidadania e da
justica social. Nesse contexto, a Educacdo a Distancia (EaD) apresentou-se como
alternativa viavel para a democratizacdo do conhecimento. No entanto, observou-se que
sua efetividade depende da superagdo de barreiras estruturais e pedagdgicas.

Aliteratura apontou que a inclusao digital extrapolou o acesso fisico as tecnologias,
englobando também o dominio critico das ferramentas digitais e a capacidade de
produzir e compartilhar informacgdes. Para Medeiros (2021), a inclusdo digital constituiu
condicdo indispensavel para a participacdo plena na sociedade em rede, devendo ser
articulada as politicas educacionais. Da mesma forma, Pletsch, Oliveira e Colacique (2020)
defenderam que o acesso deve ser acompanhado de formacgdo critica, promovendo o
protagonismo digital dos sujeitos.

O papel da escola e dos ambientes formativos foi destacado como central no
processo de inclusdo digital. Gubert e Mueller (2020) ressaltaram que o letramento digital
se tornou um fator determinante para o sucesso na Educacao a Distancia, sobretudo em
contextos de Educacao a Distancia (EaD). Assim, integrar a inclusdo digital aos projetos
politico-pedagdgicos das instituicGes revelou-se uma medida urgente. Tais elementos
fundamentaram a relevancia da presente investigacdo, cuja abordagem focou na
intersecc¢do entre EaD e inclusao digital.

O objetivo geral deste estudo consistiu em analisar a importancia da inclusdo
digital no contexto da EaD. Como objetivos especificos, buscou-se: conceituar e
contextualizar a inclusdo digital na sociedade contemporanea; discutir os beneficios e
desafios da EaD como promotora da inclusdo; e identificar as principais barreiras
enfrentadas na aplicacdo dessa modalidade em contextos diversos. Os objetivos foram
formulados para permitir uma andlise critica e fundamentada da tematica proposta.

A metodologia adotada teve natureza qualitativa, com base em revisao
bibliografica. Segundo Gil (2017), esse tipo de estudo caracteriza-se pelo exame de
materiais ja publicados, oferecendo suporte tedrico para a compreensao aprofundada de

fendmenos sociais. Foram analisados artigos académicos e capitulos de livros cientificos
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que tratam da inclusao digital, da EaD e de suas inter-relagdes. A analise dos dados buscou
identificar convergéncias teoricas e lacunas na producdo existente sobre o tema.

A estrutura do trabalho organizou-se em duas se¢des principais. Na primeira,
intitulada Entendendo sobre a Inclusdo Digital, discutiu-se o conceito e os fundamentos
da inclusdo digital, destacando-se autores como Medeiros (2021), Pletsch, Oliveira e
Colacique (2020) e Gubert e Mueller (2020). Essa secdo evidenciou que a inclusao digital
envolve ndo apenas acesso, mas também alfabetizacdo digital, representatividade e
producdo de conhecimento, aspectos fundamentais para a transformacgao social.

Na segunda parte, denominada O Papel da Educagdo a Distancia na Inclusao Digital
e os Maiores Desafios a Serem Enfrentados, foram explorados os beneficios e limitacdes
da EaD. Com base em Oliveira e Silva (2015), Vieira e Leal (2021) e Machado et al. (2021),
analisou-se a flexibilidade, o potencial inclusivo e os entraves da modalidade, como a
necessidade de formacao docente, infraestrutura tecnolégica e letramento digital. A se¢do
também refletiu sobre a urgéncia de politicas publicas que assegurem a qualidade e
equidade no ensino a distancia.

A pesquisa permitiu reconhecer que a EaD, quando articulada a estratégias de
inclusao digital, pode contribuir significativamente para uma educa¢do mais democratica
e acessivel. Contudo, sua efetividade estd condicionada a superacdo de barreiras
estruturais e pedagdgicas que limitam o pleno acesso as tecnologias. Assim, este estudo
reforcou a importancia de agdes coordenadas que promovam nao apenas o uso das
tecnologias, mas a formacao critica para seu uso. A inclusdo digital, nesse sentido,
mostrou-se como instrumento indispensavel para a construcdao de uma sociedade mais

justa, participativa e equitativa.

MARCO TEORICO - CULTURA DIGITAL NA EDUCACAO

A inclusdo digital é compreendida como um processo essencial para garantir o
acesso equitativo as tecnologias da informacdo e comunica¢do (TICs), sendo fator
determinante para a cidadania no século XXI. Segundo Castells (2003), a sociedade
contemporanea estrutura-se em redes informacionais, o que acentua a exclusdo de
grupos sem acesso digital. Para Lévy (2010), a cibercultura exige novas formas de
insercdo e letramento digital, de modo que a inclusao deve ultrapassar o fornecimento de

equipamentos, envolvendo também competéncias criticas de uso.
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A desigualdade no acesso as tecnologias refor¢ca disparidades sociais e
educacionais historicamente construidas. Segundo Kenski (2007), o acesso desigual as
TICs compromete as oportunidades educacionais, profissionais e sociais, agravando
processos de exclusao. No mesmo sentido, Pretto (2008) destaca que a inclusao digital
deve ser pensada como politica publica estruturante, promovendo ndo apenas
conectividade, mas o protagonismo digital das popula¢des marginalizadas.

A escola desempenha papel estratégico no processo de inclusao digital, por
constituir espaco privilegiado de formacao critica para o uso das tecnologias. Para Moran
(2014), o ambiente escolar deve fomentar praticas pedagogicas integradas as tecnologias,
rompendo com modelos tradicionais. Ja Belloni (2015) aponta que o uso critico das TICs
na educacgdo contribui para a formagdo de sujeitos auténomos, capazes de interagir com
o mundo digital de maneira consciente.

A mediagdo docente na apropriacao das tecnologias é um aspecto central para a
inclusao digital significativa. De acordo com Kenski (2007), o professor precisa ser sujeito
ativo na construcdo de praticas inovadoras com uso das TICs. Complementarmente,
Belloni (2015) refor¢a a importancia de uma formacgao continuada docente que considere
as mudancgas culturais trazidas pelas novas tecnologias.

As politicas publicas de inclusdo digital devem articular infraestrutura tecnoldgica
com estratégias formativas e de democratizacao do conhecimento. Para Castells (2003),
iniciativas isoladas ndo sao suficientes, sendo necessario um sistema integrado de acesso
e uso critico da informacgdo. Pretto (2008) destaca a importancia de politicas
intersetoriais que contemplem educacao, cultura e comunicag¢do, de forma a reduzir a
exclusao digital estrutural.

A inclusao digital também passa pela compreensdo das diferentes dimensdes do
letramento digital. Segundo Lévy (2010), além do dominio técnico, é necessario
desenvolver competéncias interpretativas, criativas e comunicativas nos ambientes
virtuais. Moran (2014) reforca que o letramento digital exige praticas interativas e
colaborativas, rompendo com o consumo passivo de conteudos digitais.

O papel da familia e da comunidade na promocao da inclusao digital é igualmente
relevante, sobretudo em contextos de vulnerabilidade. Para Kenski (2007), a articulagdo
entre escola, comunidade e politicas publicas amplia o impacto das ag¢des inclusivas.
Pretto (2008) considera que a cultura digital deve ser construida coletivamente,

respeitando os saberes locais e as praticas socioculturais dos territérios.
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A pandemia da COVID-19 evidenciou e agravou as lacunas da inclusdo digital,
especialmente no campo educacional. Segundo Castells (2003), a conectividade tornou-
se elemento vital para a manutencao das atividades escolares, escancarando
desigualdades preexistentes. Moran (2014) observa que o ensino remoto revelou a
urgéncia de um novo modelo de formac¢do docente e de investimentos em infraestrutura
digital.

A perspectiva da inclusdo digital critica se opde a mera instrumentalizagdo
tecnolégica, buscando formar sujeitos conscientes e engajados. De acordo com Lévy
(2010), o conhecimento na era digital demanda autonomia, colaboracdo e reflexao.
Belloni (2015) refor¢a que o desafio ndo estad apenas no acesso, mas na qualidade da
interacdo dos sujeitos com as tecnologias.

Portanto, a inclusdo digital deve ser compreendida como um direito social,
articulado a justica cognitiva e a equidade educacional. Castells (2003) e Pretto (2008)
convergem ao afirmar que a superacdo das barreiras digitais depende de acgdes
integradas, que envolvam infraestrutura, formacao e participacao cidada. A construcdo de
uma sociedade verdadeiramente inclusiva requer o reconhecimento da centralidade das

tecnologias na vida cotidiana e na constituicao da cidadania.

PERCUSO METODOLOGICO

A presente pesquisa caracteriza-se como bibliografica, com abordagem qualitativa.
De acordo com Gil (2017), a pesquisa bibliografica é desenvolvida com base em material
ja publicado, composto principalmente por livros, artigos cientificos e documentos
disponiveis em meios eletronicos. Essa modalidade permite ao pesquisador uma
compreensao aprofundada do objeto de estudo, possibilitando a identificacdo de
conceitos, teorias e debates relevantes ao tema da inclusao digital.

A abordagem qualitativa foi escolhida por permitir uma andlise interpretativa do
fendbmeno, centrando-se na compreensdao dos significados e das relagdes sociais
envolvidas no processo de inclusao digital. Conforme Gil (2017), esse tipo de abordagem
¢ adequado quando o objetivo é analisar aspectos subjetivos e contextuais, considerando
a complexidade e a pluralidade de realidades sociais. Assim, a investigacdo busca
compreender os discursos e concep¢des presentes na literatura especializada sobre o

tema.

75



Educar no Presente, Pensar o Futuro:
Tecnologia, Democracia e Aprendizagem

As fontes utilizadas para a construcdo do referencial tedrico foram obtidas por
meio de pesquisas realizadas em bases como Google Académico, além da consulta a livros
e capitulos de livros cientificos. O levantamento bibliografico foi feito de forma criteriosa,
priorizando autores reconhecidos na area da educagao e das tecnologias da informacao e
comunicagdo. A andlise do material seguiu uma leitura analitica e interpretativa, com o
intuito de identificar categorias e relagdes relevantes a discussdo da inclusao digital no

contexto contemporaneo.

ENTENDO SOBRE A INCLUSAO DIGITAL

As tecnologias digitais e o uso da internet representam avangos significativos para
a sociedade contemporanea, contribuindo para a otimizacao de tarefas cotidianas,
praticas profissionais e acesso a informacao. No entanto, questiona-se se todas as pessoas
dispdem, de fato, das condi¢des necessarias para usufruir desses recursos. Essa
disparidade evidencia a urgéncia de refletir sobre a democratizacao do acesso digital.
Promover a inclusdao digital significa garantir que todos tenham as mesmas
oportunidades de insercao na cultura digital. Nesse contexto, discutir a universalizacao
do acesso as TICs torna-se fundamental para a justica social.

A inclusao digital ndo se restringe ao fornecimento de dispositivos e conexdao com
a internet, mas envolve o empoderamento dos individuos frente as tecnologias. Para
Medeiros (2021), trata-se de um processo essencial para a participacao plena na
sociedade atual, profundamente mediada pelas TICs. A autora defende que a inclusao
digital deve estar articulada aos contetdos escolares e integrada aos projetos politico-
pedagogicos das instituicdes de ensino. Dessa forma, atendera as demandas locais e
promovera o protagonismo dos sujeitos. Ainda segundo Medeiros (2021), a inclusdo
digital deve caminhar junto a inclusao social, pois ambas sdo indissociaveis e necessarias
para o exercicio da cidadania.

Conforme Pletsch, Oliveira e Colacique (2020), a inclusao digital implica garantir
mais do que o acesso técnico as tecnologias; exige também a possibilidade de criacao,
expressdo e produgdo de conhecimento. Essa perspectiva amplia o entendimento
tradicional de inclusdo, apontando para a necessidade de participacdo ativa dos sujeitos
nos espacos digitais. O processo de inclusdo, assim compreendido, valoriza a autonomia

e reconhece a diversidade cultural nas interacdes online. A democratiza¢do da informacao
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e da comunicacao se torna, nesse contexto, um direito fundamental.

A inclusao digital tem o potencial de redefinir os processos educativos, ao
favorecer novos modos de ensino e aprendizagem (Pletsch; Oliveira; Colacique, 2020). Ao
incorporar as TICs de forma critica e criativa, os sujeitos passam a interagir com o
conhecimento de maneira mais significativa. As praticas docentes também se
transformam, pois passam a incorporar linguagens, ferramentas e estratégias mediadas
digitalmente. Dessa forma, a inclusao digital ndo apenas possibilita o acesso a informacao,
mas também favorece a construcdo colaborativa do saber. Trata-se de um processo
dinamico, que enriquece a cibercultura com representatividade e equidade.

Um componente essencial da inclusdo digital é o letramento digital, entendido
como a capacidade de utilizar criticamente as TICs em diferentes contextos. Para Gubert
e Mueller (2020), essa competéncia é indispensavel para a navegacao e a interacao
consciente no ambiente digital, especialmente no contexto educacional. Os autores
apontam que a auséncia de letramento digital compromete o desempenho dos estudantes,
sobretudo na modalidade de Educacdo a Distancia (EAD). Assim, investir na formacao
digital dos sujeitos torna-se uma exigéncia pedagégica e social. A promocao do letramento
digital amplia as possibilidades de participacdo e aprendizagem.

Além de favorecer o acesso, o letramento digital promove o engajamento critico e
autonomo dos individuos na producdo de saberes. Segundo Gubert e Mueller (2020),
muitos estudantes enfrentam dificuldades em ambientes virtuais de aprendizagem
justamente por ndo dominarem as ferramentas tecnoldgicas disponiveis. Essa limitacao
pode resultar em baixo rendimento ou evasao escolar, especialmente em cursos
mediadores por plataformas digitais. Portanto, politicas e praticas pedagdgicas que
favorecam o desenvolvimento dessas habilidades sdo indispensaveis. Promover o
letramento digital é também promover a permanéncia e o sucesso académico.

A inclusdo digital, nesse sentido, transcende a légica do consumo e deve ser
pensada como uma via de transformacdo social. Medeiros (2021) destaca que o
empoderamento digital esta intrinsecamente relacionado a capacidade dos individuos de
exercerem sua cidadania de forma plena. Isso requer nao apenas infraestrutura
tecnoldgica, mas também acesso a formacgao critica e continuada. O ambiente educacional,
por sua vez, torna-se espaco privilegiado para a promocao da cultura digital. A integracao
das tecnologias a pratica pedagdégica, portanto, deve ser planejada e contextualizada.

A equidade no acesso as tecnologias é um fator que contribui diretamente para a
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reducdo das desigualdades sociais. Como ressaltam Pletsch, Oliveira e Colacique (2020),
garantir que todos tenham oportunidades iguais de producdo e disseminacdo de
contetdos digitais é um passo fundamental para a democratizagdo da informagdo. A
construcdo de uma cibercultura mais justa depende do reconhecimento das multiplas
vozes que compdem o tecido social. Assim, a inclusdo digital torna-se uma ferramenta
estratégica para a valoriza¢do da diversidade e da participa¢do cidada.

A efetivacao da inclusao digital requer um compromisso coletivo com a construgao
de uma sociedade mais justa e participativa. Gubert e Mueller (2020) enfatizam que essa
inclusdo deve ser tratada como politica publica prioritaria, articulada a outras dimensoes
da inclusdo social. Isso implica investimentos em infraestrutura, formacdo docente,
acesso gratuito a internet e producdo de materiais acessiveis. A escola, como espacgo de
formacdo cidadd, deve liderar esse movimento, promovendo praticas pedagdgicas
inclusivas e tecnologicamente integradas.

A inclusao digital constitui um direito fundamental e um requisito para a justica
social na contemporaneidade. Garantir o acesso equitativo as tecnologias e a internet é
possibilitar que todos os individuos participem ativamente da vida social, educacional e
profissional. O papel da educacdo nesse processo é central, pois promove o
desenvolvimento de competéncias criticas e a apropriacao significativa das tecnologias.
Portanto, cabe aos educadores e gestores atuarem de forma ética e comprometida, para

que a inclusao digital se concretize como um direito de todos.

0 PAPEL DA EDUCACAO A DISTANCIA NA INCLUSAO DIGITAL, E 0OS MAIORES DESAFIOS
A SEREM ENFRENTADOS

A Educacao a Distancia (EaD) exerce papel significativo na promog¢do da inclusao
digital, ao ampliar o acesso a educacao formal em contextos marcados por desigualdades
sociais e dificuldades estruturais. Essa modalidade surge como alternativa viavel para
populagdes que, por razdes geograficas ou econdmicas, ndo conseguem frequentar
instituicdes de ensino presencial.

Conforme Oliveira e Silva (2015), a EaD possibilita a democratizagdo do acesso
educacional, ao alcancar diferentes perfis de estudantes em multiplos territérios. Nesse
sentido, sua expansdo contribui para a redugdo das barreiras educacionais

historicamente impostas. O uso das tecnologias, nesse contexto, assume centralidade no
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processo de aprendizagem.

A EaD favorece a autonomia do estudante, permitindo que ele gerencie tempo,
espaco e ritmo de estudo conforme sua realidade. Oliveira e Silva (2015) destacam que,
além de facilitar o acesso, essa modalidade promove a interacdo entre alunos de
diferentes contextos sociais e geograficos. A mediacdo tecnoldgica, portanto, ndo apenas
dinamiza o processo de ensino-aprendizagem, como também fomenta a construcdo
coletiva do saber. A inclusdo digital torna-se, assim, um dos pilares da EaD, ao capacitar
0s sujeitos para o uso critico e produtivo das tecnologias. Isso contribui diretamente para
a formacao de profissionais mais preparados para o mercado e para a vida em sociedade.

A transformacao da sociedade industrial em sociedade do conhecimento exige
profissionais continuamente atualizados. Nesse sentido, Oliveira e Silva (2015, p. 12)
observam que “a sociedade do conhecimento exige profissionais capacitados e que
busquem incessantemente o autoaprimoramento, no sentido de educagao continuada”.

A EaD se destaca como ferramenta de formacdo permanente, ao possibilitar o
desenvolvimento de competéncias digitais. A inclusdo digital, nesse contexto, vai além do
acesso, envolvendo também o dominio das ferramentas e linguagens necessarias para o
exercicio da cidadania e da inser¢do profissional. Assim, a EaD constitui-se como
instrumento de inclusao social e digital.

A pandemia de COVID-19 evidenciou ainda mais a relevancia da EaD como
estratégia educacional em situacdes emergenciais. Conforme Pletsch, Oliveira e Colacique
(2020), o ensino remoto durante o isolamento social demonstrou a importancia de
ambientes virtuais que incentivem a interacdo e a construcao compartilhada do
conhecimento.

A proposta é que a EaD ndo se limite a transmissao de conteudos, mas que crie
espacos colaborativos de aprendizagem. Essa perspectiva é fundamental para a formacgao
de uma sociedade mais inclusiva, equitativa e digitalmente integrada. Assim, a EaD
reafirma sua importdncia como promotora de acessibilidade e democratizacao
educacional.

Outro ponto relevante é a capacidade da EaD de atender a publicos diversos,
incluindo pessoas com deficiéncia. Para Vieira e Leal (2021), a flexibilidade e a autonomia
proporcionadas por essa modalidade de ensino sdo aspectos fundamentais para a
inclusdo. A EaD permite a adaptacao dos ambientes de aprendizagem as necessidades dos

estudantes, promovendo equidade no processo educativo. Os autores ressaltam que o uso
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de tecnologias assistivas e plataformas colaborativas amplia as possibilidades de
participagdo. Nesse sentido, a EaD contribui para a efetivacao do direito a educagdo em
sua dimensao mais ampla e plural.

A tecnologia, além de instrumento mediador, é elemento estruturante da EaD.
Vieira e Leal (2021, p. 10326) afirmam que professores, coordenadores, diretores e até
os responsaveis devem usar a tecnologia, pois, eles sio mediadores e orientadores que
irdo auxiliar na aprendizagem do aluno. A eficacia da EaD, portanto, depende da formagdo
de todos os envolvidos no processo educacional para o uso consciente das tecnologias
digitais. Isso inclui tanto o dominio técnico quanto a apropriacdo pedagodgica das
ferramentas disponiveis. A capacitacao dos agentes educativos é essencial para que a
inclusdo digital se realize de forma plena e significativa.

Machado et al. (2021) argumentam que a EaD facilita a supera¢do de barreiras
fisicas e temporais, promovendo uma aprendizagem mais acessivel e adaptada as
especificidades dos estudantes. Os autores ressaltam que a inclusdo digital depende de
estratégias pedagogicas que considerem as habilidades tecnoldgicas dos alunos e o
suporte necessario para a navegacdo em ambientes virtuais. Além disso, os aspectos
socioafetivos influenciam diretamente no processo de ensino e aprendizagem. Como
destacam os autores, “cada aluno apresenta um perfil, 0 que determina a necessidade de
novas investigacdes” (Machado et al,, 2021, p. 185).

No entanto, a EaD ainda enfrenta desafios significativos frente a inclusado digital.
Um dos principais entraves esta na garantia de qualidade dos cursos oferecidos, que deve
considerar critérios pedagogicos e tecnoldgicos consistentes. Oliveira e Silva (2015)
apontam que o acesso a internet e a dispositivos adequados ainda é limitado para muitas
pessoas, especialmente em regides rurais ou economicamente desfavorecidas. A
superacdo dessas barreiras exige politicas publicas voltadas a infraestrutura digital e a
reducdo das desigualdades de acesso. Sem essas acdes, a EaD corre o risco de reforcar as
exclusdes que deveria combater.

A capacita¢do docente também é um aspecto critico no contexto da EaD. A falta de
formacao especifica pode comprometer o uso eficiente das ferramentas digitais,
prejudicando o processo de ensino-aprendizagem. Vieira e Leal (2021) acrescentam que
ainda ha resisténcia a adogcdao do ensino remoto e hibrido por parte de algumas
instituicdes tradicionais.

Essa resisténcia cultural dificulta a implementacdo de metodologias inovadoras
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baseadas em tecnologias digitais. Além disso, a EaD exige dos alunos competéncias como
autonomia, organizacdo e disciplina, que nem sempre estao plenamente desenvolvidas.
Por fim, destaca-se a importancia de um suporte pedagégico continuo e efetivo aos
estudantes da EaD. Gubert e Mueller (2020) afirmam que, sem acompanhamento
adequado, muitos alunos enfrentam dificuldades relacionadas ao letramento digital. Isso
reforca a necessidade de ag¢des institucionais voltadas a formacdo tecnolégica dos
discentes e ao acompanhamento constante de suas trajetérias académicas. A inclusao
digital na EaD, portanto, exige uma abordagem abrangente, que considere infraestrutura,
formacao, suporte e metodologias inovadoras. Somente assim sera possivel cumprir seu

papel de promover uma educagdo verdadeiramente inclusiva.

CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa permitiu uma compreensao aprofundada sobre a inclusao
digital e sua relevancia no contexto educacional, especialmente no ambito da Educacdo a
Distancia (EaD). Constatou-se que a inclusao digital ultrapassa o mero acesso a tecnologia,
envolvendo o dominio critico das ferramentas digitais e a capacidade de produzir e
compartilhar conhecimento. Essa perspectiva amplia o entendimento tradicional e
reforca a necessidade de uma abordagem formativa mais abrangente.

Verificou-se que a inclusao digital é condicao essencial para a participacao cidada
na sociedade contemporanea. Nesse sentido, sua incorporacgao aos curriculos escolares e
aos projetos politico-pedagogicos das instituicdes de ensino configura-se como estratégia
imprescindivel para a promoc¢ao da equidade educacional. A integracao entre tecnologia
e educacdo deve ser pensada de forma critica, contextualizada e inclusiva.

Ao analisar o papel da EaD na promoc¢ao da inclusdo digital, observou-se que essa
modalidade oferece diversas vantagens, como a flexibilidade, a autonomia e a
democratizacdo do acesso ao conhecimento. A EaD apresenta-se como alternativa viavel
para ampliar as oportunidades educacionais, sobretudo para populagdes historicamente
marginalizadas. Entretanto, para que sua eficacia seja garantida, é necessario enfrentar
desafios estruturais e pedagogicos.

Dentre os principais obstaculos identificados, destacam-se a necessidade de
letramento digital, a formacdo adequada dos docentes e o acesso equitativo a recursos

tecnolégicos. Tais fatores impactam diretamente a qualidade do processo de ensino-

81



Educar no Presente, Pensar o Futuro:
Tecnologia, Democracia e Aprendizagem

aprendizagem na EaD e a efetividade da inclusao digital. A superacdo dessas barreiras
demanda politicas publicas integradas e investimentos continuos em infraestrutura e
capacitacao.

Conclui-se, portanto, que a inclusdao digital, aliada a praticas pedagoégicas
inovadoras na EaD, constitui um caminho promissor para o fortalecimento da justica
social e da igualdade de oportunidades. Para isso, é imprescindivel o compromisso das
instituicdes educacionais, gestores e educadores na constru¢ao de ambientes digitais
acessiveis, formativos e acolhedores. Assim, serd possivel assegurar que ninguém seja

excluido da sociedade do conhecimento.
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RESUMO

Este artigo tratou das perspectivas futuras para a Educacdo a Distancia
(EaD) no Brasil, com foco nos desafios e nas oportunidades
proporcionadas pelas transformagdes tecnoldgicas e pedagogicas. A
pesquisa adotou uma abordagem qualitativa, com metodologia
bibliografica. Os dados foram obtidos a partir de fontes académicas
acessadas via Google Académico, priorizando producgdes recentes e
relevantes para o tema. O objetivo geral consistiu em analisar os
caminhos possiveis para o desenvolvimento da EaD no pais. Os objetivos
especificos incluiram compreender os desafios estruturais, identificar os
recursos tecnolégicos emergentes e refletir sobre o papel do design
instrucional. A andlise demonstrou que, embora ainda enfrente
limita¢des relacionadas a infraestrutura e formagdo docente, a EaD no
Brasil apresentou grande potencial para ampliar o acesso a educacgao
com qualidade. Considerou-se que a integracdo entre inovagao
tecnolégica, metodologias ativas e politicas publicas eficazes podera
garantir um futuro promissor a modalidade. A expansao da EaD depende,
portanto, de a¢des articuladas entre instituicdes educacionais, governos
e sociedade.

Palavras-chave: Educacdo a Distancia. Inovacdao Educacional. Design
Instrucional. Tecnologia Educacional. Politicas Publicas.

ABSTRACT

This article addressed future perspectives for Distance Education (DE)
in Brazil, focusing on the challenges and opportunities brought by
technological and pedagogical transformations. The research adopted a
qualitative approach, using bibliographic methodology. Data were
obtained from academic sources accessed through Google Scholar,
prioritizing recent and relevant publications on the topic. The general
objective was to analyze the possible paths for the development of DE in
the country. The specific objectives included understanding structural
challenges, identifying emerging technological resources, and reflecting
on the role of instructional design. The analysis showed that, although it
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still faces limitations related to infrastructure and teacher training, DE in
Brazil has great potential to expand access to quality education. It was
considered that the integration of technological innovation, active
methodologies, and effective public policies may ensure a promising
future for the modality. Therefore, the expansion of DE depends on
coordinated actions among educational institutions, governments, and
society.

Keywords: Distance Education. Educational Innovation. Instructional
Design. Educational Technology. Public Policies.

INTRODUCAO

A Educacao a Distancia (EaD) representou, nas dltimas décadas, uma alternativa
estratégica para ampliar o acesso a educac¢do em paises com desafios estruturais, como o
Brasil. Segundo Garrison (2016), a EaD possibilitou a construcio de ambientes de
aprendizagem acessiveis, especialmente em contextos de restricbes geograficas e
econdmicas. A consolidacdo da modalidade foi impulsionada por mudancgas sociais e
tecnologicas que exigiram novas formas de organizacao pedagogica e curricular.

Com o crescimento da conectividade e o desenvolvimento das Tecnologias da
Informagdo e Comunicag¢do (TICs), foi possivel oferecer experiéncias educacionais com
maior interatividade e flexibilidade. Moore e Kearsley (2012) destacaram que a EaD
permitiu uma aprendizagem centrada no aluno, ao oferecer recursos que respeitaram
ritmos, contextos e trajetérias individuais. Essa flexibilidade atendeu a crescente
demanda por formacgdo continua e ensino superior, sobretudo entre estudantes de regides
periféricas.

No entanto, a consolidacdo da EaD no Brasil também apresentou desafios
significativos. Merrill (2002) argumenta que o éxito da modalidade exige planejamento
didatico rigoroso, uso de metodologias ativas e design instrucional adaptado as
necessidades dos alunos. Além disso, a formacdo docente para o uso de tecnologias
educacionais revelou-se fundamental para garantir a qualidade da experiéncia de
aprendizagem. O equilibrio entre acesso, qualidade e inovag¢do tornou-se uma meta
essencial.

O objetivo geral deste artigo consistiu em analisar as perspectivas futuras para a
Educacao a Distancia no Brasil. Como objetivos especificos, buscou-se: compreender os

desafios enfrentados pela modalidade; identificar as oportunidades trazidas pelas

87



Educar no Presente, Pensar o Futuro:
Tecnologia, Democracia e Aprendizagem

tecnologias emergentes; e refletir sobre as possibilidades de expansdo com qualidade e
equidade. A analise baseou-se nos aportes tedricos de Garrison (2016), Merrill (2022) e
Moore e Kearsley (2012), autores reconhecidos na area de educagdo a distancia e design
instrucional.

A pesquisa adotou uma abordagem qualitativa e foi fundamentada em pesquisa
bibliografica. Utilizaram-se como fontes artigos cientificos e livros especializados obtidos
na base Google Académico, com foco na produgdo tedrica relevante sobre EaD. De acordo
com Creswell e Creswell (2021), esse tipo de abordagem permitiu a compreensao
aprofundada do fendmeno educacional em diferentes contextos. A andlise dos textos
selecionados possibilitou uma leitura critica das tendéncias e transformagdes observadas
no cenario educacional brasileiro.

A metodologia empregada visou a construir uma reflexdao fundamentada sobre o
papel da EaD no futuro da educacao. A partir do levantamento e interpretacao de
contribuicdes tedricas reconhecidas, foi possivel mapear os principais entraves e avancos
que caracterizaram a evolu¢do da modalidade no pais. Os dados analisados evidenciaram
a importancia de politicas publicas, inovagdo pedagdgica e desenvolvimento de
competéncias digitais para o sucesso da EaD.

Concluiu-se, portanto, que compreender as perspectivas futuras da EaD exigiu
olhar para o presente e para os fundamentos que sustentaram sua trajetéria até aqui. A
introducao deste trabalho apresentou os principais conceitos, justificativas e caminhos
metodoldgicos que orientaram a pesquisa. As proximas se¢Oes desenvolvem a
fundamentacao teorica, analise dos dados e consideragdes finais, com base nos objetivos

propostos e nas referéncias adotadas.

MARCO TEORICO - EDUCACAO A DISTANCIA NO BRASIL E NO MUNDO

A Educacao a Distancia (EaD) tem se consolidado como uma das principais formas
de acesso a educacgdo, especialmente no contexto global. Garrison (2016) afirmam que a
EaD oferece a flexibilidade necessaria para os estudantes de diferentes contextos
geograficos e socioeconémicos. No Brasil, essa modalidade tem se expandido
consideravelmente, proporcionando a inclusao educacional em uma sociedade marcada

pela desigualdade no acesso a educacao de qualidade (Mouro de Souza, 2024).
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No cenario internacional, a EaD representa uma alternativa significativa para a
expansdao do ensino superior e técnico. Segundo Moore e Kearsley (2012), as
universidades em paises como os Estados Unidos e a Europa vém utilizando a EaD para
alcancar populagdes mais amplas e oferecer cursos especializados. Essa expansdo ocorre,
muitas vezes, em parceria com empresas de tecnologia, o que contribui para o
aprimoramento das plataformas de ensino (Reigeluth, 1999).

O Brasil, por sua vez, tem experimentado um crescimento notavel na oferta de
cursos de EaD, tanto no setor publico quanto no privado. De acordo com Brasil (2023), a
expansao no pais foi impulsionada pelo apoio do Ministério da Educacdo, que tem
incentivado a criagdo de universidades e cursos a distancia. A adesao ao modelo tem sido
impulsionada pela necessidade de democratizar o acesso ao ensino superior em regioes
remotas.

O design instrucional, como estratégia fundamental da EaD, é responsavel por
garantir a eficicia das metodologias de ensino. Segundo Merrill (2002), o design
instrucional bem estruturado contribui para a criagdo de experiéncias de aprendizagem
mais significativas. Reigeluth (1999) complementa que um design de qualidade nao
apenas organiza o contetido, mas também considera a diversidade dos estudantes,
facilitando a aprendizagem auténoma e colaborativa.

O uso de tecnologias emergentes tem sido uma caracteristica marcante da EaD no
Brasil e no mundo. Moore e Kearsley (2012) destacam que as plataformas de ensino a
distdncia tém se tornado cada vez mais sofisticadas, oferecendo recursos como
videoconferéncias, foruns de discussao e avaliagdes online. Tais inovagdes permitem uma
interacdo mais dinamica entre estudantes e professores, o que, segundo Peters (2013),
enriquece a experiéncia de aprendizagem.

Além disso, as metodologias ativas ganham destaque no contexto da EaD. Garrison
(2016) sugerem que metodologias como aprendizagem baseada em projetos e resolucao
de problemas sao especialmente eficazes em ambientes de EaD, pois promovem a
participacgdo ativa dos alunos. Essas metodologias ndo apenas incentivam a autonomia,
mas também favorecem a aplicacdo pratica dos conhecimentos adquiridos (Merrill,
2013).

Ainclusao digital tem se mostrado um dos maiores desafios da EaD, especialmente
no cenario brasileiro. Peters (2001) argumenta que a infraestrutura tecnologica

insuficiente pode limitar o potencial da EaD, especialmente em regides periféricas. No
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entanto, Moore e Kearsley (2012) afirmam que a superacdo desse desafio tem sido
possivel gracas ao aumento do acesso a internet e a popularizacdo dos dispositivos
moveis, que facilitam o acesso aos cursos a distancia.

O Programa Universidade Aberta do Brasil (UAB) tem sido um dos principais
mecanismos de expansao da EaD, oferecendo cursos gratuitos e de qualidade para a
populacao. De acordo com Martins et al. (2022), iniciativas como a UAB sdo exemplos de
como politicas publicas podem democratizar o ensino superior. Marques e Cunha (2024)
também apontam que a criacdo de parcerias entre universidades publicas e privadas tem
sido uma estratégia eficaz para ampliar o alcance da EaD no pais.

Embora a EaD ofereca inUimeras vantagens, como a flexibilidade e a
democratizacdo do acesso a educagdo, ela também enfrenta desafios em relacdo a
qualidade pedagogica. Reigeluth (1999) observa que a EaD exige uma adaptacao das
metodologias de ensino para que a aprendizagem nao se torne superficial. Merrill (2002)
complementa que a eficacia da EaD depende diretamente do planejamento cuidadoso das
atividades de ensino, incluindo o uso apropriado de recursos tecnolégicos.

Por fim, o futuro da Educacao a Distancia dependera da capacidade de superar os
desafios tecnolégicos, pedagdgicos e sociais. Garrison (2016) afirmam que, para que a EaD
se torne ainda mais relevante, serd necessario um esforco continuo para melhorar a
qualidade dos cursos e expandir o acesso as tecnologias necessarias. Moore e Kearsley
(2012) indicam que a EaD continuara a crescer globalmente, especialmente com o avanco
das tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial e realidade aumentada, que

deverao transformar a forma como o conhecimento é transmitido.

METODOLOGIA

A pesquisa realizada caracteriza-se como um estudo de natureza qualitativa, com
abordagem bibliografica, tendo como objetivo analisar as tendéncias e desafios da
Educacdo a Distancia (EaD) no Brasil e no mundo. Segundo Creswell e Creswell (2021), a
pesquisa qualitativa permite a compreensdo profunda de fendmenos educacionais,
especialmente em contextos de rapida evolugdo tecnoldgica como a EaD. A escolha dessa
abordagem visou investigar e compreender as praticas, politicas e transformacdes

educacionais que marcaram a expansao da EaD no cenario global.

90



Educar no Presente, Pensar o Futuro:
Tecnologia, Democracia e Aprendizagem

A metodologia de pesquisa bibliografica foi adotada para embasar teoricamente a
analise sobre a Educacdao a Distancia, permitindo um levantamento detalhado de
producdes académicas relevantes. De acordo com Creswell e Creswell (2021), essa
abordagem é fundamental para compreender as diferentes perspectivas e estratégias
adotadas por diversos paises em relacao a EaD. O levantamento foi realizado por meio da
consulta a base de dados Google Académico, priorizando artigos e livros que discutem as
caracteristicas, avancos e desafios da modalidade de ensino a distancia.

A pesquisa envolveu a selecdo de fontes que abordaram tanto a experiéncia
internacional quanto a realidade brasileira no contexto da EaD. A partir da andlise critica
desses materiais, foi possivel identificar as principais tendéncias da educagdo a distancia,
as tecnologias emergentes e os desafios enfrentados por professores e alunos. Conforme
Creswell e Creswell (2021), o uso de fontes diversificadas permite uma compreensao
abrangente das dinamicas envolvidas na EaD, especialmente no que se refere a adaptacao

de praticas pedagogicas e ao impacto das tecnologias no processo de aprendizagem.

EDUCACAO A DISTANCIA DESAFIOS E POSSIBILIDADES

Atualmente, a educacdo a distancia (EaD) tornou-se uma modalidade amplamente
adotada em diversos paises, independentemente do nivel de desenvolvimento econoémico.
De acordo com Garrison (2016), a EaD tem o potencial de democratizar o acesso a
educacdo, especialmente em contextos nos quais as limitacoes geograficas ou sociais
dificultam a presenca fisica em instituicées educacionais. Esse modelo de ensino tem se
consolidado como uma alternativa viavel, especialmente quando aliado a expansao das
Tecnologias da Informagao e Comunicagao (TICs).

A EaD responde a uma demanda crescente por formas de educagdo mais acessiveis
e flexiveis, que se adaptem as necessidades de uma sociedade globalizada e em constante
transformacdo. Segundo Moore e Kearsley (2012), essa modalidade possibilita que
estudantes de diversas regides acessem contetidos de qualidade, superando obstaculos
como barreiras geograficas, temporais e, muitas vezes, econdmicas. A flexibilidade
oferecida pela EaD também permite que o aprendizado seja adaptado ao ritmo e as
circunstancias individuais dos alunos.

Com o avango da tecnologia e a popularizacao da internet, cursos online tém

atingido um nivel de qualidade comparavel ao oferecido na educacdao presencial. No
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entanto, Garrison (2016) observa que a implementacdo de sistemas de EaD altamente
formalizados pode enfrentar obstaculos significativos, como limita¢cdes tecnoldgicas e
falta de infraestrutura adequada. Mesmo em paises desenvolvidos, a transi¢do para um
modelo digital robusto exige grandes investimentos e planejamento estratégico, desafios
que nao sdo exclusivos de paises em desenvolvimento.

Apesar das limitacdes, muitos paises tém buscado alternativas para oferecer
educacdo a distancia. Moore e Kearsley (2012) destacam que a utilizacdo de metodologias
diversas, como aulas gravadas, transmissdes ao vivo e féruns de discussdo, tém sido
solugdes encontradas para expandir o alcance da EaD. No entanto, as limitagdes
tecnolégicas e as condi¢des orcamentdrias ainda representam obstaculos importantes,
principalmente em contextos mais periféricos, onde o acesso a recursos tecnologicos é
mais restrito.

A implementacgao da EaD traz consigo uma série de desafios significativos, como a
necessidade de infraestrutura tecnoldgica robusta e a capacitacdo de professores para o
uso de novas ferramentas digitais. Garrison (2016) enfatizam que o sucesso da EaD
depende ndo apenas de tecnologias adequadas, mas também de uma formagao continua
para os educadores, a fim de garantir que eles estejam preparados para integrar
efetivamente as ferramentas tecnoldgicas ao processo pedagogico. Além disso, a criagao
de um ambiente de aprendizado que fomente a interacdo e o engajamento dos alunos é
crucial.

Por outro lado, a EaD também oferece inimeras possibilidades, especialmente no
que diz respeito a inclusao educacional. Segundo Merrill (2002), a educacgao a distancia
pode ser uma poderosa ferramenta para permitir que pessoas que, de outra forma, nao
teriam acesso a institui¢cdes de ensino presenciais possam continuar seus estudos. A EaD
possibilita a superacdo de barreiras relacionadas a deslocamento e horarios rigidos,
oferecendo mais liberdade para os alunos ajustarem seus estudos as suas agendas
pessoais e profissionais.

A flexibilidade que a EaD proporciona é uma das suas principais vantagens,
permitindo que os alunos aprendam no seu proéprio ritmo e de acordo com suas
necessidades e interesses. Garrison (2016) afirmam que o ensino a distancia, quando bem
planejado, oferece aos estudantes uma experiéncia personalizada de aprendizagem, o que

contribui para o aumento da autonomia no processo educacional. Isso também permite
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que os alunos aprofundem seus conhecimentos em areas especificas sem as limitagoes
impostas por curriculos tradicionais.

Com o crescente desenvolvimento das Tecnologias da Informag¢do e Comunicagdo
(TICs), diversas mudangas tém ocorrido nas ciéncias, oferecendo novas oportunidades de
acesso a informacdo. Moore e Kearsley (2012) argumentam que as TICs estdo
transformando a maneira como o conhecimento é compartilhado e consumido,
oferecendo novas formas de organizagdo curricular e de gestao do processo educativo. A
EaD, em particular, se beneficia enormemente da flexibilidade oferecida pelas novas
tecnologias, permitindo um design instrucional mais dinamico e responsivo.

Nos dltimos anos, a evolucao da EaD tem refletido uma tendéncia global de buscar
formas mais acessiveis e flexiveis de educagdo. Merrill (2002) sugere que a educagao a
distancia permite uma aproximac¢do entre diferentes tipos de ensino, integrando
abordagens tradicionais e inovadoras. Isso faz com que a EaD se torne uma solucao eficaz,
principalmente em contextos em que o acesso ao ensino superior é limitado, seja por
fatores geograficos, econdmicos ou culturais.

Além de enfrentar desafios relacionados a infraestrutura, a EaD precisa incorporar
metodologias pedagdgicas eficazes, como as metodologias ativas. Garrison (2016)
enfatizam a importancia de incorporar a interacdo e a colaboragao entre os alunos, mesmo
em ambientes virtuais. A integracao de recursos tecnologicos deve ser planejada de
maneira que favoreca a participagdo ativa dos estudantes, facilitando a construgao
coletiva do conhecimento.

Apesar dos desafios, a EaD continua a crescer e se diversificar, oferecendo
alternativas valiosas ao modelo tradicional de ensino. Moore e Kearsley (2012) afirmam
que o crescimento da EaD esta diretamente ligado a crescente adocdo de tecnologias
emergentes, como inteligéncia artificial e analise de dados educacionais. Esses avangos
podem melhorar ainda mais a personalizacdo da aprendizagem, atendendo melhor as
necessidades de cada aluno e permitindo um ensino mais adaptado e eficaz.

Por fim, é essencial que a educacgdo a distancia continue sendo desenvolvida de
forma planejada e estruturada, com um foco na qualidade do ensino e no acesso
igualitario. Garrison (2016) sugerem que a expansdo da EaD dependera de politicas
publicas adequadas, que incentivem o investimento em infraestrutura tecnoldgica e na
formacao de professores. A implementacdo de estratégias eficazes pode transformar a

EaD em um modelo educacional mais inclusivo, acessivel e de alta qualidade.
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Quadro 01: Desafios e Possibilidades da EaD no Brasil e no Mundo

Desafio Possibilidade Tecnologia Associada

Falta de infraestrutura | Expansao do acesso a internet | Internet de alta velocidade,

tecnoldgica e dispositivos méveis dispositivos moveis

Capacitacdo de | Programas de  formacdo | Plataformas de ensino e

professores continuada para educadores webinars

Desigualdade no acesso a | Inclusdo  educacional em | Plataformas de EaD, cursos

educacio regioes remotas online gratuitos

Baixa interacdo entre | Uso de metodologias ativas e | Ferramentas de

alunos e professores tecnologias colaborativas videoconferéncia, féruns de
discussdo

Restricdes orcamentarias | Parcerias entre governo e | Plataformas de ensino a

instituicdes privadas distancia adaptativas

Fonte: elaborado pelos autores (2025).

PERSPECTIVAS FUTURAS PARA A EAD NO BRASIL.

A Educacao a Distancia (EaD) no Brasil tem mostrado um crescimento significativo
nos ultimos anos, impulsionado pela demanda por formas de ensino mais acessiveis e
flexiveis. Ferreira, Costa e Mill (2021) afirmam que a EaD é uma solucdo eficaz para a
democratizacdo da educacdo, especialmente em um pais de grandes dimensdes
geograficas e desigualdade socioecondmica. As perspectivas futuras apontam para a
consolidacdo da EaD como um componente essencial do sistema educacional brasileiro,
principalmente com a expansdo das Tecnologias da Informag¢do e Comunicagdo (TICs).

Com a popularizacao da internet e o aumento do acesso a dispositivos mdveis, as
possibilidades de ampliacdo da EaD sdo promissoras. Mouro de Souza (2024) e Martins
etal. (2022) destacam que a EaD, ao quebrar barreiras fisicas e temporais, permite que os
alunos tenham a flexibilidade de estudar conforme suas necessidades, ampliando o acesso
a educacdo em diversas regioes do pais. No entanto, ainda existem desafios relacionados
a infraestrutura tecnoldgica que precisam ser superados para garantir um acesso mais
equitativo.

Ferreira, Costa e Mill (2021) e Pena e Soares (2021), enfatizam que, para a EaD no
pais alcance seu pleno potencial, serd necessario um investimento significativo na
formacao de professores. A adapta¢do dos docentes ao uso das tecnologias educacionais
é um fator crucial para garantir a qualidade do ensino. A implementacdo de programas de
capacitacdo continua serda essencial para que os professores possam integrar
efetivamente as ferramentas digitais aos seus métodos de ensino, criando ambientes de

aprendizagem mais dinamicos e interativos.
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O design instrucional é outro aspecto importante que impactara o futuro da EaD.
Segundo Marques e Cunha (2024) e Brasil (2023), a eficacia da EaD depende de um design
instrucional bem planejado, que considere as necessidades dos alunos e os recursos
tecnolégicos disponiveis. O uso de metodologias ativas, que incentivam a participagao e o
engajamento dos estudantes, serd cada vez mais integrado ao design dos cursos a
distancia, tornando o processo de aprendizagem mais significativo e eficaz.

A personalizagdo da aprendizagem é uma tendéncia crescente que pode moldar as
perspectivas futuras da EaD no Brasil. Ferreira, Costa e Mill (2021) e Mouro de Souza
(2024) argumentam que a EaD oferece uma oportunidade Ginica para adaptar o ensino ao
ritmo e as necessidades individuais dos alunos. Com a evoluc¢do das plataformas digitais
e o uso de algoritmos inteligentes, é possivel criar trilhas de aprendizagem
personalizadas, que promovem uma experiéncia mais centrada no aluno e suas
especificidades.

O papel das tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial (IA) e realidade
aumentada (RA), também sera crucial para a evolucao da EaD. Pena e Soares (2021) e
Marques e Cunha (2024), destacam que o uso dessas tecnologias pode transformar a
forma como o contelido é apresentado e como a interacdo entre alunos e professores
ocorre. A IA, por exemplo, pode ser utilizada para fornecer feedback instantaneo aos
alunos, enquanto a RA pode criar experiéncias de aprendizagem mais imersivas e
interativas.

No futuro, a EaD no Brasil podera também integrar uma abordagem hibrida,
combinando o ensino remoto com atividades presenciais. Martins et al. (2022) e Brasil
(2023) sugerem que modelos hibridos sao eficazes para proporcionar o melhor dos dois
mundos: a flexibilidade da EaD e a interacao presencial. Essa abordagem permitira que os
alunos aproveitem as vantagens de ambos os formatos, criando um ambiente de
aprendizagem mais equilibrado e adaptavel as necessidades de cada estudante (Guarezi;
Matos, 2012).

Por fim, as politicas publicas, segundo Brasil (2023) terdao um papel fundamental
na expansao e consolida¢do da EaD. Guarezi e Matos (2012) afirmam que, para garantir a
inclusdo digital e o acesso igualitario a educacao a distancia, é necessario um esforgo
coordenado entre governos, instituicdes de ensino e empresas de tecnologia. As politicas
de incentivo e o fortalecimento das infraestruturas digitais serdao essenciais para garantir

que a EaD ndo apenas cresca, mas seja eficaz e acessivel para todos.
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CONSIDERACOES FINAIS

As perspectivas futuras para a Educac¢do a Distancia (EaD) no Brasil revela um
cenario promissor, mas também repleto de desafios a serem superados. A expansao da
EaD depende de um investimento continuo em infraestrutura tecnoldgica, capacitagdo
docente e politicas publicas que garantam o acesso equitativo aos recursos digitais. A
tendéncia é que a EaD se consolide como uma alternativa cada vez mais acessivel,
especialmente em um pais de grandes dimensoes e desigualdades regionais.

A personalizacdo da aprendizagem e o uso de tecnologias emergentes, como
inteligéncia artificial e realidade aumentada, sdo caminhos promissores para melhorar a
experiéncia dos alunos. Essas inovagdes oferecem oportunidades para criar trilhas de
aprendizagem mais flexiveis, permitindo que os estudantes se envolvam com o conteudo
de forma mais interativa e adaptada as suas necessidades. Isso pode potencializar a
eficicia do ensino a distancia, tornando-o mais dindmico e centrado no aluno.

Entretanto, os desafios de capacitacdao docente e de acesso as tecnologias ainda
precisam ser enfrentados. A formagdo de professores para o uso de novas ferramentas
digitais é essencial para garantir que as metodologias de ensino a distancia sejam
aplicadas de forma eficaz. Além disso, a superacdo das limitacdes de infraestrutura
tecnoldgica em regides mais afastadas é crucial para garantir a inclusao digital e o acesso
a educacao para todos.

A EaD, ao oferecer flexibilidade e acessibilidade, também tem o potencial de
democratizar o acesso ao ensino superior, atingindo publicos que antes estavam
excluidos. Isso é particularmente importante no contexto brasileiro, onde muitas regides
ainda carecem de uma rede de ensino presencial robusta. A EaD se apresenta, portanto,
como uma solucdo viavel para promover a inclusdo educacional e reduzir as
desigualdades educacionais.

Por fim, espera-se que a EaD continue a evoluir, integrando metodologias
inovadoras e tecnologias de ponta. Com o suporte adequado e o desenvolvimento de
politicas publicas que incentivem a expansao e a melhoria continua da modalidade, a EaD
tem o potencial de transformar profundamente a educagdo no pais. Sua adaptagao ao
contexto brasileiro pode garantir que ela seja uma ferramenta estratégica para a

democratizagdo do acesso a educacao de qualidade em todo o pais.

96



Educar no Presente, Pensar o Futuro:
Tecnologia, Democracia e Aprendizagem

REFERENCIAS

BRASIL, A. do C. REFLEXOES SOBRE A EDUCACAO A DISTANCIA EM TEATRO
E A FORMACAO DE PROFESSORES. Moringa Artes do Espetaculo, Jodo
Pessoa, UFPB, v. 14 n. 2, jul-dez/2023. 68-86.

CRESWELL, ]. W.; CRESWELL, ]. D. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo,
quantitativo e misto. 52 ed. Tradugdo: Sandra Maria Mallmann da Rosa. Porto Alegre:
Penso, 2021.

FERREIRA, M.; COSTA, M. R. M.; MILL, D. Reflexdes necessarias e urgentes
acerca da gestao da EAD no Brasil. Plurais - Revista Multidisciplinar,
Salvador, v. 6, n. 3, 2021. DOI: 10.29378/plurais.2447-
9373.2021.v6.n3.13242. Disponivel em:
https://www.revistas.uneb.br/index.php/plurais/article/view/13242.
Acesso em: 15 maio. 2025.

GARRISON, D. R. E-learning in the 21st century: A framework for research
and practice. 3 ed. New York: Routledge, 2016.

GUAREZI, R. C. M; MATOS, M. M. Educacio a distancia sem segredos.
Curitiba: Ibpex, 2012.

MARQUES, F. C; CUNHA, M. S. da. A efetividade da educagao superior a
distancia no Brasil - o caso das licenciaturas. Economia Aplicada, Sao Paulo,
Brasil, v. 26, n. 4, p. 411-460, 2024. DOI: 10.11606/1980-

5330/eal78161. Disponivel em:
https://revistas.usp.br/ecoa/article/view/178161.. Acesso em: 15 maio.
2025.

MARTINS, F.].; COSTA, S. L. da; FERRAZ SILVEIRA FOGACA, F.; KAMIMURA, Q.
P.; DE MELLO TORRES, J. G. Educacdo remota emergencial e ensino a
distancia no Brasil a partir da pandemia. Revista Simetria do Tribunal de
Contas do Municipio de Sao Paulo, /S. I.],v. 1, n. 10, p. 97-120, 2022. DOI:
10.61681/revistasimetria.v1i10.112. Disponivel em:
https://simetria.emnuvens.com.br/simetria/article/view/112. Acesso em: 15
maio. 2025.

MERRILL, M. D. First principles of instruction. Educational Technology
Research and Development, v. 50, n. 3, p. 43-59, 2002. Disponivel em:
https://doi.org/10.1007/BF02505024. Acesso em: 14 maio 2025.

MOORE, M. G.; KEARSLEY, G. Distance Education: A Systems View of Online
Learning. 3. ed. Belmont: Wadsworth Publishing, 2012.

MOURO DE SOUZA, M. Histérico da EAD no mundo e no Brasil. Revista

Cientifica FESA, [S. 1], v. 3, n. 20, p. 133-143, 2024. DOI: 10.56069/2676-
0428.2024.493. Disponivel em:

97


https://doi.org/10.11606/1980-5330/ea178161
https://doi.org/10.11606/1980-5330/ea178161
https://revistas.usp.br/ecoa/article/view/178161
https://revistas.usp.br/ecoa/article/view/178161

Educar no Presente, Pensar o Futuro:
Tecnologia, Democracia e Aprendizagem

https://revistafesa.com/index.php/fesa/article /view/493. Acesso em: 15
maio. 2025.

PENA, N.; SOARES, A. L. R. EVOLUCAO DA EDUCAGCAO A DISTANCIA NO
BRASIL E A IMPORTANCIA DAS METODOLOGIAS ATIVAS NA MEDIACAO
PEDAGOGICA. Revista Educacdo - UNG-Ser - ISSN 1980-6469, [S. L], v. 16, n.
1, p. 48-57,2021. DOI: 10.33947/1980-6469-v16n1-4150. Disponivel em:
https://revistas.ung.br/index.php/educacao/article/view/4150. Acesso em:
15 maio. 2025.

PETERS, O. Learning and Teaching in Distance Education: Analyses and
Interpretations from an International Perspective. London: Routledge, 2013.

REIGELUTH, C. M. Instructional-design Theories and Models: A New

Paradigm of Instructional Theory, Volume II. Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum
Associates, 1999.

98



@
Muliliiitl'f,\liaual

BN 978-656009193

091931

‘] il

786560

9



