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INTRODUÇÃO 

 

Esta Produção Técnica Educacional é parte integrante da Dissertação 

de Mestrado intitulada: “Educação Financeira para Juventude: Desenvolvimento de 

uma Newsletter como Produto Educacional Digital para Jovens Mais Autônomos” 

desenvolvida junto ao Programa de Pós-Graduação em Ensino (PPGEN) da 

Universidade Estadual do Norte do Paraná (UENP) e encontra-se disponível em 

https://uenp.edu.br/mestrado-ensino. Para maiores informações, entre em contato 

com a autora: e-mail: danicamargovencio@gmail.com. 

O produto técnico educacional consistiu em um boletim eletrônico, 

uma newsletter, denominada “Jovens Ativos” que abordou assuntos relevantes de 

Educação Financeira (EF) direcionado ao público jovens universitários, estruturados 

a partir dos elementos que compreendem a formação de competências: 

Conhecimentos, Habilidades e Atitudes e tem o intuito de despertar a atenção dos 

jovens alunos para o tema. 

De acordo com Cesca (2006), newsletter é uma carta informativa e 

representa uma publicação de uma organização destinada a um determinado público 

de interesse, grande parte voltada para um grupo externo. São enviadas por correio 

eletronico, SMS, MMS, WhatsApp®, ou outros tipos de comunicação eletrônica. A 

relevância do conteúdo é primordial para que haja interesse pela leitura e na 

continuidade do seu recebimento e além do conteúdo, os textos devem ser claros e 

sucintos representando a organização. 

O desenvolvimento deste boletim informativo eletrônico – newsletter 

–  buscou a promoção de vários tipos de conhecimentos e conteúdos atuais para o 

desenvolvimento de competências, como intuito de que os jovens possam 

compreender a importância de saber gerenciar suas finanças para uma melhor 

tomada de decisões no que diz respeito às questões financeiras. 

Os conteúdos elaborados na newsletter seguiram a estrutura do 

documento Orientação para Educação Financeira nas Escolas (ENEF, 2012), que 

aborda os conteúdos em duas dimensões: a espacial e a temporal,e os príncipios da 

Organização de Cooperação e de Desenvolvimento Econômico (OCDE) e da 

Estratégia Nacional de Educação Financeira (ENEF). Foram distribuidos em seis 

edições que contemplam os seguintes temas: Educação Financeira; Orçamento 

Financeiro: Planejamento Financeiro; Consumo Consciente; Créditos e Juros e 

https://uenp.edu.br/mestrado-ensino
mailto:danicamargovencio@gmail.com
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Investimentos. 

Na história das sociedades nunca houve tanta facilidade para o 

consumo como atualmente; o desenvolvimento do sistema econômico, o fenômeno 

da globalização e a evolução das tecnologias têm modificado diretamente o 

comportamento da sociedade e seus padrões de compra. A facilidade de crédito e o 

acesso aos vários produtos existentes no mercado globalizado também tem permitido 

hábitos de compras exagerados de itens supérfluos e um acúmulo de “coisas”, 

influenciando especialmente parte da juventude, cada vez mais endividada, sem 

expectativas e projetos de futuro.  

Com o desenvolvimento das tecnologias digitias, houve um 

crescimento exponencial dos acessos aos meios de comunicação que, atualmente, 

trabalham como nunca para expor propagandas que despertem emoções e gerem 

desejos. Muitas vezes, tais propagandas acabam incentivando as pessoas a 

consumirem produtos e serviços que nem precisam e cuja renda é insuficiente, 

tornando essa prática perigosa a caminho do endividamento.  

Em consonância com essa realidade, percebeu-se também que os 

jovens de hoje em dia cresceram rodeados pelas Tecnologias Digitais da Informação 

e Comunicação (TDICs). Nesse sentido, a utilização da tecnologia é algo natural para 

eles, pois os meios tecnológicos como celulares, smartphones, notebooks, tablets e 

outros dispositivos já estão inseridos em seu cotidiano – o que os tornam cada vez 

mais bem informados pelo acesso a fontes diversas, principalmente pela internet, e 

fornecem habilidades para lidar com as tecnologias (PRENSKY, 2012).  

Contudo, as mídias sociais têm influenciado e muito no 

comportamento consumidor dos jovens, o que demonstra ainda mais a importância e 

a necessidade de oferecer a Educação Financeira para esse público. 

Portanto, em relação à necessidade do público-alvo, o jovem 

universitário, ao iniciar sua vida acadêmica, começa a enfrentar o desafio da busca 

de seu espaço profissional no mercado de trabalho enquanto estagiário e, 

consequetemente, de uma posição efetiva e de independência financeira. Contudo, a 

Educação Financeira tende a desempenhar um papel decisivo para auxiliar os jovens 

a começarem a gerir os poucos recursos que possuem e a planejarem estratégias a 

longo prazo para atingirem seus objetivos pessoais e profissionais. O começo de uma 

vida profissional implica responsabilidades, no qual o desempenho do indivíduo 

depende da compreensão sobre a importância de saber gerenciar suas finanças para 
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uma melhor tomada de decisões no que diz respeito às questões financeiras. 

Considerando esse contexto, justificou-se a criação  do produto 

educacional direcionado à contribuir com o prendizado da Educaçao Financeira,  

aliado às TDICs, destinado aos jovens alunos do Ensino Superior.  

O presente documento está organizado em dois capítulos, além 

desta introdução. No primeior capítulo, expõe-se a síntese da fundamentação teórica 

metodológica da produção técnica educacional. E no segundo capítulo apresenta-se 

a Newsletter construída através de uma linguagem adequada ao público jovem, e 

contendo textos informativos, além de sugestões de artigos, exercícios, podcasts e 

outras atividades, com o intuito de atrair a atenção e não se tornar cansativo. Os temas 

foram divididos em seis edições, e cada edição abordou um tema específico, com 

vários conteúdos relacionados. Nas referências são elencadas as obras que 

fundamentaram o desenvolvimento do produto educacional.  
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1 FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICO-METODOLÓGICA 

 

Neste capítulo, são apresentados os pressupostos teórico-

metodológicos que nortearam o desenvolvimento do produto educacional. 

A proposta de elaboração de uma newsletter está fundamentada na 

linha de pesquisa “Formação Docente, Recursos Tecnológicos e Linguagens” do 

PPGEN/UENP e corresponde a um boletim informativo eletrônico com conteúdos 

específicos sobre Educação Financeira para estudantes do Ensino Superior.  

 

1.1 ABORDAGEM DE DESENVOLVIMENTO DA PRODUÇÃO TÉCNICA EDUCACIONAL 

 

O produto educacional desenvolvido compreendeu a elaboração de 

uma TDIC, que tem como foco contribuir com a aprendizagem dos alunos  

promovendo maiores conhecimentos sobre a Educação Financeira para que suas 

tomadas de decisões sejam mais conscientes e equilibradas a fim de minimizar os 

possiveis problemas financeiros enfrentados pelos jovens universitários.  

Jovens Ativos é uma newsletter desenvolvida para abordar temas 

sobre Educação Financeira alinhados ao cotidiano e assim despertar nos jovens 

universitários o interesse pela temática e para que passem a refletir sobre sua 

realidade financeira. 

O desenvolvimento deste boletim informativo eletrônico – newsletter 

– foi denominado pela autora de “Jovens Ativos”. Tal boletim buscou a promoção de 

vários tipos de conhecimentos e conteúdos atuais para o desenvolvimento de 

competências, fazendo com que os jovens possam compreender a importância de 

saber gerenciar suas finanças para uma melhor tomada de decisões no que diz 

respeito às questões financeiras. 

Os conteúdos elaborados na newsletter seguem a estrutura do 

documento Orientação para Educação Financeira nas Escolas (ENEF, 2012), que 

aborda os conteúdos em duas dimensões: a espacial e a temporal, conforme 

apresenta a Figura 1. 
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Figura 1 – Dimensões espacial e temporal da Educação Financeira 

 

Fonte: ENEF (2012, p. 4). 

 

Na dimensão espacial, os conceitos de Educação Financeira são 

trabalhados a partir das influências de ações individuais sobre o contexto social e/ou 

vice-versa. Compreende-se, assim, os níveis individuais, locais, regionais, nacionais 

e globais, mantendo uma inter-relação entre eles, pois as ações de um nível refletem 

nos demais. Possuir uma estrutura financeira desequilibrada afeta tanto o nível 

individual quanto os níveis locais, regionais, nacionais e globais – da mesma forma 

que algumas medidas globais e nacionais também interferem na dinâmica econômica 

dos níveis anteriores.  

Já a dimensão temporal é a relação existente entre as ações que os 

indivíduos realizam e as suas consequências no decorrer do tempo. Os  conceitos são 

desenvolvidos a partir das decisões que são realizadas no presente e terão reflexos 

no futuro, conectando o passado, o presente e o futuro, cujas consequências e 

resultados poderão ser positivos ou negativos (CONEF, 2014). 

Ainda, a newsletter foi estruturada com conteúdos baseados no 

ensino por competências, apresentado por Zabala e Arnau (2010), que compreendeu 

o conjunto Conhecimentos, Habilidades e Atitudes. As competências são 

consideradas como a capacidade de articular conhecimentos para realização de uma 
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ação eficaz frente a alguma situação. O ensinar através de competências proporciona 

a mobilização do conhecimento científico com a habilidade de fazer algo, resultando 

em uma alteração na ação do sujeito, de sua atitude. Então, por meio das 

competências, é possível ensinar os alunos para que suas ações sejam o mais 

eficiente possível (ZABALA; ARNAU, 2010). Ainda, foi possível relacinar os elementos 

da competência por meio do uso de verbos correspondentes, como saber o quê ou 

porquê, saber como fazer e querer fazer  (FLEURY;  FLEURY, 2001), conforme Figura 

2. 

 
Figura 2 – Competência e seus elementos 

 

Fonte: Andrade (2012, p. 27). 

 

Os conhecimentos correspondem aos conceitos e procedimentos, as 

habilidades correspondem às práticas cognitivas e socioemocionais, e as atitudes e 

valores estão relacionados às resoluções de demandas complexas da vida cotidiana, 

do pleno exercício da cidadania e do mundo do trabalho (BRASIL, 2018). 

Dessa forma, abordar a Educação Financeira por meio do ensino por 

competências, possibilita que os jovens universitários relacionem os conhecimentos 

que aprenderam com as leituras na newsletter. Assim, através dos exercícios 

sugeridos, eles puderam identificar a melhor maneira  para aplicar esse conhecimento, 

além de testar suas habilidades. Além disso, colocaram em prática o que aprenderam 

frente às situações-problema reais – influenciando, assim, as suas atitudes e refletindo 

sobre seu comportamento. 

Para definição e elaboração dos conteúdos que foram trabalhados na 
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newsletter, considerou-se que a Educação Financeira compreende os processos que 

envolvem ganhar, administrar, gastar, poupar e aplicar seus recursos financeiros de 

maneira eficiente. Sendo assim, as edições foram planejadas conforme demonstra o 

quadro 1. 

 

Quadro 1 – Planejamento dos Conteúdos da Newsletter 

EDIÇÃO TEMA   DESCRIÇÃO 

1ª EDIÇÃO 
EDUCAÇÃO 
FINANCEIRA 

CONHECIMENTOS 

Nesta primeira edição os 
conhecimentos foram aplicados 
através dos temas: O que é Educação 
Financeira; A Educação Financeira 
em Nossas Vidas; Importância da 
Educação Financeira; Triste 
Realidade Financeira; e Equilíbrio 
Financeiro. Os temas promovem: 
Compreensão do que é Educação 
Financeira; 
Entendimento da importância do tema 
e seus impactos na vida das pessoas; 
Demonstrações de situações que ela 
se faz presente.  

    

HABILIDADES 

As habilidades foram trabalhadas na 
sessão "Saiba Mais" ao final da edição 
com a proposta de cursos, quiz e 
leituras que promovam maior 
aprendizado.  

    

ATITUDES 

As atitudes procuram levar os jovens 
a repensar seus valores e  
comportamentos financeiros e 
também refletir sobre a necessidade 
de se educar financeiramente. 

2ª EDIÇÃO 
 
  
  

ORÇAMENTO 
FINANCEIRO 

  
  

CONHECIMENTOS 

Nesta segunda edição os 
conhecimentos foram aplicados 
através dos temas: O que é 
Orçamento Financeiro?; Importância 
do Orçamento Financeiro; 
Você sabe o quanto ganha?; 
Você sabe o quanto gasta?; 
Proposta de Metodologia para 
Elaboração de Orçamento; Benefícios 
em Realizar um Orçamento; e  
Organizando as Finanças em 30 min. 
semanais. Os conteúdos desta edição 
procuram: 
Promover conhecimento acerca do 
Orçamento Financeiro.  
Demonstrar a eficácia desta 
ferramenta para melhor 
gerenciamento dos recursos 
financeiros. 
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HABILIDADES 

As habilidades desta edição, 
trabalhadas na sessão "Saiba Mais", 
tem a proposta de levar os jovens ao: 
Aprendizado de como realizar um 
Orçamento; 
Saber diferenciar receitas de 
despesas; 
Conhecimento dos agrupamentos dos 
tipos de despesas; 
Foram publicadas sugestões de 
planilhas e aplicativos, além de um 
Podcast e um curso que possibilita 
aprimorar os conhecimentos com a 
prática.  

ATITUDES 

Nesta edição, o comportamento dos 
jovens foi provocado através de 
reflexões sobre o consumismo e de 
práticas relacionadas a organização 
financeira. 

3ª EDIÇÃO 
PLANEJAMENTO 

FINANCEIRO 
CONHECIMENTOS 

 
Os temas abordados nesta edição 
são: O que é Planejamento 
Financeiro; Quais Procedimentos 
você deve adotar para iniciar um 
Planejamento Financeiro; Benefícios 
de um Planejamento Financeiro; 
Dicas para redução de despesas para 
um Planejamento mais eficaz; 
Proposta de Elaboração de um 
Planejamento Financeiro; e para 
finalizar O que é Reserva de 
Emergência. Estes conteúdos 
trabalhados buscam promover 
maiores conhecimentos sobre os 
temas abordados e seus conceitos, e 
a conscientização da importância 
sobre a adoção de um Planejamento 
Financeiro para a vida pessoal e 
profissional  

    

HABILIDADES 

Com o objetivo de desenvolver as 
habilidades dos alunos sobre o tema, 
foram propostos quatro tipos de 
atividades na última página da 
newsletter no item Saiba Mais. Estas 
atividades permitem que os jovens 
alunos desenvolvam conhecimentos e 
habilidades para reconhecer a 
importância do Planejamento e iniciar 
a construção do seu próprio 
planejamento.  

    

ATITUDES 

 Diante dos conhecimentos adquiridos 
com as leituras e após o 
desenvolvimento das habilidades por 
meio das atividades propostas, os 
alunos são provocados, por meio de 
questões contidas no texto, a refletir e 
raciocinar sobre quais atitudes devem 
ser tomadas a partir daquele momento 
e que podem contribuir com o seu 
futuro. 
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4ª EDIÇÃO 
CONSUMO 

CONSCIENTE 
CONHECIMENTOS 

Os assuntos que foram abordados 
nesta edição são: O que é Consumo?; 
Necessidades ou Desejos; Vantagens 
do Consumo Planejado; Dificuldades 
encontradas para Planejamento do 
Consumo; Consumo Consciente; 
Consumidor ou Consumista; e Dicas 
para colocar em prática o Consumo 
Consciente. Estes conteúdos buscam 
promover conhecimentos sobre os 
conceitos, importância e vantagens do 
consumo planejado.       

  
  

  
  

HABILIDADES 

As habilidades foram trabalhadas por 
meio da exposição e transmissão dos 
vídeos contidos na sessão Saiba 
Mais, e das demais atividades 
sugeridas para realização.  

ATITUDES 

Foram apresentadas durante os 
conteúdos trabalhados na newsletter 
algumas perguntas para que os 
alunos pudessem refletir e responder 
sobre as atitudes mais adequadas em 
relação ao 
consumo planejado e consciente e 
sobre as reais necessidades e ou 
desejos. 

5ª EDIÇÃO 
CRÉDITOS E 

JUROS 
CONHECIMENTOS 

A edição trabalhou os seguintes 
conteúdos: Crédito; Vantagens e 
Desvantagens do Crédito; Juros, 
Aliado ou Vilão; Endividamento e 
Inadimplência; Atitudes que você deve 
tomar se estiver endividado; e 
Empréstimos e Financiamentos. 
Todos estes conteúdos tem o objetivo 
de ampliar os conhecimentos com 
relação a escolha dos vários créditos 
existentes e ainda reconhecer a 
importância do poder dos juros no 
tempo. 

    

HABILIDADES 

As atividades propostas por meio da 
sessão Saiba Mais permitem que os 
jovens alunos desenvolvam 
conhecimentos e habilidades para 
colocar em prática em seu cotidiano, 
principalmente com a realização de 
cálculos antes de tomar qualquer tipo 
de crédito.  

    

ATITUDES 

O texto da newsletter procura 
promover a conscientização dos 
jovens leitores a respeito das várias 
ofertas de créditos existentes e dos 
juros que são empregados nestas 
modalidades. O faz refletir, através de 
questões, que suas decisões no 
presente podem e irão interferir no seu 
futuro. 

6ª EDIÇÃO INVESTIMENTOS CONHECIMENTOS 

Os temas abordados nesta edição 
são: Poupança ou Investimentos; 
Pilares dos Investimentos; qual é o 
seu perfil de Investidor; Tipos de 
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Investimentos; afinal o que é Renda 
Fixa e Renda Variável; O que é Fundo 
Garantidor de Crédito; e o que é taxa 
Selic. Esta edição promove 
conhecimentos sobre as principais 
diferenças de poupar e investir; alguns 
tipos de investimentos e seus pilares; 
o reconhecimento do seu perfil 
investidor e a representação da taxa 
básica de juros da economia (Selic) e 
as formas para analisar um 
investimento. 

    

HABILIDADES 

As habilidades foram trabalhadas por 
meio de atividades propostas na 
sessão Saiba Mais, que procuram 
abordar dicas e classificações dos 
investimentos, atenção as 
rentabilidades e canais de finanças 
seguros.  

    

ATITUDES 

 Os conteúdos trabalhados na 
newsletter vem acompanhado de 
algumas perguntas para que os 
alunos possam refletir sobre as 
atitudes para iniciar investimentos no 
presente para a conquista de seus 
sonhos e projetos futuros, sempre 
com conhecimento e respeitando o 
seu perfil investidor.   

Fonte: elaborado pela autora (2022). 

 

Proporcionar aos jovens maiores conhecimentos sobre Educação 

Financeira através dos conteúdos, atividades e reflexões da newsletter é dar 

condições para que eles possam refletir e mudar sua condição financeira atual, 

aperfeiçoando sua condição socioeconômica.  

O processo de preparação iniciou-se com a identificação e 

denominação da newsletter, seguida da criação de sua identidade visual, com a 

escolha de cores, símbolos e figuras que a contemplam. “Jovens Ativos” foi o nome 

escolhido pela autora, e seu layout foi construído após muitas pesquisas e com o 

auxílio de tecnologia, conforme resultado na Figura 3. 

 

Figura 3 – Layout da Newsletter 

 

Fonte: elaborado pela autora (2021). 
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A newsletter foi construída através de uma linguagem adequada ao público 

jovem, e possui conteúdos não muito extensos, além de sugestões de artigos, 

exercícios, podcasts e outras atividades, com o intuito de atrair a atenção e não se 

tornar cansativo. Sendo assim, o produto possui visual moderno e objetivo, com 

figuras e indagações que procuram levar o leitor a reflexões sobre o tema antes 

mesmo de iniciar a leitura. Os principais temas foram divididos, e cada edição abordou 

um tema específico, com vários conteúdos relacionados.  

O layout de “Jovens Ativos” foi construído através do CorelDraw, um programa 

de desenho vetorial bidimensional para design gráfico, com auxílio do Photoshop, um 

software caracterizado como editor de imagens, que desenvolveu todas as figuras 

inéditas do produto. As imagens e figuras trabalhadas foram criadas a partir de muitas 

pesquisas em sites sobre Educação Financeira e, na sequência, foram transformadas 

em inéditas com características próprias para todas edições. 

 

Figura 4 – Exemplo de Layout da Newsletter 

 

Fonte: elaborado pela autora (2022). 

 

Toda edição contemplou uma introdução referente ao tema abordado, 

com um espaço que compreendeu todos os conteúdos e assuntos ao inicio da leitura. 

Os temas de cada edição foram trabalhados com títulos que procuram atrair e chamar 
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a atenção do leitor. Os conteúdos teóricos abordados na newsletter foram produzidos 

por meio de diversos estudos e referências, mas fundamentalmente alinhados com as 

propostas da ENEF, da Associação de Educação Financeira do Brasil (AEF-Brasil) e 

do Banco Central do Brasil (BACEN) – com as devidas adaptações aos jovens do 

Ensino Superior –, uma vez que essas instituições possuem forte atuação no sentido 

de potencializar a disseminação de conhecimentos sobre a EF. Por fim, foi possível 

provocar nos acadêmicos leitores reflexões sobre a importância de uma melhor gestão 

financeira para a realização de sonhos e projetos e assim conquistar um futuro mais 

tranquilo financeiramente. 

Foram desenvolvidas seis edições, aplicadas semanalmente, e para 

cada edição das newsletters, foi escolhido um tema específico com conteudos 

baseados em  assuntos atuais e referenciados. 

No final de cada edição das newsletters, há um espaço intitulado 

“Saiba Mais”, que apresentou aos leitores diversos materiais para contribuir com o 

aprendizado e conhecimento incluindo artigos, exercicios, vídeos, posdcasts, testes 

entre outros.    

 
Figura 5  – Layout da seção "Saiba Mais" 

 

Fonte: elaborado pela autora (2021). 

 

Após a elaboração das seis edições, elas foram enviadas por meios 

eletrônicos aos jovens alunos participantes do estudo. Nesse sentido, pretendeu-se 

propagar as potencialidades da Educação Financeira, bem como demonstrar que sua 

utilização por jovens pode contribuir para uma melhor tomada de decisões. A 

tecnologia presente também permitiu potencializar os efeitos ocorridos no ambiente 
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acadêmico, com o viés da informação e da formação da Educação Financeira para os 

jovens universitários. 

A aplicação do produto educacional realizou-se com duas turmas do 

Instituto Municipal de Ensino Superior de Assis, sendo o 3º ano do curso de 

Administração e o 2º ano do curso de Ciencias Contábeis com um total de 28 alunos. 

A escolha destas duas turmas ocorreu devido ao acesso direto que a pesquisadora 

possui com as mesmas, pois leciona para eles nas disciplinas de Logística e Meio 

Ambiente (Administração) e Planejamento e Gestão Estratégica (Ciencias Contabéis), 

e foi autorizada pelas duas Coordenações a realização desta aplicação devido ao 

reconhecimento sobre a importancia do tema junto a estes alunos. 
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2 PRODUÇÃO TÉCNICA EDUCACIONAL 

 

A produção técnica educacional “Jovens Ativos: Newsletter em prol 

da Educação Financeira” foi planejada e desenvolvida em seis edições que 

contemplam os seguintes temas: Educação Financeira; Orçamento Financeiro: 

Planejamento Financeiro; Consumo Consciente; Créditos e Juros e Investimentos. 

Cada edição foi enviada via meios de comunicação para jovens alunos de uma 

Instituição de Ensino Superior de Assis, porém este material pode ser utilizado e 

disseminado para todos que pretendem aprimorar seus conhecimnetos em Educação 

Financeira. Segue abaixo as seis edições das newsletters desenvolvidas. 
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2.1 PRIMEIRA EDIÇÃO DA NEWSLETTER 
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2.2  SEGUNDA EDIÇÃO DA NEWSLETTER 
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2.3 TERCEIRA EDIÇÃO DA NEWSLETTER 
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2.4 QUARTA EDIÇÃO DA NEWSLETTER 
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2.5 QUINTA EDIÇÃO DA NEWSLETTER
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2.6 SEXTA EDIÇÃO DA NEWSLETTER
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CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

Este estudo foi realizado com o objetivo de desenvolver e aplicar uma 

newsletter, mediante o emprego das TDICs, destinado para jovens alunos do Ensino 

Superior. A proposta da elaboração deste produto educacional originou-se com 

diversas pesquisas e uma revisão sistemática de literatura em busca de artigos, 

dissertações e teses sobre Educação Financeira no Ensino Superior que evidenciou 

a escassez de trabalhos nesta linha e também apontou um crescimento dos índices 

de endividamento da população brasileira, inclusive entre os jovens.  

Neste sentido, ao vislumbrar esta triste realidade de falta de formação 

em Educação Financeira entre os jovens universitários e os altos índices de 

endividamento desse público, mas aproveitando a oportunidade da presença 

constante das TDICs no cotidiano dos alunos,  o produto educacional desenvolvido 

tinha a finalidade de responder a seguinte questão: De que modo o recurso 

tecnológico newsletter como um produto educacional relacionado à Educação 

Financeira pode contribuir para a formação desses futuros profissionais?  

Assim, baseados nos princípios da pesquisa tecnológica, que visa não 

apenas identificar uma demanda ou um problema, mas sim, a partir de uma 

problemática desenvolver produtos e/ou processos que venham a contribuir com a 

resolução do problema e formas para minimizá-lo, o produto educacional desenvolvido 

buscou possibilitar um caminho para a problemática em questão. 

Neste sentido, o produto educacional voltado ao ensino da Educação 

Financeira desenvolvido neste estudo compreendeu a elaboração de uma TDIC – uma 

newsletter denominada de “Jovens Ativos”,  que tem como foco contribuir para a 

demanda de conhecimentos em EF por parte dos jovens universitários. Ela 

contemplou seis edições que foram elaboradas segundo os princípios da OCDE e da 

ENEF, e englobou os seguintes temas: Educação Financeira; Orçamento Financeiro: 

Planejamento Financeiro; Consumo Consciente; Créditos e Juros e Investimentos. 

Os conteúdos elaborados nas newsletter foram estruturados 

baseados no ensino por competências, apresentado por Zabala e Arnau (2010), que 

compreende o conjunto Conhecimentos, Habilidades e Atitudes). As competências 

são consideradas como a capacidade de articular conhecimentos para realizar uma 

ação eficaz frente a alguma situação. Ensinar através de competências proporcionará 

a mobilização do conhecimento científico com a habilidade de fazer algo, resultando 
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em uma alteração na ação do sujeito, de sua atitude. Então, por meio das 

competências, é possível ensinar os alunos para que suas ações sejam o mais 

eficiente possível (ZABALA; ARNAU, 2010). Ainda, é possível relacionar os elementos 

da competência por meio do uso de verbos correspondentes, como saber o quê ou 

porquê, saber como fazer e querer fazer (FLEURY;  FLEURY, 2001). 

Todas as edições publicadas envolveram elementos com o intuito de  

proporcionar condições para que os alunos pudessem apropriar-se de   

conhecimentos, habilidades e atitudes e assim desenvolver competências em 

Educação Financeira, por meio de conteúdos e conceitos atuais, técnicas, 

ferramentas e orientações sobre uma melhor gestão financeira, a proposição de 

atividades que oportunizem momentos de reflexão e debates relacionados a atitudes 

consumistas e irresponsáveis, objetivando melhores tomadas de decisões financeiras. 

Após a aplicação e análise das seis edições aos 28 jovens alunos dos 

Cursos de Administração e Ciencias Contábeis, foi possível constatar que as 

newsletters Jovens Ativos, tem potencial para dispertar o interesse dos alunos 

universitários pela Educação Financeira, bem como compreender sua importância 

para vida pessoal e profissional, pois muitos dos jovens alunos que participaram da 

validação do produto tiveram o primeiro contato com a temática nessa experiência. 

Diante disto percebeu-se o quanto é necessário realizar ações para inclusão da 

Educação Financeira no Ensino Superior, pois estes dados apenas confirmam o 

resultado das pesquisas realizadas no referencial teórico que apontam o baixo índice 

de pesquisas e trabalhos sobre Educação Financeira para este público (ANCELMO; 

FREITAS, 2019) e o alto endividamento dos jovens brasileiros (SPC BRASIL, 2019) 

em que uma das causas é a falta de conhecimentos financeiros para estes que serão 

os futuros profissionais desta sociedade. 

Neste estudo, a tecnologia digital foi tomada como aliada na 

construção do produto educacional newsletter para um novo estilo de aprendizagem 

que visa a disseminação de conhecimentos, habilidades e atitudes sobre Educação 

Financeira e as avaliações resultantes do estudo demonstraram a efetividade do 

produto com uma melhor compreensão do tema, conforme os excertos registrados 

pelos alunos e também mudanças no comportamento por meio da incorporação de 

novos hábitos financeiros para melhor gerenciamento de seus recursos.      

A partir desse estudo foi possível identificar que a Educação 

Financeira pode contribuir com a formação dos alunos no Ensino Superior e que as 
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TDICs apresentam-se como aliadas no processo de aprendizagem podendo viabilizar 

essa formação.  
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