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Caro Professor: 

É com enorme prazer que apresentamos a você este Guia Pedagógico de 
Orientação para auxiliar você na utilização da ferramenta pedagógica 
Webquest “Práticas Investigativas sobre Tratamento da Informação no Ensino”. 

O objetivo é contribuir para o uso de WebQuest (WQ) em suas práticas 

pedagógicas e assim proporcionar a você professor uma melhor exploração 

das ferramentas disponíveis para sua ação docente no ensino sobre 

Tratamento da Informação. 

Sugerimos que você faça a leitura desse guia com bastante atenção para que 
possa compreender os aspectos práticos sobre a Webquest, bem como as 
definições e abordagens do uso dessa ferramenta de forma mais dinâmica e 
potencializadora de aprendizagem para lidar com esse importante componente 
curricular. Outrossim, destacamos que essa proposta metodológica está 
pautada na perspectiva investigativa de Ponte (2006) para o ensino que 
privilegia a autonomia e autoria construtiva do estudante. 

Assim, abordamos neste guia alguns tópicos para conhecimento e 
implementação da Webquest, sendo compostos por três unidades. A primeira 
introdutória que apresenta um breve histórico dessa tecnologia digital. A 
segunda unidade traz o panorama dos elementos estruturantes dessa WQ com 
a descrição das ferramentas com comentários e encaminhamentos 
metodológicos. A terceira, traz uma complementação com sugestões para 
maior aprofundamento do tema abordado. 

Assim, sugerimos que o guia seja lido acompanhado do produto para melhor 
aproveitamento desta ferramenta. 

Esperamos que esse guia aliado à sua experiência e sensibilidade docente, 
contribuam para que você, professor, possa refletir suas práticas e pensar 
estas e outras proposições para lidar com o ensino sobre Tratamento da 
Informação. Assim possa cada vez mais inserir-se e inserir seus alunos no 
universo das tecnologias digitais. 

Bom estudo! 

 



                              

Caro professor, 

A Webquest (WQ) é uma atividade didática, estruturada de 

forma que os alunos se envolvam no desenvolvimento de uma tarefa 

de investigação usando principalmente recursos da internet (ABAR e 

BARBOSA, 2008, p. 11). 

 É uma metodologia de ensino cujo objetivo é promover a 

aprendizagem da investigação (Web=rede; Quest=pesquisa)” 

(Azevedo et all, 2013, p. 670), com uma abordagem colaborativa e 

autônoma da aprendizagem, com vistas ao desenvolvimento de 

autonomia e novas práticas para o uso da internet de forma 

direcionada, inteligente e objetiva. Dessa forma, aproveitando as 

informações disponíveis na web para possibilitar a você, professor, 

tomar conhecimento e fazer uso atrativo da web para fins 

educacionais. 

Dentro dessa perspectiva de autoria e autonomia, Bernie 

Dodge (criador da WQ) em 1995 propôs o uso da internet mais 

dinâmico que permite a “transformação da informação disponível em 

conhecimento pessoal e substancial”. 



Para fazer uso de uma Webquest não é necessário que você 

disponha de habilidades mirabolantes com o computador e sim 

competência docente para autoria de propostas de ensino e criar 

ambientes de ensino estruturados e desafiadores para os alunos. 

(ABAR, 2008, p. 6) 

Assim, professor, ao apresentar-lhe essa tecnologia 

educacional, compreendemos que ela pode lhe auxiliar na criação 

de um ambiente de aprendizagem mais participativo, colaborativo 

sob sua orientação (mediação), em práticas que privilegiem a 

pesquisa guiada pelo uso da internet com intencionalidade 

pedagógica. Pois bem, sabemos que nossos alunos nativos digitais, 

dispõem de muitas informações contidas na web sem, contudo, na 

maioria das vezes, fazer uso significativo dessas informações, por 

vezes navegando de forma rasa e sem produtividade que lhes 

acrescentem crescimento e conhecimento útil.  

Nesse sentido, a WQ parte da delimitação de um tema com 

objetivos/intencionalidade pedagógica do professor, que por meio de 

links previamente selecionados, deverá ser investigado pelos alunos. 

A partir desses materiais, os alunos devem realizar tarefas, que 

nortearão a pesquisa.  

Para maior amplitude e envolvimento, é desejável que as 

tarefas sejam desenvolvidas em pequenos grupos de alunos de 

forma interativa. Posteriormente, os resultados serão apresentados e 

registrados, de preferência na web ou em recursos do computador. 

Todo esse movimento propiciado pela WQ, leva a um 

processo de construção do conhecimento, quando ocorre interação 

entre o sujeito e o meio ambiente, onde se situam os agentes da 

aprendizagem. Assim, um ambiente construcionista deve oferecer 

condições para que o aluno compreenda como aprende (ABAR e 

BARBOSA, 2008).  

 

Professor, 

 Ao optar pelo uso da Webquest como proposta metodológica para o ensino, sugerimos que você converse inicialmente 
com seus alunos sobre a internet e verifique a familiaridade deles com a web. Nesse sentido, você poderá apresentar a 
WQ como uma novidade para uso da internet de forma a contribuir para que eles possam fazer uso adequado e 
proveitoso das informações constantes na rede.  

 
 
 
 



 

 

 

Para começar, vamos conhecer as ferramentas da WebQuest para que você professor possa  desfrutar melhor  das potencialidades de 

cada uma delas. 

A Webquest é constituída por seis ferramentas segundo uma estrutura lógica: 

 

WEBQUEST 

 

INTRODUÇÃO 

 

TAREFA  

 

PROCESSO 

 

AVALIAÇÃO 

 

CONCLUSÃO 

 

CRÉDITOS 

 

Cada ferramenta assume uma função específica e juntas contribuem para a compreensão e realização da tarefa por meio de interações 

dos alunos com a Internet. A seguir, apresentamos cada uma delas: 

 

 Introdução – Aqui professor, você deverá construir um pequeno texto que instigue seus alunos e os motive a participar do processo de 

pesquisa sobre o tema proposto. 

 Tarefa – É a parte fundamental da WQ. Nesta seção, você deverá descrever O QUÊ será realizado pelos alunos, apresentando a 

situação-problema a ser investigada colaborativamente por eles. A tarefa deve ser desafiadora, no entanto, possível para que não 

desestimule a investigação.  



 Processo – Nesta ferramenta, você deverá definir COMO a tarefa deverá ser realizada pelos alunos. Descrevendo com clareza os 

passos (roteiro) a serem desenvolvidos, fornecendo indicações sobre onde os alunos podem buscar informações para a resolução de 

uma dada tarefa, e como as informações deverão ser organizadas e sistematizadas (livro, vídeos, sites, músicas, poemas, etc). 

 Avaliação – Professor, aqui nesta ferramenta, é desejável você esclarecer ao aluno como ele será avaliado. 

 Conclusão – Conclua de forma resumida os assuntos explorados e aprendidos na investigação usando a Webquest e os objetivos 

atingidos. 

 Créditos - Informe as fontes de onde foram retiradas as informações para montar a WQ. Nesta ferramenta, você também poderá 

acrescentar agradecimentos àqueles que ajudaram na elaboração e outros. 

 

Agora que já evidenciamos em linhas gerais a proposta metodológica Webquest para o ensino, apresentaremos de forma mais específica, 

uma WQ para o ensino sobre o Tratamento da Informação para os professores que ensinam Matemática nos anos iniciais, a qual intitula-se 

“Práticas Investigativas sobre Tratamento da Informação no Ensino” versando especificamente sobre as noções básicas de estatística 

para esse segmento. 

Assim, apresentamos a seguir algumas considerações e orientações para que você possa pensar nas proposições construídas nesta WQ 

para lidar com o ensino sobre esse componente curricular. A perspectiva metodológica escolhida está pautada nas práticas investigativas de 

Ponte (2006) que privilegia a autonomia docente na mediação do conhecimento e a colaboração no processo de construção do 

conhecimento dos alunos.  Nessa mesma vertente, o uso de tecnologias digitais (Webquest) de forma orientada pode fomentar a atividade 

investigativa ao passo que formula a tarefa, desenvolve o trabalho em seus diversos momentos oportunizados de síntese e conclusão, 

além de comunicar as conclusões finais. 

 

 

 

 

 



 

 

 

Fonte: Webquest elaborada pela autora 

 

 Na Introdução, apresentamos a proposta para o uso da Webquest, os objetivos e a metodologia de ensino de forma sintética, 

convidando os participantes para vivenciar a experiência colaborativamente. 



Sugerimos que você ao construir sua WQ, use sua criatividade para a criação de um texto motivador relacionado ao tema proposto que 

desperte nos alunos o interesse para participação e envolvimento no processo investigativo. Que seja algo que contextualize o desafio.  

Um outro elemento  que deve ser utilizado é o recurso pictórico, pois as imagens além de ilustrar,  tornam a WQ mais atrativa 

expressando visualmente algo relacionado ao que se pretende pesquisar.   

Em consonância com os objetivos, foi feita no primeiro parágrafo uma breve explanação sobre a importância da estatística para a 

sociedade e as possíveis habilidades a serem desenvolvidas por meio desse estudo. .  

Em seguida, foi lançado o convite para a exploração das ferramentas da WQ, explicando brevemente aos professores a proposta 

metodológica.  

Algo necessário a salientar é a importância de já na introdução lançar mão de questionamentos que possam provocar os participantes a 

pensarem sobre a temática, sua relevância e contribuições. A atitude do formador em suscitar questionamentos poderá mobilizar algumas 

manifestações sobre as concepções do uso de tecnologias no ensino, sobre as práticas docentes dos participantes, suas vivências, algumas 

dúvidas e curiosidades para conhecer a tecnologia digital escolhida para o ensino do Tratamento da Informação. 

 

Professor, 

 Nesse momento introdutório, você ao desenvolver sua própria Webquest em aula, poderá ler o enunciado para o 
aluno, procurando explorar cada elemento, cada palavra, cada imagem e levantar questionamentos aos alunos 
quanto ao uso da internet e navegação pela web com objetividade na realização de pesquisas e sobre a 
importância da confiabilidade das fontes informativas. Questione sobre o uso da internet para o ensino de 
estatística, o conhecimento sobre Webquest e afins. Dessa forma, você começa a mediar a participação dos 
alunos, ao trazer uma outra/nova proposta de uso da internet para além das formas convencionais a que eles 
estão acostumados. Oriente-os e sugira que eles naveguem pelas interfaces da WQ. 
 



 

A tarefa é a ferramenta central de uma Webquest, sendo considerada por alguns autores como a sua “alma”. Deve fornecer uma meta e 

um foco aos participantes, além de concretizar a intencionalidade do autor da WQ. Recomenda-se um planejamento claro e coerente para a 

construção da tarefa, que deve estar alinhada, objetiva e concisa para entendimento dos participantes. 

O processo é como um roteiro orientador do passo a passo dos participantes para a realização da tarefa. Na ferramenta processo 

também é interessante sugerir a forma como os participantes devem organizar as informações reunidas e construírem as novas ideias.  

O ambiente deve ser motivador e atrativo, procure de forma dialogada e motivacional, explicitar detalhadamente os caminhos que os 

alunos deverão percorrer para a elucidação das tarefas propostas. 

Conforme explicitado anteriormente, para cada tarefa é necessário que você apresente o processo a ser desenvolvido para elucidação 

da problemática apontada. 

Para efeitos visuais e de interpretação, a seguir estão as tarefas dessa WQ e seus respectivos processos. Dessa forma, organizamos 

didaticamente essas ferramentas acompanhadas, ou seja, está explicitado cada tarefa proposta juntamente com o processo para que você 

possa compreender a dinâmica desse binômio, pois o sucesso da realização da tarefa está diretamente ligado à um processo bem delimitado e 

explicativo quanto aos procedimentos. 

Professor, 

 Você poderá utilizar estratégias similares às propostas nesta WQ com seus alunos. Lembre-se que um dos objetivos para essa 
WQ é propiciar reflexões para que você mesmo possa construir novas e/ou outras proposições de ensino. 

 Dedique tempo especial para planejamento e elaboração das tarefas que serão essenciais para que os objetivos sejam 
alcançados. 

 

Assim, segue a Tarefa 1 (T1) acompanhada de seu Processo 1 (P1) e por conseguinte as demais tarefas e os respectivos processos.  



 

 

Fonte: Webquest elaborada pela autora 

 

  Na T1, os professores cursistas são convidados a escreverem 3 palavras que representem suas concepções docentes acerca do ensino 

sobre estatística. O objetivo dessa tarefa é conhecer as ideias iniciais dos professores sobre a temática. 



Observe que a primeira tarefa da WQ elaborada é individual e apresenta uma estrutura simples. No entanto, embora apresente 

abordagem simples, possui a intencionalidade de obter os conhecimentos prévios dos professores. Dessa forma, o processo conduz à 

participação dos envolvidos. As tarefas não precisam ser rebuscadas e sim claramente explicitadas de forma que os participantes entendam o 

que está sendo solicitado e se sintam motivados a buscar respostas à situação, deve ser algo que esteja ao seu alcance para que ele se sinta 

hábil e estimulado para sua realização.  

Em P1  foi elaborado o roteiro do passo a passo de forma clara e precisa para a condução e realização da T1 pelos participantes. O 

processo deve conduzir a um maior envolvimento ao proporcionar interações e reflexões acerca das noções preliminares de entendimento 

estatístico, no caso desta WQ.  

É importante que os participantes compreendam claramente as orientações para que obtenham resultados satisfatórios em cada etapa da 

atividade. Quanto mais detalhado o processo melhor. Professor, cabe sugerir de que forma os participantes deverão organizar as informações 

que serão reunidas. No caso desta WQ, foi solicitado que fixassem os três papéis com suas ideias no quadro e, após a fixação por cada um dos 

participantes, posteriormente ocorresse a socialização e justificativas de suas escolhas.  

 

Professor, 

 

 Você pode criar a quantidade de tarefas que você achar mais conveniente de acordo com suas proposições e 

intencionalidades. Não esqueça, você é o autor e tem autonomia criativa. Capriche!!! 

 

 

 



 

Fonte: Webquest elaborada pela autora 



A Tarefa 2 foi elaborada com o objetivo de aprofundar e ampliar os conhecimentos estatísticos por meio de um tema “O uso de 

agrotóxicos no Brasil”. Nesse sentido, essa tarefa apresenta desdobramentos em outras questões que permitem uma análise das informações 

constantes nos sites indicados para a resolução da tarefa de cunho interdisciplinar, a fim de levar os professores a pensarem sobre o uso de 

agrotóxicos nos alimentos consumidos por eles ao tempo em que também associam as informações a representações gráficas e em tabelas. 

Dessa maneira, em T2 são abordadas algumas noções básicas de estatística constantes nos documentos oficiais, tais como: média, 

mediana, frequência, leitura e construção gráfica.  

Observe que P2 orienta as coordenadas para resolução da tarefa e a forma como a mesma deve ser apresentada. Assim, para maior uso 

dos recursos computacionais, e da rede mundial de computadores, são disponibilizados sites previamente escolhidos para a consulta orientada. 

Desse modo, é possível evitar a dispersão dos professores para solucionar a tarefa solicitada. 

Desta forma, T2 pode ser elucidada a partir das informações constantes nos materiais selecionados pelo autor da WQ. Nessa tarefa, é 

desejável que os professores em duplas discutam as questões. No entanto, também é conveniente que individualmente respondam os 

questionamentos utilizando o editor de texto word e encaminhem via email.  

Uma forma de avaliação da tarefa foi a discussão posterior sobre a tarefa e seus desdobramentos, que foram socializados entre os 

professores. 

Professor, 
 

 Aqui você pode criar a quantidade de tarefas que você achar mais conveniente de acordo com suas proposições.  
 Você pode inserir cada tarefa a cada tempo conforme o andamento das atividades, desta forma poderá fazer com que seus 

alunos fiquem sempre na expectativa de novidades, de que serão acrescentadas novas tarefas. 
 Procure detalhar com precisão e clareza os processos, fornecendo as orientações necessárias aos alunos para a realização das 

tarefas. 
 Procure definir nos processos os papéis de cada participante do grupo para o trabalho colaborativo na execução das tarefas. 
 Você poderá diversificar os recursos a serem utilizados pelos alunos na resolução das tarefas propostas, para além do uso da 

internet, utilizando poemas, imagens, sites, músicas, dentre outros. Abuse da sua criatividade!!! 



 

 

Fonte: Edição de Webquest elaborada pela autora 



 As tarefas apresentadas anteriormente foram elaboradas a fim de propiciar aos professores uma familiarização com as noções básicas de 

estatística, assim como apresentar através de temas uma proposta interdisciplinar desses componentes. 

 A Tarefa 3 já encaminha para uma nova etapa de consolidação das proposições até o momento evidenciadas. Dessa forma, essa tarefa 

com maior grau de complexidade convida à participação mais efetiva dos professores no processo investigativo no âmbito do Tratamento da 

Informação, além de instigá-los a pensarem na criação de uma Webquest para o ensino sobre Tratamento da Informação.  

 Foi selecionado dois pequenos vídeos para fomentar a discussão no âmbito da temática “Qualidade de Vida” tendo em vistas o ensino 

sobre o Tratamento da Informação, buscando a compreensão dos professores quanto ao processo formativo vivenciado e a representatividade 

do processo e não apenas do produto final, além das questões que foram evidenciadas durante os momentos vividos, as dúvidas, as novidades, 

possibilidades e limitações. 

 
Professor, 

 
 Você pode elaborar tarefas de acordo com os objetivos que você deseja alcançar. Assim, pode aumentar a complexidade a 

cada tarefa inserida estimulando seus alunos na investigação ao mesmo tempo que começam a fazer conexões com os 
conhecimentos existentes e os decorrentes. 

 Procure levantar questionamentos aos alunos, medie as discussões para que os alunos tenham maior envolvimento e 
desenvolvam conjecturas. 

 Caso opte por uso de vídeos, privilegie aqueles que sejam curtos e objetivos para que não haja dispersão dos alunos. 
 Ao fazer uso de temáticas do cotidiano em sala de aula, você propicia aos alunos maior envolvimento e participação, pois os alunos têm maior 

interesse por assuntos que fazem parte de seu cotidiano e passam a fazer reflexões sobre suas ações. Como no caso aqui mencionado, qualidade 
de vida com alimentação saudável e prática de atividades físicas.  
 

 

 



Fonte: Webquest elaborada pela autora 

A avaliação elaborada nesta Webquest foi meramente ilustrativa para mostrar aos professores que essa ferramenta deve ser utilizada 

para maior transparência no processo avaliativo dos alunos, que saberão como serão avaliados no processo investigativo. 

É importante frisar que essa ferramenta é de grande relevância, pois ao ser apresentada de forma clara e objetiva aos 

alunos também pode permitir momentos de reflexão e aprendizagem. Cada etapa de realização das tarefas, os registros dos 

passos, as percepções devem ser memorados como peças de construção que podem ou não ser meios para a construção da 

aprendizagem dos alunos.  

Professor, 
 A sugestão é que você professor crie os critérios de avaliação de acordo com seus os objetivos, podendo dispor de 

forma qualitativa e/ou quantitativa. 
 



Fonte: Webquest elaborada pela autora 

Os momentos de avaliação e conclusão são considerados os objetivos educacionais, pois analisam os domínios envolvidos para 

realização e desenvolvimento das proposições da Webquest.  



Para a conclusão desta WQ, há um poema estatístico inicialmente que revela algumas percepções de uma aluna sobre a Estatística. Da 

mesma forma, está destacado um panorama da a proposta educacional, frisando alguns aspectos constantes na introdução, destacando as 

potencialidades das práticas investigativas mediadas pelo uso de tecnologias digitais para o ensino de Tratamento da Informação nos anos 

iniciais.  

Evidencia-se a importância da pesquisa para novas reflexões e apreensões conceituais e desenvolvimento de habilidades inerentes e 

requeridas para a vida em sociedade por meio do ensino de estatística mais contextualizado e provido de significados.  

Para finalizar, consta a manifestação da relevância dos envolvidos no processo convidando a prosseguirem na jornada de construção de 

suas aprendizagens.  

No ciberespaço, somos o que produzimos, logo, os registros que fazemos de nossas descobertas, conteúdos e aprendizagens, são importantes, não só para que 

todos tenham acesso às informações, mas como forma de expressar opinião, medos e anseios. 

 

Professor, 

 Reafirme aqui os aspectos mais relevantes da pesquisa. 

 Destaque os aspectos de aprendizagem dos alunos: a participação, a oralidade, as conjecturas, a importância de 

inferências, as percepções sobre o tema e as possíveis mudanças decorrentes dessa WQ. 

 Aponte caminhos aos alunos para que possam dar continuidade em investigações e uso diferenciado da Web para 

novas apreensões de conhecimentos. 



Fonte: Webquest elaborada pela autora  

Nesta ferramenta, apresento os créditos a quem elaborou e orientou a presente Webquest para maiores informações, consultar o 

currículo lattes.  



Professor, 

 Aqui você pode destacar também as fontes de consulta para elaboração da WQ, bem como outros sites para maiores 

informações.

 

Para desenvolver uma Webquest é preciso criar um site que pode ser construído com um editor html, serviço de blog, ferramentas do google, Power 

Point ou até mesmo com um editor de texto que possa ser salvo como página da web. 

Sugestão de sites para conhecer mais sobre WQ  
http://www.diaadiaeducacao.pr.gov.br/portals/pde/arquivos/1670-6.pdf 

 

http://portaldoprofessor.mec.gov.br/storage/materiais/0000012622.pdf 

 

http://www.webquestfacil.com.br/ 

 

https://www.youtube.com/watch?v=IPgdXij68sc 

 

https://www.youtube.com/watch?v=LyOhGsoBFng&t=600s 
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